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Titulo: O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de
portugués de 5.° ano

RESUMO

A presente dissertacdo de mestrado centra-se na compreensao do papel do coordenador de
departamento curricular na escolha de manuais escolares de portugués de 5° ano de
escolaridade e como essa prética da supervisao realizada pelo coordenador promove 0 sucesso
escolar. Pretendemos analisar e retirar conclusdes justificativas acerca da questdo da avaliacéo
de manuais escolares de portugués de 5.° ano.

O enquadramento tedrico teve por base uma vasta bibliografia, embora se tenha tornado
escassa, dado existirem poucos recursos que incidam sobre esta problemética. Foram
investigados e abordados temas sobre o ponto de vista da importancia do manual escolar, o
papel do coordenador de departamento curricular, dos professores e da escola tendo em conta o
manual escolar de portugués de 5.° ano. Foi também desenvolvido o tema referente ao mercado
do manual escolar, o tema do manual digital e as criticas ja existentes sobre esse facto, assim
como consultada e analisada toda a legislacdo de acreditacdo de manuais escolares, aos quais
foi dado especial destaque.

Pretendemos conhecer funcBes, competéncias e estratégias utilizadas, bem como eventuais
condicionantes enfrentadas pelo coordenador de departamento curricular nas suas funcdes e
desta em concreto. Assim, destacamos, no Estatuto da Carreira Docente, no artigo 10 ©°, os
deveres dos professores colaborarem com todos os intervenientes no processo educativo e
refletirem sobre a sua préatica. Verificamos que o coordenador tem, por conseguinte, um papel
fundamental enquanto gestor e lider de uma estrutura de gestdo intermédia, na promocédo da
reflexdo e colaboracgéo, contribuindo para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem e da
prépria escola.

Organizdmos o trabalho em quatro partes, a primeira sustentada pelo enquadramento
tedrico, a segunda pelo enquadramento normativo dos manuais escolares, a terceira pelo
estudo empirico e a quarta pelas consideracdes finais. Na primeira parte, no primeiro capitulo
construimos a nossa perspetiva historica da estrutura pedagdgica da gestdo intermédia e
terminamos o capitulo com o novo modelo de gestdo das escolas, para se poder entender o
atual papel do coordenador de departamento curricular. No segundo capitulo, aborddmos os
principais normativos legais relacionados com as estruturas de coordenacdo; funcdes e
competéncias do coordenador de departamento curricular e a importancia da reflexdo e
colaboracdo do trabalho desenvolvido. Tratando-se de uma dissertacdo em superviséo
pedagdgica, consideramos que deveriamos abordar o conceito de supervisdo e lideranga das
estruturas intermedias com a intencéo de aprofundar o tema baseado na revisdo da literatura em

Xi



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

relacdo as teorias de lideranga existentes. No terceiro capitulo, quisemos verificar qual é o
papel do coordenador de departamento curricular na escolha de manuais escolares de portugués
de 5.° ano, antes de iniciar o estudo de caso. Para tal, subdividimos o capitulo em dois
subcapitulos: “Papel do coordenador a luz da legislagdo em vigor”, para ver o que existe nos
normativos acerca da funcdo que pretendiamos estudar; “Trabalho colaborativo segundo
orientacdo do coordenador”, para verificar se o coordenador é um orientador com fungdes
supervisivas ou pelo contéario, se ele € um orientador colaborante no trabalho que orienta. No
quarto e ultimo capitulo da primeira parte, quisemos fazer a revisao da literatura existente, no
gue concerne aos manuais escolares, orientando 0 nosso estudo para a resposta a questdo do
manual ser uma ferramenta Util, tal como se tem utlizado, ou por lado o caminho dos manuais
escolares € o manual digital.

Optamos, na segunda parte, por aprofundar o enquadramento normativo dos manuais
escolares. VerificAmos, também, que o conhecimento e a compreensdo sobre as perspetivas dos
professores de Lingua Portuguesa relativamente ao manual escolar, enquanto ferramenta de
apoio pedagogico-didactica ao servi¢co das atividades educativas, € uma realidade no seio da
escola.

Na terceira parte, referente ao Estudo Empirico, optdmos por uma metodologia de
investigagdo qualitativa, tendo como parte pratica o estudo de caso. Utilizdmos como
instrumentos de recolha de dados, a entrevista semiestruturada e a andlise documental,
posteriormente submetidas a analise de conteudo. Foram realizadas entrevistas ao coordenador
do departamento de linguas, bem como a dois professores pertencentes a esse departamento,
num total de trés, numa escola da area do distrito de Braganca. A analise dos dados obtidos a
partir das trés entrevistas aplicadas permitiram retirar algumas conclusbes acerca das
concecdes dos professores sobre o(s) modo(s) de utilizacdo do manual escolar nas suas praticas
de ensino, bem como sobre as razdes que presidem a essa(s) forma(s) de apropriagdo, assim
como o modo como s&o analisados, selecionados e adotados 0os manuais escolares.

No que concerne a quarta e ultima parte, deste trabalho de investigacdo, referente as
Conclus6es Finais, concluimos que, o coordenador conhece muitas das funcdes promotoras da
reflexdo e colaboragdo, apresenta competéncias fundamentais baseadas na criacdo de
relacionamentos saudaveis, as quais permitem um estilo de intervencdo assertiva, e, apesar de
algumas condicionantes, emprega algumas das estratégias que valorizam a reflexdo e
colaboragéo, contribuindo para o desenvolvimento profissional dos professores e respetivo
progresso educativo no seio escolar. Foram explanados os contributos, limitaces do estudo e
recomendag0es para futuras investigagoes.

Palavras-chave: coordenador de departamento; funcfes do coordenador de departamento;
adocdo de manuais de portugués, 5.° ano.
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Title: The role of the department coordinator in the choice of 5" Class Portuguese textbooks

ABSTRACT

This dissertation focuses on the understanding of the role of the coordinator of curricular
department in the choice of Portuguese textbooks of 5th year of schooling and how this practice
of supervision carried out by the coordinator promotes school success. We intend to analyze and
draw justifying conclusions about the evaluation of 5th year Portuguese textbooks. For that, we
analyzed four Portuguese manuals referring to the 5th year of schooling, coming from four
different publishers. In order to verify what were the criteria adopted by the adoption team of the
Portuguese 5™ Class manual, the interviews were made to the two teachers responsible for the
adoption, and the data collected with the Grids filled in when entering data on the platform of the
Ministry of Education.

The theoretical framework was based on a large bibliography, although it has become scarce,
given that there are few resources that address this problem. Subjects were investigated and
approached from the point of view of the importance of the school manual, the role of the
coordinator of curricular department, teachers and school taking into account the Portuguese
textbook of 5™ Class. The topic of the school manual, the topic of the digital manual and the
critiques already existent on this fact, was also developed, as well as consulted and analyzed all
the legislation of accreditation of school textbooks, to which it was emphasized.

We intend to know the functions, competencies and strategies used, as well as eventual
constraints faced by the coordinator of the curricular department in its functions and this in
particular. Thus, in the Teaching Career Statute, we emphasized the duties of teachers to
collaborate with all those involved in the educational process and reflect on their practice. We
have verified that the coordinator has therefore a fundamental role as manager and leader of an
intermediate  management structure, in the promotion of reflection and collaboration,
contributing to the improvement of the teaching-learning process and the school itself.

We have chosen, in the second part, to deepen the normative framework of school
textbooks. We also verified that the knowledge and understanding of the Portuguese Language
teachers' perspectives on the school manual as a pedagogical-didactic support tool at the service
of educational activities is a reality within the school. In the third part, referring to the Empirical
Study, we opted for a qualitative research methodology, having as a practical part the case study.
We used We organized the work in four parts, the first supported by the theoretical framework,
the second by the normative framework of the textbooks, the third by the empirical study and the
fourth by the final considerations.

In the first part, in the first chapter we build our historical perspective on the pedagogical
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structure of intermediate management and we finished the chapter with the new school
management model, in order to understand the current role of the curricular department
coordinator. In the second chapter, we discussed the main legal regulations related to
coordination structures; Functions and competencies of the curricular department coordinator
and the importance of reflection and collaboration of the work developed. As a dissertation in
pedagogical supervision, we consider that we should approach the concept of supervision and
leadership of the intermediate structures with the intention to deepen the theme based on the
literature review in relation to the existing theories of leadership. In the third chapter, we
wanted to verify the role of the curricular department coordinator in the choice of 5th grade
Portuguese textbooks. To do this, we subdivide the chapter into two sub-chapters: "Role of the
coordinator in light of the legislation in force", to see what exists in the norms about the
function that we wanted to study; "Collaborative work according to the coordinator's
orientation”, to verify if the coordinator is a supervisor with supervisory functions or by the
other, if he is a guiding collaborator in the work that guides. In the fourth and last chapter of the
first part, we wanted to review the existing literature on school textbooks, directing our study to
the answer to the question of the manual as a useful tool, as Path of the textbooks is the digital
manual.

as data collection instruments, the semi-structured interview and the documentary analysis, later
submitted to content analysis. Interviews were conducted with the coordinator of the language
department, as well as two teachers belonging to this department, in a total of three, in a school in
the district area of Braganca. The analysis of the data obtained from the three interviews allowed
to draw some conclusions about the teachers' conceptions about the mode (s) of use of the school
manual in their teaching practices, as well as the reasons for this form (s) of appropriation, as
well as how school textbooks are analyzed, selected and adopted.

As regards the fourth and last part of this research, referring to the Final Conclusions, we
conclude that the coordinator knows many of the functions that promote reflection and
collaboration, presents fundamental competences based on the creation of healthy relationships,
which allow a style of Assertive intervention, and, despite some constraints, employs some of the
strategies that value reflection and collaboration, contributing to the professional development of
teachers and their respective educational progress within the school. The contributions,

limitations of the study and recommendations for future investigations were explained.

Keywords: department coordinator; Functions of the department coordinator; Adoption of
Portuguese manuals, 5" Class.
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Titre: Le réle du coordinateur du département au choix des manuels de portugais de la 6 ™
année.

RESUME

Cette thése porte sur la compréhension du réle du coordinateur du département dans le
choix des manuels de portugais de la 6 °™ année et comment cette pratique de la surveillance faite
par lui favorise la réussite scolaire. Nous avons l'intention d'analyser et d'en tirer des conclusions
sur la question de la justification de I'évaluation des manuels scolaires de portugais de la 6 °™
année.

Le cadre théorique était fondé sur une vaste bibliographie, bien qu'il soit devenu rare, car il
y a peu de ressources qui mettent lI'accent sur cette question. On a étudié et discuté des sujets sur
le point de vue de l'importance du manuel, le réle du coordinateur du département des
programmes, les enseignants et I'école en vue du manuel de portugais. On a également développé
le theme lié au marché des manuels scolaires, la question de la critique digitale et existante de ce
fait, ainsi que consulté et analysé tous les manuels de droit d'accréditation, qui ont recu une
attention particuliere. Nous avons l'intention de rencontrer les fonctions, les compétences et les
stratégies utilisées et les contraintes rencontrées par le coordinateur du programme.

Nous avons donc, mis en évidence dans le statut d'enseignement professionnel, a l'article 10,
les taches des enseignants de collaborer avec toutes les parties prenantes dans le processus
éducatif et de réfléchir sur leur pratique. Nous avons constaté que le coordinateur a donc un role
clé en tant que gestionnaire et chef d'une structure de gestion intérmediaire, en ce qui concerne a
la promotion et a la réflexion et la collaboration, en aidant a améliorer le processus
d'enseignement et d'apprentissage a I'école.

Nous avons organisé le travail en quatre parties, la premiére concerne au cadre théorique
suivi par la seconde, que correspond aux normatives, la troisieéme par les études empiriques et la
quatrieme par les considérations finales. Dans la premiére partie, dans le premier chapitre, nous
construisons notre point de vue historique de la structure pédagogique de la gestion du milieu et
on a terminé le chapitre avec le nouveau modéle de gestion de I'école, pour étre en mesure de
comprendre le réle actuel du coordinateur du département. Dans le deuxiéme chapitre, nous
avons abordé les principales dispositions légales relatives aux structures de coordination;
fonctions et pouvoirs du coordinateur du département et I'importance de la réflexion et la
collaboration de leur travail. Dans ce cas, nous pensons que nous devrions aborder le concept de
la supervision et la direction des structures intermédiaires avec l'intention d'approfondir le theme
basé sur la revue de la littérature par rapport aux théories d’autorite existantes. Dans le troisieme
chapitre, nous avons voulu vérifier quel est le réle du coordinateur du département des
programmes dans le choix des manuels de portugais, avant de commencer I'étude de cas. Pour
faire ce travail, nous avons subdivisé le chapitre en deux sous-chapitres: «Le r6le du coordinateur
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a la lumiére de la législation», pour voir ce qui est normatif sur la fonction que nous voulions
étudier; «Le travail collaboratif dirigé par le coordinateur», pour voir si le coordinateur est un
conseilleur avec des fonctions de supervision ou au contraire s'il est un coopérant de guidage de
travail. Dans le quatrieme et dernier chapitre de la premiére partie, nous voulions faire une revue
de la littérature, en ce qui concerne aux manuels scolaires.

A la deuxiéme partie, nous avons Vvérfié la législation existante sur le théme qu’on a choisi.
Nous avons également constaté que la connaissance et la compréhension des perspectives de
langue portugaise en ce qui concerne au manuel scolaire, comme un outil de soutien pédagogique
et didactique au service des activités éducatives est une réalité au sein de I'école.

Dans la troisiéme partie, en ce qui concerne a I'étude empirique, nous avons opté pour une
méthodologie de recherche qualitative, la pratique de I'étude de cas. Nous avons utilisé comme
instruments de collecte de données, des interviews semi-structurés et I'analyse des documents
soumis par la suite a lI'analyse du contenu. Des interviews ont été menées au coordinateur du
département des langues, ainsi que deux enseignants appartenant a ce département, un total de
trois, dans un établissement scolaire du district a Braganca. L'analyse des données obtenues a
partir des trois interviews appliquées, nous a permis d’obtenir quelques conclusions sur les
conceptions des enseignants sur le(s) mode(s) d'utilisation du manuel dans leurs pratiques
d'enseignement, ainsi que sur les raisons de cette(s) forme(s) de la propriété et la fagon dont ils
sont analyseés, sélectionnés et adoptés.

En ce qui concerne a la quatriéme et derniére partie de ce travail de recherche, nous
concluons que le coordinateur connait plusieurs des fonctions qui favorisent la réflexion et la
colaboration. Nous avons constacté aussi qu’ il a des compétences de base fondees sur la création
de relations saines, qui permettent un style d’intervention autoritaire et, en dépit de certaines
contraintes, en employant certaines des stratégies qui mettent en valeur la réflexion et la
coopération, ce qui contribue au développement professionnel des enseignants et des progres
d'éducation appropriés au sein de I'école. Nous avons expliqué les contributions, les limites de
I'étude et des recommandations pour les recherches futures.

Mots-clés: coordinateur du département; fonctions du coordinateur du département; adoption
de manuels de portugais, 6°™ année.
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INTRODUCAO

A caminho da segunda década do século XXI, a escola esta mais aberta a novos desafios,
por forca da evolugdo constante dos acontecimentos educacionais e sociais. A predisposi¢ao da
escola face ao trabalho colaborativo numa interagdo com o exterior, reflete-se nas vérias
estruturas pedagogicas que a compdem e sobretudo nas ferramentas utilizadas para o sucesso
escolar dos alunos.

Tendo como objetivo “melhorar as praticas e contribuir para o sucesso educativo dos
alunos”, juridicamente contemplados no artigo 10°, do Novo Estatuto da Carreira Docente
(Almeida & Batista, 2007), propusemos levar a cabo a presente investigacao que tem por titulo
O papel do coordenador de departamento curricular na escolha de manuais de portugués de
5.0 ano: um estudo de caso. A finalidade deste trabalho de investigacdo é a de tentar
compreender a forma como o coordenador de departamento nomeia e organiza as equipas,
coordena e supervisiona o trabalho, no que se refere a escolha dos manuais escolares adotados
na escola, em concreto no 5° ano de escolaridade, na area disciplinar de portugués. Esta pratica
de supervisdo realizada pelo coordenador de departamento pode promover o desenvolvimento
profissional de professores reflexivos e colaborativos e ajudar numa intervisao pedagdgica em
constante aperfeicoamento.

Subjacentes a atual dinamica que se vive no seio da organizagdo escolar, surgem 0s cargos
de gestdo intermédia, nomeadamente 0s coordenadores de departamento curricular, com
responsabilidades bem mais abrangentes, reforcadas pelo Decreto-Lei n°75/2008, de 22 de
abril, por contraponto as funcgdes tradicionais. De referir que, aliada a funcdo de coordenador
aparece a ideia de lideranga, indispensavel no exercicio da supervisao escolar. E porque esta
ideia de lideranca é importante, na atualidade, falaremos acerca das dindmicas criadas em torno
desta questédo e como contribuem ou n&o para a existéncia de um melhor ensino-aprendizagem.

Para além do coordenador ser responsavel por criar novas dinamicas de mudanca,
promotoras de um clima de trabalho colaborativo de qualidade, propicio ao desenvolvimento da
escola e dos profissionais que a integram, o trabalho de coordenacgdo visa também o sucesso
educativo através do processo colaborativo.

Para clarificar o papel do coordenador de departamento curricular na escolha de manuais
escolares de portugués de 5.° ano, e em que medida é que estes podem ser uma mais-valia na
aprendizagem dos alunos, pretendemos com este estudo dar resposta a uma questdo que €
central no nosso trabalho: Qual é o papel do coordenador de departamento curricular na
perspetiva dos diplomas legais? Esta questdo levanta outras e em concreto as que passamos a
enunciar: Qual seré a percecdo que o coordenador de departamento curricular de linguas tem
relativamente ao cargo que exerce? O coordenador de departamento curricular tem um papel
interventivo na escolha dos manuais escolares? De que forma se concretiza? Quais serdo 0s
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beneficios e quais os constrangimentos, na sua perspetiva? E nosso objetivo ver até que ponto
0 coordenador de departamento curricular sente que contribui para uma mudanca efetiva na
dindmica da escola.

Apos ter definido o objetivo do nosso estudo, passdmos a enquadré-lo teoricamente. Numa
primeira parte (Capitulo 1), situamos a tematica do nosso estudo no contexto da escola atual, e
para isso evidenciamos as responsabilidades reforcadas pelas politicas educativas atuais dos
lideres intermedios, designadamente ao nivel da coordenacéo, dentro da organizacdo escolar.

Tendo em consideracdo que ao desempenho do cargo de coordenador estdo associadas
fungdes de lideranca, cabe ao coordenador favorecer o bom funcionamento do seu
departamento. A sua acdo deve nortear-se por principios éticos de justica e imparcialidade, em
busca da motivacdo e de uma participacdo ativa do grupo que lidera. Rosa (1994); Fonseca
(1998).

No contexto escolar, o conceito de lideranca estd impreterivelmente ligado a acdo
pedagdgica Costa (2000), para a qual todos os intervenientes no processo educativo devem
intervir. Ndo obstante, todos os atores educativos implicados neste processo devem participar
ativamente nele. O lider escolar desempenha um papel importante ao focalizar-se nas questdes
educativas e pedagogicas, detém “o poder de fomentar ou reduzir as oportunidades de
interacdo no interior das suas organizag¢des.” Lima (2000, p. 182), visando o desenvolvimento
de qualidade e 0 sucesso da sua organizacao.

Né&o sé tentaremos mostrar que o papel do coordenador € importante nesta tematica, mas,
também, que € no manual escolar segundo Claudino (2001, p. 13) que descobrimos as
primeiras letras, transportando-os durante a sua escolarizacdo e lembrando-os pela vida. Embora
nos confrontemos atualmente com uma pandplia de recursos educativos e didaticos cada vez
mais sofisticados, em que os suportes informaticos e tecnolégicos ocupam um lugar de destaque,
ndo suscita grande controveérsia a ideia de que o manual escolar continua a ser um dos recursos
de ensino mais utilizados no quotidiano educativo. Deste modo, investigar este instrumento de
trabalho assume particular interesse e importancia.

Tendo como objetivo estudar esta tematica no Agrupamento onde exerco a minha
atividade profissional, optdmos por fazer um estudo de caso, considerando que queriamos
circunscrever a nossa investigacdo a uma populacdo pouco extensa e recolher informacéo in
loco. Recorremos a entrevista semiestruturada, aplicada ao coordenador e a dois professores do
departamento de linguas e a uma subsequente analise dos resultados.

O presente trabalho de investigacdo esta organizado em quatro partes, sendo precedido por
uma introducdo. Na introducgdo procedemos a um breve enquadramento tedrico e apresentamos
0 objetivo do nosso estudo, expondo as diversas questdes que se nos colocam. Seguidamente,
apresentamos a metodologia utilizada, e neste caso decidimos fazer uma investigacdo empirica,
que segue uma metodologia de natureza qualitativa, basicamente no modo de analise
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documental, uma abordagem valorizada por autores como Vala (1989), Esteves (2006),
Lessard-Hérbert, Goyette e Boutin (2008), Bardin (2009), entre outros. A abordagem do tipo
qualitativo, segundo Carmo e Ferreira (1998, p. 213), “implica estudar, compreender e explicar
a situacdo atual do objeto de investigacdo.” Foi isso que fizemos.

Para finalizar esta introducdo, faremos uma breve descricdo de todas as partes que
compdem o nosso trabalho de investigacdo, designadamente o “Enquadramento tedrico” —
Parte I, composta pelos capitulos: 1 - “Uma perspetiva historica da estrutura pedagogica da
gestao intermédia”, 2 — “Supervisdo e lideranca ao nivel das estruturas de gestdo intermédia”, 3
- “Papel interventivo na escolha dos manuais escolares de portugués de 5°. ano de escolaridade”,
4 -“O manual escolar como ferramenta pedagdgico-didatica”; Parte Il — Enquadramento
normativo dos manuais escolares; Parte 111 - Estudo Empirico, composta pelos: Capitulo
1 — Metodologia de investigacdo, Capitulo 2 — Apresentacdo e analise de dados; Parte 1V —
Considerac6es Finais, onde apresentamos as principais conclusdes a retirar do estudo de caso
e apontamos alguns pontos de interesse para possiveis estudos a desenvolver.






Parte |

Enquadramento teodrico
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Capitulo 1 - Contexto legal
1. Enquadramento tedrico

Ap0s ter definido o objetivo do nosso estudo, passdmos a enquadra-lo teoricamente. Numa
primeira parte, situamos a tematica do nosso estudo no contexto do papel do coordenador de
departamento curricular enquadrado na supervisdo pedagdgica que, hoje, aparece ndo como
sancionadora, mas pelo contrario procura trazer consenso, colaboracao entre pares e dessa forma
mostrar que o trabalho colaborativo é possivel em vérias situacbes. Uma delas é a participacdo
direta e/ou indireta na escolha de manuais escolares.

A escola atual, tal como o fez outrora, assenta em legislacdo referente ao regime de
autonomia das escolas, regulamentado pelo Decreto-Lei 75/ 20008, de 22 de abril. Existe a
necessidade de estudar a tematica das estruturas de orientacdo educativa, na qual se enquadra a
figura do coordenador de departamento curricular que colabora com a dire¢cdo pedagdgica da
escola, no sentido de assegurar o acompanhamento eficaz do percurso escolar dos alunos, na
perspetiva da promocao da qualidade educativa. Essa estrutura visa, nomeadamente, o reforco da
articulacdo curricular na aplicagdo dos planos de estudo, definidos a nivel nacional, assim como
o desenvolvimento de componentes curriculares da Escola atraves do seu Projeto Educativo.

Na mesma linha de estudo, enquadra-se o departamento curricular que constitui uma
estrutura de apoio pedagdgico, incumbindo-se do desenvolvimento de medidas que reforcem a
articulacao interdisciplinar na aplicagéo dos planos de estudo. Para ajudar no sucesso escolar dos
alunos, o departamento coordenado pela figura do coordenador deve escolher 0s manuais
escolares mais adequados ao publico-alvo. O departamento curricular tem de apreciar e ratificar
as planificacdes das atividades letivas elaboradas nos diversos grupos que constituem o
departamento, com base nos manuais adotados e nos programas e metas curriculares para o0 ano
escolar e por periodo. No caso da escola escolhida para o estudo de caso, situada no distrito de
Braganca, o departamento de linguas é constituido a partir das disciplinas e areas disciplinares
existentes: portugués, literatura portuguesa, inglés e francés.

O coordenador exerce as fungdes de avaliacdo que Ihe sdo atribuidas, de acordo com a
legislacdo em vigor. Exerce outras competéncias que eventualmente Ihe venham a ser atribuidas
no ambito do Regulamento Interno da Escola. Existem documentos importantes dentro da escola
aos quais o coordenador ndo pode ser alheio. Eles devem regulamentar as suas funcdes enquanto
Orgdo de gestdo intermédia na escola. O coordenador tem documentos importantes que nao pode
descurar e nesse ambito, o quadro da atual realidade da organizacéao escolar, prevé que o Projeto
Educativo surja como um documento vértice da organizacgdo escolar, que atraves de uma anélise
e da reflexdo praticada, permite uma correcéo sistematica, resultando numa melhoria da eficécia
escolar. Para que tal aconteca, a escolha dos manuais ndo pode ser feita ao acaso. Ela passa por
muitos parametros que se tornam fulcrais no processo de selecdo, tal como é indicado pela
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legislagdo de referéncia: Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto; Decreto-Lei n.° 5/2014, de 14 de
janeiro; Despacho n.° 11421/2014, de 11 de setembro; Despacho n.° 15717/2014, de 30 de
dezembro; Despacho n.° 4734-A/2015, de 7 de maio; Despacho n.° 10590/2015, de 23 de
setembro; Circular n.° S-DGE/2016/1421 (DSDC/DMDDE).

A reflexdo, fonte de mudanca e de aprendizagem do professor Alarcdo (2003), surge como
uma palavra crucial, basilar a melhoria da qualidade/ eficicia escolar e ao proprio
desenvolvimento profissional, o qual se processa ao longo de toda a vida, atraves de processos
interativos Day (1993); Thurler (1996), Mestre (2002); Hargreaves (2004); Herdeiro e Silva
(2008) e em equipa, na colegialidade Veiga Simdo (2009). Por oposi¢cdo ao trabalho
individualista do professor, propde-se o profissional com responsabilidades de trabalho
colaborativo e de partilha, através de trocas de experiéncias, assente em reflexdes comuns sobre
as praticas docentes. E isso que acontece quando os professores s&0 nomeados, em equipa, para
fazerem a selecdo dos manuais escolares que serdo adotados pela escola. Todavia, considerando
gue a escola tem estado no centro das atencdes e, apesar de diversos autores apontarem para 0s
beneficios do trabalho em equipa, ndo tem existido, segundo Lima (2002, p. 183), em Portugal, a
“tradicdo de praticas associativas docentes, dentro das escolas ”, 0 que acaba por inibir o
crescimento intelectual dos docentes. Devido ao aumento de volume de trabalho nas escolas,
No6voa (1999) ja apontara diversos fatores inibidores do trabalho em equipa, designadamente a
falta de disponibilidade horaria e as praticas ja instituidas. Acontece, por vezes, quando o
coordenador designa as equipas que tém que avaliar os manuais escolares com equidade, que néo
dispdem de horério conjunto para fazer esse trabalho e por isso remetem as reunides para tempos
extraescola. Os professores tém que disponibilizar o seu tempo pessoal para o efeito e
simultaneamente, devido ao contexto profissional das proprias organizacdes escolares pode
favorecer o isolamento destes Jesus (2000), Lima (2002), em vez de permitir tornar-se um espaco
de formacdo, onde 0s processos interativos séo incentivados e promovidos, quer pela dire¢do da
escola, quer pelos coordenadores, nomeadamente 0s coordenadores dos departamentos
curriculares.

Numa segunda parte, quisemos colocar em relevo as responsabilidades reforcadas pelas
politicas educativas atuais dos lideres intermédios, designadamente ao nivel da coordenacdo,
dentro da organizacdo escolar. Tendo em consideracdo que ao desempenho do cargo de
coordenador/supervisor estdo associadas funcdes de lideranca, cabe ao coordenador/supervisor
favorecer a colegialidade docente no seio do seu departamento. A sua a¢do deve nortear-se por
principios éticos de justica e imparcialidade, em busca da motivacdo e de uma participacao ativa
do grupo que lidera. Rosa (1994); Fonseca (1998). No contexto escolar, o conceito de lideranca
estd impreterivelmente ligado a acdo pedagdgica Costa (2000), para a qual todos os
intervenientes no processo educativo devem intervir. Ndo obstante todos os atores educativos
implicados deverem participar ativamente neste processo, 0 coordenador de departamento
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curricular desempenha um papel importante, na medida que, ao focalizar-se na reflexdo comum
sobre as préaticas docentes no seu departamento, pode ajudar a melhorar o ensino-aprendizagem.

Tomando como referéncia a amostra do papel desempenhado por um coordenador do
departamento curricular de linguas de uma escola do distrito de Braganca e depois de ter
identificado o problema: Qual é o papel do coordenador de departamento curricular na escolha de
manuais escolares? cujo titulo € O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
dos manuais escolares de portugués de 5° ano: estudo de caso, e tendo como objetivos: -
Compreender o processo que leva a escolha dos manuais escolares; - ldentificar na legislagéo as
competéncias do coordenador de departamento curricular nos manuais escolares. Foram feitas
entrevistas com a finalidade de estudar o caso como decorreu 0 processo de avaliacdo dos
manuais escolares e qual foi o adotado para o ano letivo de 2016/2017.

1.1. Objetivos / Questdes de investigacdo

A investigacdo em educacdo estd centrada na procura de respostas a questdes
problemaéticas. "A contextualizacdo do problema coincide com uma resenha bem fundamentada
do estado da arte sobre as questBes respeitantes ao objeto de estudo” Lima & Pacheco (2006, p.
15). Varios autores consideram a revisdo da literatura, como um dos caminhos mais adequados
para orientar o investigador a definir o seu problema de estudo, desenvolver e interpretar 0s
resultados do seu estudo. Assim, como refere Alves—Mazzotti, Lima & Pacheco (2006, p. 30), a
revisao da literatura servird "dois aspetos basicos: a) a contextualizacdo do problema dentro da
area de estudo; e b) analise do referencial teérico".

O coordenador de departamento tem uma grande responsabilidade na escola, ndo s
porque faz parte da principal estrutura de gestdo intermédia responsavel pela gestdo e
supervisdo pedagogica, mas também porque é dele que dependera, em grande medida, o
sucesso do Projeto Educativo. Como em todas as profissdes, dentro e fora da mesma, o
coordenador pode ser alvo de trabalho em demasia. Mas, por outo lado, também pode causar
alguma perplexidade, pelo facto de perante tamanha responsabilidade, o coordenador gostar do
poder de decisdo que tem no seio escolar, nomeadamente no seu departamento. Ele
compromete-se a ele proprio e a todos os elementos do seu departamento, a seguir as diretrizes
definidas pela escola, que obedecem a normativos emanados pelo Ministério da educacéo.

Tendo em vista a reflexdo teodrica prévia, esta investigagdo tem como objetivo geral
compreender as préaticas de lideranga do coordenador de departamento curricular, em que
sentido e de que forma promove as interacdes entre 0s membros constituintes do departamento
e qual o seu contributo enquanto canal de comunicacgdo entre 0s seus elementos. Procurdmos,
ainda, saber como € que o coordenador de departamento podera motivar 0s seus pares para
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alcancar as metas e promover a melhoria da qualidade do ensino e apurar, também, se tem um
papel ativo ou pouco interventivo na escolha de manuais escolares, neste caso, em concreto, 0
de portugués de 5.° ano de escolaridade. Consideramos muito importante, todos os anos,
continuar uma reflexdo séria sobre esta tematica, envolvendo varios intervenientes (autores,
editores, investigadores, professores, alunos, pais e entidades avaliadoras e certificadoras), de
modo a desenvolver argumentos criticos construtivos, que venham a melhorar os mais diversos
aspetos da producdo dos manuais escolares num sentido tdo amplo quanto possivel. Pretendemos
entender o papel da adogdo de manuais de portugués de 5.° ano tendo por base manuais ja
avaliados e certificados, muitos deles com valor técnico de exceléncia. Esta analise feita no ano
escolar de 2016/17 mostra uma franja da realidade portuguesa da atualidade em pleno século
XXI.

Este é 0 nosso estudo de caso e é neste contexto, que nos propusemos realizar um estudo

com 0s seguintes objetivos especificos:
Analisar o papel e as funcbes do coordenador de departamento curricular na perspetiva dos
diplomas legais;
Qual é o papel do coordenador de departamento curricular de linguas na escolha e adogéo de
manuais escolares de portugués de 5.° ano;
Conhecer a opinido dos docentes e do proprio coordenador acerca do processo de escolha do
coordenador de departamento curricular;
Compreender como o coordenador de departamento consegue dinamizar 0s restantes
professores para o alcance dos objetivos delineados;
Relacionar as fun¢des praticadas com os padrdes subordinados a lideran¢a do coordenador;
Identificar eventuais constrangimentos sentidos pelo coordenador de departamento no exercicio
da sua funcao;
Relacionar as fungdes praticadas com os padrdes subordinados a sua lideranca;

De acordo com a contextualizacdo da problematica que pretendemos abordar, 0 nosso
estudo procurou responder as seguintes questdes:

Questéo geral:

- Qual é o papel do coordenador de departamento curricular na escolha de manuais
escolares de portugués de 5.° ano.

Questdes especificas:

1 - Que funcgoes e papéis desempenham, atualmente, os coordenadores de departamento?

2 - Que percecOes ttm os docentes do departamento de linguas e o proprio coordenador
sobre o processo de selecdo do coordenador de departamento?

3 - Que dificuldades se colocam aos coordenadores para um maior desenvolvimento do seu
papel?

10
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4 - Em que medida € que o coordenador participa na escolha de manuais escolares?

Todas estas questes surgem a partir da necessidade de entender o qudo importante é, que
todos os anos, continuar uma reflex@o séria sobre a tematica da escolha de manuais escolares,
envolvendo Vvarios intervenientes (autores, editores, investigadores, professores, alunos, pais e
entidades avaliadoras e certificadoras). Deste modo podem desenvolver-se argumentos criticos
construtivos que, no nosso entender, venham a melhorar os mais diversos aspetos da producéo
dos manuais escolares num sentido tdo amplo quanto possivel. Pretendemos entender o papel da
adoc¢do de manuais de portugués de 5.° ano tendo por base manuais ja avaliados e certificados,
muitos deles com valor técnico de exceléncia. Esta anélise feita no ano escolar de 2016/17 mostra
uma franja da realidade portuguesa da atualidade em pleno século XXI.

Capitulo 1 - Contexto legal

Apds a Revolucgdo do 25 de abril de 1974 foram introduzidas alteragcfes significativas na
organizacdo e gestdo das escolas. Assim, neste capitulo, vamos apresentar sucintamente as
alteracbes mais significativas verificadas na organizacdo e funcionamento dos grupos
disciplinares, substituidos mais tarde pelos departamentos curriculares considerados estruturas
de orientacdo educativa e de gestdo intermédia. Mencionaremos também as funcdes do delegado
de grupo e as competéncias do coordenador de departamento curricular.

1.1. Uma perspetiva histérica da estrutura pedagdgica da gestdo intermédia

Segundo Delgado e Martins (2002, p.7) “Os fendmenos sociais, nos quais se incluem os
educativos, ocorrem num tempo historico e numa época especifica, sofrendo a influéncia dessas
caracteristicas e da evolucdo historica que as gerou, sdo determinados por uma multiplicidade
de elementos encadeados e sdo construidos e interpretados, quer pelo sujeito, quer pelo sujeito
que os analisa”, pelo que “a formulagdo e definicdo de conceitos como democraticidade,
participacdo, eficacia e lideranca, autonomia e regulacdo, ndo sdo independentes do contexto
historico, politico, social ou pedagdgico em que ocorrem” .

Foi nesta perspetiva que optamos por referir as principais mudangas sentidas nos cargos
de gestdo intermédia ao longo das diversas politicas da educacdo em Portugal. Tendo por base
os varios modelos de gestdo, pretendemos realcar as caracteristicas especificas que subsistem
no desempenho dos cargos de gestdo intermédia, nomeadamente, o cargo de coordenador de
departamento curricular.
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1.1.1. Aestrutura pedagdgica antes da gestao democratica

A primeira referéncia a este assunto, em termos historicos aparece no ano de 1917, com o
Decreto n. © 3 091, de 17 de abril. E com este decreto, nos seus artigos 313° e 314°, que surge,
pela primeira vez, a concecdo de grupos disciplinares. De facto, o Ministério de Instrucéo
Publica regulamenta as disposicdes sobre o ensino secundario e cria o conselho de professores
por disciplina. Este conselho é presidido por um professor efetivo, escolhido pelo reitor, e tem
como funcéo a deciséo das metodologias a aplicar no ensino da disciplina, na preparacéo dos
exames e na escolha dos manuais.

Em 1918, com o Decreto n® 4999, de 12 de setembro, reitera-se a estrutura pedagogica do
conselho de professores por disciplina, alterado, somente, na questdo de nomeacao, uma vez
que deixa de ser feita pelo reitor, para passar a ser um cargo atribuido por antiguidade.

Em 1928, no Decreto n° 15 948, de 12 de setembro, no seu predmbulo, é mencionado,
pelo legislador, que “sdo abolidos os conselhos de professores por sec¢do de disciplinas, de
cujo funcionamento a experiéncia manifesta ndo terem sido recolhidos beneficios apreciaveis”.
Assim, por ineficacia do mesmo, o conselho de professores foi extinto e, consequentemente, as
suas funcbes foram atribuidas ao Conselho Escolar constituido por todos os professores
efetivos da escola. Doravante, este Orgdo trata, como refere no artigo 5°, de “assuntos de
caracter estritamente pedagogico, nomeadamente 0s que respeitem ao estado e rendimento do
ensino em todas as classes, aos métodos adotados em todas as disciplinas e a préatica do ensino
de classe” apresentados pelo reitor.

Duas décadas depois, em 1948, com o Decreto n° 37 029, de 25 de agosto, que
regulamenta o Ensino Profissional, Industrial e Comercial, aparece, entdo, a figura do delegado
que desempenha o cargo de “colaborador” do diretor, uma vez que, € de acordo com 0
mencionado no Capitulo VIII — Art.° 98°, “A superintendéncia pedagogica, disciplinar e
administrativa de cada escola cabe ao diretor, coadjuvado, nos termos do presente Estatuto,
pelo subdirector, pelos directores de curso, pelo professor secretario ou chefe de secretaria e
pelos professores delegados”. E entdo concedido ao diretor da escola, como refere o artigo 114°,
a hipotese de designar um delegado para cada grupo de disciplinas, cujas fungdes incidam na
organizacdo das provas de frequéncia e de exames, na coordenacdo e orientacdo de outros
professores da disciplina e na supervisdo da pratica pedagdgica. Para além disso, o diretor pode
nomear os professores delegados, de entre os seus professores efetivos, adjuntos ou auxiliares
de grupo que lecionassem a disciplina. Ainda neste diploma, a no¢éo de profissionalidade surge,
também pela primeira vez, quando é mencionado, no artigo 228°, que este professor “efetivo,
adjunto ou auxiliar”, para se candidatar e ser admitido, tinha de ser titular de formagao
pedagdgica e de um estagio de dois anos.

Vinte e cinco anos depois, em 1973, com o Decreto-Lei (DL) n° 102, de 13 de marco, de
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Veiga Simdo, o cargo de professor delegado é generalizado aos outros niveis de ensino, como
refere no seu artigo 5° “¢é extensivo aos liceus e escolas preparatorias o cargo de
professor-delegado ja existente nas escolas técnicas secundarias”. O cargo de professor
delegado estd sujeito a uma nomeacdo, da responsabilidade do diretor da escola e as suas
funcbes remetem para a orientacéo e coordenacao do ensino da disciplina. Este diploma decreta,
ainda, a atribuicdo de uma gratificacdo de 500800, durante dez meses.

Em 25 de julho de 1973, a Lei n. ° 5 visa estabelecer um novo quadro geral do sistema
educativo e introduz, pela primeira vez, o conceito de democratizacdo. No entanto, a conhecida
“Reforma Veiga Simao” ndo chega a ser implementada, devido ao golpe militar de 25 de abril
de 1974.

1.2. De uma gestdo democréatica a um regime de autonomia, nos estabelecimentos
publicos de educacéo: o papel do coordenador de departamento curricular

A partir de 1974, com a Revolugdo do 25 de abril, o sistema educativo foi alvo de varias
mudangas. Com efeito e tomando como referéncia Delgado e Martins (2002, pp.13-14) “O
sistema educativo e a vida das escolas sentiram, de forma marcante, as consequéncias das
contradi¢cGes em que o processo revolucionario foi fértil. Legislacdo diversa foi publicada até a
entrada em vigor do DL n. © 769-A/76, de 23 de Outubro, que consolidou 0 modelo politico na
“gestdo democratica” iniciado com o “25 de Abril”. Assistimos entdo a uma época conturbada
na educacdo, repleta de diplomas, e a um marco na histéria da administracdo e gestdo da escola
publica em Portugal.

Apb6s o denominado periodo revolucionario, em que assistimos ao afastamento de
diretores e a sua substituicdo por 6rgdos colegiais, a possibilidade dos professores, alunos e
funcionarios participarem mais ativamente na escola, ao recurso a assembleias gerais e,
especialmente, a plenarios de professores que, segundo Lima (2006, p.12) foram “estes, em
muitos casos, os verdadeiros orgdos de dire¢ao escolar”, surge o DL n.° 735-A/74, de 21 de
dezembro, numa tentativa de estatuir um modelo de estruturas democréticas em todos 0s
estabelecimentos oficiais dos ensinos preparatorio e secundario e garantir as indispensaveis
condicdes de eficacia no funcionamento das escolas. Lima (2006, p.13) refere que, neste
diploma, o governo “no sentido de procurar estancar as praticas autonomicas, tentando
proceder a uma normalizagdo precoce do governo das escolas”, decretou um “modelo de
gestdo” uniforme, baseado na criacdo de trés oOrgdos (conselhos diretivo, pedagogico e
administrativo).

Neste DL, que regulamenta estes 0rgéos, ndo se faz referéncia explicita a qualquer 6rgao
de gestdo intermedia. Contudo, realcamos que o conselho pedagdgico (CP) é constituido por
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representantes dos docentes e dos alunos do estabelecimento, sendo a sua representacao
regulada por despacho ministerial. Compete-lhe exercer as fungdes que sdo atribuidas aos
conselhos escolares e disciplinares dos estabelecimentos dos ensinos preparatorio e secundario,
ja que estes foram suprimidos. Apesar de aprovada, esta legislacdo nédo foi cumprida.

Em 1976, o DL n.° 769-A, em 23 de outubro, no seu texto introdutdrio, considera que “o
vazio legal criado pelo ndo cumprimento do DL n.° 735-A/74, de 21 de Dezembro, que
impunha a sua propria revisdo até 31 de Agosto de 1975, provocou prejuizos incalculaveis”.
Desta forma, este novo decreto veio explicar e alterar competéncias para “(...) langar as bases
de uma gestdo que, para ser verdadeiramente democrética, exige a atribuicdo de
responsabilidades aos docentes, discentes e pessoal ndo docente na comunidade escolar”.

Por conseguinte, o DL n° 769-A/76, de 23 de outubro, estatui, pela primeira vez, a
“gestdo democratica” das escolas publicas dos ensinos basicos e secundario e, nestes termos,
define a organizacdo da escola em torno de trés érgdos com regras de constituicdo, de elei¢do e
competéncias proprias. Este normativo foi um modelo de referéncia para a gestdo escolar em
Portugal, marcando profundamente a cultura organizacional das escolas. Manteve-se em vigor
durante quinze anos.

Deste diploma, convém destacar que o conselho pedagdgico é constituido, além do
presidente do conselho diretivo, “por um professor delegado de cada grupo, subgrupo,
disciplina ou especialidade e por delegados dos alunos, um por cada ano” (artigo 22°)
cabendo-lhe “a orientagdo pedagogica do estabelecimento de ensino, promovendo a cooperacao
entre todos os membros da escola, de modo a garantir adequado nivel de ensino e conveniente
formacao dos alunos.” (artigo 24°), o delegado de grupo ¢ eleito pelos pares (artigo 25°) e a
“responsabilidade perante o conselho directivo, pelo patriménio que lhe esteja confiado™ (artigo
29°). Verificamos, assim, que este diploma veio atribuir alguns requisitos ao delegado de grupo,
para o exercicio do cargo, tais como a competéncia de orientar os trabalhos dos docentes de
grupo, dinamizar a acdo educativa e coordenar e organizar as atividades pedagogicas.
Destacamos, ainda, o facto de se “lancar as bases de uma gestdo” de atribuigdo de
responsabilidades, na pessoa do delegado de grupo de disciplina.

Lemos (1997) assinala que “O modelo de 76 criou um conselho pedagogico com
competéncias na area da orientagdo educativa e de coordenagdo pedagogica. (...) Relevam as
mesmas das estruturas de gestdo intermédia, das quais se destaca a criacdo de departamentos
curriculares, que parece visar uma maior coesao curricular. (...) Isto tem especial significado
porque revela uma mudanca na organizagao dos professores e os respetivos papéis nas escolas”
(p. 265). A este proposito, comega a delinear-se uma linha conducente a nog¢éo de uma estrutura
de gestdo intermédia, em que se criaram estruturas especificas, “departamentos curriculares”,
com funcbes apropriadas aos cargos desempenhados. E importante que se defina, mais
claramente, os papéis que os professores detém na escola para o bom funcionamento da mesma.
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Consequentemente, o DL n°. 769-A/76, de 23 de outubro, no seu artigo 56°, remete para a
publicacdo de uma portaria que visa regulamentar o funcionamento interno do conselho
pedagdgico. Tal viria a acontecer, um ano depois, com a portaria n.° 679/77, de 8 de novembro,
a qual aprova o Regulamento de funcionamento dos Conselhos Pedagdgicos dos
Estabelecimentos de Ensino Preparatério e Secundario. Nesta portaria, € dada ao conselho
pedagogico, no ponto 3, a tarefa da “orientagdo pedagdgica do estabelecimento de ensino
promovendo a cooperacdo entre os elementos docentes e discentes, de modo a garantir
adequado nivel de aprendizagem e conveniente formagao dos alunos™.

No ponto 7, é mencionado que os conselhos de grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade sdo considerados “6rgdo de apoio ao conselho pedagégico”. E também instituido
que os conselhos de grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade sdo constituidos pelos
respetivos docentes e presididos pelo professor delegado. O professor delegado eleito de entre
0s pares entra em fungéo a partir do dia 1 de setembro de cada ano e os professores nomeados
entram em funcdo imediatamente ap6s a nomeacdo pelo conselho diretivo. O professor
delegado tem assento no supracitado CP e € determinante na tomada de decisdo e na
comunica¢do da mesma aos restantes membros da escola. O regulamento refere ainda que “o
professor delegado sera, em cada grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade, o dinamizador
da acdo educativa (ponto 7.1.8) e o critério de escolha do professor delegado eleito deve
basear-se na formacdo cientifica e pedagdgica e espirito de iniciativa, capacidade de
organizacdo e de coordenacdo das atividades pedagogicas (ponto 7.1.9)”.

Ao delegado, como representante do grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade, no
conselho pedagdgico, sdo-lhe atribuidas as seguintes funcdes (ponto 7.1.10):

a) Participar nas reunides do conselho pedag6gico ou em quaisquer outras para que seja
convocado pelos servigos do Ministério;

b) Convocar reunides ordinarias do conselho de grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade;

c) Propor ao presidente do conselho directivo a realizacdo de reunides extraordinarias;

d) Transmitir ao conselho pedagdgico as recomendac6es do conselho de grupo, subgrupo,
disciplina ou especialidade;

e) Comunicar ao conselho directivo as faltas dos docentes as reunibes de grupo,
subgrupo, disciplina ou especialidade;

f) Transmitir ao grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade as diretivas pedagdgicas
recebidas. (Ministério da Educacéo Cientifica, 1977, p. 2667)

E, para além das funcbes referidas anteriormente, ao delegado como representante do
grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade, compete (ponto 7.1.11):

a) Orientar e coordenar a ac¢ao pedagogica de todos os professores do grupo, subgrupo,
disciplina ou especialidade:
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1) No trabalho de permanente atualizagdo cientifica e pedagogica;

2) Na analise critica dos programas;

3) Na planificacédo das atividades escolares;

4) No estudo e aplicacdo dos processos e critérios de avaliacao;

5) No apoio e esclarecimento prestados aos professores menos experientes;

6) Na racionalizacdo do trabalho docente, procedendo conjuntamente com 0s outros
professores a escolha e classificacdo de material didactico e a organizacdo de dossiers de
documentacdo; (Ministério da Educacdo Cientifica, 1977, p. 2667 e p. 2668)

Verificamos com esta portaria que, pela primeira vez, sdo definidas, pela tutela, as
funcBes e as competéncias especificas do professor delegado de grupo. Realcamos, ainda, que
este era eleito democraticamente pelos seus pares e que a sua escolha dependia da sua formacéo
cientifica e pedagogica e de um conjunto de qualidades pessoais. Ou seja, o delegado de grupo
tinha de possuir capacidade de organizacdo e de coordenacdo das atividades pedagdgicas.
Assim, podemos também depreender que o0s docentes, com este normativo, eram
responsabilizados pela escolha do delegado de grupo e, desta forma, comprometiam-se na
organica da escola.

Em 1979, com o DL n.° 519-T1, de 29 de Dezembro, surgem o0s contratos plurianuais dos
docentes, com a duracdo minima de dois anos, fazendo referéncia a profissionalizacdo em
exercicio. Com a existéncia de delegados a profissionalizagdo, decorrem novas atribui¢Ges para
os conselhos pedagdgicos e, inerentemente, ao delegado de grupo, subgrupo ou disciplina. Tal
situacdo levou a que fossem alterados os artigos 22° a 29° e 31° do DL n°. 769/76, de 23 de
outubro, no que se refere a constituicdo e as funcbes do conselho pedagdgico. Estas funcdes
passaram a ter uma nova regulamentacdo, a qual consta do DL n. ° 376/80, de 12 de setembro.

Consequentemente, surge a portaria n® 970/80, de 12 de novembro que altera e revoga o
Regulamento de funcionamento dos conselhos pedagdgicos aprovado pela portaria n® 679/77,
de 8 de novembro, exceto no que diz respeito aos pontos relacionados com matéria disciplinar.
Verificamos, entdo, neste diploma, novas atribuicbes e responsabilidades ao cargo
desempenhado pelo delegado de grupo, subgrupo ou disciplina. Ao delegado de grupo,
subgrupo ou disciplina sdo atribui¢cGes fundamentais:

34.1 - Representar os professores no conselho pedagdgico.

34.2 - Orientar e coordenar a atuacdo pedagdgica dos professores, tendo em vista a sua
formacéo continua.

34.3 - Acompanhar a profissionalizacdo em exercicio. (Ministério da Educacéo e Ciéncia,
1980, p. 3848)

No cumprimento das atribuicdes referidas no numero anterior, pertence ao delegado,
como representante dos professores no conselho pedagdgico, apresentar as recomendacdes e
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sugestdes dos conselhos de grupo, subgrupo ou disciplina e transmitir a estes as orientagdes do
CP. Desta forma, no exercicio das suas atribuices como orientador e coordenador da atuagéo
pedagdgica dos professores do grupo, subgrupo ou disciplina, compete ao delegado:

36.1 - Estimular a criacdo de condi¢bes que favorecam a formagdo continua dos
docentes.

36.2 - Coordenar a planificacéo das atividades pedagdgicas.

36.3 - Apoiar e enquadrar os professores menos experientes.

36.4 -Assegurar uma participagdo efetiva na analise e critica da orientacdo pedagogica,
nomeadamente, no que se refere a programas, métodos, organizagdo curricular e processos e
critérios de avaliacdo do trabalho realizado por docentes e discentes. (Ministério da Educacéo e
Ciéncia, 1980, p. 3848)

As suas atribuicbes como acompanhante da formagao em exercicio, sdo de:

37.1 - Apoiar o(s) profissionalizando(s) na elaboracdo do seu plano individual de trabalho
de modo a favorecer o seu processo de formagéo.

37.2 - Colaborar com os conselhos pedagdgicos da escola e das escolas da zona ou
subzona e as equipas de apoio pedagdgico, no sentido de assegurar as condi¢des de execucdo
do plano de formacdo que vier a ser definido. (Ministério da Educacdo e Ciéncia, 1980, p.
3848)

Serdo considerados como requisitos desejaveis para o desempenho do cargo de delegado:

42.1 - Prética docente como profissionalizado.

42.2 - Disponibilidade para a relacionacédo pessoal e grupal.

42.3 - Espirito de iniciativa e de dinamizacgdo da acdo educativa.

42.4 - Capacidade de organizacdo e coordenacdo das atividades pedagogicas. (Ministério
da Educacéo e Ciéncia, 1980, p. 3849)

Os delegados de grupo, subgrupo ou disciplina devem ser eleitos até 20 de setembro
(ponto 48), por um periodo de dois anos se forem professores profissionalizados ou dos
quadros e por um ano se forem professores provisorios apenas portadores de habilitacdo propria
(ponto 49).

O ponto 52 menciona que existira representante dos grupos, subgrupos ou disciplinas em
qualquer das seguintes situacdes:

a) Ndo havendo profissionalizagdo em exercicio, 0 niumero de professores for inferior a 3;
b) Havendo profissionalizacdo em exercicio, ndo exista delegado.

Serdo designados pelo conselho diretivo, sob parecer do conselho de grupo, subgrupo ou
disciplina, até 15 de outubro, de entre professores portadores, pelo menos, de habilitagdo
propria (ponto 53). Os representantes de grupo, subgrupo ou disciplina terdo direito a uma
reducéo de servico letivo de duas horas semanais (ponto 54).
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Esta portaria apresenta mudancas consideraveis para o desempenho do cargo de delegado
de grupo. De facto, os professores delegados de cada grupo, subgrupo ou disciplina sdo eleitos,
por periodos renovaveis de dois anos escolares, pelos respetivos docentes, sendo
obrigatoriamente professores dos quadros ou profissionalizados nédo efetivos. Em caso de
inexequibilidade do disposto anteriormente, competird ao conselho diretivo a designacéao, por
um ano, dos professores delegados de entre os professores provisérios com habilitacdo propria,
ouvidos os respetivos conselhos de grupo, subgrupo ou disciplina. Estes tém, pela primeira vez,
uma reducdo na sua componente letiva. Por fim, a escolha do delegado de grupo esta sujeita a
pratica docente como profissionalizado, a sua disponibilidade para a relacionacdo pessoal e
grupal, ao seu espirito de iniciativa e de dinamizacdo da acdo educativa e, ainda, a sua
capacidade de organizacdo e coordenacdo das atividades pedagogicas. Inferimos que se antevé
que o delegado de grupo tenha uma maior responsabilidade com os docentes, uma vez que
detém um papel fundamental na orientacdo e coordenacdo da atuacdo pedagdgica dos
professores, tendo em vista a sua formacdo continua, e no acompanhamento da
profissionalizacdo em exercicio. Com esta conjetura, pretende-se uma melhoria na qualidade do
ensino e da aprendizagem.

Seis anos depois, volta a surgir um novo diploma, o DL n°® 211-B/86, de 31 de julho, que
revoga o seu antecessor, o0 DL n.° 376/80, de 12 de setembro, bem como a portaria n.° 970/80,
de 12 de novembro. Este novo diploma considera que “face a realidade escolar actual, o
regulamento de funcionamento dos conselhos pedagodgicos e dos seus 6rgdos de apoio nas
escolas de ensino preparatdrio e secundario, mostra-se desajustado”. Assim, ha que o adaptar,
comprometendo “o conselho pedagdgico na formagdo dos docentes, facultando os meios que
permitam uma accdo dinamizadora e um caracter mais participativo no ambito da formacéo e
da gestdo pedagdgica das escolas e promovendo com eficacia a interac¢do escolacomunidade
envolvente”.

Realcamos, deste modo, que o conselho pedagdgico é o dérgdo proprio da gestdo das
escolas preparatérias e secundarias, no dominio da orientacdo e coordenacdo pedagdgicas
(ponto 1). Faz parte deste conselho o professor delegado de cada grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade (ponto 2) que entrara em exercicio de funcdes, até 20 de setembro (ponto 7.1), e
0s representantes dos grupos, subgrupos, disciplinas ou especialidades em que ndo ha
delegados, imediatamente apds a sua designacdo (ponto 7.3). Qualquer que seja o regime de
funcionamento do conselho pedagogico, haverd sempre uma seccdo de formagdo em que séo
parte integrante os delegados de grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade, caso haja
professores a realizar a formacao em servico (ponto 26). Para o desempenho das competéncias
que Ihe sdo confiadas, o delegado devera reunir os seguintes requisitos (ponto 39):

Pratica docente como profissionalizado; Reconhecida atualiza¢cdo no dominio cientifico
da area disciplinar respetiva; Conhecimentos dos fundamentos e teorias basicas no dominio das
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ciéncias da educacdo; Espirito de iniciativa e dinamizagdo da acdo educativa; Recetividade a
mudanca e ao progresso das ciéncias das novas tecnologias; Capacidade de relacionamento
pessoal e grupal, com vista a criacdo do espirito de permanente cooperagdo entre os elementos
do grupo; Capacidade de organizacdo e coordenacdo das atividades pedagdgicas;
Capacidade de promover e estimular uma permanente autoformacédo de cada um dos elementos
do grupo; Flexibilidade, deciséo e abertura a critica. (Ministério da Educacéo e Cultura, 1986,
p. 1906-(14))

Sdo atribuicbes fundamentais do delegado de grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade:

40.1 - A representacdo dos respetivos professores no conselho pedagdgico;

40.2 - A orientacgdo e coordenacédo da atuacao pedagogica dos professores do grupo, tendo
em vista a sua formacéo continua;

40.3 - A direcdo das instalacBes préprias ou adstritas ao respetivo grupo, subgrupo,
disciplina ou especialidade, sempre que se justifique, mediante proposta do respetivo conselho
diretivo a homologar pela direcdo-geral pedagdgica competente sob parecer da Direcdo-Geral
dos Equipamentos Educativos, e cujas fungdes sao:

40.3.1 - Organizar o inventario do material existente na instalacdo e manté-lo atualizado;

40.3.2 - Zelar pela conservacdo da instalacdo e do respectivo material, bem como pelo
seu eficaz funcionamento;

40.3.3 - Planificar em conjunto com os professores do grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade, o modo de utilizacdo das instalacGes e do material disponivel,

40.3.4 - Propor, ouvidos os professores do grupo, subgrupo disciplina ou especialidade, a
aquisicdo de novo material e equipamento.

41 - Consideram-se como instalacBes préprias ou adstritas a um grupo, subgrupo,
disciplina ou especialidade, designadamente, as seguintes: instalacdes desportivas, laboratorios,
instalacBes de trabalhos manuais, instalacfes de trabalhos oficinais e bibliotecas. (Ministério da
Educagéo e Cultura, 1986, p. 1906-(14))

Compete ao delegado, como representante dos professores no conselho pedagdgico,
apresentar recomendacdes e sugestdes dos conselhos de grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade, e transmitir a estes as orienta¢fes do conselho pedagdgico (ponto 42). Como
orientador e coordenador da atuacdo pedagogica dos professores do grupo, subgrupo, disciplina
ou especialidade, compete ao delegado (ponto 43):

43.1 - Estimular a criacdo de condigdes que favorecam a formacdo continua dos
professores;

43.2 - Coordenar a planificacdo das atividades pedagdgicas;

43.3 - Promover a troca de experiéncias e a cooperagdo entre os professores do grupo,
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numa perspetiva de matuo enriquecimento;

43.4 - Apoiar e enquadrar os professores menos experientes;

43.5 - Assegurar uma participacao efetiva na analise e critica da orientacdo pedagdgica,
nomeadamente no que se refere a programas, metodos, organizacdo curricular e processos e
critérios de avaliacdo do trabalho realizado por docentes e discentes.

(Ministério da Educacéo e Cultura, 1986, p. 1906-(15))

O delegado sera eleito pelo conselho de grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade de
entre os professores com habilitacdo profissional, desde que subsista um minimo de trés
professores no grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade (ponto 44), por um periodo de dois
anos, se for professor profissionalizado, e por um ano, se for portador apenas de habilitacdo
prépria (ponto 47.1), sendo o cargo de delegado de aceitacdo obrigatéria (ponto 47.3). Os
delegados de grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade terdo direito as reducdes de servico
letivo consoante o numero de professores do respetivo grupo, subgrupo, disciplina ou
especialidade (ponto 49). Existira representante de grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade
guando o numero de professores for inferior a trés (ponto 51).

Com este Decreto-Lei, o delegado ou representante de grupo continua a ser eleito pelos
seus pares, com um tempo de permanéncia idéntico, continuando a existir, na componente
letiva, uma reducdo. No entanto, difere consoante o nimero de docentes pertencentes ao grupo.
Realca-se que o cargo é de aceitacdo obrigatdria e que, para o desempenho desta funcdo,
acrescem-se mais alguns requisitos importantes e especificos. Ou seja, 0 delegado deve ter
pratica docente como profissionalizado, uma reconhecida atualizacdo no dominio cientifico da
area disciplinar respetiva, conhecimentos dos fundamentos e teorias basicas no dominio das
ciéncias da educacdo, um espirito de iniciativa e dinamizacdo da acdo educativa, uma
recetividade a mudanca e ao progresso das ciéncias das novas tecnologias, uma capacidade de
relacionamento pessoal e grupal, com vista a criagdo do espirito de permanente coopera¢do
entre 0s elementos do grupo, uma capacidade de organizacdo e coordenacdo das atividades
pedagdgicas, uma capacidade de promover e estimular uma permanente autoformacdo de cada
um dos elementos do grupo e uma flexibilidade, decisdo e abertura a critica.

Desta andlise, verificamos que, ao delegado, lhe séo exigidos requisitos de maior relevo,
como possuir um espirito aberto as mudancas, ter uma acdo dinamizadora e participativa no
ambito da formacdo e promover uma permanente interacdo entre a escola e a comunidade.
Deduzimos que o cargo de delegado &, cada vez mais, revelador de grande responsabilidade.

No artigo 45°, da lei n.° 46/86, de 14 de outubro, Lei de Bases do Sistema Educativo, é
reforcada a gestdo democratica nas escolas ao referir-se que “em cada estabelecimento ou
grupo de estabelecimentos de educagdo e ensino a administracdo e gestdo orientam-se por
principios de democraticidade e de participacdo de todos os implicados no processo educativo,
tendo em atencéo as caracteristicas especificas de cada nivel de educagéo e ensino”.
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Neste pressuposto, o DL n° 43/89, de 3 de fevereiro, revoga o DL n° 211-B/86, e
estabelece o regime juridico da autonomia das escolas oficiais do 2.° e 3.° ciclo do ensino
basico e as do ensino secundario. A autonomia da escola desenvolve-se nos planos cultural,
pedagogico e administrativo. Com esta linha de orientacdo, surge o Despacho 8/SERE/89, de 8
de fevereiro, em que estabelece aos conselhos pedagdgicos e aos seus Orgdos de apoio
modificagdes pontuais, que visam conferir-lhes mais eficacia e representatividade.

Por conseguinte, neste diploma é definido o perfil do delegado, determinando no seu
ponto 20 que este “devera ser um professor portador de habilitacdo propria, de preferéncia
profissionalizado, escolhido pela sua competéncia cientifica e pedagdgica, bem como pela sua
capacidade de relacionamento e lideranga”. Salientamos que, neste normativo, sdo atribuigdes
do delegado de grupo a representacdo dos professores no conselho pedagogico e a orientacédo e
coordenacgdo pedagdgica (ponto 21). O mesmo normativo reforca o papel de delegado como
supervisor das préaticas educativas e pedagogicas (ponto 22).

Neste despacho, destacamos que o papel de lider intermédio € inerente ao perfil do
delegado, uma vez que é definido que €é ele o intermediario entre o conselho pedagdgico e os
docentes do grupo, pois atua “como transmissor entre este 6rgdo e o grupo” (ponto 21) e é
evidenciada, pela primeira vez, a importancia dada ao facto do delegado possuir qualidades de
lideranca.

Dois anos mais tarde, surge um novo regime juridico de direcdo, administracdo e gestéo,
em regime de experiéncia pedagdgica, em cerca de meia centena de escolas e areas escolares do
pais, que visa concretizar os principios de representatividade, de democraticidade, e de
integracdo comunitaria - o DL n°. 172/91, de 10 de maio, que revoga o DL n.° 769-A/76, de 23
de outubro. Neste normativo, é alterada, mais uma vez, a composi¢do do conselho pedagdgico,
uma vez que surgem o departamento curricular e o chefe de departamento curricular como seus
colaboradores. Ao departamento curricular pertencem todos os professores que lecionem a
mesma disciplina ou area disciplinar, ou que facam parte do mesmo grupo de docéncia (artigo
37°). O chefe de departamento curricular é eleito de entre os docentes que pertencem ao
departamento (artigo 38°). E também referido, neste Decreto, que deverdo ser definidas as
competéncias especificas dos 6rgados e das estruturas de orientacdo educativa e que serdo objeto
de regulamentacdo por portaria do Ministério da Educacao.

Assim, com a Portaria n.° 921/92, de 23 de Setembro, sdo estabelecidas, pelo Governo, as
competéncias especificas das estruturas de orientacdo educativa, omissas no DL n.° 172/91, do
departamento curricular (artigo 3°), do chefe de departamento curricular (artigo 4°), do
delegado de disciplina (artigo 6°) e do conselho de delegados de disciplina (artigo 7°). No que
se refere ao chefe de departamento -curricular, este deve, preferencialmente, ser
profissionalizado, ser detentor de competéncia pedagdgica e cientifica, bem como de
capacidade de relacionamento e lideranca, e ser possuidor de certas competéncias, das quais
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salientamos as seguintes:

a) Promover a troca de experiéncias e a cooperacdo entre os professores do respetivo
departamento;

b) Assegurar a articulacdo entre o departamento e as restantes estruturas de orientacdo
educativa, nomeadamente, na analise e desenvolvimento de medidas de orientacdo pedagdgica;

c) Apresentar ao conselho pedagdgico propostas de agrupamentos flexiveis de tempos
letivos semanais para as diferentes disciplinas;

d) Assegurar a participacdo do departamento na elaboragéo, desenvolvimento e avaliagéo
do projeto educativo da escola, bem como do plano de atividades e do regulamento interno do
estabelecimento;

e) Estimular a cooperacdo com outras escolas da regido no que se refere a partilha de
recursos e a dinamizacao de projetos de inovacao pedagogica;

f) Promover a articulacdo entre a formacdo inicial e a formacdo continua dos professores
do departamento;

g) Colaborar com as estruturas de formacdo continua na identificacdo das necessidades
de formacdo dos professores do departamento;

h) Propor ao conselho pedagdgico, ouvido o conselho de delegados, a designacdo dos
professores responsaveis pelo acompanhamento da profissionalizacdo em servico, dos
orientadores de pratica pedagogica das licenciaturas em ensino e do ramo de formacéo
educacional, bem com dos professores cooperantes na formacao inicial,

i) Assegurar a articulacdo com o conselho de delegados de disciplina e os drgdos de
direccdo da escola no que se refere a avaliacdo do desempenho global dos docentes do
departamento;

J) Promover medidas de planificacdo e avaliagcdo das atividades do departamento;

K) Apresentar ao diretor executivo, até 30 de Junho de cada ano, um relatério das
atividades desenvolvidas. (Ministério da Educacdo, 1992, p. 4507)

Esta portaria faz uma referéncia, mais expressa, do cargo de chefe de departamento, mais
tarde designado coordenador. Mantém, no entanto, a figura do delegado de disciplina e insere o
conselho de delegados de disciplinas. \erificamos, ainda, que o departamento curricular
constitui a estrutura de apoio ao conselho pedagdgico, a quem compete especialmente o
desenvolvimento de medidas que reforcem a articulacdo interdisciplinar. O chefe de
departamento continua a ser o elo de ligagé@o entre o departamento e as restantes estruturas de
orientacdo educativa e € o transmissor das decisbes tomadas em conselho pedagdgico. O
delegado de disciplina é a estrutura de apoio ao chefe de departamento curricular em questdes
especificas da respetiva disciplina e o conselho de delegados de disciplina € a estrutura de
apoio ao departamento curricular.

Em 1998, o DL n°.115-A, de 4 de maio, revoga o DL n.° 769-A/76 e o DL n° 172/91 e
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veio aprovar o regime de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da
educacdo pré-escolar e dos ensinos basicos e secundario, bem como o0s respetivos
agrupamentos, com o objetivo de concretizar na vida da escola a democratizacdo, a igualdade
de oportunidades e a qualidade do servi¢o publico de educacdo. Assim, com este decreto, a
autonomia estabelece “um investimento nas escolas e na qualidade da educacdo, devendo ser
acompanhada, no dia-a-dia, por uma cultura de responsabilidade partilhada por toda a
comunidade educativa”. Deste modo, favorece-se a lideranca das escolas e a estabilidade do
corpo docente e faz-se uma adequacdo gradual entre o exercicio de funcbes, o perfil e a
experiéncia dos seus responsaveis.

Nesta conjuntura, introduzem-se novas alteracdes nos orgaos de gestdo pedagdgica e é
determinado que a composicao do conselho pedagogico é da responsabilidade de cada escola, a
definir no respetivo regulamento interno. No entanto, na definicdo do nimero de elementos do
conselho pedagogico, a escola deve ter em consideracdo a necessidade de conferir a maior
eficacia a este 6rgdo no desempenho das suas competéncias, designadamente, assegurando a
articulacdo curricular, através de uma representacdo multidisciplinar (Artigo 25°). Verificamos
uma presenca menos acentuada do corpo docente em beneficio da integracdo de outros
elementos, tais como representantes de pais e encarregados de educagédo, alunos no ensino
secundario, pessoal ndo docente e presencidamos uma tentativa de um maior compromisso e
responsabilizacdo de toda comunidade educativa.

Neste decreto-lei, os departamentos curriculares tém como fungdo garantir a articulacao
curricular, nos quais se encontram representados o0s agrupamentos de disciplinas e &reas
disciplinares, de acordo com os cursos lecionados, o numero de docentes por disciplina e as
dinamicas a desenvolver pela escola. E coordenado por professores profissionalizados, eleitos
de entre os docentes que os integram (artigo 35°). Realcamos que deixou de aparecer a figura
do delegado de grupo ou representante de grupo.

As competéncias das estruturas de orientacdo educativa, bem como o regime de
coordenacao das mesmas estruturas, aparecem, no ano seguinte, no DR n°. 10/99, de 21 de julho.
No artigo 5°, ponto 1, é referenciado que a coordenacdo dos departamentos curriculares fica a
cargo de um docente profissionalizado, eleito de entre os docentes que 0s integram e que possua,
preferencialmente, formacao especializada em organizacao e desenvolvimento curricular ou em
supervisdo pedagogica e formacdo de formadores. No mesmo artigo, ponto 2, € mencionado que,
sem prejuizo de outras competéncias a fixar no regulamento interno, cabe ao coordenador de
departamentos curriculares:

a) Promover a troca de experiéncias e a cooperagao entre todos os docentes que integram o
conselho de docentes ou o departamento curricular;

b) Assegurar a coordenacdo das orientagdes curriculares e dos programas de estudo,
promovendo a adequacdo dos seus objetivos e conteddos a situagdo concreta da escola ou do
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agrupamento de escolas;

¢) Promover a articulacdo com outras estruturas ou servicos da escola ou do agrupamento
de escolas, com vista ao desenvolvimento de estratégias de diferenciacdo pedagogica;

d) Propor ao conselho pedagdgico o desenvolvimento de componentes curriculares locais e
a adogéo de medidas destinadas a melhorar as aprendizagens dos alunos;

e) Cooperar na elaboracéo, desenvolvimento e avaliagdo dos instrumentos de autonomia da
escola ou do agrupamento de escolas;

f) Promover a realizacdo de atividades de investigacédo, reflexdo e de estudo, visando a
melhoria da qualidade das préticas educativas;

g) Apresentar a direcdo executiva um relatorio critico, anual, do trabalho desenvolvido.

(Ministério da Educacéo, 1998, p. 4491 e p. 4492)

Com este DR, define-se o perfil do coordenador de departamento, uma vez que é decretado
que, além da sua formacdo de base, este deva ser detentor de “formagdo especializada em
organizacdo e desenvolvimento curricular ou em supervisdao pedagdgica e formacdo de
formadores. Importa evidenciar a relevancia que o Ministério de Educacdo da ao coordenador de
departamento possuir formagao”. Concegao corroborada por Barroso (1998, p.10), quando refere
que “a gestdo do ensino e das escolas ¢ uma tarefa complexa que exige conhecimentos
especificos, no dominio da administracdo educacional, e que devia fazer parte da formacéo
inicial e continua de cada professor, em funcao da natureza dos cargos que exercesse e das tarefas
pelas quais se responsabilizasse”.

1.3. O novo modelo de gestao

O Decreto-Lei n® 75/2008, de 22 de abril, introduziu mudancas significativas no regime de
funcionamento das instituicdes escolares cabendo ao diretor a possibilidade de poder designar 0s
responsaveis pelos departamentos curriculares, coordenadores de departamento, por um periodo
de quatro anos, que assumem as funcdes de gestores intermédios ou de supervisores. Os
departamentos curriculares sdo considerados as principais estruturas de coordenacdo e
supervisao pedagdgica, as quais compete:

a) a articulacdo e gestdo curricular na aplicacdo do curriculo nacional, bem como, o
desenvolvimento de componentes curriculares por iniciativa de agrupamentos de escola ou de
escola ndo agrupada;

b) a organizacdo, 0 acompanhamento e a avaliagdo das atividades de turma ou de grupo de
alunos;

c) a coordenacdo pedagdgica de cada ano, ciclo, ou curso;
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d) a avaliagdo de desempenho do pessoal docente (ponto 2, do artigo 42°). Por conseguinte,
este normativo determina que o cargo de gestdo intermedia seja assegurado por professores que
para desempenharem as suas funcdes, devem fundamentar a sua a¢do no trabalho colaborativo,
no acompanhamento, orientacdo e apoio dos professores que coordenam, como ainda em
momentos de reflexdo conjunta, analisando e avaliando atividades e projetos desenvolvidos. O
artigo 43° menciona que a articulacdo e gestdo curricular sdo asseguradas por departamentos
curriculares nos quais se encontram representados 0s grupos de recrutamento e areas
disciplinares, de acordo com os cursos lecionados e o nimero de docentes. Salienta-se também
que o nimero de departamentos curriculares de cada agrupamento ndo pode exceder quatro nos
2° e 3° ciclos do ensino basico e no ensino secundario. Pelo exposto, consideramos que as
competéncias atribuidas atualmente ao coordenador de departamento sdo em maior ndmero e
exigem um maior grau de envolvimento, de responsabilidade e de lideranga pois um dos
objetivos do Decreto - lei n® 75/2008, é “reforgar a lideranca das escolas”, assumindo-Se com
veeméncia o “favorecimento da constituicdo de liderancas fortes”, sendo a capacidade de
organizacao e gestao do tempo fundamentais para quem exerce este cargo. Porém, e uma vez que
o0s coordenadores do departamento curricular de escolas ou escolas ndo agrupadas sdo nomeados
pelo diretor, eles podem n&o ser reconhecidos por todos os professores que integram o
departamento curricular, podendo originar uma diminuicao do trabalho reflexivo e colaborativo
interpares e uma menor qualidade do ensino.

Segundo Formosinho e Machado (2009), o novo modelo de reorganizacdo da escola - a
juncéo de varios grupos disciplinares em departamento, conduz a que 0s responsaveis de gestdo
intermédia apresentem um papel reforcado.

Para estes autores, o coordenador de departamento curricular, que atua a nivel intermédio,
apresenta funcdes diversificadas, nomeadamente de: avaliacdo, coordenacao, gestdo, lideranca,
mediacgéo, mobilizacdo e supervisdo. Estas funcgdes estdo interligadas, interrelacionadas e quando
uma falha, reflete-se nas outras.

Para Neto-Mendes, Costa e Pereira (2004) as estruturas intermédias podem ser analisadas
segundo varias perspetivas:

Numa perspetiva social - temos uma realidade pedagdgica massificada heterogénea que
conduz a uma complexidade estrutural e organizacional das escolas que se torna insustentavel e
tem dificuldades em gerir sistemas de grandes dimensdes.

Numa perspetiva organizacional - torna-se imperioso realizar uma descentraliza¢éo
interna, e criar estruturas de nivel intermédio que facam a articulacéo e a ligacéo entre o topo e a
base.
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Numa perspetiva politica - € necessario por em acdo as diretivas que consagram uma
participacdo democratica de todos os professores na organizacao e gestdo da escola, de formas
diversas, com o objetivo de incentivar as praticas de colaboracao profissional. Para estes autores,
a nogdo de departamento curricular corresponde a uma estrutura de coordenagdo vertical dos
professores e a uma estrutura de coordenacao horizontal dos varios professores de areas de saber
préximas. Mas a especializacdo disciplinar, enraizada nas varias culturas profissionais, tem sido
ultrapassada muito lentamente numa continuada postura defensiva de cada disciplina e dos seus
conteddos disciplinares.

1.4. Sumario do capitulo

Neste capitulo analisdmos, sinteticamente, os normativos que referem as atribui¢es dos
conselhos de docentes de grupo e as competéncias dos departamentos curriculares, enquanto
estruturas de gestdo intermédia. Referimos igualmente as competéncias que cabem ao
coordenador de departamento como representante desta estrutura de coordenacgéo e supervisao
pedagogica. Seguidamente apresentaremos 0s conceitos de supervisdo e de lideranca e as
funcBes e competéncias do coordenador de departamento enquanto supervisor e lider de uma
estrutura de gestdo intermédia.

Capitulo 2 - Superviséo e lideranca ao nivel das estruturas de gestédo intermédia
2.1. Supervisdo: evolugdo do conceito

O conceito de “supervisdo” foi introduzido no seio escolar nos anos 90 e comegou por ser
utilizado apenas em contexto de formacdo inicial de professores, func¢do atribuida ao orientador
de estagio e apenas também nas escolas que desenvolviam as praticas de orientacdo de estagio S&
- Chaves (2000). Sempre conotada com inspecdo e controlo (Duffy, 1998; Mcintyre & Byrd,
1998, citados por Vieira, 2009), “supervisao”, a partir dos anos 90, passou a designar a atividade
que tem por objetivo o desenvolvimento e a aprendizagem dos professores que supervisionam e
gerem o desenvolvimento e a aprendizagem dos seus alunos. A primeira designacdo pretendia
uma relacdo de poder contraria aos valores de respeito pela pessoa humana e pelas suas
capacidades autoformativas e a designacgdo atual pretende ajudar a desenvolver capacidades de
autosuperviséo (idem).

Quando falamos em desenvolver capacidades de autosupervisao, falamos em autonomia,
em participacdo e em colaboragéo, falamos em “desempenho”, em “avalia¢do formativa” e em
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“corresponsabilizagdo entre pares” Parente (2009). Assim, torna-se imperativa uma mudanga nas
praticas escolares instituidas, quer a nivel organizacional quer a nivel pedagogico, de forma a
estimular um outro desempenho profissional por parte dos professores, ancorado em conceitos
como “investigagdo-acdo” e “reflexividade” (idem). O termo reflexividade deve ser entendido
”Como um processo continuo de desenvolvimento ¢ aprendizagem, de construgdo de saber, onde
a reflexdo surge como indispensavel para desenvolver a autonomia que permite enfrentar com
confianca e eficacia os dilemas que caraterizam o mundo contemporaneo. Agir, nestas
circunstancias, implica compreender a situacdo e tomar atempadamente as decisdes mais
corretas. Implica saber recorrer ao saber, a saberes de varia natureza, avalia-los nos contributos
que podem trazer a solucdo do problema em questdo. Implica também conhecer-se a si préprio
nos seus valores e nas suas concepcdes, mas igualmente ser capaz de descobrir, no agir e no dizer
dos outros, as suas posturas, crencas, conhecimentos e anseios. Implica dialogar, confrontar,
reflectir para criar novos olhares e novas formas de agir.” (Alarcdo,1993, in Vieira,1993, citados
por Parente, 2009).

Estas alteracdes evidenciam, por um lado, que haja uma nova forma de perspetivar o
professor: aquele que deixa de trabalhar isoladamente numa sala de aula com os seus alunos e
passa a ser um profissional que trabalha colaborativamente com outros profissionais, dentro de
uma organizacgdo complexa, para educar individuos em crescimento numa sociedade caraterizada
por mudancas constantes, e, por outro lado, perspetivar a formacdo segundo um novo prisma:
uma formacdo centrada na escola, que implica uma aproximacdo a esta nova perspetiva de
professor: o professor ator organizacional que precisa de suporte para a resolucéo de problemas
no seu contexto de trabalho, que precisa de formacéo e de suportes contextualizados, que precisa
de conhecimentos teoricos e de aprendizagens concetuais, mas igualmente de aprendizagens
experienciais e contextuais, o professor formando na sua formacéo (Alarcdo & Tavares, 1987).
Nesta linha de pensamento, a supervisdo de professores a que se refere o normativo atras referido
€ um processo em que um professor, em principio (ndo podemos deixar de lembrar que o
professor titular ndo chegou a este lugar da hierarquia por mérito), mais experiente e mais
informado, orienta um outro professor no seu desenvolvimento humano e profissional (idem). O
supervisor é, entdo, o orientador pedagdgico, o educador a quem compete ajudar o professor a
desenvolver-se e a aprender como adulto e profissional que €, e a sua acdo perspetiva-se em dois
niveis distintos, embora relacionados entre si: exerce sobre o desenvolvimento e a aprendizagem
do professor uma influéncia indireta sobre o desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos que
ele ensina (Alarcdo & Tavares, 2003). Partindo do pressuposto de que todas estas alteracdes se
constituem como um repto a escola e ao trabalho docente, que se pretende cada vez mais
autonomo e responsavel, torna-se imperativa uma cultura de autoguestionamento, de
autoavaliacdo, e de autosupervisdo, como condi¢Bes imprescindiveis para encontrar uma
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dindmica de trabalho ancorada numa escola que reflete sobre as suas préaticas e que as analisa,
que as avalia e as reestrutura de forma sustentada (Parente, 2009).

No entanto, segundo esta autora (2009), estes momentos de reflexdo devem acontecer de
forma regular e devem pensar os paradigmas educativos, que hoje a escola enfrenta, sem
esquecer a qualidade das aprendizagens quer dos alunos quer dos professores.

Este novo modo de perspetivar a escola exige uma nova organizacao com novas condicdes
de trabalho que permitam, entre outras, uma nova distribui¢cdo dos tempos letivos e ndo letivos
para que professores e alunos tenham previsto nos seus horarios “tempo para uma reflexdo séria e
contextualizada que venha a repercutir-se nas relacdes entre os diferentes agentes que constituem
uma escola” (idem, p.126). A autora defende que os lagos resultantes desses encontros entre os
diferentes agentes espelhardo “um espirito de profissionalidade critica, colaborativa, partilhada,
feita de pequenos contributos” (idem), ndo deixando espago a uma escola elitista e que nao
cumpre a missdo de que foi investida (ibidem).

Neste contexto, a “supervisao” ¢ entendida “como a orientacdo da pratica pedagodgica
como um processo lento que, iniciado na formacdo inicial, ndo deve terminar com a
profissionalizagdo, mas prolongar-se sem quebra de continuidade na tdo falada e tdo pouco
considerada «formacdo continua». Ou seja, a dindmica da supervisdo deve continuar através da
autosupervisdo ou da supervisdo realizada no seio do grupo dos colegas. Nesta linha de
pensamento Alarcdo & Tavares (2010), aludem que para podermos entender a supervisdo como
um instrumento de formag&o, inovacdo e mudanga, que se situa num determinado contexto,
através de um processo de desenvolvimento e de (re) qualificacdo e que envolve, pelo menos,
dois sujeitos — supervisor e supervisado, deve existir uma atitude de monitorizacao sistematica
das préticas, sobretudo, através de procedimentos de reflexdo e de experimentacao.

Entdo, supervisao €, fundamentalmente, interagir: informar, questionar, sugerir, encorajar,
avaliar” (Alarcdo & Tavares: 2003, citados por Parente, 2009) e *
monitorizacdo sistematica da pratica pedagdgica, sobretudo através de procedimentos de

reflexdo e experimentacdo nas suas dimensfes analitica e interpessoal, de observacdo como

como actuagdo de

estratégia de formacdo e de didactica como campo especializado de reflexdo /experimentacéao
pelo professor. Desta definigdo decorrem os seguintes pressupostos: 0 objecto da supervisao é a
pratica pedagdgica do professor; a funcdo primordial da supervisdo é a monitorizacdo dessa
pratica os processos centrais da supervisdo sdo a reflexdo e a experimentacdo” (Vieira,1993,
citada por Parente, 2009). A luz destes principios, “o objectivo da supervisdo ndo é apenas o
desenvolvimento do conhecimento, visa também o desabrochar de capacidades reflexivas e o
repensar de atitudes, contribuindo para uma pratica de ensino mais eficaz, mais comprometida,

mais pessoal e mais auténtica” (Alarcao & Tavares, 2003 citados por Parente, 2009), em que a
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sala de aula aparece como metafora de campo experimental (visdo clinica), onde supervisor e
professor em trabalho colaborativo e através de uma avaliagdo que se quer formativa observam e
recolnem os dados para uma analise conjunta e superacdo das areas de maior
fragilidade/vulnerabilidade, com vista a uma requalificacdo das préaticas (idem). Assim,
“enquanto que a supervisao em geral actua de fora para dentro, impondo aos professores solucdes
técnicas e fisicas relativamente aos processos, aos contetdos, as estratégias, aos materiais e a
prépria realizacdo do ensino na sala de aulas, solu¢fes que assentam em teorias mais ou menos
estandardizadas (idem). A supervisao clinica, pelo contrario, actua de dentro para fora pondo o
acento na observacao e reflexdo do proprio ensino e na colaboragéo e entreajuda dos colegas que,
na clinica da sala de aula, procuram a interac¢do do processo de ensino e aprendizagem como um
processo de reflexdo e fonte de hipdteses de solucdo e mudanga” (Goldhammer e Cogan, 1987:
137, in Alarcdo, I.,Tavares, J. 1987, citados por Parente, 2009). N&do podemos esquecer, apesar
de tudo o que foi dito, que, para que a supervisdo decorra numa perspetiva de resolucdo de
problemas é necessario que se estabeleca entre o professor e o supervisor uma relacdo de trabalho
isenta de tensdes e baseada huma confianca sélida e fiavel, pois s6 deste modo sera possivel que
o0 professor confie ao supervisor as suas preocupacdes e dificuldades (Alarcéo e Tavares,1987).

Para isso, é preciso encarar esta atividade como “ uma visdo de qualidade, um olhar atento
e abrangente, uma atitude inteligente, responsavel, experiencial, acolhedora, empatica, serena e
envolvente de quem Vé 0 que Se passou antes, 0 que se passa durante e o0 que se passara depois, ou
seja, de quem entra no processo para o compreender por fora e por dentro” (Parente, 2009, p.
130). Estardo as escolas organizadas para poderem desenvolver este tipo de trabalho? Nao
querendo parecer pessimistas, parece-nos que as escolas ndo se encontram preparadas para
encetar tal repto. Por um lado, os normativos alteraram as regras, mas ndo foram dadas condicdes
para dotar os professores avaliadores das competéncias necessarias a tal exercicio. Ao eleger-se o
departamento curricular como dispositivo organizacional da avaliacdo docente, nas Vvarias
situacGes em que ocorre, 0 seu coordenador deve ser dotado dessas competéncias e das condi¢oes
para 0 exercicio da sua atividade profissional. Ndo podemos esquecer que o coordenador de
departamento foi sempre um par e ndo um avaliador, como se pode ver “pelo acompanhamento

da pratica lectiva que nao se faz, apesar de estar prevista” (Pacheco, 2008).

Por outro lado, ndo ha sistemas de avaliacdo a prova de todas as situac@es. S0 as praticas do
dia-a-dia podem contribuir para uma melhoria do processo ao suscitarem novos problemas que
posteriormente sejam trabalhados no sentido de uma resolugéo (idem).

Para além disso, a inoperancia de cada estabelecimento de ensino em definir o seu proprio
sentido coletivo levard a que ndo seja possivel, a curto prazo, instituir um modelo de avaliacdo
credivel, até porque é essa falta de sentido coletivo que ndo tem permitido a escola saber criar
solucgdes eficazes para resolver os problemas de todos os alunos em geral e de cada um em
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particular. Em todo o caso, tratando-se de uma problematica que chega as escolas por imposi¢do
administrativa, visando um fim (a ascensdo na carreira) e ndo um processo (o trabalho
laboratorial de supervisdo), consideramos inquestionavel o papel preponderante da formacao
continua de professores (Goldhammer & Cogan, 1987:137, in Alarcdo e Tavares:1987, citados
por Parente, 2009), nesta matéria, como noutras, para poder dotar os professores dos meios de
que estes necessitam para o exercicio da sua profissao, que se debate com mudancas abruptas
constantes e, por vezes, até paradoxais. Pensar com o0 outro torna as suas tarefas mais
facilitadoras, principalmente se o outro é um formador que j& fez um percurso, no entanto,
acreditamos também que o professor deve investir na sua caminhada, deve investigar de forma a
tornar possivel sustentar as suas decisdes, melhorar as suas praticas e responsabilizar-se pela sua
acao (idem).

Sdo vaérias as opinides de autores, uns atras citados outros nao, acerca deste assunto. No
entanto existem autores, tal como Ribeiro (2000), que opinam que o supervisor € um professor
que deve acompanhar, ajudar e desenvolver aptiddes e capacidades, com o objetivo de criar
condicdes de sucesso. Similarmente, Oliveira & Oliveira (1997, p. 20) afirmam que ao
supervisor compete: “criar um contexto educativo favoravel ao desenvolvimento do professor,
nomeadamente através de um clima de confianga e de apoio”. Simultaneamente “confrontando
os professores com situacdes de desafio, de dissonancia cognitiva, potencializadoras do seu
continuo desenvolvimento”. Deste modo, o objetivo principal da atua¢do do supervisor, numa
perspetiva formativa e facilitadora, € promover uma relacdo de confianca e de abertura que
possibilite a participacdo responsavel e ativa do professor no seu processo de formagdo. Para
Alarcdo & Tavares (2003) o supervisor é um professor de valor acrescentado, cuja funcéo é de
ajudar o professor a tornar-se um bom profissional, para que os seus alunos aprendam e se
desenvolvam melhor. Cabe ao professor colaborar com o supervisor para que 0 processo ocorra
nas melhores condicdes e se atinjam os objetivos definidos. Vieira (1993) considera que ao
supervisor devem ser atribuidas cinco fun¢des fundamentais: 1) informar - partilhar informacéo
relevante e atualizada; 2) questionar - problematizar o saber e a experiéncia, questionando o
que parece Obvio e interrogar sobre a realidade que observa e encorajar o professor a assumir
com ele uma postura reflexiva; 3) sugerir - apontar ideias, praticas e solu¢des que motivam e
impulsionam a realizacdo de projetos pelos quais 0 supervisor se responsabiliza assim como o
professor; 4) encorajar — investir no relacionamento interpessoal baseado em sugestfes que
motivem o professor a evoluir e a melhorar as suas praticas, visto que a carga afetiva influéncia
significativamente o processo de crescimento profissional, pessoal e social; 5) avaliar —
formular, verbalmente ou ndo, um juizo de valor sobre algo que deve ser encarado no seu
sentido formativo e ndo classificativo. Podemos portanto concluir que o coordenador de
departamento, enquanto gestor intermédio, é alguém que possui uma visdo de futuro
direcionado para a escola e que colabora na implementacdo do seu projeto educativo,

30



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

estimulando processos de formacéao, de reflex@o, de investigagéo, de gestdo de pessoas e de
avaliacdo.

Alarcdo & Tavares (2003, p.73), citando estudos de Mosher & Purpell (1972),
apresentam as caracteristicas fundamentais do supervisor para desempenhar as suas funcoes: a)
capacidade para se aperceber dos problemas e das suas causas; b) capacidade de analisar,
dissecar e conceptualizar os problemas e hierarquizar as causas que lhes deram origem; c)
capacidade de estabelecer uma comunicacdo eficaz, a fim de perceber as opinibes e 0s
sentimentos dos professores e de exprimir as suas préoprias opinibes e sentimentos; d)
competéncia em desenvolvimento curricular e em teoria e pratica de ensino; e) “skills” de
relacionamento interpessoal; f) responsabilidade social apoiaa em nogfes bem claras sobre os
fins da educacdo. Reconhecem ainda a existéncia de caracteristicas menos gerais como a
capacidade de prestar atencdo e o saber escutar, consideradas indispensaveis pela maioria dos
investigadores, distinguindo ainda a capacidade de compreender; de manifestar uma atitude de
resposta adequada; de integrar as perspetivas dos supervisionados; de buscar a clarificagdo de
sentidos e a construcao de uma linguagem comum; de comunicar verbal e ndo verbalmente; de
parafrasear e interpretar; de cooperar; e de interrogar, como o0s skKills interpessoais
indispensaveis. Glickman2 (1985), cujos estudos séo citados por Alarcdo & Tavares (2003),
identifica dez categorias fundamentais para o exercicio da supervisdo. Assim, o supervisor deve:
1) prestar atencdo - atende ao que o professor lhe diz e exprime a sua atencdo através de
manifestacBes verbais e ndo-verbais; 2) clarificar - interroga e faz afirmacdes que ajudam a
clarificar e compreender o pensamento do professor; 3) encorajar - manifesta interesse em que
0 professor continue a falar ou a pensar em voz alta; 4) servir de espelho - parafraseia ou
resume o que o professor disse a fim de verificar se entendeu bem; 5) dar opinido - da a sua
opinido e apresenta as suas ideias sobre o assunto que esta a ser discutido; 6) ajudar a encontrar
solucBes para os problemas - ap6s o assunto ter sido discutido, toma a iniciativa e pede
sugestBes para possiveis solucdes; 7) negociar - desloca o foco da discussdo do estudo das
solucdes possiveis para as solucBes provaveis e ajuda a ponderar 0s pros e 0s contras das
solucdes apresentadas; 8) orientar - diz ao professor o que este deve fazer; 9) estabelecer
critérios - concretiza os planos de acdo, pbe limites temporais para a sua execuc¢do; 10)
condicionar - explicita as consequéncias do cumprimento ou ndo cumprimento das orientacoes.
O predominio de algumas destas atitudes enunciadas anteriormente permitem-nos compreender
que existem varios estilos de supervisdo: ndo diretivo, de colaboracdo e diretivo. Num estilo
néo diretivo, o supervisor manifesta capacidade de atender ao mundo do professor, de o escutar
e de esperar que o professor tome a iniciativa. Sabe encoraja-lo, ajudam a clarificar as suas
ideias e o0s seus sentimentos, e pede-lhe informag¢Ges complementares quando sdo necessarias.
Num estilo de colaboragdo, o supervisor verbaliza o que o professor lhe conta, colabora
ativamente na resolucéo de problemas com uma atitude esclarecedora e colaborativa, existindo
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uma postura de entreajuda. Estas estratégias de colaboragdo s6 sdo possiveis quando existe uma
base de igualdade e de aceitacdo de ambos os intervenientes. De outro modo, a relacdo de
colaboracdo ndo existe e verifica-se a sujeicdo ao poder do mais forte. Num estilo diretivo, o
supervisor coloca a énfase nas orientagcdes e no estabelecimento de critérios e condiciona as
atitudes do professor. Wallace (1991) distingue duas formas cléssicas de perspetivar os papéis
do supervisor: a prescritiva e a colaborativa. Na prescritiva, o supervisor € tido como
autoridade unica, mestre e modelo a seguir pelo professor. Na perspetiva colaborativa, o
supervisor aparece como um colega mais experiente, detentor de um maior nimero de
conhecimentos cientificos e pedagogicos, e que ajuda o professor a desenvolver-se para se
tornar mais autonomo através da pratica sistematica da reflexdo e da introspecdo. Alarcdo &
Tavares (2003, pp.151-152) referem que a nova concecdo do supervisor ao considera-lo em
situacBes organizacionais educativas alargadas implica a atribuicdo de competéncias civicas,
técnicas e humanas, agrupadas em quatro tipos: 1) interpretativas — promovem a leitura da
realidade humana, social, cultural, histérica, politica, educativa e a capacidade para,
antecipadamente, detetar os desafios emergentes relativos a escola, a educacao e a formacéo; 2)
de andlise e avaliagdo - encerram situacdes, iniciativas, projetos e desempenhos individuais e
institucionais; 3) de dinamizacdo da formacgdo — sdo fundamentais para apoiar e estimular as
comunidades de aprendizagem colaborativa, para mobilizar e gerir 0s saberes e estratégias, ao
apoio na sistematizacdo do conhecimento produzido; 4) de comunicacdo e relacionamento
profissional - sdo importantes para mobilizar as pessoas, explorar as tensdes entre o real e o
ideal, gerir conflitos e criar a empatia necessaria ao relacionamento interpessoal construtivo.

Segundo Alarcdo & Roldéo (2010, p. 19), a supervisdo para ser entendida no seu contexto
profissional necessita passar de uma visdo “vertical” para uma ‘“supervisdo interpares,
colaborativa, horizontal”. Com esta explicacdo as autoras qualificam a supervisdo e referem
que a mesma “ganhou uma dimensao colaborativa, autorreflexiva e autoformativa”.

Na mesma linha de pensamento Alarcdo & Canha (2013) apontam duas modalidades de
supervisdo. Uma com predominio formativo, estimulante do desenvolvimento dos atores em
presenca nas instituicdes educativas. A outra de cariz inspetivo, fiscalizador, de controlo
preventivo ou primitivo. As duas sdo apresentadas como complemento uma da outra e ndo
como modalidades opositoras.

Assim podemos concluir que da analise das competéncias, a desenvolver pelos
coordenadores de departamento, resulta uma supervisdo de caracter principalmente formativo,
pois procura-se 0 envolvimento e o crescimento de todos o0s intervenientes no processo
educativo, de forma a melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem dos alunos assim
como da organizacdo. O préximo ponto deste capitulo abordara o conceito de lideranca e as
caracteristicas do coordenador de departamento, um lider, porque se encontrar inserido em
grupos de trabalho.
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2.2. A estrutura pedagdgica de gestao intermédia no contexto vigente

Hé& dez anos atras, o Ministério da Educacéo alterou o Estatuto da Carreira Docente (ECD)
com o DL n° 15/2007, de 19 de janeiro. O governo pretendeu, com este diploma, valorizar o
trabalho dos professores e a organizagdo das escolas ao servico da aprendizagem dos alunos,
reafirmar a nocdo de que os educadores e professores sdo os agentes fundamentais da educacao
escolar, promover a cooperacdo entre os professores e reforcar as funcdes de coordenacédo e
atribui, sem prejuizo das competéncias estabelecidas no DR n° 10/99, de 21 de julho, ao CDC
as tarefas de coordenar a pratica cientifico-pedagdgica dos docentes das disciplinas,
acompanhar e orientar a atividade profissional dos professores da disciplina, especialmente no
periodo probatorio, intervir no processo de avaliacdo do desempenho dos docentes das
disciplinas e participar no jari da prova publica de admissdo ao concurso de acesso na carreira.

Neste pressuposto, a tutela introduz uma carreira de docente organizada em duas categorias
— o professor titular “docente reconhecido, com mais experiéncia, mais autoridade e mais
formacdo, que assegure em permanéncia funcdes de maior responsabilidade e que constitua
uma categoria diferenciada” e o professor. A necessidade de um concurso para a carreira de
professor titular originou uma estruturacdo dos diversos grupos de recrutamento em seis
departamentos curriculares (pré-escolar, 1° ciclo, linguas, ciéncias sociais e humanas,
matematica e ciéncias experimentais e expressdes), conforme referenciado no DL n°200/2007,
de 22 de maio.

E, consequentemente, a tutela oficializa um novo modelo de avaliagdo docente, com o
intuito de dignificar a profissao docente e promover a autoestima e motivacao dos professores.
Por conseguinte, surge o DR n.° 2/2008, de 10 de janeiro, que apresenta “um regime de
avaliagdo de desempenho mais exigente e com efeitos no desenvolvimento da carreira que
permita identificar, promover e premiar o mérito e valorizar a atividade letiva”, no qual é
introduzido um novo procedimento de avaliacdo, e onde a responsabilidade principal é dada aos
coordenadores dos departamentos curriculares, uma vez que estes tém de avaliar o
envolvimento e a qualidade cientifico-pedagdgica do docente e proceder a observacao de aulas.

Em 22 de abril, desse mesmo ano, temos o DL n.° 75/2008, como resultado de todas as
mudancas inerentes a alteracdo do Estatuto da Carreira Docente e ao processo de avaliacdo.
Este novo decreto assenta em trés grandes objetivos:

1° - Reforcar a autonomia e a capacidade de intervencdo dos orgaos de direcdo das
escolas para reforcar a eficacia da execucdo das medidas de politica educativa e da prestacao do
servico publico de educacdo;

2°- Reforcar a participacdo das familias e comunidades na direcdo estratégica dos
estabelecimentos de ensino, por se julgar que é essencial a abertura das escolas ao exterior;

3°- Reforcar as liderancas das escolas, criar condicdes para que se afirmem boas
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liderangas e liderangas eficazes. Por conseguinte, é dado mais responsabilidade ao diretor, ao
conceder-lhe o poder de designar os responsaveis pelos departamentos curriculares, principais
estruturas de coordenacao e supervisao pedagodgica.

Assim, o atual modelo de autonomia, administracdo e gestdo, institui estruturas de
coordenagdo educativa e supervisdo pedagogica, de modo a assegurar a coordenacéo,
supervisdo e acompanhamento das atividades escolares, promovendo o trabalho colaborativo e
realizando a avaliacdo do pessoal docente (artigo 42°. Ponto 1). Esta funcdo é conferida aos
departamentos curriculares, nomeadamente, na figura do CDC (artigo 43°, ponto 2). E ainda
mencionado no ponto 3, do mesmo artigo, que o nimero de departamentos curriculares de cada
agrupamento de escolas ndo pode exceder os quatro nos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e no
ensino secundario, podendo atingir seis, caso 0s agrupamentos integrem também a educacéo
pré-escolar e 0 1.° ciclo do ensino bésico. Refere, ainda, que os departamentos curriculares sdo
coordenados por professores titulares, designados pelo diretor (ponto 4) e que o0 mandato dos
coordenadores dos departamentos curriculares tem a duracdo de quatro anos e cessa com 0
mandato do diretor (ponto 5).

Em sintese, com este Decreto-Lei, ocorrem alteracdes significativas na gestdo das escolas.
Limita, pela primeira vez, o nimero de departamentos curriculares com assento no Conselho
Pedagogico, a duracdo do mandato passa a ser de quatro anos, em vez de trés, e € o diretor que
passa a designar o coordenador de departamento de entre os docentes titulares deixando, deste
modo, de ser eleito pelos seus pares. Especialmente significativa é a gestdo das escolas deixar
de ser da responsabilidade de um 6rgdo colegial e passar a ser assumida por um Orgdo
unipessoal na figura do diretor.

Este novo regime de autonomia, administracdo e gestdo das escolas pretende realcar o
papel das liderancas intermédias, uma vez que proporciona ao diretor o poder de nomear e
delegar funcdes de lideranga nos professores mais “competentes”, com espirito colaborativo ¢
capazes de tomar decisdes.

Este método de nomeacdo (professor titular, com mais experiéncia, mais autoridade e
mais formacdo) fomentou, durante cerca de dois anos, constrangimentos e pressdes nas escolas,
nomeadamente nos departamentos, e originou uma situacdo polémica na legitimidade do
processo de escolha dos lideres intermédios. Consequentemente, ap0s esse periodo controverso
e de contestacdo da classe docente, € publicado um novo ECD, o DL n°® 75/2010, de 23 de
junho, em que a carreira docente passa a estruturar-se numa unica categoria, terminando a
distingédo entre professores e professores titulares.

Como consequéncia desta mudanga, surge a segunda alteracdo ao Decreto-Lei n° 75/2008,
de 22 de abril, o DL n°® 137/2012, de 2 de julho, que, no seu predmbulo, menciona que
“atendendo a sua importdncia na organizagdo escolar, e em particular na avaliagdo do
desempenho docente, o presente diploma reforca e visa, igualmente, os requisitos de formacao,
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bem como de legitimidade eleitoral do coordenador de departamento”.

Assim, no que diz respeito ao desempenho do cargo de CDC, ¢é alterado o artigo 43° do
DL n° 75/2008, de 22 de abril, passando a ter a seguinte forma: “o coordenador de
departamento deve ser detentor de formacao especializada nas areas de supervisdo pedagogica,
avaliagdo do desempenho ou administracdo educacional”. Quando ndo for possivel a
designacdo de docentes com os requisitos supracitados (Artigo 43° ponto 6), podem ser
designados docentes segundo a seguinte ordem de prioridade:

a) deve possuir pelo menos um ano, de supervisdo pedagogica na forma e formacéo
inicial, na profissionalizacdo ou na formagdo em exercicio ou na profissionaliza¢cdo ou na
formacéo em servicgo de docentes;

b) com experiéncia de pelo menos um mandato de CDC ou de outras estruturas de
coordenagdo educativa previstas no regulamento interno, delegado de grupo disciplinar ou
representante de grupo de recrutamento;

€) ndo reunindo os requisitos anteriores, sejam considerados competentes para 0 exercicio
da funcdo. (Ministério da Educacédo, 2012, p. 3345)

No ponto 7, é referido que o CDC ¢ eleito pelo respetivo departamento, de entre uma lista
de trés docentes, propostos pelo diretor para o exercicio do cargo.

Presenciamos, novamente, mudancas importantes na organica da escola, ja& que €
devolvido aos docentes a possibilidade de escolher, de entre trés docentes propostos pelo
diretor, o docente que lhes da maior confianca para os representar. E, também, definido, no
regulamento interno do agrupamento de escolas, 0 nimero de departamentos curriculares de
escolas e 0 CDC, o qual, para além do conjunto de caracteristicas pessoais, devera ser detentor
de formacdo especializada nas areas de supervisdo pedagogica, avaliacdo do desempenho ou
administracdo educacional. Desta forma, o CDC assume o cargo de gestor intermédio com a
incumbéncia de cooperar, coordenar, orientar, supervisionar, avaliar e liderar os docentes que
pertencem ao seu departamento.

Assim, tendo por base o perfil e as funcBes que sdo praticadas pelo coordenador de
departamento curricular, as suas responsabilidades e compromissos com a dire¢ao, 0s pares e a
comunidade escolar, pretendemos debater, nos préximos pontos, alguns tipos e estilos de
lideranca, com o proposito, ndo de afirmar qual o tipo e estilo de lideranca que mais se adapta
as funcbes do CDC, mas sim realcar que a lideranca persuasiva é uma das condicdes
imprescindiveis e fundamentais para o sucesso das organizacgOes escolares. Citamos, ainda, as
principais qualidades que um lider, na figura do CDC, deve possuir para que 0s docentes
contribuam na direcdo dos objetivos delineados.
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2.3. Papel do coordenador de departamento curricular a luz da legislagdo em vigor

A circunstancia de a formacéo especializada, nomeadamente na &rea da supervisdo
pedagogica, ser particularmente valorizada como pré-requisito para o exercicio desse cargo,
confirma a intengdo do legislador em percepcioné-lo como um supervisor, com uma forte acgdo
de lideranca. Veja-se, entdo, o que o Decreto Regulamentar n® 10/99 estipula como
competéncias para este profissional, interpretando-se o seu sentido no ambito da supervisao.

Assim, do conjunto de funcGes do coordenador de departamento no quadro supervisivo e
da lideranca, expressas no diploma acima referenciado, no artigo 5°, destacam-se as seguintes:

promover a troca de experiéncias e a cooperacdo entre todos os docentes (...);

assegurar a coordenacdo das orientacGes curriculares (...), promovendo a adequacdo dos seus
objectivos ao contexto escolar;

promover a articulagdo (...) com vista ao desenvolvimento de estratégias de diferenciacdo
pedagdgica;

propor (...) a adopgao de medidas destinadas a melhorar a aprendizagem dos alunos;

cooperar na elaboracéo, desenvolvimento e avaliagdo dos instrumentos de autonomia da escola

(-);
promover a realizacdo de actividades de investigacao, reflexéo e de estudo, visando a melhoria
da qualidade das praticas educativas.

Realizando uma analise semantica aos vocabulos facilmente se percebe que os verbos mais
evidenciados sdo propor ou promover, 0s quais tém na sua base significados relacionados com
a tomada de iniciativas, a apresentacdo de propostas ou o desenvolvimento de agdes, o que se
enquadra no campo da lideranca. Salientam-se, igualmente, as referéncias explicitas a troca de
experiéncias e a realizacdo de atividades de investigacdo, reflexdo e de estudo, como acg¢des
que se encontram na base de qualquer processo de supervisdo, particularmente no que diz
respeito a partilha de experiéncias e posterior reflexdo. De facto, a partilha reflexiva de préaticas
¢ aqui assumida como uma estratégia de supervisao a desenvolver pelo coordenador no quadro
das suas competéncias supervisivas. Por seu turno, a expressdo cooperacdo € também
emblematica no contexto da supervisdo, porquanto as praticas de colegialidade, em oposi¢do ao
professor solitario que as palavras de S&-Chaves & Amaral (2000: 81) designam como eu
solitério, tém de se afirmar como uma estratégia formativa, pois s6 a reflexdo em parceria, por
contraponto a solitaria, produz efeitos, quando enraizada nos valores que todos incorporam e
partilham.

Em seu entender, o coordenador de departamennto ndo pode estar preso ao paradigma de
racionalidade técnica, devendo libertar-se das receitas prescritivas, transformando-se num eu
solidario. A importancia do coordenador de departamento, como lider e supervisor, reside na
sua capacidade de libertar e conduzir os professores que coordena nesse sentido, promovendo
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praticas sisteméticas de trabalho cooperativo, contribuindo para a construgdo e consolidagao de
uma cultura colegial.

E, igualmente, significativa a alusdo aos termos coordenacdo e articulagdo, porque
preconizam as ideias de que a escola é uma realidade Unica, que deve ser entendida como tal
por todos, apesar de ai coexistirem diversos sistemas ou estruturas e ser palco de atuacéo de
inimeros agentes educativos. Trata-se de uma instituicdo que deve funcionar como um
organismo coeso, a bem da unidade do todo, de um modo coordenado e articulado no que
concerne a concretizacdo do seu projeto de escola.

Efetivamente, a coordenacdo implica uma a¢do metddica e concertada que seja capaz de
promover uma interacdo harmoniosa entre todas as partes que compdem o todo em direcéo a
um projeto comum. Inclusive, a propria alteracdo nominal da designacdo dos 6rgdos de gestdo
intermédia é disso prova, ao substituir o nome estruturas de orientacdo educativa por estruturas
de coordenacdo educativa e supervisdo pedagogica, configurando a atribui¢cdo de uma maior
relevancia ao termo coordenacdo e uma maior abrangéncia do campo de acdo da supervisao, tal
como ja foi atras explicitado. A figura do coordenador de departamento personifica assim essa
nova abrangéncia do contetido funcional deste 6rgéo.

Mencionem-se, ainda, como fun¢6es do coordenador as que se reportam ao seu contributo
para a melhoria das préaticas educativas ou para melhorar as aprendizagens dos alunos, como
objetivos nucleares da supervisdo. Na realidade, o fim ultimo das a¢des de supervisdo é sempre
a introdugdo de melhorias que proporcionem o desenvolvimento profissional dos agentes
educativos, com reflexos ao nivel do processo de ensino e aprendizagem. Contribuindo a
supervisdo para a melhoria desses processos, por ineréncia, esta a dar o seu contributo para esse
sucesso mais global e, em simultaneo, também a colaborar no desenvolvimento da escola como
organizacdo que aprende e forma os seus préprios atores educativos.

Por dltimo, com base no diploma em analise, falta fazer referéncia a uma outra
competéncia atribuida ao coordenador de departamento, sendo-lhe solicitado que promova
atividades de investigacao, reflexdo e de estudo, o que corresponde, igualmente, a agdes que se
integram no @mbito dos processos de supervisdo. De facto, o coordenador de departamento
deve pautar pela pratica de atividades reflexivas e de investigacdo entre os professores que
coordena. Como escreve Ribeiro (2000, p. 90), a [reflexd@o] a partir das situacdes praticas reais
é a via possivel para um profissional se sentir capaz de enfrentar as situacGes sempre novas e
diferentes com que se vai deparando na vida real e que o ajuda a tomar decisdes cada vez mais
ajustadas, porque sdo mais consciencializadas.

A autora defende, assim, a perspectiva da reflexividade como eixo estruturante de
formacéo e de profissionalidade. Nesta oOtica, o coordenador de departamento tem por misséo o
desenvolvimento da capacidade de reflexdo continuada e sistematica sobre as praticas
educativas entre os professores que integram o seu departamento curricular. Em suma, o
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desempenho deste cargo de gestdo intermédia, pelo seu conteudo funcional, assume-se como
um campo privilegiado para o exercicio de praticas de supervisdo, ndo apenas confinadas a sua
versdo mais restrita, de formacdo inicial de agentes educativos, mas numa perspetiva mais
abrangente e expressiva, englobando também a acdo direta que sobre a escola pode ser exercida,
no sentido da supervisdo escolar, construindo-se assim importantes dinamicas de lideranca
supervisiva nas proprias escolas, com vista a melhoria das suas atitudes e competéncias
profissionais.

Também a autonomia da escola se consolida pela acdo dos poderes de lideranca e decisdo
atribuidos aos atores educativos que desempenham este tipo de funcoes.

Assim, no entender de Oliveira (2000, p. 47), a supervisdo escolar deve ser perspetivada
“como um processo de coordenacdo, apoio e decisdo nas areas pedagogicas, curriculares e de
desenvolvimento profissional dos atores sociais da escola”. Daqui se supde existir uma linha de
articulacdo entre o processo de autonomizacdo das escolas e a acdo dos gestores intermeédios,
grupo de profissionais educativos do qual o coordenador de departamento faz parte integrante.

2.3.1. Funcdes e competéncias do coordenador de departamento

Oliveira (2000) considera que o coordenador de departamento, muitas vezes referido
como “gestor intermédio” é visto como um ator educativo o qual, pela posi¢do que ocupa no
contexto da comunidade escolar, tem a possibilidade de reconhecer os desequilibrios e as
disfungdes do sistema escolar. Pertencente a uma comunidade de gestdo intermédia na escola, o
coordenador de departamento curricular apresenta autonomia e legitimidade para promover
medidas de apoio e de correcdo, tendentes a melhoria do desempenho dos professores tendo,
como ultima finalidade, a promocdo do sucesso educativo. Porém, tendo em conta que as
funcbGes desempenhadas pelo coordenador de departamento sdo alargadas e se revestem de
extrema complexidade, cremos que para além de ser um professor eficiente e com experiéncia,
0 mesmo deve possuir conhecimentos e competéncias especificas. Nesta perspetiva, Howey &
Zimpher (1989) consideram que devem ser exigidas ao coordenador um ndcleo de
conhecimentos, distribuidos por quatro éareas, para ser eficaz. 1) conhecimento do
desenvolvimento e aperfeicoamento do adulto, dando especial atencéo para as fungdes e papeis
do professor; 2) conhecimento da cultura organizacional onde o professor se move e como esta
influencia o trabalho individual e coletivo dos professores; 3) conhecimento relativo as
influéncias pessoais e as mudangas de estratégia; 4) conhecimento sobre o modo de favorecer o
continuo desenvolvimento dos seus colegas. lgualmente, Alarcdo & Tavares (2003, p. 152)
reconhecem que 0s supervisores devem ter conhecimentos na area da supervisao ao afirmarem
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que: “Para além da psicologia, da pedagogia, da didatica, da observacdo, da avaliacdo e do
desenvolvimento curricular, passa a incluir também a gestdo de recursos, a mudanca
organizacional e o desenvolvimento profissional. Esta constatacdo tem obviamente,
implicagdes na formagdo dos supervisores.”

Tendo por base a consulta do Projeto Educativo da Escola, onde se fez a aplicagéo da
parte pratica desta dissertacdo, para que um coordenador de departamento curricular exerca o
cargo, ele devera possuir o seguinte perfil:

1.1- Possuir preferencialmente, formacdo especializada em organizacdo e
desenvolvimento curricular ou em supervisdo pedagogica e formacédo de formadores;

1.2- Conhecer a estrutura organizacional e a importancia do agrupamento na comunidade;
1.3- Ser professor profissionalizado;
1.4- Ter competéncia cientifica e pedagogica;

1.5- Ter sensibilidade para poder gerir as varias areas/grupos disciplinares do
departamento;

1.6- Apresentar facilidades de relacionamento e de comunicagé&o;

1.7- Ser compreensivo, coerente, justo, firme, capaz de produzir consensos e saber ouvir 0s
outros;

1.8- Ter capacidade de lideranca e ser: dindmico, empreendedor, organizado, metédico e
persistente;

1.9- Saber incentivar e mobilizar os colegas para as vérias tarefas a levar a cabo, com o
objetivo de delimitar estratégias conducentes ao sucesso escolar dos alunos.

2- O coordenador de departamento curricular serd eleito por voto secreto de entre 0s
candidatos que se apresentarem a eleicdo, em reunido expressamente convocada para o efeito.
Caso ndo apareca nenhum candidato, a eleicdo sera feita de entre todos os elementos do
departamento;

3- Séo eleitores todos os docentes integrados no departamento em exercicio efetivo de
funcbes no agrupamento;

4- Sera eleito o candidato que obtenha maioria simples de votos;

5- Caso se verifique empate na votacao, realizar-se-4 de imediato nova votacao, subsistindo
0 empate, realizar-se-a nova votagdo em reunido a convocar no prazo de 48 horas;
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6- O coordenador de departamento curricular é eleito por um periodo de trés anos, se for um
professor do quadro de nomeacao definitiva. Em qualquer outra situacdo a eleicdo é valida por
um periodo de um ano;

7- Os coordenadores de departamento curricular tém direito, a 4 horas de reducéo de servico
letivo, sendo todas elas marcadas no seu horério;

8- O coordenador de departamento € substituido por nova eleicdo se por motivos
devidamente justificados, ndo puder cumprir 0 mandato para que foi eleito;

9- O exercicio das fungcbes de coordenador pode cessar a pedido do interessado ou por
proposta devidamente fundamentada de, pelo menos, dois tercos dos membros do departamento
curricular, carecendo sempre do parecer do conselho pedagégico.

Relativamente a competéncia do coordenador, é do senso comum que esta se encontra
associada a ideia da capacidade de desenvolver uma atividade produtiva. Perrenoud (1999)
define competéncia como uma capacidade de agir eficazmente numa determinada situacao,
apoiada em conhecimentos, mas sem se limitar a eles, pelo que podemos afirmar que esta é a
capacidade de avaliar, de ponderar, de encontrar solugdes e tomar decisdes, apds examinar e
avaliar determinada situacdo de forma conveniente e adequada. Considera, também, que ser
competente é decidir, mobilizar recursos e ativar esquemas, revelando ou atualizando habitos
num contexto complexo. Alarcao & Tavares (2003, p.23) traduzem “skill por competéncia”.
Segundo estes autores, skill ¢ “uma capacidade transformada em habilidade, em destreza, em
técnica”, definindo competéncia como “uma habilidade que se desenvolve progressivamente
através da pratica e a partir de uma base de conhecimentos sobre a prépria habilidade ou
técnica” e que “pressupde jeito e exercicio e se traduz em obras bem-feitas, bem executadas”.
Katz (1974) identifica trés habilidades basicas que definem um supervisor de sucesso:
habilidade tecnica, habilidade humana e habilidade concetual. A habilidade técnica é
capacidade de usar conhecimentos, métodos e técnicas para desempenhar tarefas especificas da
pratica de ensino e de aprendizagem; a habilidade humana inclui os conhecimentos sobre
lideranca, motivagdo do adulto, desenvolvimento atitudinal e dindmica de grupos; e a
habilidade concetual refere-se a capacidade do supervisor ver a escola e 0 ensino como um todo
e perceber as interligagcfes entre cada uma das partes. De acordo com este autor, as pessoas que
se destacam na habilidade humana sdo normalmente selecionadas para cargos de superviséo.
Stones (1984) refere que a “supervisdo” é uma capacidade fundamental para se ser supervisor.
Refere, ainda, que a atividade do supervisor € muito complexa uma vez que a supervisdo deve
ser formada por varias capacidades relacionadas: visdo apurada - para ver 0 que acontece na
sala de aula; introvisdo - para compreender o significado do que la acontece; antevisdo - para
ver 0 que poderia estar a acontecer; retrovisdo - para ver o que deveria ter acontecido mas nao
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aconteceu; e segunda-visao para saber como fazer acontecer o que deveria ter acontecido e ndo
aconteceu.

Sé&o competéncias do coordenador do departamento curricular:

1- Representar os professores, que constituem o departamento, no conselho pedagdgico,
atuando como transmissor entre este 6rgdo e o departamento curricular;

2- Propor ao 6rgdo de gestdo, de entre os professores do departamento, os responsaveis pelas
instalagBes proprias ou adstritas ao respetivo grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade,
sempre que se justifique, no ambito da qual compete a esse (s) docente (s):

2.1- Organizar o inventario do material existente nas instalacbes e zelar pela sua
conservacao;

2.2- Planificar o modo de utilizacao das instalacdes e propor a aquisicdo de novo material e
equipamento, ouvidos os restantes professores do grupo;

2.3- Elaborar relatorio a apresentar ao respetivo coordenador.

3- Compete ao coordenador de departamento, como orientador e coordenador da atuacdo
pedagdgica dos professores dos varios grupos, subgrupos, disciplinas ou especialidades:

3.1- Cooperar na elaboracéo, desenvolvimento e avaliagdo dos instrumentos de autonomia
do agrupamento;

3.2- Promover a realizacao de actividades de investigacéo, reflexdo e de estudo, visando a
melhoria da qualidade das préticas educativas;

3.3- Promover a analise e debate de questdes relativas a adopcao de modelos pedagdgicos,
métodos de ensino e avaliacdo, materiais de ensino, aprendizagem e manuais escolares;

3.4- Estimular a criacdo de condicBGes que favorecam a formacdo continua e apoiar 0s
professores menos experientes;

3.5- Assegurar que os professores de cada disciplina/grupo disciplinar reunam,

ordinariamente, duas vezes por trimestre, para que cooperem e planifiquem as atividades
pedagdgicas e promovam a troca de experiéncias;
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3.6- Promover a troca de experiéncias e a cooperagédo entre todos os docentes que integram
0 departamento curricular;

3.7- Promover a articulagdo com outras estruturas ou servicos da Escola Sede ou do
Agrupamento, com vista ao desenvolvimento de estratégias de diferenciagdo pedagdgica;

3.8- Propor ao Conselho Pedagdgico o desenvolvimento de componentes curriculares
locais e a adopcao de medidas destinadas a melhorar as aprendizagens dos alunos;

3.9- Incentivar a elaboracéo e o desenvolvimento de projectos pedagdgicos, de atividades
de complemento curricular, de iniciativas de aproximacdo e cooperacdo entre a
Escola/Familia/Comunidade;

3.10- Orientar diretamente o professor em profissionalizacdo, na area da concepc¢édo e
realizacdo do projeto de formac&o e acdo pedagdgica, em articulagdo com a instituicdo de ensino
superior, bem como elaborar proposta fundamentada da sua avaliagéo:

3.10.1-Esta competéncia pode ser desempenhada por um professor substituto designado
pelo Conselho Pedagdgico;

4- Assegurar a participagdo do departamento na elaboragéo, desenvolvimento e avaliagéo do
Projecto Educativo, do Plano Anual de Atividades e do Regulamento Interno;

5- Dar parecer sobre assuntos de natureza pedagodgica-didatica especificos do seu
departamento, sempre que 0 mesmo lhe seja solicitado pelo Conselho Executivo;

6- Inventariar as necessidades de formacdo e atualizacdo dos docentes gque integram o
Departamento, a ser incluidas pelo Conselho Pedagdgico no Plano de Formacdo do
Agrupamento;

7- Recolher sugestdes dos docentes que constituem o departamento sobre os critérios de
atribuicdo do servico docente, sobre a organizacdo dos horarios e sobre a gestdo dos espacos e
equipamentos especificos;

8- Executar os procedimentos administrativos indispenséveis ao funcionamento do
departamento, tais como: convocar as reunides, registar as faltas e comunica-las aos Servicos
Administrativos, assegurar a elaboracdo e aprovacao atempada das atas das reunides que devera
entregar no Orgéo de Gestao;

9- Assegurar a articulagdo entre o departamento e as restantes estruturas de orientagdo

educativa, nomeadamente na analise e desenvolvimento de medidas de orientacdo pedagogica,
de acompanhamento e avaliagédo dos alunos, visando contribuir para o seu sucesso educativo;
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10- Apresentar ao Orgdo de gestdo, até 15 de julho, um relatdrio critico, anual, do trabalho
desenvolvido.

2.4. Conceito de lideranca: visdes de alguns autores

Achamos pertinente, nesta fase da nossa investigagéo, para podermos compreender de
forma mais concisa o que ¢ a “lideranga”, socorrer-nos da significacdo da palavra “lider”.
Assim e segundo o Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, a palavra “lider” significa a
“pessoa que exerce influéncia sobre o comportamento, pensamento ou opinido dos outros”, a
“pessoa ou entidade que lidera ou dirige determinado setor de atividade ou uma competi¢ao”. E
é analisando as competéncias dos docentes e 0 desempenho, que permite selecionar os melhores
e, pelo menos em teoria, alargar o campo de recrutamento dos responsaveis de cargos de gestao
intermédia, “fomentando o reforco das suas capacidades de lideranca e tornando mais
ressonantes” as escolas no que respeita ao cumprimento eficaz da sua missdo. A tarefa destes
lideres intermédios € mais ou menos importante, dependendo donde a exerce. Se a sua acdo é
exercida, num ambito, essencialmente, técnico-profissional, compete-lhes gerir os recursos de
base e fazer a ponte entre a realidade da sala de aula e os 6rgdos de direcdo, se ela é exercida
noutro contexto pode ser muito mais abrangente. (Silva, 2009, p.53)

Realcamos que tem sido muito dificil definir o que é ser lider e 0 que é liderancga,
existindo inumeros significados para este conceito. Corroborando esta ideia, Costa (2000, p. 15)
refere que “a lideranga ¢ um daqueles conceitos relativamente aos quais se tem dedicado maior
namero de paginas, quer estejamos no quadro dos estudos sobre os fendbmenos sociais em geral,
quer no que diz respeito a analise dos comportamentos humanos, em particular”. E, no entender
de Jesuino, (1987, p. 8) “existem quase tantas definicdes diferentes de lideranca como autores
que a tentaram definir”.

A opinido que os autores Ghilardi e Spallarossa (1991, p.103) apresentam para o0 conceito
de lideranga vai no mesmo sentido, uma vez que se referem a lideranga “como a capacidade
que influencia o comportamento de pessoas e grupos para atingir determinados objetivos”. Para
além disso, os autores assinalam quais 0s elementos fundamentais em que se fundamenta a
fungéo de lideranga numa qualquer organizagdo, incluindo a escola: “Dire¢ao e coordenagéo
das atividades de um grupo em funcdo do alcance das metas previamente fixadas; Motivacédo
dos membros do grupo, a fim de que eles sintam como seus 0S objetivos estabelecidos;
Representacao dos objetivos do grupo, tanto no Seu interior como perante o ambiente exterior” .

Segundo Parsons (1960), referido por Fonseca (1998, p.47), uma caracteristica basica do
conceito de lideranca €, sobretudo, a intengdo explicita de promover a eficacia coletiva, tendo
em conta a realiza¢do de objetivos comuns, tanto de lideres como de seguidores.
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Nestas definigdes, o lider € aquela pessoa que influencia, que coordena, que guia, que é
capaz de dinamizar pessoas ou grupos em direcdo a um objetivo comum, sem prepoténcia nem
autoritarismo. A lideranca é, também, evidenciada, neste contexto, como sendo uma
competéncia que se adquire e que se desenvolve ao longo da vida.

J& Jesuino (1987, pp. 8-11), referenciando Weber, relata que “a lideranga ndo seria mais
do que o exercicio do poder por parte de um ator sobre um grupo”, ou seja, segundo o autor “o
conceito de lideranca implicaria a realizacdo de objetivos comuns tanto dos lideres como dos
seguidores”, enquanto Teixeira (2005, p. 4) define lideranga como “a capacidade de conseguir
que o0s outros facam aquilo que o lider quer que fagam”. Parece-nos evidente, nestas citacoes,
que o coordenador deva possuir autoridade e poder para exercer a lideranca.

Por sua vez, Bergamini (1994, p.103) assinala que dois aspetos evidenciam ser
semelhantes a grande maioria das defini¢des de lideranca presentes na atualidade. Em primeiro
lugar, “elas conservam o denominador comum de que a lideranga esteja ligada a um fenémeno
grupal, isto é, envolve duas ou mais pessoas”, em segundo lugar, “fica evidente tratar-Se de um
processo de influenciacdo exercido de forma intencional por parte dos lideres sobre seus
seguidores”. A este conceito, a lideranca envolve seguidores, predispostos a cooperar e a aceitar
as ordens do lider na prossecucido dos objetivos delineados. E ainda importante que o lider
tenha a capacidade de usar as varias formas de poder, com o proposito de persuadir, motivar e
modificar, intencionalmente, os comportamentos dos subordinados.

Podiamos continuar a reproduzir significados sobre lideranca mas, das diversas defini¢cdes
encontradas, destaca-se a de Chiavenato (2004, p.183), quando refere que a lideranca “é uma
influéncia interpessoal exercida em uma dada situacdo e dirigida por meio do processo de
comunicacdo humana para a consecucdo de um ou mais objetivos especificos. Os elementos
que caracterizam séo, portanto, quatro: a influéncia, a situagao, o processo de comunicagéo e 0s
objetivos a alcancar”. Encontramos, também, esta concecdo quando Sergiovanni, Thomas J.
(2004, p.119) indica que “os lideres devem ter visdo e depois trabalhar para moldar a
organizagdo que gerem em concordancia com a sua visdo”. Neste contexto, podemos defender
que os lideres trabalham para tornar os seus objetivos uma realidade e isto estd dependente do
modo como conseguem comunicar e persuadir 0S outros.

No ambito do nosso estudo, parece-nos ser relevante afirmar que, independentemente do
conceito atribuido, o resultado que se espera da lideranca exercida pelo coordenador de
departamento, € a acdo de exercer influéncia sobre os docentes do mesmo, através do metodo
de participacdo, fazendo-os comprometer-se deliberadamente, com vista a prossecucdo de
determinados objetivos do grupo. Em suma, podemos enunciar que existe uma ligacdo direta
entre a liderancga, o sucesso a alcancgar e a interrelacdo entre as pessoas num grupo.No que diz
respeito as organizacdes escolares, Estevao (2000, p.35) refere que a questdo de lideranca se

relaciona “quer com as novas exigéncias de organizagdes mais horizontalizadas em termos de

44



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

hierarquia, quer com as novas preocupagoes politicas que remetem, (...) para a necessidade de,
nos processos de decisdo, a democraticidade e a autonomia serem reconhecidas como
potencialmente geradoras de maior eficiéncia e eficacia”.

Tendo em conta estas novas exigéncias, Delgado (2005, p.369) desenvolve o que se
entende, atualmente, por lideranca, numa organizacao educativa. Em sintese, podem-se destacar
significados que se centram nas qualidades do individuo, ou seja, o lider é aquele que possui
determinadas caracteristicas e qualidades em alguma dimensdo da atividade humana, que 0s
outros ndo possuem. Temos ainda acec¢Bes que se relinem no contexto e nas situacdes, em que
“¢ a situacdo que faz o lider”. Isto €, ndo se nasce lider, sdo as contingéncias proprias de cada
contexto, que estdo para além das dimensdes meramente pessoais, que fazem surgir as
liderancas. Finalmente, existem concecfes que se centralizam na abordagem integradora de
multiplos aspetos que englobam o individuo, o contexto, o grupo € um projeto ou “missao”.

Segundo o autor, tende-se a falar mais de lideranca e menos de lider, por se tratar de uma
funcdo inerente a todo o grupo. E, também, estratégica para toda a organizacéo e condiciona
ritmos de trabalho, cria impulsos, orienta as energias de todos para metas determinadas e
constréi uma visdo da organizag&o.

A lideranca €, entdo, uma funcdo de um patriménio do grupo, ndo de uma pessoa, é mais
um valor que constitui a cultura da organizacdo, € um exercicio que pressupde o dominio de
processos de tripla natureza — técnicos, de interpretacdo e de transformacao - e € uma funcgéo
partilhada por todos os atores da organizagdo, ou seja, nunca existe um lider no vazio, sem um
grupo de pessoas - “colaboradores”, (...) que participem no seu projeto. Por isso é preciso dar o
merecido valor ao trabalho colaborativo, que segundo Machado (2016, p.33) torna real a ideia
de que “a liderancga e a colabora¢do ndo devem ser incompativeis, mas consideradas como duas
faces da moeda do desenvolvimento profissional”.

Em suma, numa organizacdo educativa, a lideranca apresenta-se como uma funcdo de
influéncia que resulta do encontro dinamico de quatro variaveis: o lider ou lideres do grupo
com as suas caracteristicas; o grupo de seguidores e o tipo de relacdes que mantém com o lider;
a situacdo ou contexto problematico a superar, dinamizar ou melhorar e um projeto partilhado
como elemento de unido, resposta ou saida para a situacdo concreta.

Depois de todas estas conjunturas, parece-nos notério que ndo existe um estilo de
lideranca préprio e exclusivo que o coordenador de departamento possa aplicar para
desenvolver uma lideranga persuasiva. Na verdade, os lideres aplicam todos os estilos de
lideranga conforme a situacdo em que se encontra o grupo a ser liderado e a tarefa a ser
executada. Contribuindo com esta opinido, referimos Chiavenato (1999, p. 266) quando afirma
que “A principal problematica da lideranca ¢ saber quando aplicar qual processo, com quem e
dentro de que circunstancias e atividades a serem desenvolvidas”.

Assim, e neste pressuposto, apresentamos as qualidades que o coordenador de
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departamento deve possuir para uma lideranca persuasiva dentro do contexto escolar, que
inclua ndo so as qualidades pessoais, como também as competéncias profissionais, pois dele
dependera a concretizacao das metas definidas. Por conseguinte, para ser um lider persuasivo, 0
coordenador de departamento deve possuir um claro sentido de misséo e de controlo, precisar
os limites necessarios para obter os recursos que fazem falta, estar disposto a alcangar niveis
altos e motivar os seus seguidores para questionarem, permanentemente, o “status quo”. Que
tenha conhecimento, informag6es e seguranca sobre o que esta a fazer, pois, assim, certamente
0 seu poder de persuasdo serd ainda maior. Isto porque, além de coordenar atividades, o lider
também coordena pessoas e é o principal responsavel pelos resultados provindos de sua agao.

Tal como indica Fonseca (1998, p. 49), referenciando Vaill (1984), “o lider eficaz deve ter
a capacidade para transmitir aos restantes membros o sentido ou a “missdo” da organizagao,
através de uma cadeia de acdo que tem o efeito de induzir clareza, consenso e acordo sobre 0s
propositos basicos de organizagdo”. Por sua vez, Estevao (2000, p.35) afirma que o lider detém
“especiais responsabilidades, dentro de um modelo de comportamento racional, quer na sua
formulacdo e comunicacdo, quer na construcdo da confianca e na ajuda tendo em vista a
realizacdo dessa missdo”.

Um dos desafios da lideranca no desenvolvimento das organizagdes, de acordo com
Kouses e Posner (2009) é adotar a pratica de permitir que os outros hajam. Os autores
defendem que uma lideranca exemplar trabalha em equipa e que para tal é necessario, ndo sé a
colaboracdo do grupo, mas que também o lider tem de permitir que os outros ajam. De facto, a
mais-valia do trabalho colaborativo é indicada pelas teorias das organizaces como um
processo fundamental na eficacia e na construcdo de uma dinamica produtiva:

Debrugando-se sobre o0s processos interactivos mais eficazes na construgdo de dindmicas
produtivas no interior de qualquer organizacdo, destacam a importincia de factores como a
lideranca e, ndo por acaso, a competéncia colaborativa dos actores, a sua habilidade e disposigdo
para intervir em grupo e assumir papéis diversos.

(Roldao, 2007, p. 26)

Também no mundo da educacéo, afirmam Boavida e Ponte (2002, p.3), a colaboragdo tem
vindo a afirmar-se como uma estratégia de trabalho marcante onde assume protagonismo a
habilidade colaborativa do coordenador de departamento. De facto, trata-se de uma estrutura
“em que os diversos intervenientes trabalham conjuntamente, ndo numa relagdo hierarquica,
mas numa base de igualdade de modo a haver ajuda mutua e a atingirem objetivos que a todos
beneficiem.”. Nestes casos, referem os autores, a utilizagdo do termo colaboragcdo mostra-se
adequado. Enquanto processo estudado por Costa (2005) segundo Damiani (2008) a
colaboracdo na organizacéo educativa revela que, ao trabalharem juntos, os membros do grupo
apoiam-se visando atingir os mesmos objetivos comuns e estabelecem relagdes baseadas numa
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lideranca partilhada, na confianga mutua e na partilha de responsabilidades. No mesmo sentido
aponta Rolddo (2007) que refere a colaboracdo em educacdo como um processo onde existe
articulacdo e trabalho conjunto.

Um processo de trabalho articulado e pensado em conjunto, que permite alcancar melhor os
resultados visados, com base no enriquecimento trazido pela interaccdo dindmica de varios saberes
especificos e de varios processos cognitivos em colaboracéo.
(Roldao, 2007, p. 27)
Para a autora trata-se de uma pratica cada dia mais necessaria pois permite que 0s
elementos de uma mesma escola partilhem a mesma cultura organizacional:

A medida que a escolarizagdo se amplia e se generaliza, ndo pode ser trabalhada sem uma
colaboracdo colegial real, entre docentes da mesma &rea que partilham as dificuldades e
especificidades de fazer apropriar aquele conhecimento particular, entre docentes da mesma equipa
que partilham o trabalho com os mesmos grupos de alunos, entre elementos de uma escola que

partilham um mesmo enquadramento organizacional.
(ibidem)
Reconhecida a relevancia das praticas colaborativas na educacdo e contrariando um
pouco a posicdo de Boavida e Ponte (2002), Novoa (2004, p.14) € da opinido que atribuir ao
coordenador de departamento a competéncia para a promocao do trabalho colaborativo podera
apresentar-se tarefa ingrata ja que ‘“a organiza¢do das escolas parece desencorajar um
conhecimento profissional partilhado dos professores.” Idéntica posigdo apresenta Rolddo
(2007) que reconhece a dificuldade de introduzir préaticas de trabalho colaborativo no ensino e
aponta as raizes historicas da cultura profissional e organizacional das escolas e dos professores
e a normatividade curricular e organizacional como a causa dessa dificuldade. Considera a
autora que o trabalho colaborativo vai para além da iniciativa do professor cuja pratica tem sido
o trabalho individual de turma, dentro da area ou da disciplina, mas antes que envolve uma

mudancga ao nivel da lideranga da escola.

Dificilmente se pode pedir que o trabalho docente colaborativo seja acolhido pelos professores sem
que a instituicdo mude também as suas regras e deixe de permitir que o trabalho docente nao seja
partilhado nem discutido na sua realizag8o diaria.

(Roldao, 2007, p. 28)

Também uma investigacdo de Penha (2013) que envolveu uma amostra de cerca de 400

coordenadores de departamento de diferentes escolas do territorio nacional continental refere
que os CDC parecem evitar o exercicio da lideranca em areas que poderiam considerarse
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perturbadoras de uma cultura mais tradicional.

Ser possivel inferir que os CDC, ainda que de forma nédo deliberada e muitas vezes pouco refletida,
centram muito a sua atividade na coordenagdo administrativa do departamento, também como
forma de evitamento do exercicio de formas de lideranca e de supervisdo em vertentes que trariam
o risco de perturbacdo nesta cultura docente tradicional.

(Penha, 2013, p. 468)

N&o obstante esta dificuldade de introducdo das praticas de trabalho colaborativo nas
escolas, um estudo sobre a lideranca do coordenador de departamento da autoria de Vilas Boas
(2012) indica que as func6es do coordenador, consideradas mais importantes pelos docentes do
departamento séo exatamente as de ordem colaborativa e de articulacéo:

A valorizacdo dada pelos inquiridos as tarefas de ordem colaborativa e de articulacdo pode indiciar
alguma tomada de consciéncia quanto & necessidade de existéncia de um lider com capacidade de
gestdo dadas as indmeras fungdes que um professor tem de desempenhar atualmente no seu
quotidiano profissional.

(Vilas Boas, 2012, p. 91)

A pratica de uma lideranca colegial que assente na colaboragdo e contrarie as tendéncias
individualistas, parece remeter para a necessidade de uma nova concetualizacdo da escola.
Atrevemo-nos neste ponto a questionar se ndo reside nesse facto o grande desafio que, ao nivel
da escola, se coloca ao coordenador de departamento enquanto lider da estrutura intermédia de
gestao.

2.4.1. Teorias da lideranca

A lideranca em contexto escolar € um processo de influéncia entre lideres e seguidores e envolve
responsabilidades morais, uma vez que nas escolas deve imperar o interesse publico.
(Sergiovanni, 2004).

Neste subcapitulo, e tendo por base os conceitos de lideranga atras mencionados,
pretendemos apresentar o que um lider, a luz de algumas teorias de lideranca, pode ou deve
assumir para a prossecucao das metas preconizadas na unidade organica onde desempenha as
suas funcgdes. Com este intento, e para o desenvolvimento deste nosso trabalho, apresentamos
trés abordagens de teorias fundamentais que foram sendo desenvolvidas, ao longo do tempo,
sobre lideranca: a lideranca definida em termos de tracos de personalidade, estilos de
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comportamento e modelos contingenciais ou situacionais.
Na perspetiva de Bolivar, o coordenador de departamento curricular é um lider de gestao
intermédia e, como tal,

(...) deve estimular a partilha de informacéo e a clarificacdo de expetativas, fazer com que as
pessoas se sintam membros de uma equipa, contribuir para a obtencdo dos recursos necessarios e
ajudar a identificar e resolver problemas.

(Bolivar, 2003)

Foram aplicadas, ao longo destes anos, muitas alteracGes na organizacdo escolar e nas
fungdes e competéncias do coordenador de departamento curricular. Por conseguinte,
salientamos que a este foram adstritas, na legislacdo atual, fungbes de maior destaque no
dominio da lideranca dos seus departamentos e da supervisdo pedagdgica, nomeadamente, na
avaliacdo de desempenho, com o principal objetivo de serem lideres capazes de promover e
alcancar o sucesso educativo.

Considerando que a intervencdo dos coordenadores de departamento pode ser
particularmente importante na prossecucdo das metas definidas pela unidade organica e que a
lideranca esta estreitamente associada com as competéncias de comunicacdo e de transferéncia
de ideias, como refere Bolivar (2003, p.256), a “lideranga como uma forma especial de
influéncia tendente a levar os outros a mudarem voluntariamente as suas preferéncias (acoes,
pressupostos, convic¢des), em funcdo de tarefas e projetos comuns”, pretendemos, neste
subcapitulo, apresentar conceitos e teorias sobre a lideranga, assim como os diversos tipos de
lideranca existentes, que relacionaremos com estilos de lideranca. O objetivo ndo é afirmar qual
o estilo de lideranca que mais se adapta as funcbes do coordenador de departamento, mas sim
realcar e investigar se uma lideranca persuasiva é imprescindivel e fundamental para o sucesso
das organizag6es escolares.

2.4.2. Teoria dos tracos de personalidade

A teoria dos tracos de personalidade € das mais antigas e foi a mais dominante, até aos
anos 40. Procura definir os tracos que caracterizam os lideres e fundamenta-se em
caracteristicas pessoais do lider (talentos, habilidades e caracteristicas fisicas) que o distinguem
de outras pessoas. Ou seja, tenta tracar os tipos de comportamento e tendéncias de
personalidade associados a uma lideranca persuasiva.

Por conseguinte, esta teoria assenta em quatro tragos de personalidade que um lider deve
ter para, enquanto tal, ser eficaz e determinante em qualquer situacéo.

Tragos fisicos: energia, aparéncia;
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Tragos sociais: cooperacao, habilidades interpessoais e habilidades administrativas;

Tracos intelectuais: adaptabilidade, agressividade, entusiasmo, autoconfianca;

Tracos relacionados com a tarefa: impulso de realizacdo, iniciativa e persisténcia.

Em termos gerais, e neste pressuposto, Jesuino (1987, p. 31), referindo House e Baetz
(1979), afirma que, em primeiro lugar, “a lideranca implica sempre relagdes interpessoais e,
nessa medida, qualidades como a fluéncia verbal e tragcos como a cooperacao e a sociabilidade
serdo, certamente, prioritarios”, em segundo lugar, “a lideranga exige predisposi¢cdo para
influenciar e, portanto, tragos como a ascendéncia e a dominancia e motivos como 0 motivo do
poder McClelland (1961) estardo, muito provavelmente, associados a capacidade de lideranga”
e, por ultimo, “a lideranga diz respeito a realizac@o de objetivos especificos duma tarefa de uma
organizacdo e, por consequéncia, tragos como 0 sucesso, iniciativa, sentido de responsabilidade,
energia, afirmacdo pessoal e competéncias especificas deverdo igualmente, por hipdtese, estar
associadas a lideranga”.

Nesta definicdo da teoria dos tracos da personalidade, pretende-se asseverar que o lider €
aquele que detém qualidades de comunicacédo, de afabilidade e de colaboracdo, que deve ter
iniciativa, ser um incitador e ter um comprometimento para com o organismo onde desempenha
as suas funcdes. Ou seja, o lider deve possuir competéncias especificas e reconhecidas que o
diferenciam dos outros sujeitos.

Todavia, esses tracos de personalidade ndo sao facilmente reconhecidos nos individuos,
uma vez que podem diferir conforme os sujeitos, como refere Costa (2000, p. 17), ao
mencionar que os defensores da teoria dos tragos “partem do pressuposto de que ha
determinadas caracteristicas préprias e especificas dos lideres, caracteristicas pessoais (com um
grau significativo de inatismo)”. Costa relata, ainda, que, a luz desta teoria, o papel dos
investigadores “consistira em identificar essas caracteristicas, esses tracos e, no caso dos
responsaveis organizacionais/empresariais, serd a de selecionar os individuos que as possuam
para ocupar os lugares-chave (de topo) das organizagdes”, o que causa, decerto, para o
responsavel, algum constrangimento e dificuldade na escolha do lider que melhor representa a
instituicao.

Rego (1997), tendo em vista as investigagdes efetuadas por Stogdill (1974), alega que “as
diversas décadas de pesquisa levadas a cabo neste dominio ndo permitiam suportar a premissa
de que certos tracos sdo absolutamente necessarios para a lideranca eficaz”, mas possibilitavam,
sim, considerar que “um individuo com certos tracos tem mais possibilidades de ser um lider
eficaz do que os sujeitos que ndo os possuem”, ainda que tal ndo lhe assegure
“automaticamente, a eficacia”, (p. 58). Neste pressuposto, a teoria dos tracos de personalidade
determina, na conjetura, que os lideres detinham caracteristicas relevantes, mas nao
vinculativos, que os identificavam e os predispunham para adotar cargos de lideranca.
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2.4.3. Teoria dos estilos de liderangca comportamental

Nos finais da década de 30, emerge a teoria dos estilos de lideranca comportamental, de
Lewin, Lippit e White, tendo o seu enfoque, logo no inicio dos anos 50, como salienta
Bergamini (1994, p. 104), quando se pretende “saber como o bom lider deve agir”. Deste
modo, a teoria direciona a sua atenc¢do para aquilo que o lider faz, mostrando-se especialmente
interessada nos tipos de comportamento por ele escolhidos, que seriam responsaveis pelo
aumento da sua eficacia ao dirigir os seus seguidores.

Assim, estes autores identificam trés estilos de lideranca: Autoritaria, Democratica e
Liberal.

Estilo autoritario

O lider autoritario estabelece normas sem a participacdo do grupo e determina as técnicas
para a execucao das tarefas. E ele que indica a tarefa de cada um dos subordinados e qual sera o
parceiro de trabalho de cada sujeito. E também dominador, provocando ansiedade e dece¢&o no
grupo. Adota uma postura fundamentalmente diretiva, dando instru¢fes concretas, sem deixar
espaco para a criatividade dos liderados. Este lider € pessoal, quer nos elogios, quer nas criticas
que faz.

Este tipo de lideranca resulta numa falta de espontaneidade e de iniciativa por parte dos
liderados, provoca a inexisténcia de qualquer amizade no grupo, visto que os objetivos sdo o
beneficio e os resultados de producéo. O trabalho sé se desenvolve na presenca fisica do lider,
pois, quando este se ausenta, o grupo produz pouco e tende a indisciplinar-se, desenvolvendo
sentimentos reprimidos. O lider autoritario provoca grande angustia, hostilidade e desencanto
do grupo.

Jesuino (1987, p.49) caracteriza o lider autoritario como aquele que “determina toda a
politica do grupo, dita os métodos e fases de execucéo de forma sucessiva e distribuiu elogios
com favoritismo”. Entende-se aqui que o lider autoritirio toma as decisdes e define os
procedimentos por si so, e €, substancialmente, um individuo dominador. Considera-se que
possui uma lideranca forte.

Estilo Democratico

O lider democréatico observa e incita o debate entre todos os elementos. E o grupo, em
conjunto, que delineia as medidas e praticas para alcancar as metas. Todos participam nas
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deliberagdes. As instru¢des sdo decididas pelo grupo, havendo, porém, a predominancia (pouco
definida) da voz do lider. O grupo requer a orientacdo do lider, propondo este diversas opgdes
para 0 grupo selecionar. Cada membro do grupo determina com quem trabalha e é o proprio
grupo que decide sobre a partilha das tarefas. O lider procura ser um elemento igual aos outros
membros do grupo. O lider democréatico, quando critica ou elogia, limita-se aos factos, é
objetivo. O comportamento deste lider é essencialmente de orientacéo e apoio.

Este modelo de lideranca origina o bom relacionamento e a amizade entre o grupo, tendo,
como efeito, um ritmo de trabalho crescente e firme. Erguem-se, entdo, grandes qualidades de
ligacdo a nivel interpessoal, bem como bons resultados ao nivel da producéo e resultados.

Quanto a este lider democratico, Jesuino (1987) descreve-o como sendo “treinado para
encorajar 0s membros do grupo a decidirem das suas préprias politicas descrevendo
previamente 0s passos gerais para atingir os objetivos propostos e quais 0s procedimentos
alternativos. Os membros tinham liberdade de trabalhar com quem escolhessem e os elogios e
criticas eram distribuidos com objetividade”, ou seja, com um lider democratico os
procedimentos sdo discutidos em grupo, a tomada de decisdes € participada e sdo consideradas
as opinides do grupo.

Estilo liberal ou “laissez faire”

O lider liberal ndo estabelece regras e ndo se impde ao grupo. Os liderados tém autonomia
para tomar decisdes, quase sem solicitar ao lider. Ha poucas participac@es por parte do lider.
Quem decide sobre a distribuicdo das tarefas e sobre quem trabalha com quem, é o proprio
grupo. Os membros do grupo julgam que podem atuar livremente. Como ndo ha delimitagéo
dos niveis hierarquicos, corre-se o risco do contagio de atitudes entre os diferentes elementos
do grupo.

Finalmente, este lider liberal “laissez faire”, na perspetiva de Jesuino (ibid.), distingue-se
“sobretudo pela sua atitude ndo participante nas atividades, mantendo-se distante e indiferente e
concedendo total liberdade ao grupo para proceder como bem entendesse”. Isto €, o lider liberal
mantém-se afastado do grupo, da-lhe autonomia completa na tomada de decisbes e 0s
procedimentos nédo séo, de forma alguma, organizados.

Assim, e a este propdésito, Chiavenato (2004 p. 224), afirma que, com os estudos realizados,
concluiu-se que os grupos subjugados a lideres autocraticos produzem mais, mas apresentam
fortes sinais de stress, agressividade e dececdo. Quando 0s grupos estdo sujeitos a uma
lideranca democréatica produzem razoavelmente bem, ndo tanto quanto quando submetidos ao
estilo autocratico, mas mostram muito mais qualidade no trabalho realizado, além de integracéo,
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contentamento e responsabilidade. J& os grupos adstritos a uma lideranca liberal produzem
menos e com menos qualidade e apresentam sinais de descontentamento, egoismo e pouco
respeito pelo lider.

Podemos referir entdo que, e de acordo com estes estilos de lideranga, pertence a cada
sujeito optar por aquele que mais se adequa aos seus proprios atributos, funces, competéncias
e caracteristicas dos liderados, bem como as tarefas e contextos de realizacdo dos objetivos.

Perante o que foi apresentado, e prevendo-se ja que a lideranca é uma competéncia a ser
trabalhada e executada, temos de, provavelmente, selecionar o estilo que mais resultados
positivos traz, quer para o lider, quer para os liderados. E importante evidenciar que nio ha
estilos puros, em termos objetivos: ninguém possui um Unico estilo de lideranga. O gque sucede,
contudo, é que os lideres tém mais ou menos caracteristicas de um ou de outro tipo. Acontece,
ainda, que mediante situacdes particulares, os lideres abracam um estilo mais apropriado e mais
persuasivo as variacdes do projeto, do grupo e do contexto.

Assim, com esta abordagem, acentua-se o comportamento do lider, procurando criar uma
relacdo entre o que o lider faz e a sua eficacia. E importante entender que os estilos de lideranca
consistem nas atitudes de um lider para com os seus colaboradores.

2.4.4. Teorias contingenciais ou situacionais

A lideranca ndo depende somente de alguns tracos ou comportamentos. De facto, e
segundo Chiavenato (2005), citado por Ramada (2010) “os tragos ¢ comportamentos atuam em
conjunto com as contingéncias situacionais para determinar os resultados do lider”. Assim
sendo, as teorias sobre a lideranca intituladas contingenciais ou situacionais partem da
suposicdo de que o comportamento mais adequado para um lider depende das situacdes ou
circunstancias concretas em que o lider se encontra. Esta ideia é reiterada por Jesuino (1987, p.
19) quando alega que “a perspetiva contingencial ... consiste em admitir que a eficacia da
lideranca é funcdo da situacdo, ou seja, que um mesmo lider poderé ser altamente eficaz em
determinadas situagdes e menos eficaz noutras situagdes diferentes”.

No &mbito das teorias contingenciais, destacam-se a teoria “caminho-objetivos”, de House;
o “continuum de lideranca”, de Tannenbaum e Shmidt (1958); o modelo contingencial de
Fiedler; o modelo normativo da tomada de deciséo, de Vroom e Yetton, e o0 modelo situacional,
de Hersey e Blanchard.

Neste estudo, focamos a nossa atencdo na teoria ou (modelo) contingencial de Fiedler e na
teoria (ou modelo) situacional de Hersery e Blanchard, uma vez que sdo as que tém maior
destaque na literatura e apresentam particularidades importantes para a nossa investigacao.
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Deste modo, a teoria contingencial de Fred Edward Fiedler, desenvolvida e investigada
nos anos sessenta e setenta, é, segundo o autor Jesuino (1987, p.19), o primeiro modelo de
contingéncia a referenciar e “consiste em relacionar caracteristicas de personalidade com a
eficacia dos grupos por eles liderados mas tendo em conta as caracteristicas especificas da
situagdo, que passam a funcionar como varidvel intermédia”.

A teoria foi elaborada a partir daquilo que Fiedler denomina de medida LPC (Least
Preferred Coworker) da personalidade do lider. O objetivo da escala LPC € diferenciar dois
tipos de lider: aqueles que tendem a realizar a tarefa através do desenvolvimento de boa-relacéo
com o grupo (orientado ao relacionamento) e aqueles que tém como principal preocupacdo a
realizacdo da tarefa em si (focado na tarefa).

Ainda nos anos setenta, a teoria situacional de Hersery e Blanchard fundamenta-se na
ideia de que o estilo de lideranga mais eficaz altera conforme a maturidade dos subordinados e
consoante as caracteristicas da situagdo. Os autores do modelo defendem que um lider eficaz é
aquele que consegue reconhecer e diagnosticar corretamente a situacao e o nivel de maturidade
dos seus subordinados, adotando, de seguida, o estilo de lideranca mais adequado.

Desta forma, a lideranga situacional baseia-se numa interacdo entre a quantidade de
orientacdo e direcdo (comportamento dirigido para a tarefa) que o lider oferece; a quantidade de
apoio socio emocional/afetivo dedicado (comportamento de relacionamento) dado pelo lider e
0 nivel de prontiddo ("maturidade” como é chamada pelos autores) dos subordinados no
desempenho de uma tarefa, funcao ou objetivo especifico.

Jesuino (1987, p.111) menciona que a “maturidade é varidvel de acordo com a tarefa,
funcdo ou objetivo que um lider pretende alcancar”. Por conseguinte, e tendo em conta as
varias fases de maturidade dos subordinados, é possivel definir quatro estilos de lideranca:

- “Dar ordens - telling” (alta orientacdo para a tarefa e baixo relacionamento com as
pessoas) — O lider define os papéis e participa aos subordinados sobre as tarefas, quando e
como realiza-las. Existe, entdo, uma grande énfase no comportamento diretivo — transmite as
pessoas 0 que espera delas, 0s prazos, as normas de execuc¢do, 0s métodos;

- “Vender - selling” (alta orientagdo para as tarefas e alto relacionamento com as pessoas) —
O lider faculta comportamento diretivo e de ajuda aos subordinados para que as tarefas possam
ser cumpridas conforme ele as definiu e organizou. Aborda os subordinados como iguais e,
concomitantemente, pde em pratica as suas competéncias;

- “Participar - participating” (baixa énfase na estruturacdo das tarefas e alto nivel de
relacionamento com as pessoas) - O processo de deciséo é partilhado, sendo o papel principal
do lider o de condescender e comunicar, percebendo as competéncias dos subordinados.
Aconselha-se para deliberar.

- “Delegar — delegating” (baixa énfase na estruturacdo das tarefas e baixo nivel de
relacionamento com as pessoas) — O lider oferece poucas diretrizes e auxilio aos cooperantes,
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pois estes s&o maduros e independentes. A delegagdo funciona como meio de promover as suas
capacidades e a sua maior responsabilidade. Este estilo s6 é apropriado quando os participantes
sdo verdadeiramente habeis em desenvolverem o trabalho e tém elevados niveis de motivacéao
para fazer o que lhes é pedido.

Deste modo, esta abordagem situacional possibilita-nos concluir que um lider pode assumir
diferentes padrdes de lideranca para cada um dos seus subordinados, avaliando cuidadosamente
as forcas referidas (no lider, nos subordinados, na situacdo). O lider pode, ainda, para um
mesmo subordinado, adotar diferentes padroes de lideranca, conforme a situagdo envolvida. Em
termos genéricos, parece defensavel que esta teoria tenha sido desenvolvida para auxiliar as
pessoas que pretendam exercer lideranca, a serem mais eficazes em suas interacdes diarias com
0s outros.

Depois de analisar os processos de lideranca, a partir de diversos pontos de vista, podemos
concluir que as teorias defendidas por esses tedricos se complementam, oferecendo-nos,
portanto, uma compreensdo mais clara e vasta sobre o tema da lideranca. Por muito que
pretendamos, ainda esta longe de se ter esgotado e de se poder esclarecer totalmente este tema,
uma vez que, ainda hoje, se tenta definir e aprofundar este conceito.

2.5. Processos de lideranga aplicados numa organizagao escolar

A lideranca escolar apresenta efeitos ndo descuraveis, tanto na aprendizagem como no
sucesso dos alunos, assim como, na qualidade das organizagdes educativas, “(...) tem emergido
como caracteristica chave para a eficicia das organizagdes educativas (...)”, segundo Bexiga
(2009, p. 100) citado por Galego (2012, p. 62).

A adequacéo dos processos e 0 sucesso das organizacdes escolares encontram-se“(...) na
mdo de administradores profissionais sui generis, cuja responsabilidade primeira e Unica
assenta na eficiéncia da organizagdo” segundo (Quantz, 2012, p. 24) citado por Galego (2012, p.
35).

2.5.1. Os principais atributos que o coordenador de departamento deve possuir

Segundo Pires (2012, p. 47) um lider educativo deve ter a capacidade “(...) de organizar,
planificar e orientar as varias atividades que o ocupam (...), sejam na Direcdo Executiva, no
Conselho Pedagogico ou no Conselho Administrativo e simultaneamente ser capaz de
desenvolver nos 6rgaos intermédios (Conselhos de Turma, Conselhos de Diretores de Turma,
Departamentos Curriculares, Conselhos de Docentes) o trabalho cooperativo / participativo,
com responsabilidades delegadas, procurando cumprir da forma mais eficiente 0s seus
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objetivos (...) . Cabe ao lider segundo Claudio Galego (2012, p. 38) abrir “(...) novos caminhos
para que se alinhe a vida escolar e os procedimentos democraticos estipulados pela legislacao
em vigor, com respeito pelos valores e pela cultura da cidadania”.

Logo, na perspetiva de diversos autores, a lideranga exercida pelo coordenador de
departamento curricular é vista como um método que possibilita & organizagdo caminhar e
progredir na concretizacdo dos seus objetivos. A tomada de decisdo, 0s processos decisorios
assumidos pelo coordenador, constitui um poderoso auxilio para os grupos que dispde de
capacidade de decisdo/intervencdo (6rgdos intermédios), na selecdo e na escolha dos
mecanismos de acdo mais apropriados.

2.6. Sumario do capitulo

Neste capitulo aborddmos a importancia do departamento curricular, visto que, no seio desta
estrutura de gestdo intermédia, ocorrem dindmicas de trabalho reflexivo e colaborativo, o qual se
encontra representado pelo coordenador de departamento. Por conseguinte, fizemos referéncia
ao conceito de supervisdo que deixou de estar associado ao contexto de sala de aula e passou a
estar ligado a escola no seu todo, tendo como principal objetivo a aprendizagem e o
desenvolvimento dos alunos, dos outros agentes educativos e da propria instituicdo. O
coordenador de departamento, enquanto gestor intermédio, tem uma posicao de relevo na escola
pelas funcdes de supervisdo e de lideranga que desempenha e que requerem um conjunto de
conhecimentos e de competéncias capazes de dinamizar e orientar a escola num sentido mais
amplo, tendo em vista a consecucdo do estabelecido no Projeto Educativo e a melhoria da
qualidade de ensino.

De seguida, apresentaremos o conceito de escola reflexiva, as fungdes que o supervisor
reflexivo deve desempenhar e algumas estratégias de supervisdo por si utilizadas e o conceito de
desenvolvimento profissional. Vimos, também, o papel do coordenador de departamento
curricular na escolha de manuais escolares de portugués de 5.° ano, enquadrada com as
estruturas de gestdo intermédia e a lideranga supervisiva de docentes na escola que constituem
o fio condutor do primeiro capitulo deste trabalho. Em conformidade, iniciamos a reviséo da
literatura, espreitando o(s) cenario(s) que sao a razao de ser deste estudo.

Capitulo 3 — Papel interventivo do coordenador de departamento na escolha dos

manuais escolares de portugués de 5.° ano de escolaridade

Dentre as fungbes que estdo adstritas ao coordenador de departamento curricular, uma
delas prende-se com a sua patrticipacdo na escolha dos manuais escolares. O coordenador

56



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

designa a equipa que procede a avaliacdo, escolha e adog¢do dos manuais escolares que chegam
a escola e os mesmos tém de executar as tarefas das quais foram incumbidos. No departamento
curricular existem varias disciplinas - neste caso: portugués, literatura portuguesa, francés e
inglés — e os professores de portugués, que lecionam a disciplina ao quinto ano de escolaridade,
tém de conhecer a legislagéo para que todo o processo de apreciacdo, selecdo e adocdo decorra
com toda a normalidade.

A adocdo de manuais escolares é o resultado do processo pelo qual a escola ou o
agrupamento de escolas avalia a adequacdo dos mesmos ao respetivo contexto educativo, tal
como estabelece o artigo 16.° da Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto, e o artigo 9.° da Portaria n.°
81/2014, de 9 de abiril.

Nos termos da legislacdo em vigor, nomeadamente do artigo 2.° da mesma Portaria, 0s
agrupamentos de escolas e as escolas ndo agrupadas s6 podem proceder a adogdo de manuais
escolares certificados, salvaguardando-se os casos das disciplinas cujos manuais ndo tenham,
ainda, sido submetidos ao processo de avaliacédo e certificacdo ou tenham sido excecionados do
procedimento de avaliacdo e certificacéo.

A ado¢do de manuais escolares pelas escolas e pelos agrupamentos de escolas é da
competéncia do conselho pedag6gico do agrupamento de escolas ou da escola ndo agrupada,
sob proposta dos departamentos curriculares em que se integre a respetiva disciplina, devendo
ser devidamente fundamentada em grelhas de apreciacdo elaboradas para o efeito pelo
Ministério da Educagdo, tendo em conta um calendario estabelecido pelo Despacho n.°
11421/2014, de 11 de setembro, alterado pelo Despacho n.° 15717/2014, de 30 de dezembro, e
pelo Despacho n.° 4734-A/2015, de 7 de maio.

O “Sistema de Informagao de Manuais Escolares (SIME)/Modulo de Apreciacao, Selecao e
Adog¢do de Manuais Escolares”, é disponibilizado na pagina eletronica da Direcdo-Geral da
Educacéo.

3.1. Trabalho colaborativo segundo a orientacdo do coordenador

Realizando uma analise semantica aos vocabulos facilmente se percebe que os verbos
mais evidenciados sdo propor ou promover, 0s quais tém na sua base significados relacionados
com a tomada de iniciativas, a apresentacdo de propostas ou o desenvolvimento de acGes, 0 que
se enquadra no campo da lideranca. Salientam-se, igualmente, as referéncias explicitas a troca
de experiéncias e a realizacdo de atividades de investigacdo, reflexdo e de estudo, como a¢des
que se encontram na base de qualquer processo de supervisdo, particularmente no que diz
respeito a partilha de experiéncias e posterior reflexdo. De facto, a partilha reflexiva de préaticas
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€ aqui assumida como uma estratégia de supervisao a desenvolver pelo coordenador no quadro
das suas competéncias supervisivas.

Por seu turno, a expressao ‘“cooperacdo” € também emblematica no contexto da

supervisao, porquanto as préaticas de colegialidade, em oposi¢do ao professor solitario que as
palavras de S&-Chaves & Amaral (2000, p. 81) designam como eu solitario, tém de se afirmar
como uma estratégia formativa, pois s6 a reflexdo em parceria, por contraponto a solitaria,
produz efeitos, quando enraizada nos valores que todos incorporam e partilham.
Em seu entender, o coordenador de departamento curricular ndo pode estar preso ao paradigma
de racionalidade técnica, devendo libertar-se das receitas prescritivas, transformando-se num eu
solidario. A importancia do coordenador de departamento, como lider e supervisor, reside na
sua capacidade de libertar e conduzir os professores que coordena nesse sentido, promovendo
préticas sistematicas de trabalho cooperativo, contribuindo para a construcdo e consolidacéo de
uma cultura colegial.

E, igualmente, significativa a alusdo aos termos coordenacdo e articulacdo, porque
preconizam as ideias de que a escola é uma realidade Unica, que deve ser entendida como tal
por todos, apesar de ai coexistirem diversos sistemas ou estruturas e ser palco de atuacdo de
inimeros agentes educativos. Trata-se de uma instituicdo que deve funcionar como um
organismo coeso, a bem da unidade do todo, de um modo coordenado e articulado no que
concerne a concretizacdo do seu projecto de escola.

Efetivamente, a coordenacdo implica uma acdo metddica e concertada que seja capaz de
promover uma interac¢do harmoniosa entre todas as partes que compdem o todo em direcdo a
um projecto comum. Inclusive, a propria alteracdo nominal da designacdo dos 6rgaos de gestdo
intermédia é disso prova, ao substituir o nome estruturas de orientacdo educative por estruturas
de coordenacdo educativa e supervisdo pedagogica, configurando a atribuicdo de uma maior
relevancia ao termo coordenacdo e uma maior abrangéncia do campo de acgdo da superviséo,
tal como ja foi atras explicitado. A figura do coordenador de departamento personifica assim
essa nova abrangéncia do contetdo funcional deste 6rgdo. Na realidade, uma pratica efectiva de
cultura de colaboracdo entre os professores e que 0s modelos normativos de gestdo
organizacional e pedagdgica das escolas veiculam parece ainda estar longe dos horizontes de
concretizacdo plena. Segundo Pacheco (2006), palavras como a autonomia, a participacao, a
comunidade, o projeto, a descentralizacdo parecem também serem mais vocabulos que 0s
normativos veiculam do que a traducéo de préticas dos professores.

Nesta logica, sendo a gestdo curricular um processo de tomada de decisdes, e
considerando-se o departamento curricular como uma instancia privilegiada de decisdo
curricular, é esta a estrutura de decisdo fundamental da dindmica e do desenvolvimento do
processo de concepc¢do, implementacdo e avaliagdo do Projeto de Escola. O departamento
curricular foi pensado, efetivamente, no atual contexto organizacional e pedagogico, como uma
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estrutura fulcral de decisdo curricular, o que implica uma acdo de coordenacgéo e de supervisao
sobre todo esse processo. Estas estruturas de gestdo intermédia assumem-se também como
contextos onde ocorrem praticas supervisivas e de coordenacdo, na medida em que o
departamento tem por funcgdo elaborar e aplicar medidas de refor¢o no dominio das didaticas
especificas das disciplinas, além de assegurar a coordenagdo de procedimentos e formas de
atuacdo nos dominios da aplicacdo de estratégias de diferenciacdo pedagdgica e de avaliacdo
das aprendizagens e analisar e refletir sobre as praticas educativas e o seu contexto (Decreto
Regulamentar n° 10/99, artigo 49).

Por se tratar de estruturas pedagdgicas que asseguram a coordenacdo das actividades dos
professores da mesma disciplina (coordenacdo intra-disciplinar vertical), a coordenacdo das
actividades dos professores das disciplinas afins do departamento (coordenacdo interdisciplinar
horizontal) e porque estabelecem a ponte entre a gestdo de topo e os professores, assumem a
designacdo de intermédia. Deste modo, as préticas de coordenacdo e supervisao implicam
também a componente da lideranca no seio de um o6rgdo, cuja centralidade da sua accéao
incorpora palavras como a colegialidade, interaccdo, colaboracao, participacdo, reflexdo, além
dos vocabulos que lhe sdo intrinsecos, como sejam a propria coordenacdo e supervisdo em
relacdo a atividade dos professores que coordenam, em consonancia com 0 que constitui o
projecto de escola, contribuindo sempre para a melhoria do desenvolvimento da escola como
organizacéo.

Em sintese, tendo esta unidade organizativa e pedagogica uma centralidade fundamental,
justifica-se que se procure conhecer melhor o seu funcionamento e se interpretem as concecoes
de coordenacdo e de supervisdo, bem como as suas praticas a esses niveis, além dos
constrangimentos e potencialidades que nos departamentos identificam.

3.2. Sumario do capitulo

No contexto atual, pese as alteracdes introduzidas pelas orientagdes normativas no que se
refere a figura do coordenador de departamento curricular, este continua a merecer um papel de
destague como gestor e lider pedagOgico intermédio, vendo as suas responsabilidades
sucessivamente acrescidas, no presente momento, pelas questdes relativas ao processo de
avaliagdo do desempenho docente (ADD).

Trata-se de uma figura de proa pelo papel importante que desempenha como elo de ligagéo,
dotado de um certo grau de autonomia e com o poder de tomar iniciativas e desencadear
medidas que introduzam melhorias no desempenho dos pares que coordena e supervisiona e,
por consequéncia, na organizacdo escolar, no sentido de uma escola que aprende e se
desenvolve quando se questiona. Fala-se aqui do processo de aprendizagem organizacional, tdo
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sustentadamente defendido por Alarcdo (2000; 2002; 2009), Santiago (2000) e Oliveira (2000).
Parece-nos assim ser um actor educativo com uma funcdo fundamental na organizacao escolar,
cujo palco de actuacdo € complexo, heterogéneo e estd em constante mudanca, cabendo-lhe
responder aos sucessivos desafios e demandas sociais. Neste momento, importara colocar a
seguinte questdo: quando se fala de gestor pedagdgico intermédio, esta-se a falar de quem?
Focalizando-nos numa defini¢do, poder-se-a defender que, segundo Oliveira (2000, p. 48), o
gestor intermédio é: [um] actor educativo que, pela posicdo que ocupa no contexto da
comunidade escolar, tem a possibilidade de reconhecer os desequilibrios e as disfungdes do
sistema escolar e tem a autonomia e legitimidade para promover medidas de apoio e de
correccdo, tendentes a melhoria do desempenho dos professores, com a finalidade ultima de
promover o sucesso educativo.

Nesta perspetiva, o coordenador de departamento € um gestor intermédio, com funcdes de
lideranga, cuja acdo podera influenciar e potencializar a eficacia da escola e a a¢do dos seus
docentes. Podera também assumir-se como elemento decisivo para conduzir a escola, enquanto
organizacdo formal, a mudanca e a sua propria melhoria, funcionando como o seu motor do
desenvolvimento. Lima (2008) enfatiza a importancia da lideranga dos coordenadores de
departamento, podendo, até, introduzir cambiantes na importancia da lideranca do diretor da
escola.

Capitulo 4 — O manual escolar como recurso pedagogico-didatico

Antes de tudo, para se poder abordar um determinado objeto de estudo é necessario
defini-lo. E isso que passamos a fazer no ponto 1, tendo presente que poderiam existir outras
definicbes que melhor se adequam a determinados contextos, mas esta € a nossa proposta de
definicdo de manual no seu sentido lato. A especificidade de manual escolar serd tratada nos
pontos 2 e 3 deste enquadramento tedrico.

Os diversos estudos existentes acerca dos manuais escolares, de varios autores ligados a area
da educacdo, tém reconhecido a proeminéncia do manual escolar nas praticas de ensino.
Tomando como referéncia este pressuposto, 0 que aqui se pretende é compreender o papel do
coordenador de departamento curricular na escolha do manual escolar adotado em formato de
papel ou digital, na disciplina de portugués do 5.° ano. Se esta tese se concretizar, as escolas teréo
de adotar o manual digital, o qual poderad ser seguido pelos seus alunos. Importa, também
compreender os pontos de vista dos professores relativamente ao manual escolar enquanto
instrumento pedagdgico-didactico ao servigo da sua atividade docente, dentro e fora do contexto
da sala de aula.

60



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

4.1. Defini¢do de manual

No diciondrio o termo manual remete-nos para as ideias de um objeto “facilmente
transportado ou movido com as maos”, “que ¢ facil de manusear” e de “Livro pequeno e
portatil que contém as nog¢des de uma matéria”, “Compéndio”, “Livro de rezas e rituais” (ACL,
2001, p. 2369). Desta forma, o manual escolar pode ser vulgarmente identificado como uma
pequena obra, de facil manuseamento e que contém os conteudos considerados fundamentais
para uma dada disciplina ou &rea de saber escolares. Talvez por esta razdo, durante muito tempo,
o manual escolar foi visto como repositério de conhecimentos fundamentais a ser tratados
numa dada disciplina. A proposito do assunto Magalhdes (2006, pp. 5-6) considera o manual
escolar como “produto de uma dialéctica entre discurso e episteme” ¢ a identifica-lo como “o
principal ordenador da cultura, da memoéria e da acg¢do escolares”, resultante de “uma
combinatdria de saber / conhecimento / (in)formagio”.

Em Portugal, o normativo que regula a concec¢do, avaliacdo, certificacdo e adogdo dos
manuais escolares para 0s ensinos basico e secundario, define 0 manual escolar como um

“(...) recurso didactico-pedagdgico relevante, ainda que ndo exclusivo, do processo de ensino e
aprendizagem, concebido por ano ou ciclo, de apoio ao trabalho auténomo do aluno que visa
contribuir para o desenvolvimento das competéncias e das aprendizagens definidas no curriculo
nacional para o ensino basico e para o ensino secundario, apresentando informacdo correspondente
aos conteudos nucleares dos programas em vigor, bem como propostas de actividades didacticas e
de avaliacdo das aprendizagens, podendo incluir orientac6es de trabalho para o professor” (alinea b,
art.? 3, da Lei n® 47/2006, de 28.08).

Para terminar este ponto, podemos afirmar que no dia-a-dia de uma escola, a maioria dos
professores e dos alunos utilizam este recurso pedagdgico. Mas, serdo assim tdo importantes as
informacBes que o manual transmite? Tentaremos responder a esta pergunta enquadrada no que
chamaremos de Conceitos e fungdes desempenhadas pelos manuais escolares.

4.2. Conceitos e funcbes desempenhadas pelos manuais escolares

Existem estudos que comprovam gue 0S manuais escolares podem ser um recurso
pedagdgico que ajuda a amenizar impactos sociais, que muitas vezes sdo arrasadores em contexto
escolar, como é o caso da integracdo cultural, étnica e racial. Todas estas matérias sensiveis estdo
aliadas a outras de foro escolar, como € o caso das particularidades das varias ciéncias. E é neste
sentido que, os manuais escolares tém vindo a ganhar cada vez mais relevancia no dia-a-dia das
escolas, dos alunos e consequentemente dos seus pais e/ou encarregados de educacao.
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No processo de ensino-aprendizagem, 0os manuais escolares tém uma funcao essencial, pois
eles definem a aquisicédo e desenvolvimento de competéncias de leitura, dado que eles assumem
primordial importancia por serem transversais a todo o curriculo e areas do saber. O
desenvolvimento destas competéncias tem implica¢fes educativas em todas as areas e é essencial
que a escola leve os alunos a “adquirir estratégias para inferir a mensagem do autor, conjugando a
informacdo escrita com o conhecimento que ja possuem” (Lencastre, 2003: 17). O manual
constitui, assim, o principal mediador curricular, desempenhando um papel fundamental ja que
comporta e estrutura um conjunto de informacbes formais para 0 contexto de
transmissdo/aquisi¢édo, determinando os conhecimentos que sdo discutidos na sala de aula e a
forma como sdo ensinados. Os manuais tém um forte impacto no que se passa nas salas de aula:
para os alunos representam as préprias disciplinas e para os professores e pais representam um
referencial estavel, duradouro das matérias escolares (Valverde, Bianchi, Wolfe, Schmidt, &
Houang, 2002).

4.3. Critérios de selecdo de um manual

Em Portugal, ao longo dos altimos vinte anos, foram sendo definidas diversas linhas que
estruturaram a politica de manuais escolares, tendo culminado no estabelecimento de cinco
principios: 1- os manuais devem ser objeto de avaliacdo regular; 2 - cabe aos 6rgdos competentes
das escolas e aos docentes seleccionar os manuais escolares; 3 - clarificacdo de precos e definicdo
de instrumentos de apoio para reduzir 0s custos suportados pelas familias; 4 - articulacdo dos
manuais escolares com outros recursos didaticos, designadamente em suporte eletrénico; e 5- a
necessidade de os manuais escolares constituirem instrumentos de formacéo e autoformacéo dos
docentes.

Para que o professor se socorra desse auxiliar de trabalho, o manual tem de ser adotado pela
escola. E é nesta perspetiva que Brito (1999, p. 141) afirma que, “a adog¢dao do manual néo € tarefa
facil, nem pacifica para os professores”. Os professores sdo designados para trabalhar em equipas
pelo coordenador de departamento curricular. Esses professores sabem que 0s manuais escolares
tém um papel fundamental no contexto escolar e tomando como principio que estes determinam
a prética letiva, é cada vez mais importante a problematizacao da sua avaliacéo, selecéo e adocao.

No terceiro periodo de cada ano letivo ocorrem os momentos de avaliagdo de manuais
escolares, para posterior adogdo. Tal tarefa ocorre numa altura em que os professores se
encontram “atarefadissimos com tanto trabalho” e, muitas vezes, pressionados por tantas
decisbes emanadas pelo Ministério da Educacédo. Nesta altura, a avaliacdo final dos alunos e o
balanco do ano letivo, os relatorios de avaliacdo, entre outros, condicionam todo o procedimento
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analitico dos novos projetos editoriais que cada ano chegam as escolas. As editoras, algumas
vezes, apresentam dois projetos diferentes para a disciplina de portugués e em cada novo ano
escolar, assim como, para outras areas disciplinares. Isto acontece quando, nesse ano letivo, 0s
manuais tém de ser escolhidos. Foi o caso do manual de portugués, de 5.° ano, no ano letivo de
2016/17.

Sao muitos manuais para analisar e como tal € possivel afirmar que, muitas vezes, a escolha de
determinado manual podera ser influenciada por certos professores, que estdo, a priori,
informados relativamente aos manuais de determinada editora e que, por terem um discurso mais
convincente, acabam por interferir, de forma decisiva, em todo este processo. A este respeito
Huot (1989) afirma que, a diversidade de niveis que os professores lecionam, o estabelecimento
de ensino onde estdo inseridos e o préprio perfil do professor sdo também varidveis a ter em
conta em todo este processo de escolha dos manuais escolares.

Tem havido uma descentralizacdo de parte da responsabilidade relativa a avaliacdo dos
manuais escolares com vista a garantir a sua qualidade. Apesar desta problematica ter sido objeto
de anélise e reflexdo de diversos intervenientes (politicos, educadores, investigadores, pais, etc.)
e em relacdo a diversas dimens@es (administrativa e técnica, cientifico-pedagoégica, econémica e
social), continua a ser atual e ainda ndo estad completamente solucionada. A questao da avaliacdo
e certificacdo é um desses aspetos, considerando o facto de, em Portugal, nos encontrarmos a
implementar um sistema de certificacdo prévia que € utilizado pela primeira vez e que nao
encontra paralelo no que é feito noutros paises. A Ultima fase do alargamento da responsabilidade
sobre a producdo dos manuais escolares consistiu na acreditacdo de entidades avaliadoras e
certificadoras que garantam a realizacdo de um trabalho que visa assegurar a qualidade cientifica
e pedagdgica desses recursos, a conformidade com o curriculo nacional e com 0s programas ou
orientagdes curriculares em vigor e ainda que constituem um instrumento adequado de apoio ao
ensino e aprendizagem, bem como & promocao do sucesso educativo.

Na maior parte dos casos, 0s manuais escolares sdo selecionados em funcéo de todos os itens
constantes nas grelhas emanadas pelo Ministério da Educacdo, e segundo o preenchimento das
mesmas, deve ser selecionado o manual que melhor cumpra 0s requisitos exigiveis na
legislacdo vigente. Ela é feita, e analisando a grelha (cf. anexo 3) essencialmente, em trés
aspetos:

1) O contexto socioeconomico dos alunos, pelo que em escolas que comportam
maioritariamente alunos carenciados, de familias com fraca capacidade financeira, tem-se em
consideracdo o preco do manual (muito embora o custo de aquisicdo seja atualmente muito
semelhante entre editoras).

2) Dada a analogia entre localidades distantes geograficamente, com algumas caréncias de
recursos, e alunos com maiores dificuldades de aprendizagem, procura-se igualmente selecionar
um manual que disponibilize um tipo de linguagem adequada a idade e que faculte imagens
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cativantes, fundamental para estimular e motivar os alunos, o que vai de encontro ao parametro
Informacédo e Comunicacdo da grelha elaborada pelo Ministério da Educacdo, atualmente em
vigor. De acordo com Martinha (2010, p. 15), “...0s manuais escolares diferem substancialmente
entre si, e (...) apesar dessa tendéncia geral, h& manuais escolares que oferecem ao aluno um
conjunto de atividades mais diversificadas e cognitivamente mais desafiantes que outros...”.

Muito embora este ndo seja um aspeto a ter em conta segundo as diretivas disponibilizadas
pelo Ministério da Educacdo, existem estudos que sensibilizam para esta situacdo. Citando
Martinha (2008. p.32) (...) Maria Odete Valente utilizou uma tipologia (...) “constituida por trés
eixos: eixo sociocultural e ideoldgico (onde se analisam as questdes relacionadas com as 0s
valores, 0 sexo, classes sociais e a localizacdo geografica), o eixo cientifico e 0 eixo
pedagdgico...”. A adocdo de um manual tendo em atencdo a tipologia de aluno predominante na
escola, poderd resultar numa melhor aprendizagem e, consequentemente, em melhores
resultados escolares;

3) A quantidade e qualidade dos materiais direcionados para o professor (planificaces,
planos de aula, grelhas de avaliacdo, exercicios de avaliacao, atividades, manual virtual com
outros recursos, escola virtual, etc.).

Se o primeiro e segundo pontos sdo percetiveis e de pouca contestacdo, 0 mesmo nao
acontece com o terceiro. De facto, este fator pode ser decisivo na adocdo do manual, deixando
para segundo plano quem realmente importa, o aluno. Sera entdo que o manual escolar é
atualmente dirigido para o aluno? Aparentemente, para além de servir de instrumento de estudo
para os alunos e de elemento de acompanhamento para 0s pais, € simultaneamente um
instrumento que simplifica a vida do professor, no momento da preparacdo das suas aulas.

Mas o que é, verdadeiramente, importante em todo este processo? Sera o perceber que
critérios presidem a escolha e ado¢do de um manual? Aqui, o coordenador de departamento tem
um papel importante, porque dispde de uma posicdo de moderador e pode analisar a selegéo do
manual, como observador distanciado do processo de escolha do mesmo. Goodman (1988, p. 28)
fala em “fatores objetivos” na escolha de um manual e menciona trés aspetos como
determinantes: “a excelente sele¢do de textos”, “a existéncia de exercicios de interpretacao para
esses mesmos textos” e o facto de “os materiais, que constam no manual, serem baseados em
investigacdes cientificas sobre o processo de leitura”. Um estudo posterior, efetuado por Brito
(1999), vem confirmar que a “boa seleg@o de textos” é o primeiro critério a pautar a escolha de
um manual, seguindo-se os “textos variados”, de “tipologia diferente”, “produzidos pelos
alunos”, “agradaveis”, “adaptados ao grau de escolaridade” e aos “interesses dos alunos”.

Neste mesmo estudo, a autora refere que, quando questionados os docentes acerca do que
consideravam ser 0 manual desejavel, para além dos aspetos anteriormente citados relativos aos
textos, foram também focados a inclusdo de fichas de variada natureza - de trabalho,
informativas e de sintese -, assim como “propostas de atividades diversificadas”. Continua a
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enunciar critérios, considerados essenciais, que indicam a “boa disposi¢ao grafica”, “seguir o
programa”, “ndo ser volumoso”, “prego acessivel”, “ser atrativo”, como aspetos relevantes. A
autora concluiu, no seu estudo, que os professores desejam um manual “compdsito”, ou seja, que
compreenda bastantes exercicios e textos e que seja heterogéneo. Relativamente aos aspetos
graficos, nomeadamente a cor, a organizacdo, a encadernacao, entre outros, Brito parece ter

razdo, quando diz que ha uma aposta em artefactos desta natureza:

“Aderimos, ou ndo, ao toque gostoso do papel, a mancha das palavras organizadas em colunas,
somos sensiveis ao estimulo provocado por cada imagem, os nossos olhos brilham e sorriem
face a sugestdo das cores... € 0 texto torna-se facil e apetecivel e o seu contetdo inteligivel.
Participam as maos, os olhos, enfim, todos os nossos sentidos reunidos numa analise que,
pretendemos, seja 0 mais aliciante possivel.”

(Brito, 1999: 142)

A adocdo de manuais escolares pelas escolas € da competéncia do Conselho pedagdégico do
agrupamento de escolas, sob proposta dos departamentos curriculares em que se integre a
respetiva disciplina, tendo sido devidamente fundamentada em grelhas de apreciacéo, elaboradas
para o efeito pelo Ministério da educacdo.

Foi 0 que aconteceu com a equipa designada, na escola onde se realizou a parte pratica desta
dissertagdo, para avaliar os manuais de portugués, no ano letivo de 2016/17, e cuja adogao foi
validada pelo conselho pedago6gico. Tiveram uma atitude consciente baseada em critérios
esclarecidos, para que esta ado¢do se torne, num futuro imediato, numa escolha acertada. Tendo
em conta que, a escolha foi bem-feita, transparente e decorreu num processo pedagdgico e
democratico, ela teve de ter em conta determinadas caracteristicas, tais como: a organizacéo, o
conteddo e o aspeto grafico do manual. Dentre os varios aspetos privilegiados, destacam-se, por
exemplo, o facto de afirmarem seguir o Programa Oficial, de serem certificados pelas entidades
competentes nessa matéria, neste caso algumas universidades portuguesas, e por privilegiarem
informac0des variadas e pertinentes. A equipa de professores ndo puderam descurar orientaces
consideradas proveitosas para o trabalho dos alunos e dos professores, funcionando como um
estimulo para a criatividade e imaginag&o.

Hoje em dia, o manual para ser escolhido deve conter informacdes novas e atualizadas,
abrindo espaco a outros percursos e facultar a possibilidade de trabalho autonomo; apresentar
um registo de lingua e uma terminologia adequadas ao ensino-aprendizagem dos alunos,
favorecendo, para além da exploracdo da disciplina de portugués, a interdisciplinaridade;
apresentar imagens apelativas adequadas a faixa etaria, referentes ao texto e, de preferéncia,
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veridicas e serem elaborados com critério pedagogico e rigor cientifico assente nos normativos
vigentes.

4.4. Manuais escolares enquanto instrumentos de regulacdo das praticas docentes

Entre a Revolucdo dos Cravos e a institucionalizacdo, em 1976, de um regime pluralista
democratico, o pais vivenciou um periodo de grande instabilidade. Marcado pelo entusiasmo
popular e pela aquisicdo das tdo desejadas liberdades civicas, o periodo pre-constitucional
conheceu também grandes tensdes sociais e fortes afrontamentos politicos. Entretanto, da
instauracdo do regime democratico resultou a abolicdo do polémico livro Unico. Por
conseguinte, a um ensino vocacionado para as elites sobrepds-se um ensino de massas, para 0
povo, impondo aos atores educativos uma nova realidade. Em consequéncia deste fendbmeno,
que se tem vindo a acentuar até aos dias de hoje, foi surgindo uma literatura com fins didaticos e
escolares especificos, cujo objetivo é servir alunos, mas também professores, no processo de
ensino e aprendizagem Choppin (2000, p. 21). De acordo com Magalhdes (2011, p. 30), a partir
dos anos 80, refletindo o desenvolvimento das Ciéncias da Informacdo e da Comunicacéo, e
retirando beneficio das novas técnicas de processamento e transmisséo da informacao, os livros
escolares abriram-se ao hipertexto. Neste sentido, para Choppin (1992, p. 18), o manual escolar
¢ um «produto de consumox», cuja realizacdo material (composicdo grafica, impressao,
encadernacdo) e, consequentemente, cujo aspeto tém vindo a alterar-se devido aos progressos
técnicos e a evolucdo de outros suportes de informacéo e de comunicagdo que concorrem com o
livro didatico. Desde entdo e até aos nossos dias, um longo caminho foi percorrido no que diz
respeito a funcdo e aspeto formal dos manuais escolares. Sempre em suporte de papel, ao
simples veiculo de conhecimentos, com ou sem exercicios, foi adicionado o desenvolvimento de
habitos de trabalho e métodos de aprendizagem. A apresentacdo dos conteldos, feita quase
exclusivamente em texto escrito, transformou-se, dando lugar a predominancia do texto iconico.
Tém tido sempre, no entanto, como objetivo, a eficacia da aprendizagem e servido também, de
transmissores, mais ou menos explicitos, dos valores sociais e culturais da sua época. Na
perspetiva de Choppin (1999, p. 75), a funcdo do manual escolar alterou-se, implicando também
modificagdes na forma como se apresenta. Da funcdo referencial de um conjunto de
conhecimentos organizados passou a assumir diversas funcGes que o transformou num
instrumento “poliphonique”, apresentando uma estrutura em que a pagina dupla constitui a
unidade elementar, cujos textos ndo se apresentam completos, mas fragmentados e
acompanhados por fotografias, esquemas, graficos, simbolos, pictogramas, em que 0s recursos
tipograficos conferem a cada elemento, texto ou imagem, uma fungéo especifica que se repete ao
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longo do manual, constituindo-se, assim, como parte do discurso didatico, cabendo ao professor
descodificar os codigos e construir um itinerario pedagogico. A evolucéo tecnologica, simbolo
méaximo da modernidade, culminou na cria¢do, em 2006/2007, da “Escola Virtual”, no sitio
www.escolavirtual.pt, ou seja, aquilo que a empresa Porto Editora dizia ser “um explicador
pessoal” para o aluno, disponivel, online ou em CD-ROM: “Do 1.° a0 12.° ano de escolaridade, a
Escola Virtual converte os conteudos dos programas das disciplinas nucleares em aulas
interativas, dindmicas e motivadoras. Nessas aulas, animacdes, videos, imagens e locucdes
explicam os conteudos e conceitos fundamentais, facilitando a sua aprendizagem. Em cada aula,
diversos tipos de exercicios, todos com solucgdes e avaliacdo imediata, permitem aos alunos
consolidar os conhecimentos adquiridos.” (“EV — Escola Virtual”).

Na sociedade portuguesa, 0s manuais escolares estdo na ordem do dia, sobretudo no més de
setembro quando os alunos regressam a escola. A minha experiéncia como professor tém-me
dado a oportunidade de constatar que 0s manuais escolares tém a atencdo de muitos atores
educativos e sociais, nomeadamente os professores, 0s alunos, os pais, 0 Ministério da educacao,
os editores, 0s autores e os livreiros. Alguns dos atores da comunidade educativa, anteriormente
referidos, participam no processo, na qualidade de utilizadores, de produtores, de distribuidores
ou agentes reguladores, motivados por questdes de natureza pedagdgica e eficiéncia educativa,
por razdes relativas a qualidade, preco e peso ou, ainda, por questdes de orcamento familiar,
debatem e problematizam os manuais escolares, colocando questdes e suscitando reflexdes que
podem contribuir para melhorar os processos de concecdo e até de utilizacdo deste material
didatico.

Embora o manual escolar possa ser encarado como um aliado, no sistema de ensino vigente,
0 problema ¢é quando o professor ndo tem por habito contactar diretamente com os documentos
curriculares, recorrendo usualmente ao manual escolar (Pacheco, 2001; Santos, 2001). Seguindo
a linha de raciocinio destes autores podemos verificar que apesar de estarmos a caminho da
segunda década do século XXI, na qual a massificacdo do ensino acontece em contextos
complexos e muitas vezes envoltos em incertezas de foro pedagogico e didatico, a verdade € que
devido a sobrecarga de trabalho e ao stresse, o professor recorre ao manual escolar, e as fontes de
informacdo que estdo com eles relacionados, para poder ser mais eficaz na sua pratica letiva.

4.5. Um dos caminhos do ensino em Portugal passa pela adogdo de manuais digitais?

Nas ultimas décadas, o0 manual escolar tem sofrido diversas transformagdes decorrentes,
entre outros factores, de uma maior autonomia pedagdgica e das inovagdes no dominio das
tecnologias da informac&o e da comunicagao Benitez (2000). Como tal,

67



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

«Actualmente, os ‘manuais’ que, frequentemente, se pede aos estudantes para trabalharem surgem
com um teclado ligado, a medida que entram computadores em muitas salas de aula.»
(Apple, 2002: 15)

Os deputados da Assembleia da Republica aprovaram em abril deste ano, a proposta do
PEV para o “fomento e generalizacao da desmaterializacdo dos manuais escolares”, apenas com
a abstencdo do CDS. O projeto de lei limitava-se a inscrever o principio do recurso a manuais
escolares digitais numa alinea do regime de avaliagdo, certificacdo e adogcdo dos manuais, e
Heloisa Apolonia, deputada na Assembleia da Republica, argumentou que a forma como se vai
concretizar efetivamente esse principio sera alvo de discussao futura.

A deputada argumentou em torno daquilo que é o objetivo do PEV. Trata-se de poupar
recursos naturais, diminuindo a despesa das familias com os manuais escolares e a reduzir o peso
que as criancas e jovens tém que transportar diariamente para as escolas — como pede uma
peticdo que deu entrada recentemente no Parlamento. O partido ja apresentou proposta parecida
sobre a desmaterializacdo dos manuais escolares ha alguns anos, mas foi chumbada.

Existe alguma resisténcia no sentido de alargar os manuais a era do digital. Nessa linha de
pensamento e admitindo como Silva (2008, p. 150) que o manual escolar, «apesar das continuas
mudancas, ndo serd substituido nos tempos mais proximos», a sua concec¢ao e producdo sao
determinantes no modo como se processa 0 ensino e a aprendizagem. Visdo contréria tem,
Dionisio (2000) ao considerar que, através dos métodos de interpretacdo textual que os manuais
veiculam, estes deixam transparecer procedimentos com tendéncia a uma pratica mecanizada de
construcdo de sentidos sobre e/ou a partir dos textos, de tal maneira que a acdo pedagogica ndo
raro se circunscreve a (re)solucdo das respostas previstas e validadas pelos criadores dos
manuais.

Relativamente a sua organizacdo, a distribuicdo das unidades temaéticas faz-se,

habitualmente,

«em macro-unidades, definidas a partir de diferentes tipos de critérios — tematicos, conteiidos
programaticos, modalidades comunicativas, etc.; ora, no interior de cada uma destas unidades,
0s textos e as actividades ndo tém todas 0 mesmo estatuto, sendo a marcacao desta diferenca
realizada, na maior parte das vezes, por processos tipograficos (separadores, uso de cor, titulos)
que possibilitam reconhecer a maior ou menor centralidade de determinados textos e
actividades, sendo possivel, a este propdsito, falar de textos e actividades nucleares e de textos
e actividades complementares.»

(Castro & Sousa, 1998: 47-48)

Na medida em que este dispositivo pedagdgico procura exercer um forte poder de regulagao
das préticas de ensino, nomeadamente na gestao das aulas, Silva (1999, p. 478) considera que 0s
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manuais escolares sdo «elaborados de modo a substituirem-se aos professores, ou a torna-los
passivos e dependentes», tendendo a favorecer «a rotina e a pratica de um ensino pouco criativo e
ndo motivador». De uma maneira geral,

«0 manual escolar é, quase sempre, um actor principal ou um protagonista da relagdo
pedagdgica, se tivermos em conta o facto de, em certos contextos, o proprio professor (e 0s
alunos, em consequéncia disso) se deixaram submeter ao seu poder absoluto de regulacéo , ou
seja, aos seus principios, as suas escolhas, a sua estrutura, as suas linhas orientadoras, as suas
leituras, deixando muito pouco espaco para a liberdade profissional de intervencéo especializada

do docente [...].»

(Silva, 2008: 146)

A este propdsito, Brito (1999, p. 139) recomenda o uso de metodologias «cada vez mais
interactivas e dialogantes» que desenvolvam nos alunos uma atitude responsavel e auténoma,
com vista a pesquisa e a construcdo do seu préprio material didactico, até porque, como afirma
Apple (2002, p. 84), «Aquilo que se ensina é, certamente, tdo importante como 0 modo como se
processa a pedagogiax.

Em termo de conclusdo, parece-nos que ndo podem ser descuradas as relacbes que 0s
manuais escolares estabelecem com outros recursos, como é o caso dos meios de comunicagao
social e das novas tecnologias. No que se refere aos meios de comunicagdo social, parece-nos
que, como afirma Tedesco (2000, p. 80), “mais do que uma estratégia reactiva, precisa-se de uma
estratégia pro-activa destinada a reforcar as accdes comunicativas atraves, por um lado, da leitura
e da escrita e, por outro, da convivialidade para criar um ndcleo bésico que permita integrar a
socializagéo pela imagem, de forma equilibrada, com as outras formas de socializagdo”.

Segundo (Castilho, 2017), O estudo da generalizacdo do uso de manuais digitais foi aceite
pelo Parlamento, apds proposta do PEV. E preocupante a tendéncia para substituir livros por
recursos digitais, sem estarem apuradas as consequéncias que dai podem advir para os alunos, em
sede de desenvolvimento cognitivo. Com efeito, 0 avanco recente do conhecimento nesta area
pde reservas fortissimas a ideia segundo a qual é desejavel a imersdo total dos jovens na
tecnologia digital. Outrossim, o que a psicologia cognitiva nos vai dizendo € que ndo chega
fornecer ferramentas digitais para que o conhecimento se adquira, ja que essa aquisicao segue

processos cerebrais que pouco distinguem o “nativo digital” do adolescente das cavernas.

69



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

4.6. Distribuicao gratuita de manuais escolares?
4.6.1. Reutilizacdo ou ndo de manuais?

Existem especialistas, tais como o constitucionalista Gomes Canotilho que aponta a relacéo
“direta, ativa e personalizada entre o aluno e o seu manual escolar “ e afirma que contribui em
boa medida para o sucesso escolar. Atenta que nos manuais reutilizados, que serdo depois
devolvidos, os alunos ndo podem sublinhar nem fazer anotages, duas agdes que constituem o
método de estudo de muitos jovens. Um manual novo é muito mais estimulante.

Tendo em conta que a reutilizagdo dos manuais pode simplificar o sistema e salvar varios
milhares de arvores do abate, os editores tentam negociar com o Governo o pre¢o dos manuais
escolares no pressuposto de serem as familias a comprarem os livros. A distribuicdo gratuita
dos livros veio alterar as regras de mercado e, por isso, os editores, ndo contentes com a
situacdo querem voltar a sentar-se a mesa com o Governo «num futuro préximo» para negociar
os valores dos livros que serdo distribuidos gratuitamente aos alunos.

A deputada comunista Ana Virginia Pereira veio defender a necessidade de estender a
gratuitidade dos manuais a todos 0s anos da escolaridade obrigatéria para um efetivo “alivio dos
significativos custos das familias em cada novo ano letivo”. “A desmaterializagdo tem
potencialidades que ndo podemos descurar, mas é preciso apurar os beneficios e 0 acesso de
todos as novas tecnologias”, realgou.

Em entrevista ao SOL, jornal de distribuicdo gratuita, o diretor editorial da Porto Editora,
Vasco Teixeira que é também membro da comissdo escolar da Associacdo Portuguesa de
Editores e Livreiros (APEL), avisa que os editores vao defender os «legitimos interesses» e
caso ndo cheguem a acordo com o Governo ndo excluem a possibilidade de recorrer a «vias
judiciais». Segundo o mesmo “E mais facil se 0 Governo definir o que é reutilizavel e o que ndo
é reutilizavel. Isso € que é importante para os alunos e para as familias. Assim, o0 Governo esta a
tomar medidas com desconhecimento de causa sem querer ouvir 0s argumentos de quem tem
experiéncia e de quem sabe. Obviamente depois vai andar a corrigir e a retificar,
desnecessariamente.”

Os manuais escolares contém, frequentemente, exercicios ou outros materiais de utilizacéo
Unica, os quais inviabilizam a sua integral reutiliza¢do”, defende. A esse proposito, Gomes
Canotilho sublinha que “um dos objetivos fundamentais da existéncia de uma educacdo publica
nacional consiste na garantia de igualdade de oportunidades educacionais” e que essa igualdade
serd posta em causa na medida em que a iniciativa do governo nao faz uma “justa, racional e
eficiente alocagdo dos recursos escassos” e, por isso, pode contribuir para aumentar a
desigualdade social.
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Um dos argumentos mais utilizados pelo professor catedratico contra a reutilizacdo dos
manuais escolares é a sustentabilidade econémica da industria dos livros escolares — edicao,
distribuicdo e comercializacdo — néo cabendo ao Estado fazer politica social educativa a sua
custa. Gomes Canotilho garante que as editoras escolares tém um papel fundamental na producéo
intelectual e cultural nacional e na economia do conhecimento.O preco dos livros escolares ndo
pode constituir uma barreira intransponivel ao acesso a educacdo, sob pena de violacdo da
Constituicao e do direito internacional dos direitos humanos”, diz ele, acrescentando que,
contudo, “para garantir o direito fundamental ao ensino obrigatorio, a Constituicdo nédo exige a
gratuitidade dos livros escolares, bastando-se com a sua acessibilidade, a precos razoaveis, a
generalidade da populacao.”

Assim, Gomes Canotilho afirma defender a “gratuitidade tendencial da escolaridade
obrigatéria “mas atras de outas medidas, tais como a isencdo de propinas, apoios de Acdo Social
Escolares e bolsas de estudo. Quanto aos manuais escolares, ao invés da reutilizacdo, a
subvencao a familias carenciadas e numerosas, a aposta no livro digital e uma politica fiscal
favoravel a disseminacdo do manual escolar podem ser algumas das hipoteses a considerar.

Uma das lacunas na lei passa pela falta de defini¢do do conceito de livro «em bom estado» e
na falta de critérios de como «deve ser aferido» o estado do manual. A regra desenhada pelo
Ministério da Educacao prevé que caso os livros ndo sejam devolvidos no final do ano letivo ou
gue ndo sejam devolvidos em «bom estado» é cobrado aos encarregados de educacéo, que tém de
assinar um termo de responsabilidade, a totalidade dos manuais. Esta é outra das falhas detetadas
por Gomes Canotilho. O constitucionalista diz que hd «falta de fundamento legal claro e
inequivoco» a penalidade cobrada aos pais, caso os livros ndo sejam devolvidos em «bom
estado». E avisa: «S0 existe obrigacdo de indemnizar, independentemente de culpa nos casos
especificados na lei». O constitucionalista lembra ainda que a lei aprovada no Orgcamento do
Estado de 2016 - artigo 127° - que prevé a distribuicdo gratuita dos livros escolares «ndo
estabelece nenhuma responsabilidade objetiva dos encarregados de educacédo por devolugdo dos
livros em mau estado».

Outro dos problemas sobre a «penalizacdo» cobrada passa por, lembra Gomes Canotilho, 0s
encarregados de educacgédo ndo estarem «na sala de aula e em muitos casos ndo acompanham as
criancas no transporte escolar» e, por isso, «dificilmente poderdo ter um controlo direto da
utilizacdo quotidiana desses manuais» para que se possa cobrar uma sangéo «plausivel». E caso
se insista na responsabilizacdo dos encarregados de educacgéo, frisa Gomes Canotilho, «muitos
dificilmente terdo outra alternativa para além de limitar significativamente, ou até impedir» a
utilizacdo dos manuais escolares pelos alunos. Solugéo que «iria claramente contra» a politica de
gratuitidade dos livros escolares.

Por tudo isto, remata o especialista, estas regras desenhadas pela tutela do Ministro da
Educacdo Tiago Branddo Rodrigues levantam «serias duvidas sobre a bondade formal e
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material». Gomes Canotilho refere ainda que a liberdade editorial € um dos «preceitos
constitucionais» e que cabe aos «editores e aos leitores, e ndo aos poderes publicos» tomar as
«decisdes fundamentais sobre o0 qué, o quando e o como da atividade editorial».

4.6.2. Gratuitidade dos manuais escolares

Como representante dos diretores de escolas, Filinto Lima aplaude a medida, lamentando
apenas a forma «lenta» como vai ser implementada: «Se abranger um novo ano de cada vez, s6
daqui a 11 anos € que 0s manuais gratuitos chegam a todos os alunos». Além disso, e pegando no
exemplo da sua cidade, Vila Nova de Gaia, o responsavel acredita que, mais do que aliviar 0s
pais, esta € uma medida que vem aliviar as cAmaras. «Ha muitos anos que sao as autarquias quem
paga os livros de todo o primeiro ciclo e, mais recentemente, dois dos manuais de quem frequenta
0 2.%¢e 3.%ciclos», explica, lembrando que este é um exemplo replicado um pouco por todo o pais.
Neste caso concreto, um encarregado de educacdo de um aluno que frequenta o 5.° ano de
escolaridade, gasta em média 151,5 euros em manuais escolares, sendo que alguns dardo para o
ano seguinte.

Constatdmos que, ao longo dos tempos, 0s manuais escolares destinados ao ensino e a
aprendizagem sofreram significativas transformacdes ndo s6 na sua materialidade, mas também
na forma de apropriacdo dos seus utilizadores. Como afirma Castro (1995, p. 62), com o passar
do tempo, e as consequentes alteracdes nas condi¢des da sociedade, o livro foi passando, na vida
escolar, de um objeto raro, fragil, de dificil manuseamento e de utilizacdo coletiva, para um
objeto mais comum no quotidiano dos alunos, de acesso progressivamente mais facil, de
propriedade e utilizacdo tendencialmente individuais. Se, numa fase embrionéria da Histdria,
este se destinava ao uso exclusivo dos mestres, posteriormente, passou a integrar o quotidiano
escolar individual de cada aluno, como suporte pessoal e privado de aprendizagem, de aplicacdo
e de consolidagdo dos conhecimentos e saberes. O manual surge agora como “uma iniciagao,
uma abertura de caminhos, uma estruturagdo basica do raciocinio, com vista ao alargamento e ao
aprofundamento da informagao, remetendo para outras leituras e outras fontes de conhecimento”
(Magalhées, 2006: 13). Segundo Vial e Mialaret (1987, p. 173) o manual escolar é tdo antigo
como a propria escola e cumpre uma funcdo verdadeiramente emblematica: tornou-se o simbolo
desta. Importa assim destacar as palavras de Martinha (2008, p. 22): o0 manual escolar ao longo
do tempo foi desempenhando o papel de cristalizacdo de uma cultura escolar no contexto de uma
determinada sociedade e de “moldagem” do cidaddo que essa mesma sociedade pretende
formar/criar. Acrescenta ainda Magalhdes (2006, p. 6) que, entendido como portador do
conhecimento escrito, e como um produto editorial especifico intrinseco do processo instrutivo e
educativo, o manual escolar é o principal ordenador da cultura da memdria e da acao escolares.
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Muito se tem falado acerca de manuais escolares digitais, mas como em tudo € necessario
estudar a fundo o problema. Muitas editoras equacionam esta tematica e algumas delas ja
disponibilizam os manuais adotados as escolas/professores, como mais um recurso a utilizar
dentro e fora da sala de aula.

4.6.3. Peso excessivo dos manuais

O peso excessivo das mochilas que os alunos levam para a escola é uma situagdo que
preocupa muita gente. E ndo é de agora. Neste momento, had uma peticdo publica dirigida a
Assembleia da Republica para que se pare e se pense no assunto. Pede-se a intervencdo do
Parlamento para que, com urgéncia, haja legislagdo sobre esta matéria. “E consensual entre os
especialistas de todo o mundo que as mochilas escolares ndo devem ultrapassar 10% do peso
de quem as transporta. E porqué? Porque as criangas que transportam regularmente peso
excessivo as costas sdo as que tém mais probabilidade de desenvolver deformacgdes ao nivel
dos ossos e dos musculos. Quanto mais pesada for a mochila, maior probabilidade de
problemas de saude tera”, 1é-se na peticdo que tem mais de 38 mil assinaturas e, por isso, pode
ser discutida pelos deputados. “Os nossos filhos ndo podem andar com o mundo as costas” ¢ o
mote do texto que defende vérias mudancas para “resolver este grave problema de saude
publica”. Pede-se as escolas que pesem as mochilas das criangcas semanalmente, para
“avaliarem se os pais estao conscientes desta problematica e se fazem a sua parte no sentido de
minimizar o peso que os filhos carregam”. Pede-se que cada sala de aula tenha uma balanca
digital. Escolas publicas e privadas devem disponibilizar cacifos para que todos os alunos
consigam deixar alguns livros e cadernos na escola, de modo a aliviar o peso das mochilas.

Os signatérios pedem uma legislacdo definitiva que torne claro, e obrigatdrio, que 0 peso
das mochilas escolares ndo deve ultrapassar os 10% do peso corporal das criancas, como
sugerido por associacdes europeias e americanas, entre elas a Organizacdo Mundial da Saude.
E havendo a opc¢éo de os alunos utilizarem o suporte digital, segundo o critério de cada escola,
pede-se as editoras responsaveis pela producdo de manuais escolares que criem livros “com
papel mais fino, de gramagem menor, ou divididos em fasciculos retiraveis segundo o0s trés
periodos do ano”. E, além disso, que os conteidos dos manuais sejam “o mais concisos e
sintéticos possivel”, para ficarem com menos peso ¢ volume.

Os editores escolares estdo solidarios com esta preocupacéo, disponiveis para colaborarem
na definicdo de solug¢des, empenhados em “minimizar a0 maximo as consequéncias negativas
no presente e no futuro dos alunos portugueses”. “Os editores escolares estdo muito atentos ao
problema e tém investido bastante na procura das melhores solu¢Ges no que diz respeito aos
manuais”, adianta, em comunicado, a APEL — Associagdo Portuguesa de Editores e Livreiros.
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Em 2009, uma tese de mestrado realizada no ambito do curso de Engenharia Humana, na
Universidade do Minho, revelava que quase dois tercos dos alunos se queixavam de dores por
causa do peso que carregavam. O trabalho intitulado “Transporte de cargas em populagdes
jovens: implicagdes posturais decorrentes da utilizagdo de sacos escolares” demonstrou que a
maioria dos alunos envolvidos na pesquisa tinha alteragcdes posturais relacionadas com a carga
excessiva do material escolar. Foi avaliada a incidéncia de desvios posturais em estudantes dos
6 aos 19 anos, 54 rapazes e 46 raparigas, em escolas publicas e privadas, envolvendo uma
amostra de 136 alunos de varios ciclos de ensino. Nesta investigagdo, verificou-se, por
exemplo, que a hiperlordose lombar afetava 69% dos estudantes, a antepulsdo dos ombros 59%
e a projecdo anterior do pescoco 49%, motivando queixas de dor. “As criangas sdo 0s
profissionais de amanha. As criangas que transportam hoje mochilas muito pesadas comegam
cedo a ter problemas de coluna, sendo alguns dos mais conhecidos a hiperlordose lombar, a
hipercifose toracica, a escoliose, as hérnias discais, entre outras ocorréncias”. A peti¢ao deixa
um aviso: “As criancas de hoje, adultos de amanha, representardo gastos ao Estado, tanto no
que respeita a consultas médicas e/ou de especialidade, que poderdo prolongar-se por varios
anos, como no que concerne a baixas médicas e absteng@o profissional”.

Segundo a peticdo, ha outras pesquisas que indicam que 80% das criancas, dos 8 aos 10
anos, ja se queixaram de dores nas costas. O texto lembra ainda a campanha “Olhe pelas suas
Costas”, criada em 2013, pela Sociedade Portuguesa de Coluna Vertebral, com apoio cientifico
de associacfes de doentes e sociedades médicas. Um estudo, realizado no ambito dessa
campanha, indicava que 28,4% dos portugueses sentem que a sua atividade profissional ja foi
prejudicada ou comprometida, de alguma forma, pelo facto de terem dores nas costas e que
mais de 400 mil portugueses faltam ao trabalho, por ano, precisamente por este motivo.

J& ha trabalho feito. “Ao longo dos tltimos anos, os editores escolares tomaram algumas
medidas como a diviséo de alguns dos seus manuais em dois ou trés volumes, pese embora isso
constitua um acréscimo adicional nos custos de producdo que néo se reflete no preco final dos
livros escolares”. “Os editores tém investido também noutras solugdes para além da criagcdo de
volumes, tais como o tipo de papel, utilizando papeis mais leves, sem nunca afetar a qualidade
dos manuais e a sua utilizacdo plena, nomeadamente, no que concerne a leitura”, acrescenta a
APEL no comunicado.

4.6.4. O digital contribui para reduzir o peso dos manuais escolares

“Sendo um dos objetivos da Diregdo-Geral da Saude e do Ministério da Saude a
promogéo da saude e a prevencdo de doencas, esta deverd ser uma area de investimento, para
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garantir que as criancas de hoje sejam os adultos/profissionais de amanha, e contribuam para a
sustentabilidade economica do pais”, 1é-se na peticdo dirigida a Assembleia da Republica. O
ator e encenador José Wallenstein € o primeiro signatario desta peticdo subscrita pela
Confederagdo Nacional das Associagdes de Pais (CONFAP) e varias organizacdes médicas,
como a Sociedade Portuguesa de Medicina Fisica e de Reabilitagdo, a Sociedade Portuguesa de
Ortopedia e Traumatologia, a Sociedade Portuguesa de Patologia da Coluna Vertebral.

Ha& varias perguntas na peticdo. Quantos mais estudos precisam de ser feitos? Quantas
mais evidéncias cientificas serdo necessarias? Quantos mais problemas de salde as criangas
tém de desenvolver? Quantas mais campanhas terdo de ser implementadas? Quantos mais
planos ficardo no papel? Diretores de escolas e pais foram ouvidos nesta questdo e defendem
uma aposta nos livros digitais e aumento do nimero de cacifos nas escolas. “Todos os dias
recebo 0os meus alunos a entrada da aula e, por vezes, pego nas mochilas e sdo pesos
descomunais, sobretudo ao nivel dos mais pequenos, que tém medo de ter falta de material.
Acho que devemos ter cuidado com a saude dos nossos alunos”, refere Filinto Lima, da
Associacdo Nacional de Diretores de Agrupamentos de Escolas Publicas (ANDAEP), em
declaracGes a Lusa. A Confederacdo Nacional das Associacdes de Pais (CONFAP) defende o
suporte digital, cacifos para os alunos guardarem material e um modelo de trabalho que tenha
em consideracao 0 peso excessivo nas mochilas.

Antes das perguntas, apresentam-se estudos e respetivas conclusdes nessa peti¢cdo. Em
2003, mais de metade das criangas do 5.° e 6.° anos de escolaridade, 53% mais precisamente,
transportavam peso a mais nas mochilas. E 61% dos alunos com 10 anos de idade
transportavam cargas excessivas, tal como 44% dos estudantes com 12 anos. Estas foram as
conclusdes de um estudo da DECO e da revista Proteste em que foram pesadas 360 criancas e
respetivas mochilas em 14 escolas publicas e privadas do pais. “A pior das situagdes, refere
aquela revista, foi verificada para uma crianga de 11 anos, com 32 kg, que transportava uma
mochila de 10! O ideal seria que esta crianga ndo carregasse mais de 3,2 kg”, exemplifica-se na
peticdo. “Independentemente da idade dos alunos, o estudo acrescentou que a percentagem de
mochilas com peso a mais era maior nas escolas privadas do que nas publicas”.

Depois das conclusfes do estudo, pediram-se intervencdes. Apelou-se ao entdo Ministério
da Educacdo, as escolas e as editoras, que unissem esforcos para se chegar a um acordo quanto
a gramagem do papel utilizado nos manuais escolares e sobre a distribuicdo do programa dos
varios manuais em CD-ROM, ou utilizando outras soluc¢des informaticas. Apelou-se as escolas
para que distribuissem mais aulas por semana de forma a evitar a sobrecarga entre os alunos. E
apelou-se aos pais para que verificassem, juntamente com os filhos, se as mochilas ndo teriam
objetos desnecessarios, e que as ensinassem a arruma-las de maneira mais conveniente.
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5. Sumario do capitulo

Como foi referido ao longo do capitulo, 0 manual escolar é visto como um auxiliar das
aprendizagens dos alunos e, por isso, ele é, também, idealizado como possivel instrumento de
apoio na acado pedagodgica dos professores. Uma constatacao plausivel, ja que a pratica tem
demonstrado que, por contingéncias varias, 0s manuais escolares tém servido, com alguma
frequéncia, de auténticos “guias do professor”. Uma situagdo preocupante, ja que, ao assumirem
um papel central na planificacdo e no desenvolvimento do ensino por parte do professor, 0s
manuais constituem um poderoso fator de desprofissionalizacdo docente.

Os manuais escolares constituem um auxiliar relevante entre os instrumentos de suporte do
processo de ensino/aprendizagem e que favorecem o processo educativo. Tendo consciéncia da
importancia que a leitura tem em toda a vida de uma pessoa — no seu desenvolvimento pessoal e
social, no sucesso educativo, na formacao da personalidade, na autonomia, na sua forma de estar
e comp reender 0 seu espaco de inser¢do —, tornou-se necessario, também, refletir sobre as
situacbes de aprendizagem da leitura vividas no universo escolar e sobre a aquisicdo de
instrumentos essenciais e estruturantes dos mecanismos necessarios as competéncias basicas de
leitura. Eles desempenham um papel determinante no contexto escolar, fornecem elementos de
leitura e descodificacdo real, esclarecem objetivos de aprendizagem e transmitem valores,
configurando significativamente as praticas pedagdgicas.

Da reflexdo feita ao longo do capitulo, podemos concluir que o manual, para além de
constituir o principal determinante do trabalho desenvolvido na sala de aula, exerce uma
influéncia significativa no processo de ensino-aprendizagem da leitura, na aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias de compreensdo na leitura e na promoc¢do de habitos de
leitura.

Terminamos afirmando que o manual escolar € um auxiliar precioso no apoio a lecionagdo
da area curricular disciplinar da area do portugués, pelo que deve haver, por parte dos autores,
um cuidado especial na sua concec¢éo e, por parte dos professores, um cuidado especial na sua
escolha e utilizacdo, de modo a que ele se constitua, efetivamente, como um bom instrumento de
trabalho e contribua para a qualidade do ensino. Este determina, em grande parte, a forma como
o0s professores ensinam o portugués e a forma como os alunos o aprendem.
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1. Documentos legais produzidos e divulgados em contexto portugués
A legislacdo sobre manuais escolares é definida pelos seguintes diplomas:

Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto
Define o regime de avaliacdo, certificacdo e adocdo aplicAvel aos manuais escolares e outros
recursos didatico-pedagdgicos do ensino basico e do ensino secundario, bem como os principios e
objetivos a que deve obedecer 0 apoio socioeducativo relativamente a aquisi¢do e ao empréstimo de
manuais escolares.

Portaria n. © 792/2007, de 23 de julho
Define o regime de precos convencionados a que fica sujeita a venda de manuais escolares e outros
recursos didatico-pedagdgicos dos ensinos basico e secundario.

Despacho n. © 29 864/2007, de 27 de dezembro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014,
de 11 de setembro)

Despacho n. © 29 865/2007, de 27 de dezembro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014,
de 11 de setembro)

Portaria n.° 1628/2007, de 28 de dezembro (revogada pela Portaria n.° 81/2014, de 9 de
abril) Decreto-Lei n.° 261/2007, de 17 de julho (revogado pelo Decreto-Lei n.° 5/2014, de 14 de
janeiro)

Portaria n. © 42/2008, de 11 de janeiro (revogada pela Portaria n. © 81/2014, de 9 de abril)

Despacho n. © 415/2008, de 4 de janeiro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014, de 11 de
setembro)

Despacho n. © 3 063/2008, de 7 de fevereiro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014, de
11 de setembro)

Despacho n.° 15770/2009, de 10 de julho
Nomeia a comissdo de avaliacdo e certificacdo prévia a sua adocdo dos manuais escolares da
disciplina de Lingua Portuguesa dos 3.° e 4.° anos de escolaridade, do 1.° ciclo do ensino basico.
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Despacho n.° 16 497/2009, de 21 de julho
Ministérios das Financas e da Administracdo Publica e da Educacédo
Determina os termos de fixacdo e 0 montante da remuneracao a atribuir aos membros das comissoes
de avaliacdo dos manuais escolares a que se refere o artigo 9.° da Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto.

Despacho n. © 22 025/2009, de 2 de outubro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014, de
11 de setembro)

Despacho n.° 25 190/2009, de 17 de novembro
Lista de entidades acreditadas como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares, para varias
areas curriculares e anos de escolaridade.

Despacho n. © 4 857/2010, de 18 de marco (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014, de 11
de setembro)

Despacho n. © 15 285-A/2010, de 8 de outubro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014,
de 11 de setembro)

Despacho n.° 18 972/2010, de 22 de dezembro
Ministério da Educacéo - Direcdo-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular
Entidades acreditadas pela DGIDC como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares de
Lingua Portuguesa do 5.° ao 9.° anos de escolaridade e de Portugués do 10.° ao 12.° anos de
escolaridade.

Despacho n. © 13 173-A/2011, de 30 de setembro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014,
de 11 de setembro)

Despacho n. © 13 173-B/2011, de 30 de setembro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014,
de 11 de setembro)

Despacho n.° 14 610/2011, de 27 de outubro
Ministério da Educacéo e Ciéncia - Direcdo-Geral de Inovacao e de Desenvolvimento Curricular
Aprova a lista de entidades acreditadas pela DGIDC como avaliadoras e certificadoras de manuais
escolares.

Despacho n. ° 4 751-A/2012, de 3 de abril (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014, de 11
de setembro)
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Despacho n. ° 12 729-A/2012, de 27 de setembro (revogado pelo Despacho n. © 11421/2014,
de 11 de setembro)

Decreto-Lei n. ° 258-A/2012, de 5 de dezembro
Estabelece um procedimento especial de avaliacdo e certificacdo de manuais escolares novos a
avaliar previamente a sua adoc¢do no ano letivo de 2013-2014, nas disciplinas para as quais foram
homologadas metas curriculares.

Despacho n. © 95-A/2013, de 3 de janeiro_(revogado pelo Despacho n. © 11421/2014, de 11
de setembro)

Despacho n. © 2 299/2013, de 8 de fevereiro
Lista de entidades acreditadas pela DGE, como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares.

Despacho n.° 6 943-A/2013, de 28 de maio
Estabelece um calendéario de adocdo de manuais escolares para 0s cursos profissionais do Ensino
Secundario, para o ano letivo de 2013-2014, para as disciplinas previstas no anexo |.

Despacho n. © 13 306-A/2013, de 17 de outubro
Altera o regime de avaliacdo, certificacdo e adocdo dos manuais escolares dos ensinos basico e
secundario.

Despacho n. ° 14 788-A/2013, de 14 de novembro (revogado pelo Despacho n. °
11421/2014, de 11 de setembro)

Declaragéo de Retificagdo n. ° 1347/2013, de 12 de dezembro (revogado pelo Despacho n.
©11421/2014, de 11 de setembro)

Despacho n.° 521/2014, de 10 de janeiro
Ministério da Educacdo e Ciéncia - Direcdo-Geral da Educacgéo
Lista de entidades acreditadas pela DGE como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares.

Decreto-Lei n.° 5/2014, de 14 de janeiro
Regula o regime de avaliacdo, certificacdo e adogdo dos manuais escolares dos ensinos béasico e
secundario, previsto na Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto.

Portaria n. © 81/2014, de 9 de abril
Estabelece os procedimentos para a adoc¢do formal e a divulgagédo da ado¢do dos manuais escolares a
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seguir pelos agrupamentos de escolas e pelas escolas ndo agrupadas e fixa as disciplinas em que os
manuais escolares e outros recursos didatico-pedagogicos nao estdo sujeitos ao regime de avaliacédo e
certificacdo, bem como aquelas em que ndo ha lugar a adocdo formal de manuais escolares ou em
que esta é meramente facultativa.

Despacho n. °6581/2014, de 20 de maio
Prorroga o periodo de validade da acreditacdo de entidades como avaliadoras e certificadoras de
manuais escolares.

Despacho n. ©11421/2014, de 11 de setembro
Regulamenta os procedimentos de avaliacdo e certificacdo dos manuais escolares.

Despacho n.° 13144/2014, de 29 de outubro
Ministério da Educacéo e Ciéncia - Direcdo-Geral da Educacao
Entidades acreditadas pela DGE como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares.

Despacho n. © 15717/2014, de 30 de dezembro
Alteracdo ao Calendario de Adocdo de Manuais Escolares, procedendo ainda a alteracdo e
aditamento de nimeros ao Despacho n. © 11421/2014, publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
N.° 175, de 11 de setembro.

Despacho n.° 176/2015, de 8 de janeiro
Determina 0s montantes maximos a pagar, diretamente, pelos autores, editores e outras entidades
legalmente habilitadas - avaliagéo e certificacdo dos manuais escolares.

Despacho n.° 5740/2015, de 29 de maio
Prorrog0Oa o periodo de validade da acreditacdo de entidades como avaliadoras e certificadoras de
manuais escolares.

Despacho n.° 10215/2015, de 14 de setembro
Lista de entidades acreditadas pela Direcdo-Geral da Educacdo como avaliadoras e certificadoras de
manuais escolares.

Despacho n. © 10590/2015, de 23 de setembro
Determina os prazos do procedimento de avaliagdo e certificagdo dos manuais escolares, e define as
disciplinas e respetivos anos de escolaridade.
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Circulares de 2011 a 2016

Circular n. ° 2/DGIDC/DSDC/2011_- circular anual da DGIDC (Ensinos Basico e
Secundario) sobre ado¢do de manuais.
Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;
Estabelece as orientacdes a respeitar na ado¢do dos manuais escolares para o ano letivo de 2011/12

Circular n. °© 1/DGE/DSDC/2012 - circular anual da DGE (Ensinos Basico e Secundario)
sobre adoc¢do de manuais.
Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;
Estabelece as orientacdes a respeitar na adog¢do dos manuais escolares para o ano letivo de 2012/13.

Circular n. °© 1/DGE/DSDC/2013 - circular anual da DGE (Ensinos Basico e Secundario)
sobre adoc¢do de manuais.
Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;
Estabelece as orientacdes a respeitar na adog¢do dos manuais escolares para o ano letivo de 2013/14.

Circular n. ° 1836/DGE/DSDC/2014 [S_DGE_2014/1836 (DSDC/DMDDE)] - circular
anual da DGE (Ensinos Basico e Secundario) sobre adocdo de manuais.
Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;
Estabelece as orientacdes a respeitar na adog¢do dos manuais escolares para o ano letivo de 2014/15.

Circular n. ° S-DGE/2015/1571 (DSDC/DMDDE) - circular anual da DGE (Ensinos Basico
e Secundario) sobre adocdo de manuais.
Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;
Estabelece as orientacdes a respeitar na adoc¢do dos manuais escolares para o ano letivo de 2015/16.

Circular n. ° S-DGE/2016/1421 (DSDC/DMDDE) - circular anual da DGE (Ensinos Basico
e Secundario) sobre adoc¢do de manuais.
Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;
Estabelece as orientacdes a respeitar na adog¢do dos manuais escolares para o ano letivo de 2016/17.

Convencgéo celebrada e assinada entre a Diregdo-Geral das Atividades Economicas
(DGAE) e a Associagao Portuguesa de Editores e Livreiros (APEL).
Define o regime de precos dos manuais escolares do Ensino Bésico e do Ensino Secundario para 0s
anos letivos de 2016/2017 e 2017/2018.
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A tabela de legislagdo apresentada, anteriormente, mostra 0os normativos que regulamentam
esta tematica e que, desde 2006, tem vindo a ser produzida em torno dos manuais escolares. Nas
instituicGes de ensino todas as areas do saber sdo importantes, mas tratarei, tdo-somente, da area do
portugués e em concretro do 5.° ano de escolaridade. No que se refere a &rea de portugués li e
interpretel, entre outros, o Despacho n° 7442-D/2015, de 3 de julho, (que enquadra e integra as metas
curriculares para a disciplina de portugués, ja antes aprovadas e atualmente em vigor em todos 0s
anos de escolaridade dos trés ciclos do Ensino Basico).

Mas para fazer um trabalho com equidade e porque o tema aborda a tematica da adogdo de
manuais escolares é necessario fazer uma analise dos diversos normativos. Com a publica¢do do
Decreto-Lei n.° 108/86, de 21 de maio, e posteriormente com o Decreto-lei n.° 57/87, de 31 de
janeiro, foi desenvolvido um sistema para fazer a apreciacdo de todos 0os manuais escolares, criando
para o efeito comissdes de apreciacdo para cada disciplina e nivel dos ensinos basico e secundario.
Em 1990, a publicacdo do Decreto-Lei n.° 369/90 apresenta como objetivo “assegurar a qualidade
cientifica e pedagdgica dos manuais escolares a adoptar (...) através de um sistema de apreciacdo e
controlo”. Com a publicagdo da Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto, foi definido um regime de
avaliacdo, certificacdo e adog¢do de manuais escolares do ensino basico e do ensino secundario, bem
como 0s principios e objetivos a que deve obedecer o apoio sécioeducativo relativamente a aquisicao
e ao empréstimo de manuais escolares. Esta lei foi regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 261/2007, de
17 de Julho, sendo especificadas as normas a que deve obedecer a acreditacdo de entidades
avaliadoras e certificadoras de manuais escolares, assim como o procedimento de avaliacdo e
certificacdo por elas realizado. No Despacho n.° 29864/2007, de 30 de novembro, (Diario da
Republica, 2.2 série, n.° 249, de 27 de dezembro) € também apresentado um anexo com a
especificacdo dos critérios de avaliacdo para certificacdo. Foi assim instituido um regime de
avaliacdo, certificacdo e adocdo de manuais escolares que passou a aplicar-se a partir das adogdes
para o ano lectivo de 2008/2009.

Os manuais escolares sdo objeto de uma certificacdo prévia, efectuada por entidades acreditadas,
que para o efeito constituem equipas cientifico-pedagdgicas com docentes e investigadores do ensino
superior das areas cientifica e pedagdgica, bem como docentes em exercicio do mesmo nivel de
ensino, no caso do 1° ciclo do ensino bésico, ou do mesmo grupo disciplinar a que se refere o manual
em avaliacdo, no caso do 2° ciclo do ensino basico ou do ensino secundario. Para avaliar e certificar
manuais escolares, podem ser acreditadas as entidades que cumpram 0s requisitos previstos no n.° 1
do artigo 8.° do Decreto-lei n.° 261/2007, de 17 de julho, e no Despacho n.° 29864/2007, de 30 de
novembro, a saber: “exercam o essencial da sua actividade nas areas cientifica e pedagdgica”;
“disponham de curriculo cientifico e pedagogico relevante”; “disponham de, ou constituam
especialmente para o efeito, equipas cientifico-pedagogicas qualificadas (...)”; “ndo sejam, as
entidades e 0s seus peritos, autores de manuais escolares nem detenham interesses em empresas
editoras ou outras ligadas a producdo de manuais escolares ou de outros recursos
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didactico-pedagogicos™; e “estejam regularmente constituidas nos termos da lei”.

Espera-se que as entidades acreditadas para fazer a avaliacao e certificacdo de manuais escolares
colaborem com as instituicbes que se dedicam a edicdo de livros escolares e outros recursos
didactico-pedagogicos, garantindo a qualidade cientifica e pedagdgica dos projetos a propor para
adocdo, de modo a assegurar que aqueles constituam um instrumento de apoio adequado ao processo
de ensino e aprendizagem, bem como a promogéo do sucesso educativo. Esta colaboracdo pode ser
operacionalizada atraves da andlise de aspetos técnicos, cientificos, pedagdgicos e didaticos dos
projetos de manuais escolares por peritos das instituicdes certificadoras e avaliadoras. O processo de
avaliacdo e certificacdo de manuais escolares, em Portugal, de acordo com o art.® 2.° da Lei n.°
47/2006, assenta em quatro principios orientadores: “Liberdade e autonomia cientifica e pedagogica
na concep¢do e na elaboracdo dos manuais escolares; “Liberdade e autonomia dos agentes
educativos, mormente os docentes, na escolha e na utilizacdo dos manuais escolares no contexto do
projecto educativo da escola ou do agrupamento de escolas”; “Liberdade de mercado e de
concorréncia na producdo, edicdo e distribuicdo de manuais escolares e sua conformidade com os
objectivos e contetidos do curriculo nacional e dos programas e orientagdes curriculares”; e

“Equidade ¢ igualdade de oportunidades no acesso aos recursos didactico-pedagogicos”.

2. O papel do manual escolar no desenvolvimento de competéncias de leitura
2.1. O manual no processo de ensino-aprendizagem

Antes de mais é preciso ver que a leitura é um parametro muito importante a ter em conta na
escolha de manuais escolares. No que concerne a literacia, ela pode ser entendida como a
capacidade para compreender e utilizar informacéo escrita presente em materiais impressos varios
(textos, documentos, graficos) na vida quotidiana (social, profissional e pessoal), com vista a atingir
objetivos pessoais e alargar conhecimentos e capacidades (OECD, 2001).

Assim torna-se imperioso verificar qual é o papel do manual escolar e em que medida isso se
reflete na necessidade de ser aprovado por legislacdo especifica que defina os critérios de escolha e
adocdo e regulamentando a sua utilizacdo e vigéncia. Através dos manuais escolares deve-se
permitir ao aluno aprender conteddos, valores e atitudes especificas. Neles, ndo so6 estdo refletidas
informac@es referentes a leitura mas também, propostas de trabalho que sugere. O Despacho n.°
29864/2007, determina que todos os manuais a adotar pelas escolas deverdo estar certificados, o
que pressupde que haja uma adequacdo ao desenvolvimento de competéncias, rigor a nivel
linguistico, cientifico e concetual, conteudos em conformidade com o programa e as orientacfes
curriculares, informagdo veiculada correta e atual e respeito pelos valores e comportamentos
definidos na Lei de Bases do Sistema Educativo.

Através da leitura todos n6s podemos ter um conhecimento mais abrangente do mundo que
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nos rodeia. As praticas de leituras sdo condicionadas pelo tipo de texto que se apresenta ao leitor.
Cada texto diferente requer processos e estratégias diversas. Os objetivos da leitura e o0s
conhecimentos prévios que o leitor tem sobre o assunto e a motivacdo constituem outras
condicionantes no desenvolvimento da capacidade de reconhecer e extrair a informagdo que 0s
textos transmitem. A leitura sendo uma atividade compdsita, para a qual existem inumeras
defini¢bes, da-nos uma visdo sobre a sua complexidade. Todos sabemos que ler é mais do que
reconhecer uma sequéncia de palavras escritas. Embora esta seja a condicdo basica da
descodificacdo, a leitura ndo se pode limitar ao dominio desta técnica. De acordo com algumas
investigacOes feitas com este proposito, a boa aprendizagem da leitura depende do ensino adequado
da decifracdo, do treino de consciéncia fonologica e da aprendizagem da correspondéncia
fonema/grafema. Hoje ndo ha métodos preferenciais na aprendizagem da leitura. O melhor método
€ 0 uso sistematico de estratégias de atividades dirigidas para a decifracdo (correspondéncia
letra/som, segmentacao e reconstrucao silabica, segmentacdo e reconstrucdo fonémica) e estratégias
de atividades dirigidas para o reconhecimento global do significado da palavra, mas sempre
incorporadas em atividades de extracdo do significado a partir de um texto significativo para a
crianga. A préatica pedagdgica e a investigagdo comprovam que nenhum método se pode generalizar
a todas as criancas. Cada uma tem um esquema de assimilagdo diferente para transformar os
estimulos.

Na perspetiva de Sa (1999, p. 421) a compreensdo do texto baseia-se em conhecimentos que
a crianca possui e deve ser trabalhada de forma explicita, em contexto de sala de aula, quando as
criangas comegam a desenvolver a leitura para “as ajudar a expandir as suas competéncias (...). E
indispensavel comecar a estimular estes aspetos da compreensdo de textos a partir da leitura,
quando as criancas ja sdo capazes de ler corretamente”. A leitura € uma capacidade que se aprende,
que requer destrezas que tém de ser ensinadas e sistematizadas, necessitando de pratica permanente
que se prolonga por toda a vida. Os processos psicoldgicos intervenientes na leitura sdo varios, mas
apesar dos avancos da investigacdo neste dominio, ainda nos falta muita informacdo para saber,
exatamente, quais 0s mecanismos que ativam a capacidade da compreensao da leitura.

Apesar de existirem inimeros trabalhos sobre a compreenséo da leitura, dos varios modelos,
do papel desempenhado pela escola no desenvolvimento deste processo e sabermos que estratégias
se podem utilizar para formar leitores competentes, ainda ndo esta suficientemente claro o modo
como se passa de uns niveis para outros de leitura, como é que cada um assimila, trata a informacéao
e desenvolve esta competéncia. “Tampoco existen investigaciones concluyentes sobre como
progresar en el dominio de estos niveles de procesamiento”. Na perspetiva de Colomer (1990, p.
66), cada leitor realiza esta atividade de acordo com o seu desenvolvimento linguistico e cognitivo,
através da forma como assimila e integra o significado do que estd a ler e constréi a sua
interpretacdo do texto. Este processo é complexo e cada leitor reage tendo por base as experiéncias
pessoais, representacdes e objetivos concretos que o levam a integrar e a inferir, construindo o
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sentido do texto.

E porque escolher um manual é uma tarefa de muita responsabilidade e dado o contexto de
renovada preocupacao educativa em que estamos inseridos, no que diz respeito a compreensao na
leitura e aos niveis de literacia, torna-se fundamental conceber, implementar e avaliar experiéncias
de aprendizagem que:

e promovam o enriquecimento da competéncia comunicativa dos alunos, em termos semanticos,
lexicais, morfoldgicos, sintaticos e pragmaticos (Costa, 1998);

edesenvolvam estratégias promotoras da ativacdo e aprofundamento dos conhecimentos
prévios dos alunos (Carreira, 2001; Carreira e S4, 2004);

econtribuam para a aquisicdo/desenvolvimento de estratégias que permitam explorar a
compreensdo dos textos escritos a diferentes niveis [microestrutura, macroestrutura e
superestrutura] (Giasson, 1993, 2004; S&, 2004; Sim-Sim, 2006; Sim-Sim, 2007);

e favorecam o envolvimento dos alunos em situacfes de leitura diversificadas, que tornem
possivel a realizacdo de diferentes tipos de leitura, quer numa vertente informativa, quer
numa vertente ltdica (Balula, 2007; Bentolila et al.,1991; Sobrino, 2000);

efomentem a abordagem transversal do ensino/aprendizagem da lingua portuguesa,
envolvendo a érea curricular disciplinar do mesmo nome e, tanto quanto possivel, as restantes
areas curriculares, disciplinares e ndo disciplinares (S&, 2004; Sa e Martins, 2008); de um
modo geral, expandam o universo de leitura dos nossos alunos.

E neste contexto que passarei a analisar o papel que o manual escolar de portugués podera
desempenhar na promocao da leitura e no desenvolvimento de competéncias em compreensao
na leitura por parte dos alunos.

2.2. Func0es essenciais dos manuais escolares

O manual surge, entdo, como ferramenta que permite adquirir e desenvolver competéncias
transversais. E é particularmente no dominio da compreenséo da leitura, que é preciso fazer uma
atencdo redobrada, porque se lermos melhor, compreendermos melhor, enquanto leitores,
conseguiremos integrar-nos de forma mais adequada na sociedade atual e por ineréncia usufruir
dos varios recursos que esta pde a nossa disposicéo.

87



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

Segundo Choppin (2004, pp. 552-553), 0os manuais escolares assumem, atualmente, quatro
funcBGes essenciais, que podem variar significativamente de acordo com o ambiente
sociocultural, a época, as disciplinas, 0s niveis de ensino, os métodos e as formas de utilizacéo:

a) Funcao curricular ou programatica — o livro escolar deve ser fiel a traducao do programa,
constituir-se como suporte de contetudos educativos e ser depositario dos conhecimentos,
técnicas e habilidades que a sociedade considera ser necessario transmitir as novas geracoes;

b) Funcéo instrumental — uma vez que propde exercicios e atividades e tenta por em prética
metodologias de aprendizagem que, em conjunto, facilitem a memorizagdo de conhecimentos,
favorecam a aquisicdo de competéncias (disciplinares ou transversais) e a apropriacdo de
habilidades e estimulem a adocdo de métodos de analise e de resolucao de problemas;

¢) Funcdo ideoldgica e cultural — a sua fungdo mais antiga, sendo ao longo dos tempos um
veiculo essencial da lingua, da cultura e dos valores das classes dominantes, um meio
preponderante na construcao de identidade (s) e um instrumento politico, j& que tem contribuido,
de forma mais ou menos explicita, para a aculturacdo das geracdes mais jovens;

d) Funcdo documental — funcdo desempenhada sobretudo em ambientes pedagdgicos que
estimulam a iniciativa, o protagonismo e a autonomia do aluno, sendo visto como um conjunto
de documentos textuais e iconicos, cuja consulta, observacdo e leitura ndo dirigidas favorecem o
desenvolvimento do seu espirito critico.

3. O que pensam os professores do manual escolar?

Segundo Lima (2010, p. 5) o manual escolar ¢ ... uma referéncia pedagogica essencial para
os alunos e professores...” Nesta linha de pensamento e atendendo ao quadro juridico que
enquadra o sistema educativo portugués, o manual escolar é um artefacto que os alunos
adquirem, sendo também um instrumento de trabalho do professor dentro e fora da sala de aula.
Tal acontece, porque o estatuto social, econémico e politico que adquiriu na nossa cultura escolar
faz com que o manual surja, para a maioria dos professores, conciliado com a orientagdo que
confere as atividades quer do professor quer dos alunos. Em relacdo a atividade do professor, o
manual é visto pelos professores como um guia que, ao traduzir as diretrizes dos programas
escolares, prescreve os contetdos a considerar na preparacao das aulas e na sua lecionacéo.

Ao veicular uma cultura especifica, de natureza disciplinar, e uma filosofia de ensino, o
manual escolar pode ser um elemento potenciador do desenvolvimento profissional, se na sua
utilizagdo os professores desenvolverem um efetivo trabalho entre pares, fundado no confronto
de concecdes e no aprofundamento do seu conhecimento didatico. No caso dos professores de
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portugués, o manual escolar surge associado sobretudo a préticas individualistas, o que parece
ficar a dever-se ndo s a visdo de educacao e ensino que possuem, mas também a sobrecarga
horéria, que Ihes retira tempo para trabalhar com os seus pares. Estas razdes sao apontadas como
justificacdo da valorizagdo que alguns professores fazem do manual, em detrimento da
obrigacédo de construirem os materiais que utilizam nas suas aulas.

A énfase que alguns professores atribuem aos contetdos parece emergir da relagdo que
estabelecem entre 0 manual e o programa escolar. Nessa relagdo, os professores enfatizam o
papel do manual na sequenciacdo e regulacdo dos conteudos, sendo visivel uma clara
preocupacdo em preparar os alunos para 0s exames externos. No caso do portugués, do 5.° ano de
escolaridade, os alunos ao mudarem de ciclo, do 1.° Ciclo para o 2.° Ciclo ttm uma nova
expectativa em relacdo a escola. E dessa forma, o professor de portugués sabe quando tem que
‘agarrar’ os alunos e ajuda-los a contruirem um raciocinio critico. Para tal, o professor considera
necessario que sejam contemplados aspetos nos manuais escolares que sirvam como mediadores
nesse processo de comunicagdo. Assim é importante que, os textos sejam apelativos, atuais e,
muito vezes, interativos. A este proposito é imperativo analisar os significados que os docentes
conferem aos instrumentos com que trabalham na escola (Lessard-Hébert, Goyette & Boutin,
1990).

Como pode verificar-se, no texto atrds apresentado, o manual escolar é visto como um
recurso que complementa o trabalho teorico realizado pelo professor na aula, permitindo atender
aos diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos. Porém, as atividades de leitura, escrita e
discussdo sobre os temas contemplados nos manuais, bem como as atividades de cooperagéo
entre os alunos, ndo sdo referidas pelos professores como passiveis de serem dinamizadas nas
aulas, a partir dos manuais, talvez pelo elevado nimero de alunos por turma, pela extensdo dos
programas escolares ou pelo tempo disponivel para o efeito. Por isso, a maior parte dos
professores enaltece a importancia deste recurso didatico, sobretudo pelo contributo que o
mesmo propicia ao nivel dos trabalhos de casa.

Existem professores que fazem questdo de ndo restringir o papel do manual escolar a um
mero repositério de exercicios. Neste caso, 0 manual deve desafiar o aluno a pensar nas
atividades que desenvolve na disciplina de portugués e que o ajudam a refletir acerca das suas
vivéncias escolares e sociais.
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4. Manuais escolares: das intencdes as praticas
4.1. Como e quando utilizam os professores o manual escolar?

Por norma, o manual escolar veicula um conjunto de informacGes e explanagdes sobre
conhecimentos de uma dada area do saber, sustenta e sustenta-se numa determinada proposta
pedagdgica, propde atividades de aprendizagem para os alunos e promove dinamicas de interacao
com o0s colegas. Contribui para o processo de ensino-aprendizagem, assumindo-se como
interlocutor entre o saber, o professor e o0 aluno. Nesse didlogo, o manual é portador de uma certa
perspetiva do saber, bem como do saber/fazer e do modo mais eficaz de os concretizar. Como
recurso auxiliar do processo de ensino-aprendizagem ndo pode, nem deve, ocupar um papel
dominante nesse processo. Compete ao professor manter-se atento e desenvolver as acdes
necessarias para que a sua autonomia profissional ndo seja hipotecada. Dai a necessidade de
recorrer as diversas fontes e de elaborar materiais curriculares que sustentem a sua atividade
profissional, eximindo-se, assim, de qualquer dependéncia dos manuais escolares instituidos e
aprovados.

Os professores, muitas vezes, utilizam o manual basicamente para ver o tipo de exercicios que
se enquadram na matéria que estdo a lecionar, para fazer alguns exercicios do manual durante a
aula e para marcar trabalho de casa. Quase sempre, os professores tentam néo dar definicdes muito
diferentes, para ndo haver muitas diferencas em relacdo ao manual. Dentro da aula a utiliza¢do do
manual é feita basicamente para resolver os exercicios que j& tinham predefinido antes da aula.

Um outro aspeto importante é o que diz respeito a qualidade do material adotado. A qualidade
do manual escolar determina em grande parte, ou inviabiliza, a utilizacdo de outros manuais na
gestdo do curriculo. Nessa gestdo, alguns professores socorrem-se de outros manuais para
delinearem as metodologias a utilizar na abordagem dos contetdos da disciplina de portugués, o
que se, por um lado, viabiliza o enriquecimento do conhecimento didatico do professor, favorece,
por outro lado, a melhoria e a inovacgéo das suas praticas curriculares.

Quando o professor estimula os seus alunos a fazerem a maior parte do trabalho, quer seja
utilizando o manual escolar ou outras fontes de pesquisa de informacdo, ele esta a exercitar as
mais variadas atividades mentais. Na visdo de Burke (2003, p. 47) é proporcionada aos alunos, a
oportunidade de eles assimilarem e construirem 0s seus novos conhecimentos. A investigacao
ajuda-os a desenvolver a cognicao e a reter o que lhes sera mais Gtil ao longo das suas vidas: a
capacidade de aprender por si mesmos, de pensarem por Si proprios.

Porém, mesmo recorrendo a outros manuais e fontes de informacéo, existem professores que
continuam a evidenciar uma conce¢do de ensino que valoriza sobretudo a transmissdo de
informacdo, a explanagéo da teoria a partir da figura do professor e a utilizagdo do manual como
um recurso exclusivo para a resolucéo de exercicios. Tal atitude tende a desvanecer-se, uma vez
que existem multiplas formas de conseguir chegar aos alunos, mas o lugar e a presenca do

90



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

professor como agente motivador, como figura mediadora de saberes, continua a ser
imprescindivel segundo Sodreé (2002, p. 99).

5. Compreender a importancia dos instrumentos de trabalho nos processos de
escolarizagado das novas geragoes.
5. 1. Manuais escolares: de mediadores curriculares a operacionalizadores das
praticas docentes.

Embora o manual escolar seja idealizado e apresentado como um instrumento de trabalho
para os alunos, Correia e Matos (2001, p. 152), com base num inquérito realizado a quatrocentos
professores da regido do Grande Porto, sobre manuais de lingua materna, consideram que nao
estabelece com eles uma relagdo meramente instrumental, ja que “imprime um certo sentido ao
trabalho escolar, participando na sua estruturacao e, participando, por isso, na estruturacdo das
relacBes sociais onde ele se desenvolve, nomeadamente na estruturacdo dos dispositivos de
controlo social sobre o trabalho docente”. Acrescentam, ainda, os autores (idem, p. 150) que, os
manuais escolares, enquanto elementos estruturantes do “curriculo vivenciado pelos alunos e
bons ‘tradutores’ das prescricdes emanadas pelo Ministério, parecem ter uma presenca
fortemente marcada pela auséncia na estruturacao do curriculo ministrado pelos professores”, o
gue concorre para avivar o seu défice de notoriedade profissional.

Se 0 manual escolar € um dos principais eixos estruturantes do curriculo vivenciado pelos
alunos e um importante referencial simbdlico na estruturacdo e regulacdo da acdo pedagdgica
que se desenvolve na escola, em particular na sala de aula, a verdade é que podera constituir,
como referi atras, um veiculo de desprofissionalizacdo docente. A esse respeito, Martinez (1999)
assegura que o simbolismo granjeado pelo manual escolar enquadra-se num cenario de
transformacédo mais amplo, que vé nos materiais curriculares um modo de determinar, de forma
explicita ou implicita, grande parte da atividade escolar. Para o autor (idem, p. 116), ao
consubstanciarem um cddigo de regulacdo pedagdgica — “que traduz uma forma de entender a
sele¢do cultural, o trabalho dos professores e a aprendizagem dos estudantes” — e um codigo de
regulacdo social de significados sociais — “que sintetiza uma forma de relagdo entre os
subsistemas politico, economico e cultural de uma sociedade no interior do seu sistema
educativo” —, 0 formato dos recursos culturais que utilizamos nas escolas é preponderante,
veicula uma determinada visdo de ensino e aprendizagem e pode interferir, de forma
significativa, nas praticas dos professores.

E nesse sentido que Correia e Matos (2001, p. 147) asseguram que as relacdes que 0s
professores tém estabelecido com os manuais escolares inscrevem-se “analiticamente num
espago potencialmente litigioso” e tém exibido uma clara “ambiguidade estatutaria”, o que faz

com que 0s manuais desempenhem, em simultaneo, o papel de “instrumentos e potenciais
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concorrentes do seu trabalho”. Acrescentam, ainda, 0s autores (ibidem) que esta duplicidade
estatutaria, associada a tendéncia de subordinar as politicas educativas e curriculares as ldgicas
de mercado e a preponderancia de “uma industria do ensino que se insinua como a intérprete
privilegiada do interesse publico no campo pedagdgico”, tem concorrido para que muitos
professores consignem aos manuais escolares um papel fundamental na estruturagcdo do seu
préprio trabalho.

Trata-se de uma situacdo preocupante, uma vez que o manual escolar que poderia constituir
um auxiliar precioso do professor, contribuindo até para aprofundar o seu desenvolvimento
profissional, acaba por se revelar como uma forma de instrumentalizar as suas préaticas. Contudo,
cabera aos professores desenvolverem capacidades de resisténcia e formas de atuacéo que néo os
deixem enredar nesse circuito, assumindo as responsabilidades curriculares que lhes estdo
consignadas legalmente, nomeadamente as que dizem respeito a (re)construcdo dos materiais
curriculares que utiliza.

6. O manual escolar como um meio de estimulac¢ao no desenvolvimento profissional do
professor

Embora o manual seja um recurso pensado para apoiar o trabalho do aluno, é de esperar que
a sua utilizacdo incentive o trabalho conjunto dos professores, como por exemplo, na
planificacdo das atividades a desenvolver ao longo do ano escolar e na defini¢do de projetos de
aprendizagem com caréater globalizante, que envolvam as diferentes disciplinas. No entanto, na
pratica, 0 manual escolar, ao servir de guia quase exclusivo do trabalho do professor, faz com
que alguns se acomodem e se restrinjam a seguir as indicacdes ai emanadas:

As ideias explanadas consubstanciam uma forma de estar e ver a profissdo de professor. No
entanto, existem professores que percebem que a dinamica de trabalho entre pares e a
experiéncia que adquirem a partir da exploracdo dos manuais podem ser fatores determinantes
no desenvolvimento da sua profissionalizacdo. O trabalho entre pares tende a promover o
crescimento profissional ao permitir o confronto de saberes em relacdo a conteidos a lecionar, a
formas pedagdgicas de os tornar compreensiveis para 0s alunos e a diferentes modos de gestdo
curricular. Alguns professores vao mais longe ao ponderarem que a elaboracdo do manual na sua
escola seria uma forma de responsabilizar o professor pela construcdo dos seus proprios
materiais de trabalho:

O manual ndo é de todo dispensavel, antes pelo contrario, pode fomentar isso sim, um
trabalho a nivel do grupo disciplinar e motivar para uma filosofia de trabalho, que incentive os
professores que se inscrevem numa perspetiva de construcao e de transformacéo do curriculo, a
conceber a sua agdo como profissionais autdbnomos que gerem a sua atividade em funcéo dos
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didlogos com os seus pares, com os diferentes intervenientes do processo educativo e de acordo
com a realidade escolar que enquadra a sua atividade.

7. Os professores dispdem de recursos nos manuais escolares?

No que toca aos professores, os manuais escolares cumprem, essencialmente, “funcdes de
formacao”, devendo, por isso, constituir instrumentos que lhes permitam desempenhar melhor o
seu papel no processo de ensino-aprendizagem, podendo contribuir, de igual modo, para a
inovagdo pedagodgica. De facto, o manual destinado ao professor desempenha a “fun¢do de
informagdo cientifica e geral”, fornecendo-lhe os “conhecimentos indispensaveis”. Cumpre
também a “funcdo de formagdo pedagdgica ligada a disciplina”, ao proporcionar ao professor
“(...) uma série de pistas de trabalho aptas a melhorar ou mesmo a renovar a sua pratica
pedagdgica” (Gérard & Roegiers, op. cit.: 90). O manual pode também exercer a “funcdo de
ajuda nas aprendizagens e na gestdo da aula”, se facultar os instrumentos que permitam melhorar
as aprendizagens. Esses instrumentos podem ser de tipo fechado — quando apresenta “(...)
conselhos destinados a melhorar a utilizacdo do manual do aluno e a explorar todas as suas
possibilidades” (p. 91) — ou aberto — quando, pelo contrario, serve para a reflexdo do professor,
procurando completar a informacéo de que ele dispde e apresentando propostas metodoldgicas
para a gestéo das suas aulas e das aprendizagens a ministrar.

Por Gltimo, o manual pode ainda cumprir a “fun¢do de ajuda na avaliagdo das aquisi¢des”,
através, por exemplo, de “propostas de praticas de avaliagdo formativa”. Todavia, nem sempre
estas fungdes tém sido concretizadas nos e pelos manuais escolares, o gque acontece quando, por
exemplo, estes ndo tém em conta a crescente heterogeneidade do publico escolar. De facto, a
sociedade atual encontra-se fortemente marcada pelo multiculturalismo, pelas diferencas, e,
muitas vezes, 0s manuais ndo conseguem dar conta, de modo fiel e rigoroso, da nova realidade
social, transmitindo representacdes de mundo estereotipadas. Esta &, alids, uma das criticas
apontadas pelos “opositores” aos manuais escolares. Embora instituidos como dispositivos
centrais das préaticas educativas e como lugares de definicdo de saberes e de legitimacao dessas
mesmas praticas, a forma de encarar e de utilizar os manuais escolares ndao tem sido pacifica,
suscitando, por vezes, posicdes radicais.

O manual escolar pode ser encarado como mais um recurso a disposicéo de professores e de
alunos. Segundo Karling (1991, p. 238), os recursos de ensino ajudam enormemente a
comunicagdo, a compreensao e a estruturacdo da aprendizagem cognitiva. Eles tém uma funcéo
muito importante, sobretudo ao nivel do incentivo e no alcance de objetos afetivos, ou seja:

*Fazem o aluno gostar de estudar, uma disciplina ou um assunto;
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*Desperta o interesse do aluno criando-lhe 0 incentivo para participar na aula, tornando-a
mais dindmica;

Os manuais escolares de portugués sdo, no nosso sistema educativo, sem divida, 0s
mediadores privilegiados e mais influentes. As diversas editoras produzem a sua prépria
interpretacdo e desenvolvimento do programa de cada nivel educativo. Em certas ocasides, até
apresentam diversas modalidades de desenvolvimento desse programa para 0 mesmo ano
curricular e disciplinar. Situando-nos, ainda, no processo evolutivo que tem envolvido os
manuais escolares, convém lembrar que eles ndo séo o Unico recurso didatico que é utilizado no
cenario educativo. No universo escolar, existe atualmente uma diversidade de recursos —
mapas-mundo, colecbes de imagens, livros diversos, CD-ROM, softwares didaticos, videos,
materiais audiovisuais, entre outros — que estabelecem com os manuais escolares “relagdes de
concorréncia ou de complementaridade” (ibidem) que influenciam, inevitavelmente as suas
fungdes e modos de utilizagdo.

Quero apenas assinalar, aqui, que a situacdo, mais frequente, no momento da planificagdo, é
a de aceitar o manual escolar como regulador da mesma adaptando as pretensdes pedagdgicas do
professor as sugeridas pelo manual escolar. De facto, em muitas escolas, a tarefa de planificacéo
reduz-se a selecdo do texto a utilizar. Para além disso, trata-se de seguir as suas formulacgdes. Dai
o grande poder configurador da pratica docente que 0s manuais tém desempenhado no nosso
pais. Pode falar-se de uma certa “dindmica” tornada funcional, pois, ndo, tém sido apenas
intermediarios entre o professor e o programa oficial, na medida em que, tém ultrapassado
amplamente essa fungdo para se converterem em auténticos guias do ensino, sugerindo, por
vezes, 0 "qué", o "como" e 0 "quando™ ensinar.

8. As atividades propostas pelos manuais escolares

Os manuais escolares evoluiram ao longo dos tempos. Anteriormente, ndo se apontavam
estratégias de abordagem diversificadas e adequadas a cada tipologia de textos. As atividades
propostas nos manuais sao essencialmente individuais e em muitos textos continuam a néo ser
mencionadas. Subentende-se que o aluno deve ler e responder por escrito as tarefas propostas.
As atividades explicitas de mobilizacdo de conhecimentos através da pré-leitura sao
insuficientes, referem “Antes do texto ou antes de leres” e estas atividades de “Antes da leitura”
sdo questbes que apontam para a procura do significado de palavras desconhecidas, de
expressoes. Estas apelam a saberes gerais do aluno com a finalidade de antecipar o contetido do
texto.

A grande maioria dos manuais escolares propdem atividades e propostas de trabalho que se
tornam repetitivas, texto apos texto. Este facto, pelo uso que o professor faz deste instrumento,
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pode criar rotinas que condicionam ou determinam as concecdes de ensino e aprendizagem. Mas
para se saber se 0s manuais auxiliam o aluno a identificar os elementos paratextuais, é pertinente
que estes assumam a contextualizacdo da mensagem e as atividades apresentadas. Eles
configuram-se como lugares de construcdo e reconstrucdo dos saberes dos alunos e
constituem-se como elementos privilegiados da analise dos saberes a adquirir e a desenvolver.
Os manuais de portugués sdo constituidos por textos que constituem o cerne da maioria das
atividades propostas. Podemos falar, entdo, numa relacdo de dependéncia, que implicitamente
veicula procedimentos de regulacdo, quando 0s manuais apresentam certas perguntas para um
texto. Ao recorrer-se a esta ou aquela pergunta, transmite-se a ideia de que, para ensinar aquele
texto, tem de se interpretar exclusivamente dessa forma e de que para se saber interpretar esse
texto tem de se saber responder as perguntas apresentadas no mesmo.

Entende-se, aqui, por “atividade” toda e qualquer instrugdo para a a¢do que pressuponha um
texto, desde a leitura do texto, até ao desenvolvimento de um trabalho de pesquisa. Partilho da
opinido de alguns autores (Dionisio, 2000; Castro, Rodrigues, Silva, et al., 1999; Cabral, 2005),
guando argumentam que o manual escolar muitas vezes dita o curriculo do portugués a que séo
submetidos os alunos e, dessa forma, torna-se na principal fonte de conhecimento para a maioria
deles.

9. Os manuais escolares e a regulacédo do processo de aprendizagem

“(...) é necessario dispor de um livro didatico (...) diversificado e flexivel, sensivel a variagdo
das formas de organizacdo escolar e dos projetos pedagdgicos, assim como a diversificacdo das

expectativas e interesses sociais e regionais”
(Batista, 2003, p. 49).

A escola de hoje cada vez mais se vé confrontada com multiplos e variados desafios que ndo
sO abrangem os discursos que em torno dela se vao produzindo, como, sobretudo, pretendem
abranger as suas praticas pedagogicas. A “abordagem por competéncias”, por exemplo, procura,
introduzir uma nova forma de perspetivar o processo de ensino-aprendizagem, entendido no seu
todo, o0 que, por conseguinte, deveria conduzir a alteracdo de estratégias, recursos e
metodologias. Todavia, na pratica pedagdgica, nem sempre isso se torna visivel.

No caso dos manuais escolares, o recurso pedagogico mais utilizado na sala de aula, as
novas orientacdes curriculares — materializadas, no sistema portugués, no CNEB — exigirdo que
0S mesmos surjam com uma nova configuracdo, de modo a procurar torna-los num instrumento
que favoreca a aprendizagem dos alunos, levando-os a refletir e a desenvolver competéncias que
Ihes permitam compreender a realidade, assim reforcando o vinculo entre a Escola e as préaticas
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sociais vigentes. Ao mesmo tempo, e dado o seu estatuto “privilegiado”, esses mesmos manuais
deverdo também ajudar o proprio professor a mais rapidamente se posicionar face a “pedagogia
das competéncias”.

Sendo inicialmente um objeto raro, de dificil manuseamento e de utilizacdo coletiva, o
manual escolar transformou-se progressivamente num objeto comum, de acesso mais facil e de
utilizacdo individual (Castro, 1995). Uma evolucdo que, na opinido de Pinto (2003), para além
de refletir os entendimentos dominantes em cada época, relativos a aprendizagem, aos tipos de
saberes a construir, a0s comportamentos a promover e aos valores a desenvolver, foi fortemente
condicionada pelas mutacGes politicas, econdmicas, sociais e culturais vividas ao longo dos
tempos. Por isso, com esta evolucdo os manuais escolares, em muitos casos substituem, no
dia-a-dia, a consulta do programa curricular das disciplinas, sendo 0 mesmo uma fonte credivel
de planificagéo de aulas.

A importancia do manual escolar para o professor e alunos de portugués é uma ferramenta de
orientacdo para o docente, (...) uma referéncia pedagdgica essencial para os alunos e
professores... (Lima, 2010, p. 5). Porém, os ultimos anos de reestruturacdo no Ensino, com
severos cortes orcamentais, conduziram, entre outros, a reducio de disciplinas como Area de
Projeto, impuseram o aumento do nimero de alunos por turma e obrigaram professores que tém
cargos de direcdo a lecionar (embora com horario reduzido), fatores que contribuiram para que o
corpo docente das escolas tenha reduzido substancialmente. Deste modo e para os docentes que
se encontram a lecionar, a carga de trabalho escolar e administrativo aumentou, distanciando-0s
dos alunos e da preparacdo de materiais para utilizar em aula. Neste sentido, as “oferendas” de
materiais ja elaborados por parte das editoras acaba por ter um efeito muito positivo para o
professor, importante no momento de decisdo da adocdo de um manual escolar. Prova disso sdo
0s manuais digitais que as editoras tém disponiveis para os professores acedendo as plataformas
das variadas editoras.

Porém, quando adotado e sendo este um recurso muito importante para o docente no que
concerne, por exemplo, a orientacdo da lecionacdo da matéria, podera de acordo com alguns
autores (Terraséca, 1996; Tormenta, 1999) ter algum efeito pernicioso, podendo em ultimo caso
a longo prazo a sua utilizagdo tornar-se num defeito para o professor. Assim importa focar com
alguma atencdo uma questdo central e constantemente debatida no universo dos manuais
escolares: a dependéncia excessiva do manual pelo docente.

Terraséca (1996, p.86) aponta varios inconvenientes para os professores afirmando que o
manual pode em casos extremos, controlar o docente impondo limites a sua criatividade,
podendo criar no professor um sentimento de que ele pode ser dispensavel.

Ainda neste sentido, Tormenta (1999, p.199) refere que...a relagédo que os professores
estabelecem com os manuais escolares, hipoteticamente benéfica, acaba por deteriorar os
processos de ensino-aprendizagem e a evolugéo da escola...
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De facto, 0 manual escolar ndo deve ser visto como detentor da verdade, mas sim como
comentador de determinado conteudo. Os docentes deverdo saber criticar e utilizar essa
informacdo disponibilizada como complemento aos seus conhecimentos cientificos, ou seja,
deverdo ser capacitados para mobilizar os recursos do manual de modo a construir o seu discurso
cientifico, sem contudo, limitar-se a ser um mero repetidor literal do manual escolar... (Martinha,
2008, p. 25) e tendo em consideracdo as trés utilidades fundamentais do que, de acordo com
Seguin (1989, pp. 22-23) sdo as seguintes:

1)Une fonction d’ information;
2)Une fonction de structuration et d’organisation de 1’aprendissage;

3)Une fonction de guidage de 1’apprendissage;

Para reforcar ainda mais esta teoria, 0 mesmo autor refere que é fundamental ter presente
gue os manuais sdo elaborados de acordo com os conhecimentos cientificos de um ou mais
autores e gue, muitas vezes, se cingem ao conhecimento que os proprios tém da realidade,
podendo essa percecao ser comparativamente diferente a de outros.

Para o aluno, o manual escolar exerce essencialmente as funcbGes de orientagdo
(acompanhamento da matéria) e de estudo (sobretudo fora do ambiente escolar).

Representa um...recurso pedagdgico-didatico, capaz de fomentar o desenvolvimento de
competéncias... (Gongalves, 2011, p. 54). De acordo com um estudo efetuado pela autora, aulas
que foram lecionadas através do manual escolar (e recursos anexos a0 mesmo), obtiveram
resultados de avaliacdo superiores, comparativamente a outros alunos que utilizaram outros
recursos para além dos disponibilizados pelo manual escolar, concluindo-se assim que para a
autora, o manual escolar e os recursos a ele anexos, ddo uma maior garantia no sucesso escolar
dos alunos.

E neste sentido que, e muito embora exista uma grande critica ao uso excessivo do manual
escolar, ndo nos podemos esquecer que 0 mesmo € fundamental e (...) desempenha uma funcéo
importante no processo educativo, constituindo um instrumento capaz de promover o0
desenvolvimento de competéncias... (Gongalves, 2011, p. 58), nos alunos. Ndo nos esque¢amos
que para o aluno o professor ndo se encontra permanentemente presente, ao contrario do manual
escolar, que pode acompanhar o aluno para todo o lado, exibindo-se como um recurso didatico de
consulta importante, quer seja na hora do estudo ou na elaboragéo de trabalhos individuais e/ou
de grupo.

E no entanto fundamental que o docente doutrine o aluno na correta forma de utilizacio
deste recurso, sendo fundamental...adotar uma postura atenta, reflexiva e interventiva em torno
desta temaética. Isto porque (...) as potencialidades de um manual escolar dependem da
intervencdo e da exploragéo que o professor efetua... (Gongalves, 2011, p. 58).
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O manual escolar nada mais é do que um compéndio de varios saberes, que devem ser
trabalhados, adquiridos e compreendidos por todos aqueles que se encontram em formacéo. Cabe
a cada professor procurar a melhor forma de transmitir esses conhecimentos, apoiando-se nos
recursos disponibilizados, mas nunca caindo na sua total dependéncia, sob pena dos efeitos
negativos que dai podem advir.

10. Os manuais digitais poderé&o tornar impessoal o contacto com os saberes?

Segundo um estudo divulgado pela agéncia Lusa em 11 novembro de 2009, os pais e 0s
filhos preferem os classicos manuais escolares aos manuais digitais. Perante esta realidade
convém refletir um pouco sobre esta realidade, numa altura em que, por um lado, 0s recursos
educativos digitais (RED) sdo cada vez mais diversificados e, por outro lado, de facil acesso e sdo
apontados alguns defeitos aos manuais escolares. (Paiva & Candeias, 2009)

Sendo vejamos: ja todos lemos e ouvimos referéncias as pesadas mochilas que os jovens
transportam diariamente para a escola e aos seus efeitos nefastos para a satde. Invariavelmente,
no més de setembro de cada ano, assistimos nos jornais televisivos a pegas em que pais e livreiros
sdo entrevistados, pronunciando-se sobre o elevado custo dos manuais escolares. Vivemos huma
época em que as preocupacdes ecoldgicas estdo muito presentes e os apelos as restricdes no
consumo do papel séo frequentes.

Foi recentemente publicado pela OCDE um estudo intitulado Beyond Tex-tbooks: Digital
Learning Resources as Systemic Innovation in the Nordic Countries (http://www.ocde.org). Esta
publicacdo foca-se nos recursos digitais enquanto promotores da inovagdo e pretende trazer
pistas sobre a forma como 0s recursos digitais promovem a aprendizagem. A partir de estudos de
caso levados a cabo nos paises nérdicos, este relatorio pretende dar indicacdes aos decisores
nestas areas sobre a qualidade da aprendizagem decorrente dos processos de inovacao que tém
vindo a ser implementados. Processos esses que passam justamente pela utilizacdo de recursos
digitais.

Hoje, ndo podemos ignorar que 0s nossos alunos fazem parte de uma geracao a que a literatura
sobre a literacia no Séc. XXI se refere como Digital Natives. Numa conferéncia recente, um
neurologista envolvido no estudo dos impactos das TIC na educacao, refere-se a esta mesma
geracdo como Geracdo Depois do Google (GDG), caracterizando 0 Seu pensamento como
digital, em vez de analdgico como o das geracdes anteriores.

Seré a l6gica do manual escolar em papel compativel com a GDG? Os pais, segundo este estudo,
alegam poder acompanhar melhor o percurso dos filhos tendo por referente 0 manual escolar
adotado.
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Mas os pais e a generalidade dos professores fazem parte de uma outra geracdo: a Geragéo
Antes do Google (GAG). A GAG precisa do guido em papel. E a GDG como aprende? Como
compatibilizam os diferentes recursos a que tém acesso? Diz o estudo divulgado pela Lusa que a
maioria dos alunos ndo vai consultar os sitios indicados nos manuais escolares como fontes de
informacdo adicionais. Mas ninguém tem duvida que a GDG usa a Web e ndo € so para jogar ou
confraternizar nas redes sociais. Perante a solicitacdo de descobrir o significado de um novo

vocabulo, o Google vem antes do dicionério.

Importa ainda ndo esquecer que entre as mais importantes competéncias dos cidaddos do séc.
XXI, se encontra a capacidade para procurar, selecionar, produzir e disponibilizar/partilhar
informagéo.

Seré que estamos perante uma enorme dificuldade da GAG em encontrar um papel para o
manual escolar neste novo mundo? Sera que o manual escolar ja ndo devia ser o que tem sido,
ndo s6 no seu suporte como no seu formato? Que formato(s) poderd ter um manual que
compatibilize o papel informativo com o papel de guido orientador e, ainda, com o papel de
desencadear atividades relevantes para a aprendizagem dos alunos?

11. A perspetiva dos encarregados de educacdo e dos préprios alunos relativamente
aos manuais escolares

Os Ministérios da Educacdo e da Economia chegaram a acordo com a Associacao
Portuguesa de Editores e Livreiros (APEL), depois de um processo negocial, que entrou em
vigor em 2016.

"Contrariando o aumento verificado nos ultimos quatro anos, este acordo permitird aliviar a

pressao dos encargos com educacao nos orcamentos das familias portuguesas”.
(Ministério da Educac¢do em comunicado, 2017)

A noticia emanada do Ministério da Educacdo foi recebida com satisfacdo pelas
confederacdes de pais. Afirma que no ano de 2017/2018, “a varia¢do do preco vai seguir a taxa
de inflacdo — excluindo o efeito dos produtos alimentares ndo transformados e energéticos”. Este
acordo vai mais longe e estabelece ainda que no ano de 2017/2018, a variagéo do preco dos
manuais escolares seguira a taxa de inflacdo — "excluindo o efeito dos produtos alimentares nao
transformados e energéticos".
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12. O peso dos manuais escolares nos orgamentos familiares

Segundo Antonio Parente da Cnipe “Ha familias que tém muitas dificuldades para comprar
todos os manuais”.

Perante tal situacdo, a sugestdo de Jorge Ascensao € que a tutela aproveite o caminho aberto
pelo acordo agora estabelecido com a APEL para o congelamento do preco dos manuais a partir
do ano letivo de 2016/2017, para continuar as negociacOes. Dessa forma, espera o presidente da
Confap, talvez consiga encontrar “um conjunto de solugdes que podem coexistir” de modo a
garantir que 0s manuais escolares se tornem mais baratos e acessiveis.

Entre as sugestdes dos pais estdo a possibilidade de acesso a versdes digitais dos manuais ou
a edicdo em fasciculos dos mesmos. A Confap e a Cnipe concordam também na necessidade de
haver maior estabilidade nos programas das disciplinas, de forma a evitar que a constante
atualizacdo dos manuais escolares, tornem a sua reutilizacéo dificil.

A Confap e a Cnipe defendem que a gratuitidade dos manuais escolares deve ser alargada, a

breve prazo, a todos os anos da escolaridade obrigatoria.

A APEL explica que as contas que decidiu tornar publicas “sdao particularmente importantes
porque ddo uma perspectiva realista sobre o custo dos manuais escolares, contrariando
percepcOes erradas ou mal informadas que, infelizmente, tém servido para alimentar um discurso
demagdgico e populista que pretende, em ultima andlise, desvalorizar a importancia do livro no

dia-a-dia de alunos, professores e familias”.

Por fim, a APEL nota que "os tnicos" livros “que foram alterados e iniciam a vigéncia de
seis anos definida na lei” sdo os seguintes: Portugués, Estudo do Meio e Matematica, do 1.° ano;
Inglés, do 4.°; Portugués, Historia e Geografia de Portugal, Matematica, Ciéncias Naturais,
Educacdo Musical e Educacdo Fisica, do 5.° e Portugués, Matematica A, Matematica B,
Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais e Fisica e Quimica A, do 11.°.
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Capitulo 1 — Metodologia de investigagéo

1. Metodologia

Sabemos que ha questdes que sdo mais facilmente esclarecidas atraves dos métodos
quantitativos, por permitirem amostras mais amplas e representativas, por outro lado, temos uma
realidade Unica que interessa ao investigador qualitativo (Bogdan & Biklen,1994). Tendo em
conta a natureza dos objetivos da nossa investigacdo, decidimos utilizar uma metodologia cuja
expressao surge integrada na investigacao qualitativa. Ela aparece como um termo genérico que
agrupa diversas estratégias de investigacao que partilham determinadas caracteristicas. Os dados
recolhidos sdo designados por qualitativos, o que significa ricos em pormenores descritivos
relativamente a pessoas, locais e conversas, e de complexo tratamento estatistico. Neste caso,
numa escola do distrito de Braganca.

A metodologia que utilizdmos expressa 0 conjunto de procedimentos que sustentam a
elaboracdo de todo este projeto. E, no fundo, a especificagdo do caminho percorrido ou a
percorrer para a sua concretizacao, alicercado num conjunto de procedimentos formais capazes
de Ihe conferir rigor metodologico. Lessard-Hebért (1994, pp. 77-78) refere que “a validade
interna de um trabalho é refor¢ada quando o investigador tem a preocupacdo de descrever a sua
metodologia, a fundamentacdo das escolhas, a explicitacdo das suas fontes e dos métodos
utilizados”.

Em educacdo a investiga¢do “¢ uma tentativa disciplinada de responder a questdes ou de
resolver problemas através da recolha e analise de dados primarios com o proposito da descricéo,
explicacdo, generalizacdo e previsao” (Anderson, 1990, p. 4). Ao longo deste capitulo
descrevemos o trajeto metodoldgico percorrido com vista a obtencdo, tratamento e analise dos
dados recolhidos no decurso da investigacao.

As questdes a investigar e das quais se pretende extrair um aperfeicoamento de conceitos ou
uma nova Visdo acerca de determinado assunto a investigar, ndo se estabelecem mediante a
operacionalizacdo de variaveis, “mas sim através de questdes formuladas com o objetivo de
investigar os fendmenos em toda a sua complexidade e em contexto natural.” (Bogdan e
Biklen,1994, p.16). Tendo em conta tratar-se de uma investigacdo de natureza qualitativa
torna-se pertinente analisar as suas carateristicas principais. Bogdan e Biklen, citados por
Tuckman (2005, p. 507), apresentam-nos as cinco principais carateristicas da investigacéo
qualitativa: 1. A situacdo natural constitui a fonte dos dados, sendo o investigador o
instrumento-chave da recolha de dados; 2. A sua primeira preocupacdo é descrever e sO
secundariamente analisar os dados; 3. A questdo fundamental é todo o processo, ou seja, 0 que
aconteceu, bem como o produto e o resultado final; 4. Os dados s&o analisados intuitivamente,
COMO Se se reunissem, em conjunto, todas as partes de um puzzle; 5. Diz respeito essencialmente
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ao significado das coisas, ou seja, ao “porqué” e ao “o qué”. Foram estes os principios
orientadores que seguimos para a realizacdo deste estudo, nomeadamente: 0 recurso a
entrevistas.

“Em investigacdo qualitativa, as entrevistas podem ser utilizadas de duas formas. Podem
constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou podem ser utilizadas em conjunto
com a observacao participante, analise de documentos e outras técnicas. Em todas estas situagdes
a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s
sujeitos interpretam aspetos do mundo.” (Bogdan e Biklen,1994, p.134). Como referem Quivy ¢
Campenhoudt “As entrevistas exploratorias tém, portanto, como fungdo principal revelar
determinados aspetos do fendmeno estudado em que o investigador ndo teria espontaneamente
pensado por si mesmo e, assim, completar as pistas de trabalho sugeridas pelas leituras.” (Quivy
e Campenhoudt,1995, p. 69) Para Bogdan e Biklen (1994), o facto de se pretender recolher dados
no ambiente natural em que as acdes ocorrem, descrever as situacfes vividas pelos participantes
e interpretar os significados que estes lhes atribuem, justifica a realizacdo de uma abordagem
qualitativa. Deste modo, pretendemos responder a questdes de natureza explicativa e nédo
pretendemos exercer o controlo sobre os fendmenos. Temos como objetivo obter um produto
final com carateristicas interpretativas das situacdes.

Assim apresentdmos e fundamentamos as opcbes metodoldgicas da investigacao realizada,
descrevemos o tipo de estudo, justificamos as estratégias de todos os procedimentos seguidos na
construcdo e validacdo do instrumento de recolha de dados.

Definimos como problema de estudo do presente trabalho de investigacdo O papel do
coordenador de departamento curricular na escolha de manuais de portugués de 5.° Ano, para
perceber como é que o coordenador e os professores de portugués do Agrupamento onde
trabalho, analisam e adotam o manual escolar. Pretendemos verificar quais sdo 0s critérios que
presidem a ado¢do do manual.

1. 1. Opcdes metodoldgicas

Assim, neste capitulo descrevemos e fundamentamos a natureza do estudo: os objetivos, a

metodologia e o instrumento de investigacdo adotados. Para Quivy e Campenhoudt (1998, p. 186), a
escolha do método depende ““(...) da sua pertinéncia em relacéo aos objectivos (...), as suas hipoteses

e aos recursos de que dispomos.”

Utilizdmos a expressdo investigacdo qualitativa como um termo genérico que agrupa diversas

estratégias de investigagdo que partilham determinadas caracteristicas. Os dados recolhidos sdo
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designados por qualitativos, o que significa ricos em pormenores descritivos relativamente a
pessoas, locais e conversas, e de complexo tratamento estatistico. As questdes a investigar nao se
estabelecem mediante a operacionalizacdo de variaveis, sendo, outrossim, formuladas com o
objetivo de investigar os fendmenos em toda a sua complexidade e em contexto natural.” (Bogdan e
Biklen,1994, p.16). Tendo em conta tratar-se de uma investigacdo de natureza qualitativa torna-se
pertinente analisar as suas caracteristicas principais. Bogdan e Biklen, citados por Tuckman (2005,
p. 507), apresentam-nos as cinco principais caracteristicas da investigacdo qualitativa: 1. A situacédo
natural constitui a fonte dos dados, sendo o investigador o instrumento-chave da recolha de dados;
2. A sua primeira preocupacéao é descrever e so secundariamente analisar os dados; 3. A questdo
fundamental é todo o processo, ou seja, 0 que aconteceu, bem como o produto e o resultado final; 4.
Os dados sdo analisados intuitivamente, como se se reunissem, em conjunto, todas as partes de um
puzzle; 5. Diz respeito essencialmente ao significado das coisas, ou seja, ao “porqué” e o “o qué”.
Foram estes 0s principios orientadores que seguimos para a realizacdo deste estudo, nomeadamente:
0 recurso a entrevistas. Os protocolos das entrevistas foram alvo de analise de contetdo de acordo
com os principios de Bardin (1979). “Em investiga¢do qualitativa, as entrevistas podem ser
utilizadas de duas formas. Podem constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou
podem ser utilizadas em conjunto com a observacédo participante, analise de documentos e outras
técnicas. Em todas estas situacGes a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na
linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia
sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo.” (Bogdan e Biklen, 1994, p.134).
Como referem Quivy e Campenhoudt “As entrevistas exploratorias tém, portanto, como funcao
principal revelar determinados aspectos do fenémeno estudado em que o investigador ndo teria
espontaneamente pensado por si mesmo e, assim, completar as pistas de trabalho sugeridas pelas
leituras.” (Quivy e Campenhoudt, 1995, p. 69) Para Bogdan e Biklen (1994), o facto de se pretender
recolher dados no ambiente natural em que as agdes ocorrem, descrever as situagdes vividas pelos
participantes e interpretar os significados que estes lhes atribuem, justifica a realizacdo de uma
abordagem qualitativa. Deste modo, pretendemos responder a questfes de natureza explicativa e
ndo pretendemos exercer o controlo sobre os fenGmenos. Temos como objetivo obter um produto
final com caracteristicas interpretativas das situagdes. “... A entrevista ¢ utilizada para recolher
dados descritivos na linguagem do préprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver

intuitivamente uma ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspectos do mundo.”
(Bogdan e Biklen, 1994, p. 134).
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1.2. Caraterizagao do contexto da investigagao

O Agrupamento de Escolas do Concelho onde leciono foi constituido por despacho do Senhor
Secretério de Estado da Administracdo Educativa, Dr. Augusto Santos Silva, proferido em 22 de
maio de 2000. O Agrupamento tem como sede a Escola Bésica e Secundaria e integra todo o ensino
publico do concelho, desde a Educacdo Pre-Escolar ao Ensino Secundario, bem como todas as
formas de formacao e educacgdo que a sua oferta formativa apresentar no ambito da legislacdo que
em cada momento esteja em vigor.

A Educagdo Preé-Escolar esté centrada, desde 2012-2013, nas turmas em funcionamento na sede
do concelho e mais duas em duas aldeias respetivamente. A crescente diminui¢do da populagédo
escolar no concelho podera vir a determinar o encerramento dessas duas turmas que funcionam nas
duas aldeias, a semelhanca do que ja aconteceu no passado com outras situa¢fes idénticas,
salvaguardando-se sempre, em conjugacdo com a Camara Municipal, 0 acesso das criangas a este
nivel de educacdo, nomeadamente através de transportes escolares que permitam atingir esse
objetivo.

O Agrupamento tem as turmas de 1° Ciclo a funcionar na Escola Basica do 1° Ciclo,
localizada na vila e acolhe todos os alunos do concelho. Esta escola entrou em funcionamento em
7 de janeiro de 2008 (inaugurada apenas em 14 de setembro, pelo Presidente da Republica) tendo
substituido o polo escolar que funcionou em instalacdes provisorias adaptadas, desde 2002/2003 e
que acolhia apenas os alunos da Vila e de algumas localidades cujas escolas foram entdo
encerradas.

A partir do ano letivo de 2007/2008 encerraram todas as escolas do 1° Ciclo localizadas nas
aldeias e ainda em funcionamento por nao terem sido encerradas em 2002/2003.

Os 2° e 3° Ciclos e o Ensino Secundario funcionam na EBS, sede do Agrupamento de
Escolas, num edificio construido para o efeito e que entrou em funcionamento no ano letivo de
1981/82, entdo apenas com alunos do 5° ao 9° ano de escolaridade, com a designacdo de Escola
C+S (que assim deu continuidade a escola preparatéria criada em 1972, com a reforma de Veiga
Simdo). O Ensino Secundario teve inicio no ano letivo de 1987/88; o 12° ano de escolaridade s
comecou a funcionar em 1990/91 apenas com uma turma.

A escola bésica e secundaria tem-se destacado pela relevancia que atribui a formacéo pessoal

e social dos seus alunos e incute-lhes a importancia e o valor da educacdo, através da partilha,
amizade e afetividade. Hoje, os alunos, na sua maioria, estudam na escola sede e nela a orgéanica,
igual a todas as outras, tem como principal objetivo o sucesso escolar dos alunos.

O objetivo da investigagdo qualitativa, na opinido de Freixo (2011, p.146) é "descrever ou

interpretar mais do que avaliar". A utilizacdo desta metodologia permite-nos compreender o
significado que os participantes atribuem as suas experiéncias uma vez que enfatiza “a descricdo, a

indugdo, a teoria fundamentada e o estudo das percepgdes pessoais” (Bogdan e Biklen, 1994, p.11).
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Assim sendo néo foi preocupacgéo generalizar os resultados ou validar teorias mas sim compreender
0 contexto real onde decorreu 0 nosso estudo e dar sentido a investigacao.

Por ser mais facil a recolha de dados in loco nesta escola, uma vez que o mestrando trabalha na
mesma, decidimos atuar no campo da compreensdo do papel do coordenador de departamento
curricular de linguas na escolha dos manuais de portugués de 5.° ano de escolaridade. Foram lidos e
relidos os documentos que contém dados relevantes para esta investigacdo. O Projeto Educativo do
Agrupamento €, sem duvida, um documento onde se encontram alguns dados para poder construir
esta dissertacéo.

1.3. Caraterizacdo dos participantes

i. Caraterizagdo da Amostra

A amostra foi, entdo, seleccionada pelo mestrando e pelo seu orientador de dissertagéo, que
decidiram os procedimentos a seguir e as abordagens que o mestrando teria que fazer. Foram
contactados trés docentes e todos aceitaram ser entrevistados. O coordenador aceitou de imediato,
apos a devida autorizacdo formal do Diretor do Agrupamento. Todos os docentes deram o seu
consentimento para a gravacao audio das entrevistas. Sendo que em comum partilharam o facto de
serem elementos que fizeram parte da equipa da analise e escolha de manuais escolares.

ii. O coordenador de departamento curricular de linguas

Os agrupamentos tem no exercicio do cargo de coordenador de departamento curricular
docentes com a média de 50 anos de idade, com um minimo de vinte e cinco anos de docéncia, dos
quais, pelo menos, doze anos foram passados na escola onde se encontram atualmente. Pertencem
todos ao quadro de agrupamento.

A maior parte dos docentes que exercem este cargo lecionam dois niveis de ensino diferentes,
assim como desempenham outro cargo para além de coordenador de departamento curricular é o
caso do coordenador de departamento curricular de linguas que é simultaneamente diretor de turma.
Todos tém experiéncia no desempenho de outros cargos e com excec¢do de uma docente que SO esta
a exercer o cargo de coordenadora h4 um ano, todos os outros tém mais de quatro anos de
experiéncia no desempenho destas funcées.

1.4. Instrumentos de recolha de dados

Para podermos alcancar os objetivos da investigacdo recorremos a entrevista semiestruturada
como forma de recolher dados pertinentes que respondessem as nossas questdes orientadoras.
Para tratarmos a informacdo recolhida atraves das entrevistas, usdmos a técnica de andlise de
conteudo. Para a contextualizacdo do estudo, recorremos a pesquisa documental (Regulamento
Interno, Projeto Educativo do Agrupamento, e diplomas legais produzidos pelo Ministério da
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Educacdo).

Como qualquer outra técnica de recolha de dados, o inquérito por entrevista deve ser
escolhido em certos contextos e evitado noutros. S&o apresentadas, a seguir, duas situacdes em
que a entrevista é recomendavel. Na primeira, aqui apresentada, o investigador tem questdes
relevantes, cuja resposta ndo encontra na documentacao disponivel ou, tendo-a encontrado, néo
Ihe parece fiavel sendo necessario comprova-la. Na segunda, o investigador deseja ganhar
tempo e economizar energias recorrendo a informadores qualificados como especialistas no seu
campo de investigacéo. (Carmo e Ferreira, 2008, p.144)

Em qualquer dos contextos mencionados € preciso ter consciéncia que ao selecionar uma
qualquer fonte de informacéo e ao rejeitar outras, podem estar a escapar alguns aspetos que
seriam importantes. Mas tendo em consideracao Carmo e Ferreira (2008, p.144) um informador
qualificado ¢ “um recipiente de informagdo relevante, mas também ¢ um filtro da propria
informaco”, e foi isso que aconteceu ao selecionar os intervenientes neste estudo de caso.

Optamos, entdo, por realizar as entrevistas ao coordenador de departamento curricular e a
dois docentes de portugués, uma vez terem sido os mesmos a formar a equipa de avaliacéo,
escolha e adocdo do manual de portugués de 5°no de escolaridade, no ano letivo de 2016/2017.

1.4.1. Entrevista

“... A entrevista ¢ utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos
interpretam aspectos do mundo.” (Bogdan e Biklen, 1994, p. 134).

Mas para Gil (1999, p. 117) a entrevista € como “uma forma de interagdo social. Mais
especificamente, é uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e

a outra se apresenta como fonte de informagao™.

A entrevista é considerada o método de recolha de dados, mais utilizado na investigacdo de
caracter qualitativo. A entrevista € uma técnica que permite obter ndo sO pistas para a
caracterizacdo de um processo em estudo, mas também deixa conhecer, sob alguns aspetos, 0s
intervenientes no processo. De acordo com a tipologia de Madeleine Grawitz (1993) pode-se
classificar as entrevistas de acordo com um continuum, variando entre um maximo e um minimo
de “liberdade concedida ao entrevistado e o grau de profundidade da informagdo obtida.” Na
linha de Bardin (2009), as entrevistas podem ser classificadas como diretivas, semidiretivas e
ndo diretivas. Segundo a autora, independentemente do tipo de entrevista, esta sempre presente a
subjetividade do entrevistado, pois, este tem 0 seu proprio sistema de valores e representacdes.
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Neste caso, optou-se por fazer entrevistas semiestruturadas, que € um tipo de entrevista mais
espontaneo do que a entrevista estruturada. Nela, o entrevistador tem um conjunto de questdes
predefinidas, mas mantém a liberdade para colocar outras perguntas cujo interesse surja no
decorrer da entrevista. As questdes predefinidas sdo uma diretriz, mas ndo ditam a forma como a
entrevista ira decorrer, na medida em que as questdes ndo tém de ser colocadas numa
determinada ordem nem exatamente da mesma forma com que foram inicialmente definidas.

Ao decidirmos pelas entrevistas semiestruturadas consideramos que podemos oferecer
alguma liberdade aos entrevistados, relativamente & forma como querem responder, tendo
simultaneamente a preocupacdo de garantir que todos os topicos previamente pensados
pudessem ser alvo de abordagem. Deste modo, as entrevistas sdo constituidas por questfes
abertas, tendo-se optado por um grau médio de informalidade, com o intuito de os sujeitos
revelarem o conhecimento existente sobre o tema, e de forma a torna-lo mais acessivel a
informagdo “quando se formulam questdes sem objetivos Obvios, a abordagem indireta tem
maior probabilidade de produzir respostas francas e abertas” (Tuckman 2012, p. 434).

Segundo Stake (2009), “os investigadores qualitativos tém orgulho em descobrir ¢ retratar as
multiplas perspetivas sobre 0 caso. A entrevista € a via principal para as realidades multiplas” (p.
81). Na perspetiva de Tuckman (2012), os investigadores recorrem & técnica da entrevista para
transformar em dados as informacGes diretamente comunicadas por uma pessoa. Podemos
afirmar que é um processo que consiste em formular questfes a pessoas, com o intuito de obter
informacdo em relacdo a um fendmeno em estudo, mas dever-se-4 ter em atencdo que as
respostas podem evidenciar realidades diferentes e multifacetadas. Ainda, segundo Stake (2009,
p.81) ¢ “assustadoramente fécil ndo conseguir fazer as perguntas certas e terrivelmente dificil
conseguir guiar alguns dos entrevistados possuidores de informacdes relevantes para a nossa
selecdao de problemas”, e foi com esta nocao de fragilidade de quem lida com o aspeto humano
que avangamos no nosso estudo. Com o intuito de orientar a conducgdo da entrevista e ndo nos
desviarmos dos nossos objetivos, elaboramos previamente um guido de entrevista (cf. anexo 1).
Os guibes das entrevistas foram construidos numa sequéncia de cinco blocos tematicos, o
primeiro bloco reporta-se ao papel do coordenador de departamento curricular através da revisdo
da literatura da legislacdo em vigor; o segundo as funcBes do coordenador de departamento
curricular, na perspetiva dos diplomas legais, no que respeita a escolha e sele¢cdo de manuais
escolares; o terceiro pretende aferir como € exercido o cargo de coordenador de departamento
curricular numa escola do distrito de Braganca; o quarto esta relacionado com o inferir se os
coordenadores de departamento conseguem dinamizar os restantes professores para o alcance
dos objetivos educativos propostos no Projeto Educativo da escola e o quinto e ultimo bloco esta
relacionado com as funcdes exercidas pelo coordenador de departamento curricular se estdo
afetas aos parametros de lideranca e de mediagéo.

De referir que, foram efetuadas duas entrevistas distintas, uma dirigida para o coordenador e
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outra dirigida aos dois professores. Ambas partilham os mesmos blocos teméticos. (cf. anexo 2).

1.4.2. Preparacéo e Validacéo da Entrevista
1.4.2.1. Fidedignidade e confiabilidade dos instrumentos de pesquisa

Para a realizagdo de qualquer tipo de estudo cientifico é determinante identificar qual (ais) o
(s) instrumento (s) de pesquisa adequado (s) para o desenvolvimento do trabalho. Neste capitulo
propusemo-nos a apontar determinadas caracteristicas de alguns instrumentos utilizados na
investigacdo de abordagem qualitativa, mais especificamente identificar vantagens e limitacoes,
fidedignidade e confiabilidade dos instrumentos de observagdo — entrevista-, com o intuito de
poder contribuir para que outros investigadores facam as escolhas mais apropriadas para 0s seus
respetivos estudos cientificos.

Independentemente do instrumento de pesquisa utilizado no estudo houve necessidade de
um preé-teste ou teste piloto, procurando verificar se ele apresentava os elementos: fidedignidade
— obter os mesmos resultados, independente de quem o aplica; validade — analisar se todos os
dados recolhidos sdo necessarios a pesquisa ou se nenhum dado importante tenha ficado de fora
durante a coleta; operatividade — verificar se 0 vocabulario se apresenta acessivel e se esta claro
o significado de cada questédo (Marconi e Lakatos, 2003).

Corroborando com a ideia anterior, Gil (2002, p.132) reforca a importancia de testar cada
instrumento, com o intuito de: “(a) desenvolver os procedimentos de aplicagdo; (b) testar o
vocabulario empregado nas questdes; e (c) assegurar-se de que as questdes ou as observacbes a
serem feitas possibilitem medir as variaveis que se pretende medir”. Partilhando da ideia
Marconi e Lakatos (2003), afirmam que é por meio do teste piloto que pode ocorrer: estimativa
dos resultados, alteracdo das hipéteses, modificagdo das variaveis, como também a relagdo entre
as mesmas; desta forma, oferecendo maior seguranca e precisao para o desenvolvimento da
investigacao.

Marconi e Lakatos (2003) ressaltam que o pré-teste € aplicado numa amostra reduzida e esses
participantes ndo deverdo fazer parte da amostra final, quando efetivamente serdo analisados 0s
resultados recolhidos para a realizacdo do estudo. Gil (2002) corrobora com essa questdo,
indicando que o teste piloto deve ter a participacdo da populagdo o mais similar possivel daquela
que efetivamente constara na investigacao.

A informacdo é recolhida com recurso as entrevistas. Nesta linha de raciocinio, Gil (1999)
ressalta que, no instrumento da entrevista, os participantes deverdo dispor de um tempo maior,
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pois apos a aplicagdo das questdes, o entrevistador devera conversar com o entrevistado sobre as
perguntas de forma geral, por exemplo: se esta claro o enunciado, se 0 seu entendimento €
acessivel, se ha perguntas muito parecidas, se ha algum tipo de inducdo na pergunta direcionando
0 entrevistado para determinada resposta, como também obter informacGes referentes a postura
do proprio entrevistador.

Duarte (2002), também tratando especificamente do tema da entrevista, aponta a necessidade
de o investigador avaliar a aplicacdo das questdes, ao ouvir as gravacdes realizadas no teste
piloto. Segundo a autora esse € um tipo de aprendizagem que s6 se adquire através da repeticdo e
da autocorrecdo.

Duarte (2002) ao citar Armstrong et al. (1997) também destaca que o “material bruto”, ou
seja, tudo que foi recolhido nas gravacgdes e transcrito, bem como os procedimentos para
colhé-los, deva ficar disponivel a outros investigadores que ndo participaram do estudo,
possibilitando uma validacéo dos resultados apresentados no trabalho.

Apbs a elaboracdo das questBes, uma possibilidade para verificar se as mesmas estao
condizentes com os dados que se pretende recolher, trata-se do encaminhamento destas questdes
por parte do investigador aos seus pares, solicitando que estes a avaliem.

Agquando da elaboragéo do guido da entrevista tivemos em consideracao as indicagdes dadas
por Estrela (1994), pelo que no guido constam o0s objetivos, as perguntas-guia, organizadas por
blocos tematicos.
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1.4.2.2. Guiao da entrevista

Entrevistado: Coordenador de departamento curricular

Data: Marco de 2017

Local: Agrupamento de Escolas situado numa vila do distrito de Braganca.
Tema: “O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de portugués de

5.2 Ano”.

Objetivos

Perguntas

Validar a entrevista.
-Motivar o(a) entrevistado(a).

-Recolher dados académicos;
-Caraterizar a experiéncia profissional.

1. Investigar o papel do coordenador
de  departamento  curricular
através da revisdo da literatura da
legislagéo em vigor.

2. Analisar o papel e as func¢des do
coordenador de departamento
curricular, na perspetiva dos
diplomas legais, no que respeita a
escolha de manuais escolares.
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Agradecer a disponibilidade;

-Apresentar o problema em estudo e a sua relevancia;

-Pedir autorizagdo para usar o audio gravador;

-Garantir confidencialidade e a divulgacgéo dos resultados finais caso
0 entrevistado esteja interessado

Qual é a sua formagdo académica de base?

-Possui outra formagéao suplementar? Em que area?

-Qual é o seu grupo de recrutamento?

-Quantos anos tem de servi¢co?

-Ha quantos anos trabalha nesta escola?

-Ja alguma vez tinha sido coordenador de departamento? Em caso
afirmativo, durante quantos anos?

-J& exerceu outros cargos de lideranga na escola ao longo da sua
carreira? Em caso afirmativo, quais?

-Quais sdo 0s grupos de recrutamento que compdem o departamento
curricular?

-Quantos docentes integram o departamento?

1. Quais sdo as atribui¢Bes do coordenador de departamento curricular
de linguas consignados na legislacdo em vigor?

2. Quais sdo os desafios da coordenagdo do departamento de linguas
nesta escola?

1. Dentre as atribuicdes do coordenador de departamento curricular,
como coordenador destacaria alguma que esteja intimamente ligada a
tematica da escolha dos manuais escolares? Qual? Justifique.

2. Além destas metéforas, outras aparecem definindo-o como
profissional que assume uma fung¢ao de gerir “os curricula” na escola.
Tendo em conta a afirmacéo, como define o seu papel de coordenador
na escolha dos manuais de portugués de 5° ano nesta escola?




Conhecer o contexto escolar e a
forma de trabalhar de um
coordenador de departamento
curricular escola do

distrito de Braganca

numa

Inferir se os coordenadores de
departamento
dinamizar 0s

conseguem

restantes
professores para o alcance dos
objetivos educativos propostos
no Projeto Educativo.

Relacionar as funcdes
exercidas com 0S
parametros afetos a

lideranca e mediacéo.
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3. Os alunos comegam um novo ciclo de estudos, onde a exigéncia
tem de aumentar, mas o sucesso escolar tem de estar assegurado.
Considera que no seu departamento é este 0 “mote” que esta presente
aquando da avaliacdo dos manuais pela equipa de docentes por si
constituida?

1. Como esta organizado o trabalho do coordenador de departamento
curricular e qual a sua relevancia para a dindmica da instituicdo
escolar?

2. O coordenador deve ter um conhecimento profundo da realidade
da escola e do mundo que o cerca e ndo perder de vista o que €
essencial em termos educacionais. Na sua opinido, o coordenador de
departamento deve ser um interveniente ativo na escola ou
simplesmente deve delegar fungdes noutros professores?

1. A escola é uma microssociedade que esta constante mudanca.
Nessa linha de pensamento, esta institui¢do de ensino tem um Projeto
Educativo que reflete as a¢des pedagdgicas e que deve servir para
REFLETIR sobre a realidade e nd3o REPRODUZIR conceitos.
Concorda com a afirmagéo? Justifique.

2. “Coordenar” exige parceria e estimulo incessante na formacao
continua e a constante construcdo de novos horizontes, sem descurar
0 que é normativo. No que respeita a escolha de manuais escolares, 0
papel do coordenador € o de supervisdo ou de orientagdo dos
professores relativamente ao que esta legislado?

1. Varias metaforas sdo construidas acerca do papel e da funcéo do
coordenador de departamento curricular na escola, dentre elas a de
“bombeiro” (0 responsavel por apagar o fogo dos conflitos
pedagogicos e desentendimentos), a de “Bombril” (mil e uma
utilidades), a de “salvador da escola” (0 profissional que tem de
responder pelo desempenho do grupo de professores do departamento
na pratica quotidiana e do aproveitamento dos alunos). Concorda com
esta afirmacao? Justifique.

2. Promover a reflexdo, a significacdo da trajetoria historica em que
vivemos, numa contextualizagdo social, na qual a escola esta inserida
é, hoje, uma atribuicdo importante. Considera que, hoje a escola, ao
escolher os manuais escolares de portugués de 5° ano, tem de ter em
conta o seu papel social ou somente o conhecimento e as varias
formas pedagdgicas para o adquirir?
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Apos a elaboragdo do guido da entrevista, 0 mesmo foi alvo de uma validacéo interna por
parte de um especialista da area, neste caso o orientador professor doutor Joaquim Escola, que
tendo conhecimento prévio da problematica deste estudo, assim como das questfes, objetivos de
investigacdo e carateristicas dos participantes a entrevistar, se manifestou sobre a adequacéo,
clareza e rigor das questfes. Atendendo as suas sugestdes, procedemos a reformulacéo do guido.

1.5. Conducéo das Entrevistas

As entrevistas foram, todas elas, gravadas com a concordancia dos entrevistados, de forma a
assegurar o conteudo na sua transcricdo. (Bogdan e Biklen, 1994). A este propdsito Hill e Hill
(2009, p.75) destacam que “¢ util gravar as entrevistas porque torna-se mais facil utilizar
gravacdes na analise da informagdo recolhida”. Durante o decorrer da entrevista foi nossa
preocupacdo assegurar um clima de confianca, empatia e tranquilidade aos intervenientes. Foi
ainda solicitada permissdo para proceder ao registo audio da entrevista, pedido que anuiram,
Iniciadas as entrevistas, estas seguiram a estrutura que passamos a referir. Em primeiro lugar,
reunimos os dados biograficos do entrevistado, que incluem a sua identificacdo pessoal e
profissional, a formacdo académica, 0s niveis de ensino a que leciona, o tempo que exerce as suas
funcbes, 0 modo como foi designado para as mesmas e a sua experiéncia no desempenho do
cargo de coordenador de departamento e de outros cargos. Partimos, seguidamente, para as
percecdes sobre a escola, no sentido de obtermos dados gerais relativos a sua caraterizacao,
contextualizando-a, em termos organizacionais e em termos de pessoas que a constituem.
Comecgadmos por questionar quanto as carateristicas da escola nos seus pontos fortes, aspetos
menos positivos e de que forma se identifica ou ndo com esta. No que concerne aos docentes que
integram a equipa de analise dos manuais escolares de portugués de 5.° ano, questionamo-los
sobre os pontos fortes/fracos, participacdo, cooperacio e responsabilizacdo. E ainda de
mencionar o apoio sentido por parte do érgdo de direcdo da escola, na pessoa do seu diretor.

Posteriormente, aborddmos as questdes relacionadas com as perce¢@es sobre 0 percurso
como coordenador de departamento e da sua atuacao no dia-a-dia e neste sentido, interrogamo-lo
sobre: os grupos disciplinares que constituem o departamento; os motivos que levaram a sua
eleicdo para o cargo; o seu envolvimento na escola pelo desempenho das fungdes inerentes ao
mesmo; a sua contribuicdo para a dindmica da escola; as suas motivacOes para o exercicio das
funcgdes; as principais carateristicas que o definem enquanto coordenador; as competéncias de
lideranca que lhe s&o reconhecidas pelos pares; a sua opinido sobre que competéncias sdo mais
importantes para o desempenho das suas fungdes, assim como, qual destas ultimas, € mais dificil
de pOr em pratica; de que forma promove a reflexdo e o trabalho colaborativo; como reage as
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solicitacOes dos docentes que integram o departamento e de que forma incentiva ou promove a
participacdo destes nas atividades da escola; quais as principais dificuldades com que se
confronta no exercicio do cargo e o seu sentimento face ao desempenho deste, quer no inicio,
quer atualmente; a contribuigdo para o desenvolvimento profissional que esta fungéo lhe tem
possibilitado e a sua percecdo sobre o reconhecimento do seu trabalho. Finalizdmos as nossas
entrevistas, agradecendo toda a disponibilidade, simpatia e cooperacao dispensadas, assim como
o tempo cedido para o efeito. A entrevista realizada ao coordenador de departamento aconteceu
no més de maio, no estabelecimento de ensino onde decorreu 0 nosso estudo e teve uma duragéo
total de aproximadamente trinta minutos. O mesmo aconteceu com as entrevistas feitas aos dois
professores que constituiram a equipa que analisou, avaliou e adotou 0 manual escolar de
portugués de 5.° ano. As entrevistas foram, posteriormente, transcritas, embora nao
integralmente, como forma de preservar a identidade e respeitar o acordo que estabelecemos com
0s entrevistados.

2. Estudo de caso como estratégia de Investigagao

Tendo em consideracdo 0s objetivos e questdes de investigagdo formulados para o
desenvolvimento do nosso estudo optamos por uma estratégia de investigacdo essencialmente
qualitativa - estudo de caso, por considerarmos que o estudo individual e especifico do problema,
dentro da realidade de um mesmo contexto permite contextualizar esta opcao.

Na opinido de Yin:

0s estudos de caso representam a estratégia a seguir quando se colocam questdes do tipo ‘como” e
“por que’, quando o pesquisador tem pouco controle sobre os acontecimentos e quando o foco se
encontra em fenémenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real. (2005, p.19)

Ainda segundo o autor, um estudo de caso com qualidade devera incorporar “ligagdes

explicitas entre as questdes feitas, os dados colectados e as conclusdes a que se chegou” (idem,
p.109)

Na perspetiva de Sousa:

0 estudo de caso visa essencialmente a compreensdo do comportamento de um sujeito, de um
dado acontecimento, ou de um grupo de sujeitos ou de uma instituicdo, considerados como
entidade Unica, diferente de qualquer outra, numa dada situacdo especifica, que é o seu ambiente
natural. (2005, pp.137-138)
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Também para Bell, o estudo de caso é muito mais que uma historia ou descri¢cdo de um
acontecimento ou circunstancia, pois “tal como em qualquer outra investigacao, os dados sao
recolhidos sistematicamente, a relacdo entre as varidveis é estudada e o estudo é planeado
metodicamente”. (2008, p.23) Outras razdes justificaram, nesta investigacdo, o recurso ao estudo
de caso de natureza comparativa, designadamente: i) obtencdo de um melhor conhecimento do
comportamento e experiéncia humanos num ambiente de trabalho especifico, a Escola, mais
concretamente no departamento curricular de linguas; ii) obtencdo, de uma visdo holistica do
caso, através da compreensdo da informacdo recolhida; iii) porque se acredita que praticas e
concec0es dos professores séo fortemente influenciadas pelos contextos nos quais ocorrem; iv)
porgue nos interessa ainda, neste estudo, apresentar os dados de uma forma mais descritiva e
interpretativa para melhor compreendermos as conce¢des dos professores sobre o coordenador
enquanto lider do departamento curricular, no que se refere ao seu papel na escolha de manuais
escolares de portugués de 5°no. Trata-se, como referem Bogdan e Biklen (1994), de um estudo
de natureza qualitativa, onde se privilegia a compreensdo dos comportamentos a partir da
perspetiva dos sujeitos da investigacdo, sendo o objetivo do investigador o de compreender, com
bastante pormenor, 0 que é que 0s professores inseridos nesses contextos pensam e como € que
desenvolvem os seus quadros de referéncia. Temos presente que num estudo de caso o
investigador € o principal instrumento de recolha, tratamento e analise de dados. Assim, sendo,
tolerancia a ambiguidade, sensibilidade e poder de comunicacdo, sdo trés das qualidades
essenciais que o investigador dever ter. (Merrien, 1988)

3. As varias formas de entrevistas cientificas: algumas vantagens e desvantagens

Num terceiro momento da investigacao, o objetivo do investigador é conseguir informacdes
ou recolher dados que ndo seriam possiveis somente através da pesquisa bibliogréafica e da
observacdo. Uma das formas que complementariam estas coletas de dados seria a entrevista. A
entrevista ¢ definida por Haguette (1997:86) como um “processo de interacao social entre duas
pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtencgéo de informacdes por parte
do outro, o entrevistado”. A entrevista como técnica de recolha de dados sobre um determinado
tema cientifico é a mais utilizada no processo de trabalho de campo. Através dela os
investigadores tentam obter informacdes, ou seja, coletar dados objetivos e subjetivos. Os dados
objetivos podem ser obtidos também através de fontes secundarias tais como: censos,
estatisticas, etc. Ja os dados subjetivos s6 poderdo ser obtidos através da entrevista, pois que, eles
se relacionam com os valores, as atitudes e as opinides dos sujeitos entrevistados.
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A preparacgdo da entrevista é uma das etapas mais importantes da investigacdo que requer
tempo e exige alguns cuidados, entre eles destacam-se: a planificacdo da entrevista, que deve ter
em vista o objetivo a ser alcancgado; a escolha do entrevistado, que deve ser alguém que tenha
familiaridade com o tema investigado; a oportunidade da entrevista, ou seja, a disponibilidade do
entrevistado em fornecer a entrevista que devera ser marcada com antecedéncia para que o
investigador se assegure de que sera recebido; as condi¢Ges favoraveis que possam garantir ao
entrevistado a confidencialidade das suas respostas e da sua identidade e, por fim, a preparacéao
especifica que consiste em organizar o roteiro ou formulario com as questbes importantes
(Lakatos, 1996).

Quanto a formulacdo das questdes o investigador deve ter cuidado para ndo elaborar
perguntas absurdas, arbitrarias, ambiguas, deslocadas ou tendenciosas. As perguntas devem ser
feitas levando em conta a sequéncia do pensamento do entrevistado, ou seja, procurando dar
continuidade na conversagdo, conduzindo a entrevista com um certo sentido légico para o
entrevistado. Para se obter uma narrativa natural muitas vezes ndo é interessante fazer uma
pergunta direta, mas sim fazer com que o entrevistado relembre parte da sua vida. Para isso 0
investigador pode muito bem ir suscitando a memdria do entrevistado (Bourdieu, 1999).

As formas de entrevistas mais utilizadas em Ciéncias da educacdo sdo: a entrevista
estruturada, semi-estruturada, aberta, entrevistas com grupos focais, histdria de vida e também a
entrevista projetiva. De seguida passamos a enunciar quais as vantagens e as desvantagens destes
tipos de entrevistas. Mesmo sabendo de antemao que a escolha de quaisquer técnicas de recolha
de dados depende particularmente da adequacéo ao problema da investigacao.

A entrevista projetiva é aquela que se centra em técnicas visuais, isto é, a utilizacdo de

recursos visuais onde o entrevistador pode mostrar: cartdes, fotos, filmes, etc ao informante. Esta
técnica permite evitar respostas diretas e é utilizada para aprofundar informacGes sobre
determinado grupo ou local (Honnigmann, 1954 apud Minayo, 1993).
Com relacéo a histéria de vida (HV), para as finalidades a que se propde este artigo, abordaremos
como uma entrevista em profundidade na qual o investigador interage com o entrevistado. A sua
principal funcdo é retratar as experiéncias vivenciadas por pessoas, grupos ou organizacoes.
Existem dois tipos de HV: a completa, que retrata todo o conjunto da experiéncia vivida e a
topica, que focaliza uma etapa ou um determinado setor da experiéncia em questdo
(Minayo,1993). A HV tem como ponto principal permitir que o (a) entrevistado (a) recorra a sua
vivéncia de forma retrospectiva. Muitas vezes durante a entrevista acontece que 0 (a)
entrevistado (a) se liberta exprimindo alguns pensamentos reprimidos que chegam ao
entrevistador em tom de confidéncia. Esses relatos fornecem um material extremamente rico
para analise. Neles encontram-se o reflexo da dimensdo coletiva a partir da visdo individual.

As entrevistas semiestruturadas combinam perguntas abertas e fechadas, onde o informante
tem a possibilidade de “deambular” sobre o tema proposto. O investigador deve seguir um
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conjunto de questdes previamente definidas, mas ele f&-lo num contexto muito semelhante ao de
uma conversa informal. O entrevistador deve ficar atento para dirigir, no momento que achar
oportuno, a discussdo para 0 assunto que o interessa fazendo perguntas adicionais para elucidar
questdes que ndo ficaram claras ou ajudar a recompor 0 contexto da entrevista, caso o (a)
entrevistado (a) tenha “fugido” ao tema ou tenha dificuldades com ele. Esse tipo de entrevista ¢
muito utilizado quando se deseja delimitar o volume das informacgdes, obtendo assim um
direcionamento maior para o tema, intervindo a fim de que os objetivos sejam alcancados.

A principal vantagem da entrevista semiestruturada é que essa técnica quase sempre produz
uma melhor amostra da populagdo de interesse. Ao contrario dos questionarios enviados por
correio que tém indice de devolucdo muito baixo, a entrevista tem um indice de respostas bem
mais abrangente, uma vez que € mais comum as pessoas aceitarem falar sobre determinados
assuntos (Selltiz et allii, 1987). Neste tipo de entrevista isso ndo gera nenhum problema, pode
entrevistar-se pessoas que ndo sabem ler ou escrever. Além do mais, este tipo de entrevista
possibilita a correcdo de enganos dos informantes, enganos que muitas vezes nao poderao ser
corrigidos no caso da utilizacao do questionario escrito.

A técnica de entrevista semiestruturada também tem como vantagem, uma determinada
elasticidade quanto a duracdo e abrange uma cobertura mais profunda sobre determinados
assuntos. Além disso, a interacdo entre o entrevistador e o (a) entrevistado (a) favorece as
respostas espontaneas. Elas também sdo possibilitadoras de uma abertura e proximidade maior
entre entrevistador e entrevistado (a), 0 que permite ao entrevistador tocar em assuntos mais
complexos e delicados, ou seja, quanto menos estruturada for a entrevista maior serd o
favorecimento de uma troca mais afetiva entre as duas partes. Desse modo, estes tipos de
entrevista colaboram muito na investigacdo dos aspetos afetivos e valorativos dos entrevistados
que determinam significados pessoais das suas condutas: atitudinal e e comportamental. As
respostas espontaneas dos entrevistados e a maior liberdade que estes tém podem fazer surgir
questdes inesperadas ao entrevistador que poderdo ser de grande utilidade em sua pesquisa.

Tanto na entrevista aberta como na semiestruturada, temos a possibilidade da utilizacéo de
recursos visuais, como cart@es, fotografias, 0 que pode deixar o entrevistado mais a vontade e
fazé-lo relembrar alguns factos, o que ndo seria possivel num questionario, por exemplo (Selltiz
et allii, 1987).

Quanto as desvantagens da entrevista aberta e semiestruturada, estas dizem respeito muito
mais as limitagcbes do proprio entrevistador, como por exemplo: a escassez de recursos
financeiros e o dispéndio de tempo. Por parte do entrevistado ha inseguranca em relacéo ao seu
anonimato e por causa disto muitas vezes o entrevistado retém informagdes importantes. Essas
questdes sdo, ainda assim, melhor apreendidas pela entrevista aberta e semiestruturada.

Importa salientar que a qualidade das entrevistas depende muito d planificacdo que € feita pelo

entrevistador. “A arte do entrevistador consiste em criar uma situacdo onde as respostas do
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informante sejam fidedignas e validas” (Selltiz, 1987:644). A situacdo em que é realizada a
entrevista contribui muito para o seu sucesso, 0 entrevistador deve transmitir, acima de tudo,
confianca ao entrevistado.

Para Marconi e Lakatos (2003, p. 198) e Gil (1999, p. 118-119) as vantagens e limitac6es da

entrevista baseiam-se em:

a. Vantagens — ndo exige que a pessoa entrevistada saiba ler e escrever; oferece

flexibilidade, pois o entrevistador pode esclarecer o significado das perguntas e
adaptar-se mais facilmente as pessoas e as circunstancias em que se desenvolve a
entrevista; possibilita captar a expressao corporal do entrevistado, bem como a tonalidade
de voz e énfase nas respostas; ha possibilidades de conseguir informacGes mais precisas,
podendo ser comprovadas, de imediato, as discordancias; possibilita a obtengédo de dados
referentes aos mais diversos aspectos da vida social, como também a obtencdo de dados
em profundidade acerca do comportamento humano; os dados obtidos sdo suscetiveis de
classificacéo e de quantificacao.

LimitacGes — 0s custos com o treinamento de pessoal e para aplicacdo das entrevistas;
pequeno grau de controlo referente a uma situacéo de coleta de dados; geralmente ocupa
muito tempo; incompreensdo do entrevistador sobre o significado das perguntas; a falta
de motivacdo do entrevistado para responder as perguntas; inadequada compreensao do
entrevistado do significado das perguntas; inabilidade ou mesmo incapacidade do
entrevistado para responder adequadamente; disposicdo do entrevistado em fornecer as
informacBes necessarias; influéncia exercida, consciente ou inconscientemente, pelo
pesquisador, devido ao seu aspecto fisico, suas atitudes, idéias, opinibes, etc.;
fornecimento de repostas falsas ou retencdo de dados importantes receando que a
identidade do entrevistado seja revelada.

Duarte (2002) refere que existem algumas dificuldades encontradas pelos investigadores no
trabalho de campo em investigacGes qualitativas, e por isso apresenta, também, os topicos
referentes a entrevista:

a necessidade de estipular critérios para a delimitacao dos sujeitos da pesquisa;

a definicdo do nimero de entrevistados;

a falta de familiaridade do entrevistador com o instrumento de pesquisa;

ter o cuidado de ndo induzir, na pergunta, a resposta do entrevistado;

a explicacdo demasiada da pergunta pode acabar dizendo o que se espera na resposta;
dificuldade de se obter respostas condizentes com 0s objetivos da pergunta;
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e ocorre o risco de a pesquisa perder o foco central, voltando-se para divagacoes,
reclamacdes e/ou troca de experiéncias entre o entrevistado e o pesquisador;
« 0 Vvolume do material coletado, dificultando o processo de anélise.

Ja Bourdieu (1999) sugere que para a realizacdo de entrevistas cientificas, em primeiro
lugar deve ter-se em conta a escolha do meétodo. Essa escolha ndo deve ser rigida mas sim
rigorosa, ou seja, o investigador ndo necessita seguir um método s6 com rigidez, mas qualquer
método ou conjunto de métodos que forem utilizados devem ser aplicados com rigor. Para se
obter uma boa pesquisa € necessario escolher as pessoas que serdo investigadas, sendo que,
dentro do possivel estas pessoas devem ser ja conhecidas pelo investigador ou entdo que sejam
conhecidas de outras pessoas das relacdes de ambos: entrevistador e enrevistado. Dessa forma,
guando existe uma certa familiaridade ou proximidade social entre entrevistador e entrevistado,
as pessoas ficam mais a vontade e sentem-se mais seguras para colaborar.

O autor aconselha, sempre que possivel, deve falar a mesma lingua do entrevistado, ou seja,
0 entrevistador deve descer do pedestal cultural e deixar de lado momentaneamente a sua
“bagagem cultural” para que ambos, entrevistador e entrevistado se possam entender. Se isso ndo
acontecer provavelmente o entrevistado sentir-se-4 constrangido e a relacdo entre ambos
tornar-se-4 dificil. O pesquisador deve fazer tudo para diminuir a violéncia simbdlica que é
exercida através dele mesmo.

Em algumas investigacdes sdo utilizados os investigadores ocasionais. S0 pessoas
instruidas com técnicas de pesquisa e que tém acesso a certo grupo que se deseja pesquisar, essas
pessoas devem ter uma certa familiaridade com o grupo. Esta estratégia pode ser utilizada, mas
com cuidado pois, os investigadores ocasionais podem deixar de fornecer instrumentos mais
precisos para posterior analise.

Portanto, e em jeito de resumo, o proprio entrevistador deve fazer a entrevista, afinal, é ele
que melhor sabe o que pretende alcancar ao longo da sua investigacdo. Durante a entrevista o
entrevistador precisa estar sempre pronto a enviar sinais de entendimento e de estimulo, com
gestos, acenos de cabeca, olhares e também sinais verbais como de agradecimento e/ou de
incentivo. Isto ird facilitar muito essa troca, essa relacdo. O entrevistado deve notar que o
entrevistador esta atento e ouve a sua narrativa e ele deve procurar intervir o minimo possivel
para ndo quebrar a sequéncia de pensamento do entrevistado.

A entrevista deve proporcionar ao entrevistado o bem-estar para que ele possa falar sem
nemhum constrangimento abstrair-se dos seus problemas e quando isso ocorre surgem discursos
extraordinarios. Bourdieu (1999) cita que os entrevistados mais carentes geralmente aproveitam
essa situacdo para se fazer ouvir, levar para 0s outros a sua experiéncia e muitas vezes é até uma
ocasido para eles se explicarem, isto é, construirem o seu proprio ponto de vista sobre eles
mesmos e sobre 0 mundo. Por vezes esses discursos sdo densos, intensos e dolorosos e ddo um
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certo alivio ao entrevistado. Alivio por falar e ao mesmo tempo refletir sobre um assunto que
talvez os reprimam. Neste caso pode-se até dizer que seja uma autoanalise provocada e
acompanhada.

O entrevistador deve ter em conta que no momento da entrevista ele conviverd com
sentimentos, afetos pessoais, fragilidades, por isso o (a) entrevistado (a) merece todo o seu
respeito. O entrevistador ndo pode esquecer que cada um dos entrevistados € uma singularidade,
cada um deles tem uma historia de vida diferente, tem uma existéncia singular. Portanto, nao
pode haver nenhum tipo de distracdo durante a entrevista, sendo necessario estar atento ao que
diz o entrevistado. Além disso, ao realizar o relatério da pesquisa € dever do entrevistador
esforcar-se a0 maximo para situar o leitor, de que lugar o entrevistado fala, qual o seu espaco
social, a sua condicdo social e quais os condicionamentos dos quais 0 entrevistado é o produto.
Tem que ficar claro para o leitor, a tomada de posigdo do entrevistado.

Durante todo o processo da pesquisa o entrevistador terd que ler nas entrelinhas, ou seja, ele
tem que ser capaz de reconhecer as estruturas invisiveis que organizam o discurso do
entrevistado. Dessa forma, durante a entrevista o0 entrevistador precisa de estar alerta pois, 0
entrevistado pode tentar impor a sua defini¢do de situagéo, de forma consciente ou inconsciente.
Ele também podera tentar passar uma imagem diferente dele mesmo.

A presenca do aparelho audio, como instrumento de pesquisa, em alguns casos pode causar
inibicdo, constrangimento aos entrevistados. Noutros casos, o0 entrevistado podera assumir um
papel que ndo é o seu, assumir uma personagem que nada tem a ver com ele, ou seja, ele pode
incorporar a personagem que ele acha que o entrevistado quer ouvir. Sendo assim, consciente ou
inconscientemente o entrevistado estara a tentar enganar o entrevistador.

Em relacdo a atuacdo ou postura do entrevistador no momento da entrevista este ndo deve ser
nem muito austero nem muito efusivo, nem falador demais, nem demasiadamente timido. O ideal
é deixar o entrevistado a vontade, a fim de que ndo se sinta constrangido e possa falar livremente
acerca do assunto em questao.

Uma entrevista bem-sucedida depende muito do dominio do entrevistador sobre as questes
previstas no guido. O conhecimento ou familiaridade com o tema evitara confus@es e atrapalhos
por parte do entrevistador, além disso, perguntas claras favorecem respostas também claras e que
respondem aos objetivos da investigacao.

Bourdieu (1999) também aponta algumas sugestdes para com a transcricdo da entrevista que
é parte integrante da metodologia do trabalho de pesquisa. Uma transcrigéo de entrevista ndo é so
aquele ato mecanico de passar para o papel o discurso gravado do entrevistado pois, de alguma
forma o entrevistador tem que apresentar os siléncios, 0s gestos, 0s risos, a entonagéo de voz do
entrevistado durante a entrevista. Esses “sentimentos” que ndo passam pela gravacdo audio séo
muito importantes na momento da analise das entrevistas, porque dao a conhecer muita coisa
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acerca do entrevistado. O entrevistador tem o dever de ser fiel, ter fidelidade quando transcrever
tudo o que o entrevistado falou e sentiu durante a entrevista.

O autor também considera como dever do entrevistador a legibilidade, ou seja, aliviar o texto
de certas frases confusas de redundancias verbais ou tiques de linguagem (né, bom, pois &, etc).
Este autor também considera como um dever do entrevistador ter o cuidado de nunca trocar uma
palavra por outra, nem mesmo mudar a ordem das perguntas. Portanto considera-se ideal que o
préprio entrevistador faca a transcricdo da entrevista.

Na visdo de Bourdieu (1999), o entrevistador deve fazer as vezes de parteiro, na maneira
como ele ajuda o entrevistado a dar o seu depoimento, deixar o entrevistado livrar-se da sua
verdade. Este autor considera que a entrevista € um exercicio espiritual, € uma forma do
entrevistador acolher os problemas do entrevistado como se fossem seus. E olhar o outro e se
colocar no lugar do outro. Portanto o entrevistador deve ser rigoroso quanto ao seu ponto de
vista, que ndo deixa de ser um ponto de vista de um outro ponto de vista, o do entrevistado.

Goldenberg (1997) assinala que para se realizar uma entrevista bem-sucedida é necessario
criar uma atmosfera amistosa e de confianca, ndo discordar das opinides do entrevistado, tentar
ser 0 mais neutro possivel. Acima de tudo, a confianca passada ao entrevistado é fundamental
para o éxito no trabalho de campo. Além disso, existe um cddigo de ética que deve ser respeitado.

Capitulo 2 — Interpretacéo dos dados da andlise de contetdo

1. Categorias e subcategorias da entrevista

Entende-se por analise de contetdo "um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes
visando obter por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens indicadores, neste caso qualitativos, que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/rececdo (varidveis inferidas) destas mensagens” (Bardin,
2009, p. 44). Esta técnica propde analisar o que é explicito no texto para obtencdo de indicadores
que permitam fazer inferéncias. Para o tipo de entrevista em apreco é indicada a modalidade de
analise qualitativa (procurou-se analisar a presenca ou a auséncia de uma ou de varias
caracteristicas do texto).

Para a primeira categoria (objetivo) foram delineadas duas questdes (subcategorias)
encadeadas e sequenciais. A guestdo um foi colocada em termos um pouco absolutos, isto €, o
objetivo era saber o papel do coordenador de departamento curricular através da revisdo da
literatura da legislacdo em vigor. Pretendeu-se verificar até que ponto € que os entrevistados
conhecem os documentos oficiais e 0s da préopria escola que abordam este assunto.
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Na segunda categoria (objetivo) estabeleceram-se trés questdes (subcategorias), também
encadeadas, que ajudaram a analisar o papel e as funcdes do coordenador de departamento
curricular, no que respeita a escolha de manuais escolares. Esta categoria € sem davida aquela
gue merece a maior atencdo do ponto de vista da investigacdo, uma vez que € ela que nos ajuda a
perceber até que ponto é que o coordenador de departamento curricular participa, integralmente,
nesta funcéo que Ihe esta atribuida.

A terceira categoria (objetivo) pretendeu conhecer o contexto escolar e a forma de trabalhar
de um coordenador de departamento curricular numa escola do distrito de Braganca. A pretenséo
foi garantida com as respostas obtidas nas duas questdes, que foram colocadas aos entrevistados.

A quarta categoria (objetivo) era inferir os entrevistados, a respeito se 0s coordenadores de
departamento conseguem dinamizar os restantes professores para o alcance dos objetivos
educativos propostos no projeto educativo da escola. Em primeiro lugar, considerou-se
necessario saber os aspetos positivos do papel do coordenador de departamento e para isso foram
formuladas duas questdes.

Na quinta categoria (objetivo), a intencdo foi relacionar as funcdes exercidas pelo
coordenador de departamento curricular com os parametros afetos a lideranca e mediacéo. Para
perceber as percecOes dos entrevistados acerca deste assunto, foram duas as questdes
formuladas.

Todas as questdes formuladas foram consideradas questdes gerais e de forma, ndo se
considerou necessario redigir as perguntas em tratamento duplo, isto é, se o entrevistado &, a
partida, amigo do entrevistador, logo ha familiaridade, ndo se vé a justificacdo para um
tratamento por “tu” a par de um tratamento por “vocé€”. Tal atitude poderia ser um fator de
confuséo ao apresentar o discurso dirigindo-se ao recetor de forma dupla. (anexo 4).

Na coluna Categoria/subcategoria foram agregados os cinco grandes temas da
entrevista:

1. Investigar o papel do coordenador de departamento curricular através da revisdo da
literatura da legislacdo em vigor;

2. Analisar o papel e as fungdes do coordenador de departamento curricular, na perspetiva
dos diplomas legais, no que respeita a escolha de manuais escolares;

3. Conhecer o contexto escolar e a forma de trabalhar de um coordenador de departamento
curricular numa escola do distrito de Braganca;

4. Inferir se os coordenadores de departamento conseguem dinamizar 0s restantes
professores para o alcance dos objetivos educativos propostos no Projeto Educativo;

5. Relacionar as fungdes exercidas com os parametros afetos a lideranca e mediacgéo.
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Na coluna “O que dizem os documentos” encontram-se 0s fragmentos de texto que se
tomaram por indicativo de uma caracteristica (aqui, 0s normativos e 0s documentos da escola).

Na coluna “O que dizem os entrevistados” encontram-se 0s excertos de texto das
entrevistas, enquadraveis no assunto.

Por fim, na coluna “Interpreta¢do dos resultados” encontram-se os fragmentos do texto
que englobam a unidade de registo e que, dessa forma, contextualizam a respetiva unidade de
registo no decurso da entrevista. Possibilitando uma comparacdo entre o que era 0 objetivo
inicial, o que est4 legislado e o parecer de cada entrevistado.

2. A observacdo em campo

A observacao também é considerada como uma técnica de recolha de dados para conseguir
informacdes sob determinados aspetos da realidade. Ela ajuda o investigador a “identificar e
obter provas a respeito de objetivos sobre os quais os individuos nao tém consciéncia, mas que
orientam seu comportamento” (Lakatos, 1996, p. 79). A observacdo também obriga o
investigador a ter um contato mais direto com a realidade. Esta técnica é denominada observacéo
assistematica, onde o investigador procura recolher e registrar os factos da realidade sem a
utilizacdo de meios técnicos especiais, ou seja, sem pplanificaces elaboradas. Geralmente este
tipo de observacao € empregado em estudos exploratdrios sobre 0 campo a ser investigado.

Outra forma de recolher dados é através da observacdo e ocorre quando o investigador
utiliza a observacéo participante. A observacéo participante distingue-se da observacao informal,
ou melhor, da observacdo comum. Essa distincdo ocorre na medida em que pressupde a
integracdo do investigador ao grupo investigado, ou seja, o0 investigador deixa de ser um
observador externo dos acontecimentos e passa a fazer parte ativa deles. Esse tipo de recolha de
dados muitas vezes leva o investigador a adotar temporariamente um estilo de vida que é préprio
do grupo que esta a investigar. Esse método é muito utilizado quando se pretende investigar, por
exemplo, alguma seita religiosa e 0s seus rituais. Entretanto a observacdo participante, como
técnica de trabalho de campo, é desaconselhada por alguns cientistas que acham que o
investigador deve manter uma certa distancia entre ele e o seu objeto de pesquisa em nome da
objetividade cientifica (Costa, 1987).

3. Recolha de dados
Uma vez que, nesta investigacdo, mais do que os resultados, interessava a descrigdo, a

analise e a interpretacdo dos testemunhos dos entrevistados acerca das suas praticas em relacéo a
adocdo e ao uso do manual escolar; e que 0s «acontecimentos s6 podem compreender-se se
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compreendermos a percecdo e a interpretacdo feitas pelas pessoas que neles participam»
(Tuckman, 2000, p. 508); a entrevista apresentava-se, entdo, como o método de recolha de dados
mais adequado aos objetivos visados. Assim sendo, foram aplicadas trés entrevistas, uma ao
coordenador de departamento curricular de linguas e duas a professores de Lingua Portuguesa a
lecionar ao 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico, na sede do Agrupamento de escolas, numa escola
situada no distrito de Braganca. Aquelas realizaram-se num espaco de seis semanas, durante o
més de maio de 2017, tendo sido todas gravadas segundo autorizagdo expressa dos inquiridos e
transcritas a posteriori. Esta conduta fundamentou-se no facto, de cada um dos
participantes/entrevistados, permitir a transcricdo o mais fidedigna possivel. A mesma poderia
ter sido efetuada aquando do decorrer da propria entrevista e assim detetar eventuais lacunas
ocorridas no decurso das conversas, mas considerdmos ser este 0 processo mais correto a utilizar.
A transcrigdo das conversas, de importancia vital, acabou por se revelar um pouco trabalhosa,
devido a incompatibilidade dos horarios dos entrevistados e do investigador. O espaco fisico
onde ocorreram as entrevistas, também nem sempre foi 0 mais adequado, devido ao ruido, que
poderia interferir na concentracdo exigida nas declaracdes dos professores, que eram registadas
ao mesmo tempo que se ouvia o registo audio. Como salientam Ludke e André (1986, p. 37), uma
das dificuldades

«em relacéo a entrevista gravada € a sua transcri¢do para o papel. Essa operacéo é bem mais trabalhosa do

que geralmente se imagina, consumindo muitas horas e produzindo um resultado ainda bastante cru, isto

é, onde as informacdes aparecem num todo mais ou menos indiferenciado, sendo dificil distinguir as

menos importantes daquelas realmente centrais.»

Na passagem das entrevistas para a escrita, procurou-se respeitar dentro dos limites
possiveis as carateristicas proprias do registo oral, tais como: pausas, pensamentos € risos.
Todavia, foram retificados certos aspetos préprios da oralidade, nomeadamente contragdes e
repeticdes de palavras, eventuais incorrecdes ao nivel dos processos de concordancia em género
e/ou numero, bem como se omitiram repetices redundantes de palavras. Também se
uniformizou o tratamento formal das conversas para evitar discrepancias a este nivel. Deste
trabalho inicial resultaram, entdo, trés entrevistas com uma média de seis paginas cada uma. A
audicdo minuciosa das gravacdes, em simultaneo com a leitura do texto escrito, permitiu ao
investigador recuperar da memoria aspetos extralinguisticos — como hesita¢cdes, mudancas de
altura, de tom e de ritmo — de igual modo significativos para a compreensao e interpretacdo dos
relatos dos professores. A este propdsito, Lidke e André sublinham que (Op. cit.: 36),

«E preciso analisar e interpretar [0] discurso & luz de toda aquela linguagem mais geral e depois

confronta-lo com outras informacgdes da pesquisa e dados sobre o informante.»

Além disso, esta tarefa inicial permitiu verificar que, em todos os casos foram formuladas
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todas as questdes, mas houve algumas respostas pouco precisas, pelo que surgiu a necessidade de
pedir esclarecimentos adicionais a alguns dos entrevistados. Por conseguinte, nestas situacdes, o
investigador contactou novamente os professores em causa, a fim de obter dados omissos e/ou de
elucidar para a existéncia de aspetos ambiguos. As informagdes posteriormente solicitadas foram
fielmente citadas nas respetivas entrevistas e surgem destacadas a italico no texto. Saliente-se,
ainda, que as perguntas que foram objeto de reformulacdo ao longo das conversas aparecem
também grafadas a italico mas a negrito, na transcricdo das entrevistas.

4. Metodologia de analise dos dados

Efetuada a recolha de dados e transcritas as trés entrevistas, que constam nos anexos 1 e 2,
em anexos, deram-se 0S primeiros passos para a descrigdo e interpretacdo dos testemunhos
apurados, tendo por base os objetivos e as dimensdes de investigacdo previamente tracados. De
modo a facilitar a posterior analise dos dados obtidos, comecou-se por categorizar os professores,
atribuindo a cada um deles um algarismo por ordem de realizacdo das entrevistas. Como tal, 0s
docentes inquiridos passam doravante a ser designados por P01, P02 e P03. Sendo as declaragdes
dos professores o objeto de estudo desta investigacdo e a analise do seu conteddo a metodologia
selecionada. Houve, primeiramente, a preocupacdo de (re)ler todas as entrevistas de forma
sistematica e tdo objetiva quanto possivel. Esta (re)leitura organizada e sistematica dos textos na
integra, tornou possivel apre(e)nder o seu teor global e comecar, entdo, a fazer uma anélise prévia
do seu conteudo, que conduziu a identificacdo e definicdo de um rascunho inicial das categorias.
Nesta fase, as respostas correspondentes a mesma dimensdo de analise foram lidas uma a uma,
procurando-se explorar todas as possibilidades de interpretacdo, pelo confronto de afirmagdes e
cruzamento de informacdo, ao mesmo tempo que se procedia a definicdo e registo das categorias
emergentes segundo a no¢do corrente que temos dos conceitos e no enquadramento do discurso
dos participantes. Tal como assinalam Ludke e André (1986, p. 45),

«A tarefa de analise [dos dados] implica, num primeiro momento, a organizacdo de todo o
material, dividindo-o em partes, relacionando essas partes e procurando identificar nele

tendéncias e padrdes relevantes.»

Partindo deste pressuposto, as declaragcdes dos inquiridos foram organizadas segundo as
dimensGes de analise pré-delineadas, procedendo-se, de seguida, a descoberta dos aspetos
comuns entre aquelas, que permitissem identificar e classificar as categorias concetuais
emergentes dos testemunhos obtidos, sem nunca perder de vista 0s objetivos anteriormente
tracados. Conforme observam Lidke e Andre (1986, p. 48),

«O primeiro passo [para a analise dos dados] é a constru¢cdo de um conjunto de categorias
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descritivas. O referencial tedrico do estudo fornece geralmente a base inicial de conceitos a

partir dos quais é feita a primeira classificacdo dos dados.»

No decurso deste processo, vérias das categorias identificadas foram renomeadas e
redefinidas em virtude do surgimento de novos dados e de uma postura de permanente
interrogacao face ao trabalho em desenvolvimento. Na identificacdo das categorias, procurou-se,
acima de tudo, respeitar a linguagem utilizada pelos entrevistados ao longo do seu discurso e, na
sua classificacdo, foram definidos e delimitados os principios subjacentes a cada uma delas
(Tuckman, 2000). A partir desta altura — e com base nas dimens6es previamente definidas, as
perguntas/ questdes foram formuladas de forma idéntica a todos os entrevistados, bem como nos
padroes de resposta que foram emergindo dos seus relatos —, procedeu-se a analise dos
resultados, por meio das respostas dos professores inquiridos, definindo gradualmente as
categorias como a seguir se apresenta.

5. Apresentacdo dos resultados das entrevistas
5.1. Apresentacdo dos intervenientes das entrevistas

a. Duracdo das entrevistas

As entrevistas duraram aproximadamente 30 minutos cada uma. Na transcrigdo da entrevista
faltou o fator tempo: o tempo de resposta pode ter a ver com a dificuldade no registo atdio, mas
também, com a necessidade de pensar sobre uma resposta, o que pode, eventualmente, levar a
interpretagdes interessantes.

b. Entrevistador

O entrevistador, Joaquim Martins, conduziu a entrevista de forma (in)formal, mas nédo
deixou de colocar todas as perguntas necessarias sobre 0s pontos a questionar. O entrevistador
reformulou as questbes que tinham sido enunciadas em “Perguntas-Tipo” no Guido para a
Entrevista.

c. Entrevistados

A entrevista é dirigida a docentes, colegas/amigos do entrevistador, que fazem parte do
mesmo departamento curricular. E bem explicito, no Guido para Entrevista, que o potencial
entrevistado € contactado previamente para que tome consciéncia dos objetivos do estudo e da
importancia da respetiva participacdo, entre outros elementos. Este contacto € de grande
utilidade, pois contribuiu para uma maior motivacéo e adeséo do entrevistado e, por conseguinte,
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para o sucesso da entrevista. A seguir é apresentada uma tabela com elementos importantes dos
entrevistados, mantendo, no entanto, o anonimato de cada um dos intervenientes.

Entrevistados
(P01) docente do grupo 300 (portugués), licenciado em linguas e literaturas classicas, latim e
grego, na faculdade de letras de Lisboa, com 27 anos de servico, coordenador de departamento de
linguas
(P02) docente do grupo 300 (portugués), licenciada em linguas e literaturas modernas, na
faculdade de letras do Porto, com 24 anos de servigo a completer em dezembro
(P03) docente do grupo 210 (portugués/francés), licenciado em ensino, variante de portugués e
francés, no instituto politécnico de Bragancga, com 28 anos de servico

d. Perguntas-tipo

Estas perguntas corresponderam as perguntas discutidas e definidas em trabalho anterior. No
enguadramento da entrevista semiestruturada, foram entendidas como orientadoras do processo,
por isso, € referida a flexibilidade para “reformular e alterar a ordem no decorrer da entrevista”,
permitindo abertura ao discurso do entrevistado, mas prevendo simultaneamente algum controlo,
caso este se desviasse do assunto em estudo.

Todas as questdes formuladas foram consideradas questdes gerais e de forma. N&o se
considerou necessario redigir as perguntas em tratamento duplo, isto €, se o entrevistado €, a
partida, amigo do entrevistador, logo ha familiaridade, ndo se vé a justificacdo para um
tratamento por “tu” a par de um tratamento por “voc€”. Tal atitude poderia ser um fator de
confusdo ao apresentar o discurso dirigindo-se ao recetor de forma dupla.

Transcricdo da Entrevista

Relativamente ao tipo de entrevistas realizadas, considerou-se ser necessario na
transcricdo das entrevistas, incluir os dados relevantes dos entrevistados, a excecdo do
nome e localidade, de forma a garantir o anonimato dos participantes neste estudo. Os
dados foram averiguados através de perguntas iniciais, antes das entrevistas propriamente
ditas, no caso, referimo-nos aos anos de docéncia dos entrevistados, a sua formacéo
académica para a docéncia, inicial e/ou complementar, entre outros aspetos. Salientou-se,
no guido que seriam retirados todos os dados que eventualmente permitissem identificar os
entrevistados por terceiros. Na transcri¢cdo da entrevista ndo foi feita qualquer observacéo
se tal teve que ser efetuado ou néo.

A transcri¢do apresenta inicialmente os seguintes dados:
Identificacdo do sujeito entrevistado & mantida no anonimato
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Data da entrevista

Nome do Entrevistador

Tipo de entrevista: presencial

Nome do (a) entrevistado (a) substituido por “P01/P02/P03”
6. Analise documental

A analise documental serd usada na nossa investigacdo para analisarmos todos 0s
normativos que tém orientado as escolas. Neste caso concreto no que diz respeito a existéncia
das atuais estruturas de gestdo intermédia. Serdo igualmente objeto da nossa analise o Projeto
Educativo, o Regulamento Interno e o Projeto Curricular de Agrupamento.

6.1. Técnica de tratamento de dados

A pesquisa e analise documental constituem formas de recolha e tratamento de dados a
partir de documentos manuscritos, impressos ou audiovisuais. Os dados textuais podem ser
provenientes de organismos publicos e privados ou de particulares. O grande objetivo da
pesquisa e analise documental é a representacdo condensada da informacdo para consulta e
armazenamento, de modo a facilitar o trabalho do investigador (Bardin, 2009). Embora a
analise documental tenha semelhancas com a analise de conteddo, porque ambas procedem a
categorizacdo do material, apresentam diferencas fundamentais quanto aos objetivos. Assim,
segundo Bardin (2009, p. 48), o objetivo da anélise documental € a representacdo condensada
da informacdo para consulta e armazenamento; o da analise de contetdo é a manipulagéo de
mensagens (...) para evidenciar os indicadores que permitam inferir sobre uma outra
realidade que ndo a da mensagem.

Numa abordagem historica, podemos afirmar que durante a segunda Guerra Mundial, a
analise de conteudo foi usada na esfera politica para caraterizar a propaganda inimiga. A partir
dos anos 50 expande-se o recurso a analise de contetdo por psicélogos, cientistas da educacgéo
e outros investigadores dos fendémenos humanos e sociais. Segundo Lima (2006, p. 107) uma
das primeiras caracteristicas da analise de conteldo que estd presente desde 0s primeiros
tempos é a de se “pretender lidar com comunicagdes frequentemente numerosas ¢ extensas
para delas extrair um conhecimento que a simples leitura ou audi¢cdo acumulativa nédo
permitiria formar”. Na linha de Bardin (2009), a andlise de contetdo consiste num conjunto
de técnicas de “analise de comunicagdes visando obter por procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do contedo das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢bes de producdo/rececdo
(varidveis inferidas) destas mensagens” (Bardin, 2009, p. 44). Para Esteves (2006) a chave
para criar dados valiosos € liga-los de forma interpretativa a puablicos — alvo, relevantes, que
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possam entender o significado desses mesmos dados. Segundo Stake (2009, p. 87). “ndo
existe um momento em particular para o inicio da analise de dados (. . .) analisar significa, na
esséncia, fracionar”. Na linha de Esteves (2006) e Bardin (2009) a analise de conteddo inclui
as seguintes fases: a pré-andlise — que corresponde a uma primeira leitura, na qual se
sistematizam as ideias e se inicia um plano de organizagédo; a exploragcdo do material — na qual
se realizam operacdes de codificaco e categorizacdo. E nesta fase que o texto das entrevistas
é fragmentado em unidades de registo. A unidade de registo mais usada é a tematica, a qual
remete para o segmento minimo de texto que contenha uma ideia completa. Estas unidades de
registo podem ser transformadas em indicadores, 0s quais apresentam essa ideia de forma
mais simples, permitindo o agrupamento de unidades de registo.

O passo seguinte consiste em agrupar e categorizar os indicadores, resultando as
categorias e as subcategorias. De referir que a operacdo de categorizagdo pode ser realizada
através de 3 processos:

e procedimentos abertos — que pressupde 0 recurso a processos indutivos, emergindo
as categorias do material analisado, tendo em conta os objetivos da investigagao.

e procedimentos fechados - que pressupde o recurso a processos dedutivos, sendo as
categorias definidas previamente, a partir do quadro de referéncias tedrico e/ou dos resultados
de outros estudos empiricos).

e procedimentos mistos — no qual as categorias sdo definidas inicialmente e podem ser
modificadas, em funcdo da anélise.

No que diz respeito ao este estudo, recorreremos a técnica de andlise de conteldo,
seguindo procedimentos abertos de categorizacdo, que incluirdo os seguintes passos: 1)
Inicialmente, farei o recorte de cada entrevista em unidades de registo e transforma-los-ei em
indicadores. Consideraremos como unidade de registo a unidade minima de significado (frase,
parte de frase ou grupo de frases com sentido Unico e complete) (Estrela, 1994). Como unidade
de contexto, utilizarei a entrevista global. A unidade de registo usada a enumeragdo, 0 que
significa que, no discurso de um mesmo entrevistado, pode existir mais do que uma referéncia
ao mesmo indicador. 2) Numa segunda fase agruparei os indicadores em subcategorias as quais
serdo, por sua vez, agrupadas em categorias. Estas integrar-se-d0 nos temas criados para o
guido da entrevista. O quadro de andlise de contetido criado para a primeira entrevista sera
reformulado, tantas vezes quantas as necessarias, ao longo do processo (sempre que houver
necessidade de introduzir novos indicadores, que vdo surgindo ao longo deste estudo). A
apresentacdo dos dados constara num quadro geral com os temas, as categorias e as
subcategorias.
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6.1.1. Interpretacio dos dados da analise de contetdo
6.1.1.1. Tabela de apresentacéo dos resultados

Depois de uma primeira leitura das entrevistas a analisar, pretendeu-se codificar
(salientar, classificar, agregar e categorizar) excertos das entrevistas transcritas, que
passamos a apresentar em forma de tabela.

Seguidamente, passamos a uma descricdo sumaria dos sistemas categoriais que
estiveram subjacentes a elaboracdo do guido da entrevista a realizar ao coordenador de
departamento curricular e aos dois docentes designados, que integraram a equipa que
analisou e adotou o manual escolar de portugués de 5.° ano.

Entrevistados

PO1

docente do grupo 300 (portugués), licenciado em linguas e literaturas
cléssicas, latim e grego, na faculdade de letras de Lisboa, com 27 anos de
servico, coordenador de departamento de linguas

P02

docente do grupo 300 (portugués), licenciada em linguas e literaturas
modernas, na faculdade de letras do Porto, com 24 anos de servico a

completer em dezembro

P03

docente do grupo 210 (portugués/francés), licenciado em ensino,
variante de portugués e francés, no instituto politécnico de Braganca,

com 28 anos de servico

Categorias e

O que dizem o0s

O que dizem os

Interpretacdo dos

subcategories documentos entrevistados resultados

e Atribuicdes do| eO coordenador de | PO1- “(...) ndo as | Todos os entrevistados

coordenador de departamento sei  todas  de | sabem da existéncia

departamento curricular, que atua a | memoria.” (...) “o | das atribuigdes do

curricular nivel intermédio, | que Ihe posso dizer | coordenador de
apresenta funcBes | é que para além da | departamento
diversificadas, legislacdo  geral, | curricular, mas nao as
nomeadamente  de: | isto € nacional, | enunciaram.
avaliacdo, temos 0 | O entrevistado (P01)
coordenacdo, gestdo, | regulamento remeteu para
lideranca, mediacdo, | interno (...)” documentos
mobilizacéo e PO02- “Reunir estruturantes, tais
superviséo. Estas mensalmente com como: 0S normativos
funcdes estdo os professores do legais e o regulamento
interligadas, departamento”; interno da escola.
interrelacionadas e (...) (P02) enunciou duas
quando uma falha, “podemos das atribuicOes que
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e Desafios
coordenacéao
departamento

132

da

de

reflete-se nas outras.

eSegundo o Decreto

Regulamentar n°
10/99 0
coordenador de
departamento

curricular deve pautar
pela  pratica  de

atividades reflexivas
e de investigacdo
entre os professores
que coordena.

partilhar  quando
houver  duavidas”
(...)

P03- “Eu penso

que as atribuicOes
do coordenador de
departamento
curricular de
linguas, tal como
todos 0s outros
coordenadores de
departamentos,
devem ter uma
participacdo ativa,
essencialmente,
na selecdo e

escolha de
manuais
escolares.”

PO1- “Esta escola
(...), tem uma
limitacdo

importante!”; “Os
desafios sdo os de
tentar melhorar
ainda mais o
trabalho
colaborativo, que
ja & Dbastante
assinalavel (...)”
P02- “Nao, nao
nunca  perguntei.
Deve ter, mas néo
sei, ndo!”

P03- “Os desafios
da coordenacao do
departamento de
linguas nesta
escola,
presumivelmente,
como em quase
todas as outras

estdo adstritas ao
coordenador. O
entrevistado (P03)
pensa que as
atribuicdes do
coordenador devem ser
mais ativas, no que
respeita a selegéo e
escolha de manuais
escolares.

O coordenador de

departamento teve
sempre presente na sua
conversa, que  0S
desafios da
coordenacao de

departamento  passam
pela continuidade do
“trabalho

colaborativo”  (PO1),
que no seu entender “ja
¢ bastante assinalavel.”
No entender de (P02),
0 desconhecimento
desses  desafios &
evidente, porque nunca
desempenhou a funcéo

e também  nunca
perguntou ao
coordenador. Entre
outras  informagdes,
(PO3) deu relevancia,
ao facto do



e Participacdo do
coordenador na
escolha de manuais
escolares

Trata-se de uma figura
de proa pelo papel
importante que
desempenha como elo
de ligacéo, dotado de um
certo grau de autonomia
e com o poder de tomar

iniciativas e
desencadear  medidas
que introduzam
melhorias no

desempenho dos pares

que coordena e
supervisiona e, por
consequéncia, na

organizagdo escolar, no
sentido de uma escola
que aprende e se
desenvolve quando se
questiona. Fala-se aqui
do processo de
aprendizagem

organizacional,
sustentadamente
defendido por Alarcéo
(2000; 2002; 2009),
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escolas, sera o de
ter uma

participagdo mais
informativa. (...)”

PO1- “Ndo, ndo ha
nenhuma funcéo,
nem no regimento
de que lhe falei a
bocado, que se
refira
especificamente a
adocdo de manuais
escolares. O que ha
é a tal supervisdo
pedagdgica  que
esta inerente a
adocdo de manuais
escolares (...)”
P0O2- ... “Mas da
minha experiéncia
pessoal, ndo esteve
CONNOSCO. Pelo
menos nunca me
recorda!”; “Eu
partilhar com ele,
porque € que fiz
uma determinada
escolha, ndo nunca
fiz isso!”

coordenador ter uma

participacao mais
informativa”. Pois
bem, o0s normativos
definem que 0
coordenador deve
proporcionar, aos
professores que
coordena, momentos

de investigacdo. Tal
facto pode ser uma
mais-valia para fazer a
analise, escolha e
adocdo do manual
escolar de portugués de
5% ano.

Tendo em
consideracéao a
importancia da fungéo
do coordenador de
departamento em
varias matérias, e nesta
em  particular, a
interpretacéo de dados
leva-nos a concluir
que, 0s entrevistados
néo tém todos a
mesma opinido. (P01)
considera ndo haver
nenhuma fun¢do “nem
no regimento (...) que
se refira
especificamente a
ado¢ao de manuais.”
(PO2) e (PO3) nao
mencionam se ha ou
ndo alguma funcdo, no
entanto (PO3)
considera que devia
“estar presente na
analise e na selecdo de
todos 0s  manuais
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e As metéforas
que definem o
coordenador como
profissional que
gere os “curricula”
na escola. O seu
papel na escolha de
manuais escolares
de portugués de 5°
ano.

134

Santiago  (2000) e
Oliveira (2000).

e Considerando que a
intervengéo dos
coordenadores de
departamento pode ser
particularmente
importante na
prossecucao das metas
definidas pela unidade
organica. A lideranca
esta estreitamente
associada com as
competéncias de
comunicagdo e de
transferéncia de ideias,
como refere Bolivar
(2003).

PO3-

“E o representante
de departamento e
aquando da anélise
e selecdo  dos
manuais escolares,
ele estd sempre
presente, embora,
como ja o referi
anteriormente,
tenha uma
participagdo  um
tanto ou quanto
passiva.”; “Ele
devia estar
presente na anélise
e na selecdo de
todos o0s manuais
escolares.”

PO1- (...) “neste
caso a funcdo do
coordenador de
departamento de
linguas, acaba por
ser residual”; (...)
“nomeio a equipa
numa reunido de
departamento e
confio plenamente
nos colegas e na
sua capacidade de
escolher o manual
escolar.”

P02- “(...) NOs
fomos  nomeados
em equipas.
Mandou-nos

procurar os livros
na biblioteca.

escolares.”

Nesta questdo, 0s
entrevistados

reiteraram a ideia que
ja tinham explanado
anteriormente.

Explicaram o0s seus
procedimentos, por
ineréncia da  sua

fungéo.

Houve consenso em
afirmar que a
participacao do

coordenador na escolha
do manual escolar de
portugués de 5° ano foi
“residual”, como
afirma (P0O1); “(...) ndo
esteve ao peé de nos.
Penso que também néo
tinha que  estar!”
segundo (P02) e foi



e O mote “sucesso
escolar” esta
presente no
departamento
aquando da
avaliacdo dos
manuais e respetiva
adocao?

Em Portugal, ao
longo dos dltimos
vinte anos, foram
sendo definidas
diversas linhas que
estruturaram a
politica de manuais
escolares, tendo
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Explicou-nos como
é que chegaram I3,
como é que
tinhamos que fazer
e famos com a
equipa escolher os
manuais. Mas, néo
esteve ao pé de nos.
Penso que também
ndo tinha que
estar!”

P0O3- “(...) o papel
dele na selecéo dos
manuais de 5°. ano
foi uma
participagdo muito
passiva.
Essencialmente
resumiu-se a
transmissdo  das
informagdes. N&o
deixa de ter um
papel  relevante,
nas  informacdes
que presta a todos
os professores que
vao selecionar,
analisar e adotar o
manual escolar.
Essencialmente
referindo 0S
aspetos mais
importantes. (...)”
PO1- “Sim,
digamos que em
regra sim!”

P02- “Da minha
experiéncia, nao
estamos a pensar
que é um aluno
que vem do quarto

“passiva”, na
perspetiva de (P03).

Os estudos existentes,
nesta matéria, ainda
que escassos, mostram
que, o coordenador
tem uma participagao
residual nesta
teméatica. Embora essa
funcdo esteja diluida
em muitas outras que
Ihe estdo adstritas, a
verdade é que a sua
participagdo em todo o
processo  é  mais
informativa, a0 mesmo
tempo ele € o portador
da escolha feita pela

equipa, no conselho
pedagdgico que é o
responsavel  maximo

pela validagdo dessa
adocéo.

Mais uma vez, o0s
entrevistados mostram
pontos de vista
divergentes. (PO1)
considera que o0 mote
“sucesso escolar” esta
presente aquando da
escolha e adogdo do
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culminado no
estabelecimento  de
cinco principios: 1- os
manuais devem ser
objeto de avaliacdo
regular; 2 - cabe aos
0rgdos competentes
das escolas e aos
docentes seleccionar
0S manuais escolares;
3 - clarificacdo de
precos e defini¢do de
instrumentos de apoio
para reduzir os custos

suportados pelas
familias; 4 -
articulacéo dos

manuais escolares
com outros recursos
didaticos,
designadamente em
suporte eletrénico; e
5- a necessidade de os
manuais escolares
constituirem
instrumentos de
formacéo e
autoformacao dos
docentes.

para 0 quinto ano
de escolaridade,
até porque nem
temos tempo para
fazer esta reflex&o.
O tempo que
temos ndo da para
fazer esse tipo de
reflexdo!”

P0O3- “Nos temos
pouca margem de
manobra neste
processo da adogéo
dos manuais.
Cingimo-nos a
pormenores, 0s
quais levam a
adotar este ou
outro manual
escolar.
Realmente, como
ja referi, todos os
manuais séo
certificados,  nds
referimo-nos
essencialmente a
pormenores  que
nés achamos sejam
os melhores para a
adocdo do manual
escolar para o
nosso meio, para a
escola onde esta
envolvido.”

manual. (PO2) diz
“ndo terem tempo para
fazer essa reflexdo” e
(PO3) enuncia que
“Cingimo-nos a
pormenores, 0S quais
levam a adotar este ou
outro manual escolar.”
Embora tenham
enunciado um ou outro
pormenor, a verdade é
que 0 que estd
legislado € que os

manuais devem
obedecer a critérios. O
manual constitui,

assim, o principal
mediador  curricular,
desempenhando  um
papel fundamental ja
que  comporta e
estrutura um conjunto
de informacodes
formais para o contexto
de

transmissdo/aquisicéo,
determinando 0S
conhecimentos que séo
discutidos na sala de
aula e a forma como
sdo ensinados. Os
manuais tém um forte
impacto no que se
passa nas salas de aula:
para 0S alunos
representam a prépria
disciplinade portugués
e para o professor e
pais representam um
referencial estavel,
duradouro das matérias
escolares  (Valverde,



e Organizagéo do
trabalho do
coordenador de
departamento e a
sua relevancia na
dinamica da
instituicéo escolar

(...) deve estimular a
partilha de informagéo e
a clarificacéo de
expetativas, fazer com
que as pessoas se
sintam membros de uma
equipa, contribuir para a
obtencdo dos recursos
necessarios e ajudar a
identificar e resolver
problemas.

(Bolivar, 2003)
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PO1- “A
organizacao do
trabalho do
coordenador,

portanto é a gestdo
que a faz.” (...) “o
que seria da gestéo
se 0s
departamentos néo
executassem as
diretrizes (...)” “ E
creio que, dentro
desta perspetiva a
escola s6 ganha em
que haja uma boa
comunicagdo  ou
articulacéo entre as
duas estruturas de

gestao.”

P02- “Eu como
nunca fui
coordenadora  de
departamento
curricular, (...)
nem me questiono
muito sobre isso!

Mas da maneira
como ele esta a
fazer, esta bem! Eu
pessoalmente, eu
ndo faria melhor!”

PO3- “(...) na
minha opinido, um
papel mais
relevante. Isto &,
uma participacdo
muito mais ativa,
nédo SO na

Bianchi, Wolfe,
Schmidt, & Houang,
2002).

Tendo como base as
respostas dos
entrevistados,
concluimos que a
organizagao do
trabalho do
coordenador de
departamento  resulta
uma supervisdo de
caracter
principalmente
formativo, pois
procura-se 0

envolvimento e o
crescimento de todos
0s intervenientes no
processo  educativo.
Existe uma forma de
agir  baseada  nas
competéncias do
coordenador de
departamento, “e creio
que a escola s6 ganha
em que haja boa
comunicagéo e/ou
articulacdo entre as
duas estruturas” (PO1).
de forma a melhorar a
qualidade do ensino e
da aprendizagem dos
alunos assim como da
organizagdo. No que
respeita a escolha dos

manuais (PO2)
considera que “ndo
faria  melhor!”. Ja

(PO3) considera que a
participacdo teria que
ser mais ativa e a
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e Na opinido do
entrevistado, 0
coordenador deve
ser interveniente
ativo na escola ou
simplesmente deve
delegar fungdes?
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- “Delegar —
delegating” (baixa
énfase na estruturagédo
das tarefas e baixo nivel
de relacionamento com
as pessoas) — O lider
oferece poucas
diretrizes e auxilio aos
cooperantes, pois estes

séo maduros e
independentes. A
delegacéo funciona

COmo meio de promover
as suas capacidades e a
sua maior
responsabilidade. Este
estilo s6 é apropriado
quando os participantes

sdo verdadeiramente
habeis em
desenvolverem 0

trabalho e tém elevados
niveis de motivacao para
fazer o que lhes ¢

transmissédo de

todas as
informacdes

emanadas, quer
seja do Conselho
pedagogico, uma
das estruturas

cimeiras da escola,
mas também das
estruturas

intermédias, isto é
estar presente em
todos 0s grupos
disciplinares onde
a escolha dos
manuais se faz
nesse proprio ano.”

P0O1-“O
coordenador  de
departamento
curricular pode e
deve delegar
fungdes, umas
previstas na lei —
como foi o caso
aqui-”; “E temos
aqui um exemplo,
na questdo que
estamos a abordar,
na adocdo dos
manuais (...)”

P02- “Mas ele é
um interveniente
ativo, mas também
tem de delegar
noutros  colegas,
porque sozinho ndo
pode fazer tudo,
ndo €? Penso eu.”
P03- “Na minha
opinido, deve ser

escolha de todos os
manuais deveria ser

feita com a
participacao do
corrdenador.

Segundo 0S
entrevistados, as
fungbes podem  ser
delegadas em outros
colegas de
departamento.  (PO1)
“O coordenador de
departamento

curricular pode e deve
delegar fungdes”;
(P02) “... ele ¢ um

interveniente ativo,
mas também tem de
delegar noutros
colegas...”; (P03) “Na
minha opinido, deve
ser um interveniente
ativo na escola. Mas
ndo renegando, o0
determinar de fungdes
noutros membros.”



eA escola é uma
microssociedade
que estd em
constante
mudanga. O
projeto educativo
reflete as acles
pedag6gicos e deve
servir para refletir
sobre a realidade e
nao reproduzir
conceitos.
Concorda com a
afirmacgéo?

pedido.

Considerando que a
intervencao dos
coordenadores de
departamento pode ser
particularmente
importante na
prossecucao das metas
definidas pela unidade
organica e que a
lideranca esta
estreitamente associada
com as competéncias
de comunicagdo e de
transferéncia de ideias,
como refere Bolivar
(2003), a “lideranga
como uma forma
especial de influéncia
tendente a levar os
outros a mudarem
voluntariamente as suas
preferéncias (acdes,
pressupostos,
convicgdes), em funcao
de tarefas e projetos
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um interveniente
ativo na escola.
Mas néo
renegando, 0
determinar de
funcbes  noutros
membros.

Essencialmente,
deve ter um papel
muito ativo, mas
atribuindo fungdes
suplementares  a
outros membros da
sua total
confianga.”

P01-“Sim
concordo, embora
também acho que é
necessario fazer a
tal convergéncia
nacional.”

P02- “Sim deve
refletir sobre a
realidade e ndo
reproduzir
conceitos, mas as
vezes ndo temos
muita margem para
fazer alteragcbes a
isto, ndo ¢é!?”
“Nos, as vezes,
temos que fazer de
administrativos.
Por isso, mesmo
quando reflete que
ndo estd bem tem
que seguir a linha
que seguem  0S
outros.”

Os entrevistados
consideram ser
necessario refletir

sobre a realidade local,
no projeto educativo,

sem no entanto
descurar a
convergéncia com
nacional.
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ePodemos falar de
supervisdo ou de

orientacdo dos
professores,
relativamente ao

que esta legislado
acerca do papel do

coordenador na
escolha de
manuais?

140

comuns” (p.256),
pretendemos, neste
subcapitulo, apresentar
conceitos e teorias
sobre a lideranca, assim
como os diversos tipos
de lideranca existentes,
que relacionaremos
com estilos de
lideranca. O objetivo
ndo é afirmar qual o
estilo de lideranca que
mais se adapta as
funcdes do coordenador
de departamento, mas
sim realcar e investigar
se uma lideranga
persuasiva e
imprescindivel e
fundamental para o
sucesso das
organizacdes escolares.
a “supervisao” ¢
entendida “como a
orientacdo da prética
pedag6gica como um
processo lento  que,
iniciado na formacéo
inicial, néo deve
terminar com a
profissionalizagdo, mas
prolongar-se sem quebra
de continuidade na tdo
falada e tdo pouco
considerada «formacao
continua». Ou seja, a
dindmica da supervisao
deve continuar através
da autosupervisao ou da
supervisdo realizada no
seio do grupo dos
colegas. Entéo,

P0O3- “Ha aspetos
em que concordo e
h& aspetos em que
discordo, porque,
na minha opiniéo,
parte do curriculo
de cada escola
devia cingir-se a
realidade do meio
envolvente, a zona
em que  esta
inserida, as
necessidades e
anseios dos alunos,
tendo sempre em
conta o curriculo
nacional.”

PO1- “Aqui, creio
que é mais
orientacéo!

P02- “Eu nao digo
que a supervisdo
ndo seja feita, mas
numa primeira fase
é a orientagdo.”

P0O3- “Na minha
opinido, parece-me
que é mais um

papel de
orientacéo, néo
tanto de
supervisdo, porque
ele ndo  esta
presente em todas
as equipas que
selecionam,  que

Ambos os intervistados
responderam que O
papel do coordenador
na escolha do manual
escolar de portugués de
5° ano foi “mais de
orientacdao” (PO1),
“numa primeira fase
(...)” (P02), porque ele
esta presente em todas
as equipas que
selecionam, adotam e
analisam 0s manuais
escolares (P03).

Mas, Segundo o0s
estudos ja realizados e
0S documentos
normativos a
superviséo € informar,
questionar, sugerir,



eConcorda com as

seguintes
metéaforas acerca
do papel e da
funcéo do
coordenador  de
departamento
curricular:
“bombeiro”
(responsavel  por

apagar o fogo dos
conflitos

pedagogicos e
desentendimentos)
; “bombril”, (mil e
uma utilidades) e
“Salvador da
escola”.

supervisao é,
fundamentalmente,

interagir: informar,
questionar, sugerir,
encorajar, avaliar”
(Alarcdo & Tavares:
2003, citados  por

Parente, 2009)

Perrenoud (1999) define
competéncia como uma
capacidade de agir
eficazmente numa
determinada  situacéo,
apoiada em
conhecimentos, mas
sem se limitar a eles,
pelo que podemos
afirmar que esta é a
capacidade de avaliar,
de ponderar, de
encontrar  solugdes e
tomar decisdes, apos
examinar e avaliar
determinada situacao de
forma conveniente e

adequada.  Considera,
também, que  ser
competente € decidir,
mobilizar recursos e
ativar esquemas,
revelando ou

atualizando habitos num
contexto complexo.
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adotam, que
analisam 0S
manuais
escolares.”
P01-“Concordo,
digamos que a
30%”;

“Uma vez que a
funcéo do
coordenador ndo

pode ser reduzida a
iss0.”

P02-
“Completamente,
completamente! E
no que me toca, eu
ja tive, (pensou) ja
passei por
situacbes  destas,
em que realmente,
0 coordenador foi 0

mediador de
desentendimentos,

sim! Foi 0
Bombril, entre
aspas, porque
quando preciso de
algum  conselho,

questiono-o. E foi
salvador da escola,
de novo entre
aspas, 1isso sim,

encorajar, avaliar”
(Alarcdo & Tavares:
2003, citados por
Parente, 2009)

Neste  sentido  o0s
entrevistados néo

considerarm o facto do

coordenador ter de
“informar” e
“encorajar” como
aspetos  supervisivos,

mas sim situados ao
nivel da orientacdo.

Segundo (P01) a
fungéo do
coordenador, n&o se
pode reduzir  as

metaforas enunciadas
na questdo que lhe foi
colocada.

Para (PO2), 0
coordenador tem essas
fungdes, tendo vivido
essas experiéncias na
primeira pessoa.

Ja (P03) considera ndo
haver, neste momento,
na escola, motivos para
caracterizar dessa
forma as acbes do

coordenador. No
entanto, pensa que “a
prevencéo, dos

incéndios sera preparar
0os professores em
todos o0s campos e
aspetos  para  que
ninguém descure 0S
objetivos e 0S
conteudos que fazem
parte do programa de
cada disciplina que
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e Considera que,
hoje, se deve
considerar que 0s
manuais escolares
de portugués de 5°
ano tém de ter em
conta o seu papel

social ou somente o

conhecimento
estruturado?
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“(...) recurso
didactico-pedagogico
relevante, ainda que néo
exclusivo, do processo
de ensino e
aprendizagem,
concebido por ano ou
ciclo, de apoio ao
trabalho auténomo do
aluno que visa contribuir
para o desenvolvimento
das competéncias e das

claramente! E
obrigado a iss0.”

PO3- “Neste
momento, ndo me
parece que tenha
que ter o papel de
“bombeiro”, isto €,
de apagar fogos.
Mas,

essencialmente, de
preveni-los! Ora, 1a
estou eu, também,

a utilizar uma
metafora. A
prevengdo,  aqui,
dos incéndios sera
preparar 0S
professores em

todos os campos e
aspetos para que
ninguéem  descure
0s objetivos e os
contetidos que
fazem parte do
programa de cada
disciplina que
constituem 0
departamento.”

PO1- “Nao, como
ja referi numa das
perguntas acima, 0
que nds temos que
analisar em
primeiro lugar é,

realmente, 0
cumprimento  dos
programas.”

P02- “Se calhar
estdo as duas muito
interligadas. Tem

constituem 0
departamento.”
O manual escolar ¢

visto como um auxiliar
das aprendizagens dos
alunos e, por isso, ele €,
também, idealizado
como possivel
instrumento de apoio
na acao pedagogica dos
professores.  Assume,
por isso, um papel de
extrema importancia na
aquisicao e



aprendizagens definidas
no curriculo nacional
para 0 ensino béasico e

para 0 ensino
secundario,
apresentando
informacao
correspondente aos

contetidos nucleares dos
programas em vigor,
bem como propostas de
actividades didacticas e
de avaliacdo das
aprendizagens, podendo
incluir orientacbes de

trabalho para 0
professor” (alinea b,
art® 3, da Lei n°

47/2006, de 28.08).

Sumario do capitulo
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que ter um
bocadinho das
duas, acho que
sim.”

P03- “Um bom
manual, na minha
opinido, deve
conter todas essas
areas. Ter um papel
social, porque nos
temos varios textos
que orientam 0s
alunos para terem
um papel social;
terem uma
aprendizagem de
convivéncia em
sociedade, além de
todos os conteudos
do dominio
cognitivo. Mas,
também, os
manuais devem
conter aspetos do
dominio
comportamental do
saber - ser e saber -
estar.”

desenvolvimento das
competéncias, quer se
trate do ensino basico

quer do ensino
secundario.

Segundo (P01), na
selecdo do manual
deve ter-se em
consideracéao 0

cumprimento dos
programas. (P02 e P03)
Consideram que um
bom manual escolar
deve ter em
consideracdo o0s dois
aspetos: o social e o
cognitivo, tal como
estda  definido no
curriculo nacional para
0 ensino basico e
secundaério.

O objetivo deste capitulo ndo foi o de investigar, amplamente, sobre as técnicas de pesquisa
que apresentamos pois, consideramos que Varios autores tratam deste tema com muito mais
propriedade. A intencdo € tornar possivel algumas confrontacGes entre as diferentes formas de
entrevista e mostrar que todas trazem limitacGes sobre as quais o entrevistador deve estar
cauteloso tentando evita-las se for possivel.

Como referimos antes, cada instrumento de recolha de dados deve estar intimamente ligado
ao problema da investigacdo. Porém, para nds o grande dilema, aqui, foi o de saber qual deles era
0 melhor e se ajustava na compreensdo do fendmeno que pretendiamos investigar.
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Em conclusdo, é preciso considerar que este capitulo trata da metodologia utilizada e
conforme Bourdieu (1998) assinala que os procedimentos da investigacdo antecedem a pratica,
apenas pelo facto de que foram definidos de anteméo, mas de facto eles foram definidos com a
pratica. Ele lembra também, citando Nietzsche, que os sacerddcios vivem do pecado... De
maneira semelhante acrescentamos: o0s gramaticos vivem dos erros, assim como 0S
metodologos...
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1. Conclusdes gerais

Para além do que ja foi dito, anteriormente, as funcdes do coordenador de departamento
curricular podem e devem contribuir para a melhoria das préaticas educativas ou para melhorar as
aprendizagens dos alunos. Estes s&o os objetivos nucleares da supervisdo. Na realidade, o fim
ultimo das acdes de supervisdo é sempre a introducdo de melhorias que proporcionem o
desenvolvimento profissional dos agentes educativos, com reflexos ao nivel do processo de
ensino e aprendizagem. Contribuindo a supervisdo para a melhoria desses processos, por
ineréncia, esta a dar o seu contributo para esse sucesso mais global e, em simultaneo, também a
colaborar no desenvolvimento da escola como organizacéo que aprende e forma os seus proprios
atores educativos. No entanto falta fazer referéncia a uma outra competéncia atribuida ao
coordenador de departamento, sendo-lhe solicitado que promova actividades de investigacao,
reflexdo e de estudo, o que corresponde, igualmente, a agdes que se integram no ambito dos
processos de supervisdo. De facto, poder-se-a afirmar que a eficacia da acdo do coordenador esta
no equilibrio que ele conseguir estabelecer entre as suas capacidades de gestdo e de lideranca,
devendo ser desenvolvida uma prética supervisiva colegial e dialdgica, no sentido de ajudar os
atores educativos, a tornarem-se supervisores da sua propria pratica, subscrevendo uma
supervisdo de natureza transformadora e orientacdo emancipatoria.

Neste cenario, sera também expetavel que o coordenador de departamento curricular
promova nos agentes educativos que coordena uma vontade interior de emancipacdo e de
transformacdo de préaticas, numa logica de auto e heterosupervisdo, porquanto existe sempre,
segundo Vieira (2009), um interesse e uma vontade emancipatorios em cada professor, mesmo
em estado de laténcia, cabendo ao supervisor explorar esse sentimento, transformando-o numa
atitude docente e numa expressdo comportamental. Refere a autora que, por tras de um aparente
desinteresse, ha que descobrir as forcas constrangedoras que o ditam, desocultando-as,
conduzindo o professor, a descoberta do seu préprio caminho no sentido dos valores como a
autonomia, a liberdade ou a justica. Acrescenta ainda que outra das fun¢des da supervisao é
contribuir para vitalizar o proprio conceito, que apesar de possuir grande importancia, padece de
alguma fraqueza ao nivel da sua vitalidade enquanto campo formativo.

Tendo em conta o conceito de supervisao, o coordenador de departamento curricular tem um
vastissimo campo de acdo onde pode aplicar, na pratica, o que esta legislado. Neste sentido, o
acompanhamento da equipa nomeada para selecionar, avaliar e escolher/adotar o manual escolar
de portugués de 5.° ano € uma forma que o coordenador tem para se envolver em todo esse
processo. Nem sempre acontece isso, porque o coordenador de departamento curricular confia
essa tarefa a equipa por si nomeada, e portanto, a agdo exercida pelo coordenador acaba por ser a
de trabalho colaborativo e ndo supervisivo. O papel do coordenador de departamento curricular
na escolha do manual escolar de portugués, de 5.° ano acaba por ndo ser relevante devido ao
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exposto anteriormente. Mas, o manual é um instrumento que, ainda hoje, nas escolas se torna
uma mais-valia e embora subserviente a um Programa oficial e protagonista da acdo educativa, o
manual escolar destina-se por principio aos alunos, assumindo o papel principal na organizacéo,
na construcao e na apropriacdo das suas aprendizagens. Segundo Castro e Sousa (1998, p. 45),

«No caso do Portugués/Lingua Portuguesa poder-se-a [ainda] olhar para os respectivos
“manuais escolares” como lugares em que sdo veiculadas representagdes sobre a linguagem,

sobre a lingua portuguesa e sobre as praticas comunicativas.»

Tal como esclarecem varios autores (Castro, 1995; Choppin, 1992; Dionisio, 2000;
Richaudeau, 1979; entre outros), cujos trabalhos se debrucaram sobre manuais escolares, estes
dispositivos tendem a apresentar os contetdos essenciais ao ensino e a aprendizagem de uma
forma estruturada, conduzindo os alunos no seu percurso escolar ao mesmo tempo que facilitam
o trabalho docente. Segundo os dados apurados nesta investiga¢ao, 0s motivos que fundamentam
as opcdes dos professores em relacdo aos materiais que tendencialmente usam nas suas
actividades de ensino prendem-se, sobretudo, com o facto de o manual, em termos praticos, ser
um instrumento mais funcional e acessivel tanto para professores como para alunos que o tém
mesmo a mao, ao contrario de outros recursos, cuja utilizacdo pode estar condicionada pelos
requisitos e limitacdes a eles associados. 1. Conforme explica Choppin (1992), no contexto da
sala de aula, 0 manual escolar permite ao professor a gestao do trabalho do grupo turma, uma vez
que todos os alunos dispdem do mesmo instrumento didatico. Relativamente ao computador e/ou
a Internet em especifico, é interessante observar, que existe a ideia de uma certa relutancia dos
professores no seu emprego o qual tende a concretizar-se mais no sentido de possibilitar aos
alunos o manuseamento pontual de uma ferramenta que vai ao encontro dos seus interesses, mas
gue nem sempre parece surtir os efeitos desejados em termos de aprendizagem. No que concerne
a proliferacdo dos computadores, na sala de aula, também o parecer de Apple (2002, p. 120)
evidencia uma certa reserva quanto a sua utilizacdo, na medida em que, na opinido do autor:

«N&o existem garantias de que o conjunto deste material tenha qualquer valor educacional

importante. Muitas vezes, acontece precisamente o contrario.»

Além dos aspetos entretanto enunciados, saliente-se que o significado atribuido pelos
professores de Portugués ao manual escolar deve também ser interpretado como o
reconhecimento da centralidade que os textos e todas as ctividades que decorrem dos mesmos
tém na aula de Lingua Portuguesa. Como se pode depreender dos depoimentos obtidos, a partir
das entrevistas, os professores de portugués focalizam a sua atengéo na leitura de textos a partir
dos quais sdo desenvolvidas todas as ‘outras’ actividades.

Consideramos muito importante continuar a existir uma reflex&o séria sobre a tematica da
escolha de manuais escolares, uma vez que estes sao utilizados em contexto de sala de aula, como
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recursos de qualidade. A reflexdo deve envolver os varios intervenientes educativos (autores,
editores, investigadores, professores, alunos, pais e entidades avaliadoras e certificadoras), de
modo a desenvolver argumentos criticos construtivos, que venham a melhorar os mais diversos
aspetos da produgdo dos manuais escolares num sentido tdo amplo quanto possivel. Pretendeu-se
entender o papel da adogdo de manuais de portugués de 5.° ano tendo por base manuais ja
avaliados e certificados, muitos deles com valor técnico de exceléncia. Esta analise feita no ano
escolar de 2016/17 mostra uma franja da realidade portuguesa da atualidade em pleno século
XXI.

2. De uma forma geral, esta tendéncia é claramente assinalada pelas preferéncias
manifestadas pelos professores na seleccéo das propostas de atividades do manual adotado na
planificacdo e na concretizacdo das suas aulas, bem como para trabalho de casa, que na sua
maioria gravitam em torno dos exercicios de compreensdo textual e de funcionamento da
lingua.Atendendo, ainda, ao facto de os testes de avaliagdo escrita serem habitualmente
organizados em trés grupos — um de compreensdo textual, um de funcionamento da lingua e
outro de producdo escrita — e de que, agora, também os alunos do Ensino Basico sdo sujeitos a
provas de cariz nacional (como as Provas de Afericdo e os Exames Nacionais) que atribuem uma
importancia significativa a parte da interpretacdo de textos, os professores tendem a seguir e a
reforcar praticas idénticas.

3. Como tal, verifica-se que, na elaboracdo dos seus instrumentos de regulacéo, os docentes
servem-se, sobretudo, de manuais escolares e para-escolares que, de acordo com as conce¢des
dos professores, obedecem as diretrizes ministeriais e sdo ajustados a faixa etaria a que se
destinam. Recomendado pelas autoridades educativas e escolhido pelos professores, a
credibilidade do manual escolar parece assim continuar inabalavel, o que justifica, pelo menos
em parte, o facto de se manter como «0 meio pedagodgico central do processo tradicional de
escolarizacdo» (Magalhdes, 1999, p. 285). Na perspectiva de Tormenta (1996, p. 56), o poder
conferido ao manual escolar advém da ideia de estar «de acordo, com a necessidade e 0s anseios
dos nossos alunos, as caracteristicas dos nossos alunos» (P03). N&do obstante algumas gralhas
e/ou lacunas apontadas aos manuais escolares pelos professores, os resultados descritos e
analisados neste estudo confirmam a proeminéncia do manual escolar nas praticas pedagdgicas
docentes, tanto na prepara¢do como na concretizacdo das suas aulas. Todavia, tomando como
referéncia os pontos de vista dos professores entrevistados, este instrumento constitui um auxiliar
imprescindivel e «também é preciso ter em atencdo se 0 manual € muito ou pouco ambicioso»
(P0O1), se ele for é necessario verificar «se 0 manual traz todo o programa e se apresenta 0s
contetidos de forma pedagogica.» (P01). «O coordenador foi 0 mediador de desentendimentos,
sim!», disse a entrevistada (P02), quanto ao papel do coordenador de departamento curricular.
Relativamente a sua postura enquanto mediador e gestor de aspetos pedagdgicos e pessoais na
escola.
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No que se refere aos manuais escolares, eles sdo um auxiliar pedagdgico-didatico muito
utilizado, porque se assim ndo fosse as fotocOpias seriam a alternativa mais comum, e de uso
generalizado, para trabalhar em sala de aula. Tal atitude so teria desvantagens e dificultaria o
trabalho docente no decurso das atividades letivas, entre as quais se destacam a auséncia de
responsabilidade de alguns alunos que ora perdem as folhas soltas ora se esquecem delas em
casa.

4. Perante este cenario, facilmente se compreende que o0s professores manifestem
preferéncia pelo uso do manual escolar, até porque «nunca desejamos outro critério além do
critério pedagdgico, mas se pudermos juntar outro critério, como diz o povo ¢ “juntar o util ao
agradavel”.» (PO1). Este tipo de discurso da consisténcia material aos utilizadores do manual
escolar, pois vém nele um auxiliar precioso. Na realidade, ao existirem manuais cada vez mais
rigorosos cientificamente e que possibilitam o0 acesso a outros recursos, quer sejam materiais de
apoio ou 0 acesso ao manual digital, estamos a caminhar ndo para uma dependéncia total deste

recurso didatico-pedagdgico, mas para um campo de interajuda que promove 0 ensino.

A luz do que afirma Choppin (1992), o carcter impresso e, portanto, permanente do manual
escolar concorre favoravelmente para a aprendizagem dos alunos que a ele podem aceder sempre
que o desejarem e/ou as circunstancias o exigirem. Na acecdo de Bénitez (2000), o manual
escolar é um livro manuseavel em termos de dimensao, mas também porque encerra 0s saberes
basicos — ditados pelo Estado — indispensaveis ao percurso escolar, concorrendo também para a
aculturacdo dos mais jovens ao difundir, de forma mais ou menos explicita, conhecimentos e
valores socialmente reconhecidos. Se, para o aluno, o manual escolar preenche, sobretudo,
funcBes de suporte de saberes, de sistematizacdo e de consolidacdo das aprendizagens; para 0s
professores, constitui um auxiliar indispensavel nas suas praticas de ensino. Efetivamente, os
testemunhos dos docentes que participaram nesta investigacdo corroboram os resultados obtidos
em estudos anteriores: o manual escolar é o protagonista da acdo pedagogica.

5. No exercicio da sua profissdo docente, o professor convive a nivel de aproveitamento e
de comportamento com uma grande heterogeneidade de alunos (por lei, entre 24 e 28 em cada
turma), devendo agir em conformidade com os valores democraticos socialmente reconhecidos e
aceites. Os resultados descritos e analisados ao longo do Capitulo I11 apontam para a necessidade
de os professores serem capazes de desenvolver praticas pedagogicas inovadoras,
verdadeiramente eficazes na constru¢do de uma escola inclusiva e, acima de tudo, apelativa.
Neste sentido, compete aos professores questionar-se sobre o papel tradicionalmente atribuido
aos saberes escolares, desempenhos desajustados a realidade socioeducativa contemporanea e
metodologias de ensino meramente transmissivas, assim como sobre a indiferenca a diferenca
(Cosme & Trindade, 2002). E continuar a refletir se 0 caminho do ensino ndo passara pela
avaliacdo formativa e diversificacdo de materiais e estratégias, nas quais cada aluno possa
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encontrar um ponto de interesse para desenvolver as suas capacidades. A este propdsito Vieira
(2014, p. 19) afirma que, “A dicotomia teoria-pratica reflete e reforca o divorcio entre
universidades e escolas, investigacdo e ensino, investigadores e professores”, € nesse sentido €
urgente romper com a escola do passado e utilizar o manual como potenciador de conhecimentos
reais, formativos e experimentac@es de partilha. Acreditamos que s6 com uma avaliagdo de cariz
mais formativo, o conhecimento adquire valor na construcédo do conhecimento e podera operar
mudancas mais sustentaveis no panorama educativo.

2. Contributos, limitac6es do estudo e recomendacdes para futuras investigacoes

2.1. Manuais hibridos

Parece-nos pertinente abordar o tema dos manuais hibridos, como tema a ser explorado em
futuras investigacdes, devido a importancia e ao relevo que estes tendencialmente virdo a ter num
futuro bem proximo. E um tema que gostariamos de ver aprofundado, embora haja uma escassa
bibliografia acerca deste assunto. E um passo inovador ao nivel dos recursos educativos: pela
primeira vez, os alunos terdo ao dispor uma solucdo que aplica aos manuais escolares a
tecnologia de realidade aumentada, associando os livros ao telemovel e a outros dispositivos
moveis.

A este novo conceito chama-se Manual Hibrido e é da responsabilidade da editora
portuguesa, que o desenvolveu ao longo do ultimo ano e meio, envolvendo dezenas de
profissionais da divisdo editorial escolar e dos departamentos multimédia e programacao.

Este novo conceito eleva o manual escolar para uma nova dimensdo de utilizacdo e
exploracdo, associando-lhe recursos multimédia criados especificamente para o efeito e que séo
facilmente acessiveis por telemével.

A editora de manuais escolares, pioneira nesta ideia, desenvolveu uma app gratuita (para
Android, 10S e, brevemente, para Windows) que, uma vez instalada no telemdvel, vai
reconhecer o manual escolar (através da capa) e permitir a consulta de conteddos multimédia em
contexto, ou seja, a medida que o aluno vai evoluindo na exploracéo do livro.

Esses contelidos estdo sinalizados em paginas do manual, bastando apontar o telemével para
as paginas que estdo assinaladas com o icone da aplicacao.

(https:/iww.publico.pt/2017/04/07/politica/noticia/parlamento-de-acordo-no-principio-de-estudar-adopcao-
de-manuais-escolares-digitais-1768052)
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Legislacdo consultada, por ordem cronoldgica e pela data de publicagdo em Diario da
Republica:
Leis

Lei n° 5, de 25 de julho de 1973 — aprova as bases a que deve obedecer a reforma do sistema
educativo — (Lei Veiga Simao).

Lei n° 46, em 14 de outubro de 1986 — Lei de Bases do Sistema Educativo.

Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto

Define o regime de avaliacdo, certificacdo e adoc¢do aplicavel aos manuais escolares e outros
recursos didatico-pedagogicos do ensino basico e do ensino secundario, bem como os principios
e objetivos a que deve obedecer o0 apoio socioeducativo relativamente a aquisicdo e ao
empréstimo de manuais escolares.

Decretos-Lei e Decretos Regulamentares

Decreto n° 3 091, de 17 de abril de 1917 — compilar, coordenar e sistematizar as disposi¢oes
sobre o ensino secundario contidas em numerosas leis, decretos, regulamentos e portarias.

Decreto n° 4 999, de 12 de setembro de 1918 — regulamento da Instrucdo secundaria ministrado
nos liceus que se ndo destinam exclusivamente a individuos do sexo feminino.

Decreto n°® 15 948, de 12 de setembro de 1928 — revisdo das normas regulamentares para a
distribuicdo de servicos docentes e para a organizacao dos horarios. Modificam-se as disposi¢cdes
reguladoras do funcionamento dos conselhos escolares. Ampliam-se as atribui¢6es dos diretores
de classes e sdo abolidos os conselhos de professores por secgéo.

Decreto n° 37 029, de 25 de agosto de 1948 — Estatuto do Ensino Profissional Industrial e
Comercial.

Decreto-Lei n° 102, de 13 de marc¢o de 1973 — revisdo das condicdes de exercicio de funcbes
diretivas.

Decreto-Lei n° 735-A, de 21 de dezembro de 1974 — estruturas democraticas de gestdo em
estabelecimentos oficiais dos ensinos preparatorias e secundario.
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Decreto-Lei n° 769-A, de 23 de outubro de 1976 — determina o funcionamento, as funcdes e as
competéncias dos 6rgaos de cada estabelecimento de ensino preparatério e secundario.

Decreto-Lei n° 519-T1, de 29 de Dezembro de 1979 — estabelece o regime dos contratos
plurianuais, anuais e temporarios dos docentes além quadros dos ensinos preparatério e
secundario e estabelece o regime de profissionalizagdo em servigo.

Decreto-Lei n° 376, de 12 de setembro de 1980 — alteracOes as disposicdes legais vigentes
relativas ao conselho pedagdgico.

Decreto-Lei n® 211-B, de 31 de julho de 1986 — regulamento de funcionamento dos conselhos
pedagogicos e 6rgdos de apoio nas escolas preparatdrias, preparatdrias e secundérias e
secundérias.

Decreto-Lei n°® 43, de 3 de fevereiro de 1989 — estabelece o regime juridico da autonomia da
escola e aplica-se as escolas oficiais do 2.° e 3.° ciclo do ensino basico e as do ensino secundario.

Decreto-Lei n°® 172, de 10 de maio de 1991 — define o regime de direcdo, administracdo e gestao
dos estabelecimentos de educacéo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario.

Decreto-Lei n° 115-A, de 4 de maio de 1998 — aprova o regime de autonomia, administracao e
gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos basicos e
secundério, bem como os respetivos agrupamentos.

Decreto Regulamentar n° 10, de 21 de julho de 1999 - Regulamenta o regime de autonomia,
administracdo e gestdo aplicavel aos estabelecimentos de educacdo pré-escolar e dos ensinos
basico e secundério, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de Maio, estabelecendo as
competéncias das estruturas de orientacdo educativa, bem como o regime de coordenagédo das
mesmas estruturas.

Decreto-Lei n° 15, de 19 de janeiro de 2007 - alteracdo ao Estatuto da Carreira dos Educadores
de Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario.

Decreto-Lei n° 200, de 22 de maio de 2007 — estabelece o regime do primeiro concurso de
acesso para lugares da categoria de professor titular da carreira dos educadores de infancia e dos
professores dos ensinos basico e secundario.

Decreto-Lei n.° 261/2007, de 17 de julho (revogado pelo Decreto-Lei n.° 5/2014, de 14 de
janeiro)

Decreto Regulamentar n° 2, de 10 de janeiro de 2008 - regulamenta o Estatuto da Carreira dos
Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Bésico e Secundario.
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Decreto-Lei n° 75, de 22 de abril de 2008 — aprova o regime de autonomia, administracéo e
gestdo dos estabelecimentos publicos da educacao pré -escolar e dos ensinos bésico e secundario.

Decreto-Lei n® 75, de 23 de junho de 2010 - regulamenta o sistema de avaliacdo do
desempenho do pessoal docente estabelecido no Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia
e dos Professores dos Ensinos Bésico e Secundario.

Decreto-Lei n° 137/2012, de 2 de julho de 2012 - Republicacdo do Decreto -Lei n.° 75/2008, de
22 de abril. Aprova o regime de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos
publicos da educacéo pre -escolar e dos ensinos basico e secundario

Decreto-Lei n.° 258-A/2012, de 5 de dezembro

Estabelece um procedimento especial de avaliacdo e certificacdo de manuais escolares novos a
avaliar previamente a sua adogéo no ano letivo de 2013-2014, nas disciplinas para as quais foram
homologadas metas curriculares.

Despachos

Despacho n.° 29864/2007, (de 30 de novembro de 2007). Publicado no Diério da Republica, 2.2
série, n. 249, Série Il de 2007-12-27, Parte C, do Ministério da Educacdo, Gabinete do Secretério
de Estado Adjunto e da Educagdo. Regulamenta os procedimentos de acreditacdo para a
avaliacdo dos manuais escolares e de avaliacdo para certificagéo.

Despacho n.° 29 864/2007, de 27 de dezembro (revogado pelo Despacho n.® 11421/2014, de 11
de setembro).

Despacho n.° 415/2008, de 4 de janeiro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11 de
setembro)

Despacho n.° 3 063/2008, de 7 de fevereiro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11 de
setembro).

Despacho n.° 16 497/2009, de 21 de julho

Ministérios das Financas e da Administracdo Publica e da Educacgdo

Determina os termos de fixagdo e o montante da remuneracdo a atribuir aos membros das
comissOes de avaliagcdo dos manuais escolares a que se refere o artigo 9.° da Lei n.° 47/2006, de
28 de agosto.

Despacho n.° 22 025/2009, de 2 de outubro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11 de
setembro)
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Despacho n.° 25 190/2009, de 17 de novembro
Lista de entidades acreditadas como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares, para
varias areas curriculares e anos de escolaridade.

Despacho n.° 4 857/2010, de 18 de marc¢o (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11 de
setembro)

Despacho n.° 6955/2010, de 20 de abril

Nomeia a comissao de avaliacdo e certificacdo prévia a sua adog¢do dos manuais escolares da area
curricular disciplinar/disciplina de Lingua Estrangeira | (inglés) do 5.° ano de escolaridade, do 2.°
ciclo do ensino basico.

Despacho n.° 15 285-A/2010, de 8 de outubro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11
de setembro)

Despacho n.° 18 972/2010, de 22 de dezembro

Ministério da Educacdo - Direcdo-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular
Entidades acreditadas pela DGIDC como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares de
Lingua Portuguesa do 5.° ao 9.° anos de escolaridade e de Portugués do 10.° ao 12.° anos de
escolaridade.

Despacho n.° 13 173-A/2011, de 30 de setembro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de
11 de setembro)

Despacho n.° 13 173-B/2011, de 30 de setembro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de
11 de setembro)

Despacho n.° 14 610/2011, de 27 de outubro
Ministério da Educacdo e Ciéncia - Direcdo-Geral de Inovacéo e de Desenvolvimento Curricular
Aprova a lista de entidades acreditadas pela DGIDC como avaliadoras e certificadoras de

Despacho n.° 4 751-A/2012, de 3 de abril (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11 de
setembro)

Despacho n.° 11 886-A/2012, de 6 de setembro

Condicgoes de aplicacdo das medidas de agédo social escolar para o ano letivo de 2012-2013.
AlteracGes e aditamentos ao despacho n.° 18987/2009, publicado no Diario da Republica, 2.2
série, n.° 158, de 17 de agosto de 2009, com as alteracGes entretanto introduzidas.

Despacho n.° 12 729-A/2012, de 27 de setembro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de
11 de setembro)

Despacho n.° 95-A/2013, de 3 de janeiro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de 11 de
setembro)
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Despacho n.° 2 299/2013, de 8 de fevereiro
Lista de entidades acreditadas pela DGE como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares.

Despacho n.° 6 943-A/2013, de 28 de maio
Estabelece um calendario de adocéo de manuais escolares para os cursos profissionais do Ensino
Secundario, para o ano letivo de 2013-2014, para as disciplinas previstas no anexo |.

Despacho n.° 13 306-A/2013, de 17 de outubro
Altera o regime de avaliacdo, certificacdo e adocdo dos manuais escolares dos ensinos basico e
secundario.

Despacho n.° 14 788-A/2013, de 14 de novembro (revogado pelo Despacho n.° 11421/2014, de
11 de setembro)

Declaracdo de Retificacdo n.° 1347/2013, de 12 de dezembro (revogado pelo Despacho n.°
11421/2014, de 11 de setembro)

Decreto-Lei n.° 5/2014, de 14 de janeiro
Regula o regime de avaliacéo, certificacdo e ado¢do dos manuais escolares dos ensinos béasico e
secundario, previsto na Lei n.° 47/2006, de 28 de agosto.

Despacho n.° 521/2014, de 10 de janeiro
Ministério da Educacdo e Ciéncia - Direcdo-Geral da Educacgéo
Lista de entidades acreditadas pela DGE como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares.

Despacho n.° 5806/2014, de 2 de maio
Prorroga o periodo dos manuais escolares atualmente adotados da disciplina de Educacdo Moral
e Religiosa Catolicas dos 1°, 5°, 7°, 10°, 11° e 12° anos de escolaridade

Despacho n.° 6581/2014, de 20 de maio
Prorroga o periodo de validade da acreditacdo de entidades como avaliadoras e certificadoras de
manuais escolares.

Despacho n.° 11421/2014, de 11 de setembro
Regulamenta os procedimentos de avaliagio e certificagdo dos manuais escolares.

Despacho n.° 13144/2014, de 29 de outubro
Ministério da Educacéo e Ciéncia - Direcdo-Geral da Educacao
Entidades acreditadas pela DGE como avaliadoras e certificadoras de manuais escolares.

Despacho n.° 15717/2014, de 30 de dezembro

Alteracdo ao Calendario de Adogdo de Manuais Escolares, procedendo ainda a alteracdo e
aditamento de nimeros ao Despacho n.° 11421/2014, publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
N.0 175, de 11 de setembro.
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Despacho n.° 176/2015, de 8 de janeiro
Determina 0os montantes maximos a pagar, diretamente, pelos autores, editores e outras entidades
legalmente habilitadas - avaliagéo e certificagdo dos manuais escolares.

Despacho n.° 5740/2015, de 29 de maio
Prorroga o periodo de validade da acreditacéo de entidades como avaliadoras e certificadoras de
manuais escolares.

Despacho n.° 7442-D/2015 (06 de julho de 2015). Diério da Republica n.° 129/2015, 2°
Suplemento, Série 11 (Homologacéo do Programa de Portugués para o Ensino Basico)

Despacho n.° 10215/2015, de 14 de setembro
Lista de entidades acreditadas pela Direcdo-Geral da Educagdo como avaliadoras e certificadoras
de manuais escolares.

Despacho n.° 10590/2015, de 23 de setembro
Determina os prazos do procedimento de avaliacéo e certificacdo dos manuais escolares, e define
as disciplinas e respetivos anos de escolaridade.

Portarias

Portaria n° 679, de 8 de novembro de 1977 — regulamento de funcionamento dos conselhos
pedagogicos dos estabelecimentos de ensino preparatdrio e secundario.

Portaria n° 970, de 12 de novembro de 1980 - regulamento de funcionamento dos conselhos
pedagdgicos e dos seus 6rgdos de apoio nas escolas preparatdrias e secundarias.

Portaria n°® 921, de 23 de Setembro de 1992 — estabelece as competéncias especificas das
estruturas de orientacdo educativa.

Portaria n.° 792/2007, de 23 de julho
Define o regime de pregos convencionados a que fica sujeita a venda de manuais escolares e
outros recursos didatico-pedagdgicos dos ensinos basico e secundario.

Portaria n.° 1628/2007, de 28 de dezembro (revogada pela Portaria n.° 81/2014, de 9 de abril)
Portaria n.° 42/2008, de 11 de janeiro (revogada pela Portaria n.° 81/2014, de 9 de abril)

Portaria n.° 81/2014, de 9 de abril

Estabelece os procedimentos para a adocdo formal e a divulgacdo da adog¢do dos manuais
escolares a seguir pelos agrupamentos de escolas e pelas escolas ndo agrupadas e fixa as
disciplinas em que 0s manuais escolares e outros recursos didatico-pedagdgicos ndo estdo
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sujeitos ao regime de avaliacdo e certificacdo, bem como aquelas em que ndo ha lugar a adogéo
formal de manuais escolares ou em que esta é meramente facultativa.

Circulares

Circular n.° 1/DGE/DSDC/2012 - circular anual da DGE (Ensinos Basico e Secundario) sobre
adocdo de manuais.

Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;

Estabelece as orientacOes a respeitar na adogdo dos manuais escolares para o ano letivo de
2012/13.

Circular n.° 1/DGE/DSDC/2013 - circular anual da DGE (Ensinos Basico e Secundario) sobre
adocdo de manuais.

Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;

Estabelece as orientacOes a respeitar na adogdo dos manuais escolares para o ano letivo de
2013/14.

Circular n.° 1836/DGE/DSDC/2014 [S_DGE_2014/1836 (DSDC/DMDDE)] - circular anual
da DGE (Ensinos Basico e Secundario) sobre adocdo de manuais.

Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;

Estabelece as orientacfes a respeitar na ado¢cdo dos manuais escolares para o ano letivo de
2014/15.

Circular n.° S-DGE/2015/1571 (DSDC/DMDDE) - circular anual da DGE (Ensinos Basico e
Secundario) sobre ado¢do de manuais.

Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;

Estabelece as orientacfes a respeitar na adogdo dos manuais escolares para o ano letivo de
2015/16.

Circular n.° S-DGE/2016/1421 (DSDC/DMDDE) - circular anual da DGE (Ensinos Basico e
Secundario) sobre ado¢do de manuais.

Enviada a todas as escolas e/ou agrupamentos de escolas;

Estabelece as orientacOes a respeitar na adogdo dos manuais escolares para o ano letivo de
2016/17.
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(Anexo 1)

Entrevista transcrita:

Entrevistado: Coordenador de departamento curricular de linguas - (P01)

Data: maio de 2017

Local: Agrupamento de escolas situado no distrito de Braganca.

Tema: “O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de

portugués de 5°. ano: um estudo de caso”.

Validar a entrevista

Foi feita a motivagdo, conversa informal, depois de ter sido pedida a autorizagdo para a
realizacdo do estudo no seio do Agrupamento, mais concretamente, na escola sede. Depois de
conferida a autorizacdo por parte do Diretor do Agrupamento, falei com o coordenador de
departamento curricular de linguas e 0 mesmo deu o seu aval para a realiza¢do da entrevista e a
respetiva prossecucao do estudo.

Motivacao do entrevistado

Entrevistador: Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade para colaborar neste estudo, que
sera motivo para a realizacdo da minha dissertacdo de mestrado, e para a obtencdo do grau de
Mestre, na Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD).

Autoriza a gravacao da entrevista, para futura transcri¢do e utilizacdo na minha dissertacéo?

Entrevistado (coordenador): Sim.

Apresentacdo do problema em estudo e a sua relevancia

Entrevistador: Passo, entdo, a apresentar o problema de estudo e a sua relevancia. O tema é
O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de portugués de 5°. ano:
um estudo de caso. Escolhi esta escola, porque além de trabalhar na mesma e conhecer a realidade
de outras escolas, quero ter uma percecdo realista do tema da dissertacdo, assente em opinides

crediveis, nomeadamente a sua, enquanto coordenador de departamento curricular de linguas.

Recolha de dados académicos
Caraterizar a experiéncia profissional

Entrevistador: Qual é a sua formacdo académica de base?
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Entrevistado (coordenador): Linguas e Literaturas Classicas, Latim e Grego, na Faculdade
de Letras de Lisboa.

Entrevistador: Possui outra formacao suplementar? Em que area?
Entrevistado (coordenador): Sim, o doutoramento. A parte curricular na mesma area e a parte
da tese em Poesia portuguesa contemporanea.

Entrevistador: Qual é o seu grupo de recrutamento?
Entrevistado (coordenador): o 300.

Entrevistador: Quantos anos tem de servigo?
Entrevistado (coordenador): 27 anos.

Entrevistador: Ha quantos anos trabalha nesta escola?
Entrevistado (coordenador): Dez no total. Dois numa primeira fase e, agora, desde 2009.

Entrevistador: Ja alguma vez tinha sido coordenador de departamento? Em caso afirmativo,
durante quantos anos?
Entrevistado (coordenador): Sim, 4 anos.

Entrevistador: Ja exerceu outros cargos de lideranca na escola ao longo da sua carreira? Em
caso afirmativo, quais?

Entrevistado (coordenador): Sim, diretor de turma, coordenador de diretores de turma e
membro do conselho geral.

Entrevistador: Quais sdo o0s grupos de recrutamento que compdem o departamento
curricular?

Entrevistado (coordenador): Os grupos séo o 210, 220, do 2° ciclo, e 300, 320 e 330 e mais
nada.

Entrevistador: Quantos docentes integram o departamento?
Entrevistado (coordenador): 12.

A entrevista tem um papel fundamental nesta dissertacdo e como tal foi necessario definir
objetivos. Os cinco objetivos sdo os seguintes: 1. Investigar o papel do coordenador de
departamento curricular através da revisdo da literatura da legislacdo em vigor; 2. Analisar o
papel e as func¢des do coordenador de departamento curricular, na perspetiva dos diplomas legais,
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no que respeita a escolha de manuais escolares; 3. Conhecer 0 contexto escolar e a forma de
trabalhar de um coordenador de departamento curricular numa escola do distrito de Braganca; 4.
Inferir se os coordenadores de departamento conseguem dinamizar os restantes professores para
0 alcance dos objetivos educativos propostos no Projeto Educativo; 5. Relacionar as funcbes
exercidas com os pardmetros afetos a lideranga e mediag&o.

Entrevistador: Chegamos ao 1° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. Quais sdo as atribui¢es do coordenador de departamento curricular
de linguas consignados na legislacdo em vigor?

Entrevistado (coordenador): As atribui¢des sdo varias e como compreendera ndo as sei todas
de cor e de memoria. O que Ihe posso dizer € que para além da legislacdo geral, isto €, nacional,
temos o0 Regulamento interno, onde estdo plasmadas as atribui¢6es e funcbes do coordenador e
também o Regimento do departamento que é, portanto, revisto, aprimorado e aprovado no inicio
de cada ano letivo, onde estdo, realmente, as funcgdes, direitos e deveres, quer do coordenador quer
do funcionamento do préprio departamento.

Entrevistador: 2. Quais sdo os desafios da coordenacdo do departamento de linguas
nesta escola?

Entrevistado (coordenador): Essa € uma questdo pertinente, mas também abstrata e
desafiadora. Os desafios sdo os de tentar melhorar ainda mais o trabalho colaborativo, que ja é
bastante assinalével, mas nunca se atinge a perfeicao.

Esta escola, também, tem uma limitacdo importante! Devido ao numero reduzido de
professores, ha anos em que as turmas e as disciplinas sdo dadas por um Unico professor. Isso
limita muito a partilha de materiais e confronto de ideias entre professores que ddo aulas ao mesmo
ano de escolaridade e a mesma disciplina. No entanto, creio que temos conseguido colmatar esse
problema nas reunides de departamento e nas reunides de trabalho colaborativo, tentando falar e,
pedindo opinides e sugestbes aos colegas da mesma area disciplinar. Embora, como disse, ndo
estejam a lecionar o0 mesmo ano de escolaridade, pois isso seria o ideal!

Ja tivemos anos, aqui na escola, em que havia dois e em 2009/2010 havia 2 e 3
professores a lecionar a mesma disciplina ao mesmo ano de escolaridade e faziamos as
planificagdes em conjunto e chegamos a dar os mesmos testes elaborados em conjunto.

Hoje em dia, ndo é muito facil de operacionalizar, pelos motivos que ja referenciei, mas
em jeito de conclusdo e a pergunta é bastante pertinente, na nossa realidade aqui, ndo é facil
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projetar o futuro, de acordo com o que seria desejavel, uma vez que a escola e o departamento em
si, tem as suas limitacGes que todos conhecemaos.

Entrevistador: Chegamos ao 2° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei trés questdes.

Entrevistador: 1. Dentre as atribuicGes do coordenador de departamento curricular,
como coordenador destacaria alguma que esteja intimamente ligada a temética da escolha
dos manuais escolares? Qual? Justifique.

Entrevistado (coordenador): Nao, ndo ha nenhuma funcdo, nem no Regimento de que Ihe
falei a bocado, que se refira especificamente a adocdo de manuais escolares. O que ha é a tal
supervisao pedagodgica que esta inerente a adocdo de manuais escolares e portanto ai, tem reinado
desde que eu assumi as funcGes de coordenador. E creio que ja era pratica corrente do colega que
esteve antes de mim! Portanto, 0 bom senso, a nomeacdo das equipas de analise de manuais
escolares com os elementos que fazem parte do grupo e do ciclo s&o indicados pelo coordenador.
Ja assim era e continua a ser! O coordenador tem que confiar nos colegas e aceitar a proposta, que
os colegas escolham.

Entrevistador: 2. Além destas metaforas, outras aparecem definindo-o como
profissional que assume uma func¢io de gerir “os curricula” na escola. Tendo em conta a
afirmacgao, como define o seu papel de coordenador na escolha dos manuais de portugués de
5° ano nesta escola?

Entrevistado (coordenador): Como lhe disse anteriormente, na resposta anterior, a fun¢éo do
coordenador, e neste caso a fungdo do coordenador de departamento de linguas, acaba por ser
residual, uma vez que, como lhe disse, nomeio a equipa numa reunido de departamento e confio
plenamente nos colegas e na capacidade dos colegas de escolher o manual escolar. Sendo que,
como ja esta presente e que é a préatica do departamento, ha dois ou trés critérios que tém de ser
rigorosos e criteriosos. Desde logo, se 0 manual, que esta a ser analisado, cumpre ou esta de acordo
com o programa. Temos também a condicédo legal do manual ser ou néo certificado.

Creio que, no caso do portugués, ja& uns anos a esta parte, que 0s manuais vém todos
certificados pelas universidades, mas se isso ndo acontecesse teriamos que preencher os inqueritos
que vém do Ministério. Alem disso, tambem é preciso ter em atencdo se 0 manual é muito ou
pouco ambicioso e se a proposta e a distribuicdo que esta a fazer é ou ndo exequivel, na nossa
realidade aqui. E creio que, do meu ponto de vista, estes dois critérios sdo os mais importantes e sei
que os colegas tém essa pratica. Depois no final, s6 me resta acatar a escolha dos colegas e propor
no Conselho pedagogico para ser aprovado.
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Entrevistador: 3. Os alunos comegam um novo ciclo de estudos, onde a exigéncia tem de
aumentar, mas 0 sucesso escolar tem de estar assegurado. Considera que no Seu
departamento é este 0 “mote” que esta presente aquando da avaliacio dos manuais pela
equipa de docentes, por si constituida?

Entrevistado (coordenador): Sim, digamos que em regra sim. Embora, também, tenha que
reconhecer que ha fatores externos, que podem influenciar. Dou-lhe um exemplo. A presenca ou
ndo da editora do manual; se pode ou ndo vir alguém a escola esclarecer; fazer formagdo como ja
aconteceu! Mas, realmente, dos anos em que eu sou coordenador, portanto, nunca houve um
manual a ser selecionado por esse fator que estou a dizer. Claro que, se houver um manual para
qualquer ano, que referencie as zonas geograficamente mais afastadas, e se 0s colegas virem que
pedagogicamente é 0 mais adequado, pois seré esse 0 manual a ser escolhido. Nunca desejamos
outro critério além do critério pedagdgico, mas se pudermos juntar outro critério, como diz 0 povo

¢ “juntar o util ao agradavel”.

Entrevistador: Chegamos ao 3° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. Como esta organizado o trabalho do coordenador de departamento
curricular e qual a sua relevancia para a dinamica da instituicédo escolar?

Entrevistado (coordenador): A organizacgdo do trabalho do coordenador, portanto é a gestao
que o faz. Eu faco o meu horério de coordenagdo. Como é do conhecimento coletivo este cargo de
gestdo intermédia ndo tem horas do crédito letivo atribuidas e logo ai, também, limita um pouco. A
gestdo, e bem na minha perspetiva, e posso, também, dizer que na perspetiva dos outros
coordenadores que tém assento no Conselho pedagdgico - e la discutem-se estas coisas -, acha por
bem colocar duas ou trés horas da componente ndo letiva para fazermos o nosso trabalho.

Relativamente a segunda parte da pergunta, realmente os 6rgaos de gestdo intermédia sdo
sobretudo, os coordenadores de departamento. O Conselho geral é o 6rgdo politico e isso € uma
coisa a parte! Mas o que eu posso dizer € que - 0 que seria da gestdo se os departamentos nao
funcionassem e ndo executassem as diretrizes emanadas do conselho pedagbgico e
especificamente da gestdo? E creio que, dentro desta perspetiva a escola sé ganha em que haja uma
boa comunicacdo ou articulacdo entre estas duas estruturas de gestdo, quer o Orgdo de gestdo da
escola quer a gestdo do departamento curricular.

Entrevistador: 2. O coordenador deve ter um conhecimento profundo da realidade da
escola e do mundo que o cerca e ndo perder de vista o que é essencial em termos
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educacionais. Na sua opinido, o coordenador de departamento deve ser um interveniente
ativo na escola ou simplesmente deve delegar fungdes noutros professores?

Entrevistado (coordenador): Vamos por partes! N&o é imperativo que o coordenador tenha
um conhecimento aprofundado da realidade em que a escola estd implementada. Agora, se tiver,
eu acho que isso é uma mais-valial NoOs criticamos muito 0s nossos governantes, a nivel central,
que ndo conhecem a realidade, mas eu tenho que reconhecer que, o facto de estar aqui ha alguns
anos e de conhecer bem a realidade e de participar, também, ativamente, em termos civicos em
atividades fora da escola, ajuda muito a minha funcdo de coordenador. Certo? Agora, 0 que
realmente temos que priorizar e muito bem, como a pergunta referia, € em termos educacionais e
pedagdgicos, que é para isso que 0s departamentos existem.

Relativamente a segunda parte, que era portanto... (pensou)...ah! O coordenador de
departamento curricular pode e deve delegar fungdes, umas previstas na lei - como foi 0 caso aqui
-, aqui alguns anos, da avaliacdo, em que tinhamos que nomear depois 0s outros colegas que
cumprindo os requisitos podiam ser nomeados relatores. E temos aqui um exemplo, na questao que
estamos a abordar, na adoc¢do dos manuais, que € uma competéncia especifica do coordenador, que
nomeia as equipas por ciclo e por grupo de recrutamento, para analisar os manuais. Como j4 referi,
o0 coordenador apenas apresenta 0 manual selecionado ao Conselho pedagdgico para ser ratificado.

Entrevistador: Chegamos ao 4° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. A escola € uma microssociedade que esta em constante mudanca.
Nessa linha de pensamento, esta instituicdo de ensino tem um Projeto Educativo que reflete
as acOes pedagogicas e que deve servir para REFLETIR sobre a realidade e néo
REPRODUZIR conceitos. Concorda com a afirmacéo? Justifique.

Entrevistado (coordenador): Sim concordo, embora também acho que é necessario fazer a
tal convergéncia nacional. O Plano de atividades e o Projeto educativo tém que, primeiro plasmar
as diretrizes nacionais e depois dentro das possibilidades adequar essas hormas, essas diretrizes a
realidade da escola. E é isso que é pratica corrente neste agrupamento de escolas e esta pergunta
até € muito pertinente, porque 0 nosso Projeto educativo termina a sua vigéncia este ano letivo. E
no inicio do proximo ano letivo temos que o reformular, refazé-lo para um novo periodo de trés
anos. Mas como estava a dizer, realmente, o que € mais importante é tentar adaptar o Projeto
educativo a realidade da escola, nunca ultrapassando as normas e a legislacdo nacional.

Entrevistador: 2. “Coordenar” exige parceria e estimulo incessante na formacéao
continua e a constante construcéo de novos horizontes, sem descurar o que é normativo. No
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que respeita a escolha de manuais escolares, o papel do coordenador é o de supervisdo ou
de orientacéo dos professores relativamente ao que esté legislado?

Entrevistado (coordenador): Aqui, creio que é mais de orientacao! Aqui, ndo ha supervisao,
como ja referi nas perguntas anteriores. O coordenador, no meu caso, tenho confianca plena nos
docentes do departamento. E fornecidas aquelas informacdes gerais que vem do Ministério, todos
0S anos, € 0S prazos que € preciso observar, portanto, os colegas relinem-se e selecionam o manual
e o coordenador leva o manual ao Conselho pedagdgico para ser aprovado. Portanto, creio que o
papel é mais o de orientacao, o de tirar alguma duvida no preenchimento online. De resto, ndo ha
aqui supervisdo! Porque, como ja referi, confio plenamente nos colegas que estdo a fazer esse
trabalho.

Entrevistador: Chegamos ao 5° objetivo, o Gltimo e achei importante colocar-lhe duas
questdes.

Entrevistador: 1. Varias metaforas sdo construidas acerca do papel e da fungdo do
coordenador de departamento curricular na escola, dentre elas a de “bombeiro” (0
responsavel por apagar o fogo dos conflitos pedagégicos e desentendimentos), a de
“Bombril” (mil e uma utilidades), a de “salvador da escola” (0 profissional que tem de
responder pelo desempenho do grupo de professores do departamento na pratica quotidiana
e do aproveitamento dos alunos). Concorda com esta afirmacéo? Justifique.

Entrevistado (coordenador): Concordo, digamos que a 30%! Uma vez que a fungdo do
coordenador, ndo pode ser reduzida a isso! Embora, por vezes, - felizmente ndo muitas! -, ha a
necessidade de falar com um colega ou corrigir alguma coisa. Aqui, na nossa escola tém que se
desempenhar essas funcBes. Mas queria realgar que essa funcdo, nem de longe nem de perto, é
aquela que o coordenador deve assumir. Nem é a principal! Como em qualquer outra funcéo, é
necessario desempenhar digamos essas ... isso que o colega chama de “metaforas”. E verdade que
temos que fazer isso, mas quero realcar, que isso € uma coisa minima, residual. A funcdo do
coordenador esta na coordenacdo, no motivar os colegas, no apoiar os colegas e também por causa
da profissdo temos que “apagar alguns incéndios”. Mas isso, também, faz parte da vida!

Mas queria realcar, de novo, que a funcéo principal ndo é essa! E ndo é isso que acontece
aqui no agrupamento.

Entrevistador: 2. Promover a reflexdo, a significacdo da trajetoria historica em que

vivemos, numa contextualizagdo social, na qual a escola esta inserida €, hoje, uma atribuicéo
importante. Considera que, hoje a escola, ao escolher os manuais escolares de portugués de
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5° ano, tem de ter em conta o seu papel social ou somente o conhecimento e as varias formas
pedagdgicas para o adquirir?

Entrevistado (coordenador): Néo, como ja referi numa das perguntas acima, 0 que nos
temos que analisar em primeiro lugar é, realmente, o cumprimento dos programas. Se o manual
traz todo o programa e se apresenta os contetudos de forma pedagogica. Claro, como também ja
referi, o ideal era “juntar o util ao agradavel”, se o manual conseguir cumprir esses requisitos!
Depois € preciso ver se 0 manual tem em conta alguma especificidade do meio circundante a
escola. Como também ja referi, ndo é muito facil, uma vez que os manuais sdo formatados com
uma matriz nacional e normalmente nds sabemos que o parametro que subjaz a essa elaboracao
ndo € o interior, o local onde nos situamos, mas sim o0s grandes centros. Logo, por ai, a partida, ndo
encaixarem aqui no nosso meio social. Temos, realmente, e eu falo até mais agora, embora a
pergunta se refira ao 5° ano, eu tenho, sobretudo, selecionado manuais do ensino secundario e noto
gue nos ultimos anos ja ha uma preocupacéo acrescida nesse ponto. Mas, como lhe digo, aqui é
sempre mais dificil porque, a norma, portanto, a ideia que norteia €, realmente, o litoral e ndo o
interior. Mas queria referir que a preocupacao fundamental é se o programa, perddo, se o0 manual
cumpre o0 programa e se o apresenta de forma pedagogica e facilitadora das aprendizagens dos
alunos.

180



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

(Anexo 2)
Entrevista transcrita:

Guiéo da entrevista

Entrevistada: Professora do departamento curricular de linguas - (P02)

Data: maio de 2017

Local: Agrupamento de escolas situado no distrito de Braganca.

Tema: “O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de
portugués de 5°. Ano: um estudo de caso”.

Validar a entrevista

Foi feita a motivacao, conversa informal, depois de ter sido pedido ao Diretor da escola o
consentimento para a realizacdo do estudo no seio do Agrupamento, mais concretamente, na
escola sede. Depois de conferida a autorizacao, falei com a docente do departamento curricular de
linguas e a mesma deu a sua autorizacdo para a realizacdo da entrevista e a respetiva prossecu¢do
do estudo.

Motivacdo da entrevistada

Entrevistador: Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade para colaborar neste estudo que
serd motivo para a realizacdo da minha dissertacdo de mestrado, na Universidade de
Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD). Autoriza a gravacao da entrevista, para futura transcricéo.

Entrevistada (professora): Sim.

Apresentacdo do problema em estudo e a sua relevancia

Entrevistador: Passo, entdo, a apresentar o problema de estudo e a sua relevancia. O tema é
O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de portugués de 5°.
Ano: um estudo de caso. Escolhi esta escola, porque além de trabalhar na mesma e conhecer a
realidade de outras escolas, quero ter uma percecéo realista do tema da dissertacdo, assente em
opinides crediveis, nomeadamente a sua, enquanto professora do departamento curricular de
linguas desta escola e membro da equipa de ado¢do de manuais escolares.

Recolha de dados académicos

Caraterizar a experiéncia profissional
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Entrevistador: Qual é a sua formacdo académica de base?
Entrevistada (professora): Licenciatura em Linguas e Literaturas Modernas, variante de
Estudos Portugueses e Franceses, ramo educacional.

Entrevistador: Possui outra formacdo suplementar? Em que area?
Entrevistada (professora): Né&o.

Entrevistador: Qual é o seu grupo de recrutamento?
Entrevistada (professora): Neste momento é o 300.

Entrevistador: Quantos anos tem de servi¢co?
Entrevistada (professora): Vinte e quatro anos a completar em dezembro!

Entrevistador: Ha quantos anos trabalha nesta escola?
Entrevistada (professora): Doze anos.

Entrevistador: Nesta escola, ja alguma vez colaborou na escolha de manuais escolares, cujo
coordenador de departamento tenha sido o atual? Justifique.

Entrevistada (professora): Pelo menos durante dois anos trabalhei com o coordenador como
colega.

Entrevistador: Ja exerceu cargos de lideranca na escola ao longo da sua carreira? Em caso
afirmativo, quais?

Entrevistada (professora): Se a coordenagéo do Plano Nacional de Leitura for considerado
como cargo, sim. E € s6 isso! Direcdo de turma ndo conta, pois nao? (terminou a sua resposta desta
forma)

Entrevistador: Quais sdo os grupos de recrutamento que compdem o departamento
curricular?

Entrevistada (professora): Trés ou quatro (risos). Ai que vergonha! (risos) Séo para ai quatro:
0 300, 320, 330. Os de segundo ciclo nao sei!

Entrevistador: Quantos docentes integram o departamento?
Entrevistada (professora): Sei 0s nomes, mas nédo sei quantos séo.
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A entrevista tem um papel fundamental nesta dissertacdo e como tal foi necessario definir
objetivos. Os cinco objetivos sdo o0s seguintes: 1. Investigar o papel do coordenador de
departamento curricular através da revisdo da literatura da legislagdo em vigor; 2. Analisar o
papel e as funcdes do coordenador de departamento curricular, na perspetiva dos diplomas
legais, no que respeita a escolha de manuais escolares; 3. Conhecer o contexto escolar e a
forma de trabalhar de um coordenador de departamento curricular numa escola do distrito de
Bragancga; 4. Inferir se os coordenadores de departamento conseguem dinamizar os restantes
professores para o alcance dos objetivos educativos propostos no Projeto Educativo; 5.
Relacionar as fungdes exercidas com os parametros afetos a lideranga e mediacao.

Entrevistador: Chegamos ao 1° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. Quais sdo as atribuicdes do coordenador de departamento curricular de
linguas consignados na legislagcdo em vigor?

Entrevistada (professora): Reunir mensalmente com os professores do departamento; prestar
apoio — ai, como é que se chama? -, podemos partilhar quando houver ddvidas (risos). N&o sei
assim mais de cor! (risos) Que vergonha! (risos)

Entrevistador: 2. Quais sdo os desafios da coordenacdo do departamento de linguas nesta
escola?
Entrevistada (professora): Ndo, ndo nunca perguntei. Deve ter, mas ndo sei, nao!

Entrevistador: Chegamos ao 2° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei trés questdes.

Entrevistador: 1. Dentre as atribuicdes do coordenador de departamento curricular,
como coordenador destacaria alguma que esteja intimamente ligada a temaética da escolha
dos manuais escolares? Qual? Justifique.

Entrevistada (professora): O coordenador em principio faz as equipas, ndo é? Mas da minha
experiéncia pessoal, nfo esteve connosco. Pelo menos nunca me recorda! E nesse sentido que vai a
perguntal? E-nos dada aquela folha que nds preenchemos e depois é entregue.

Eu partilhar com ele, porque é que fiz uma determinada escolha, ndo nunca fiz isso!
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Entrevistador: 2. Além destas metaforas, outras aparecem definindo-o como
profissional que assume uma funcéo de gerir “os curricula” na escola. Tendo em conta a
afirmacao, como define o seu papel de coordenador na escolha dos manuais de portugués de
5° ano nesta escola?

Entrevistada (professora): Como definir, como? N&o estou a perceber! (o entrevistador
formular a pergunta de novo) Nés fomos nomeados em equipas. Mandou-nos procurar os livros na
biblioteca. Explicou-nos como é que chegaram I4, como € que tinhamos que fazer e iamos com a
equipa escolher os manuais. Mas, ndo esteve ao pé de no6s. Penso que também ndo tinha que estar!
Ele também tem que escolher os manuais de outros anos. E simultaneamente avaliador de
manuais.

Entrevistador: 3. Os alunos de 5° ano comecam um novo ciclo de estudos, onde a
exigéncia tem de aumentar, mas o sucesso escolar tem de estar assegurado. Considera que
no seu departamento ¢é este o “mote” que esta presente aquando da avaliacio dos manuais
pela equipa de docentes, por si constituida?

Entrevistada (professora): Acho que ninguém tem em consideragdo se 0 grau de exigéncia
aumentou. D&o-nos 0s manuais para a mao e nés olhamos mais para a apresentacdo, nao é? Da
minha experiéncia, ndo estamos a pensar que é um aluno que vem do quarto para o quinto ano de
escolaridade, até porque nem temos tempo para fazer esta reflexdo. O tempo que temos ndo da para
fazer esse tipo de reflexdo! A gente vé a apresentacdo, vé o peso, vé o tamanho dos textos, o
vocabulério, a atualidade dos documentos, mas da minha experiéncia, ndo estamos muito tempo a
pensar que € um aluno que vem do quarto para o quinto ano.

Se calhar ao escolher, pelo facto do texto ser pequeno ou de facil percecdo, pensamos um
bocadinho nisso, mas ndo temos isso como parametro. Penso eu!

Entrevistador: Chegamos ao 3° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. Como esta organizado o trabalho do coordenador de departamento
curricular e qual a sua relevancia para a dinamica da instituicéo escolar?

Entrevistada (professora): Como esté organizada, como?! Nao estou a perceber!

Eu como nunca fui coordenadora de departamento curricular, e sinceramente, estamos tdo
ocupados, que nem me questiono muito sobre isso! Mas da maneira como ele estd a fazer, esta
bem! Eu pessoalmente, eu ndo faria melhor! Para j4, porque “mete” muita informatica e para mim,
eu acho que ele estd a fazer bem. Ja estiveram aqui outros colegas como coordenadores e da
maneira como esta a ser feito, agora, esta bem! Se calhar melhor, néo sei. (risos) Eu pessoalmente
néo faria melhor!
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Entrevistador: 2. O coordenador deve ter um conhecimento profundo da realidade da
escola e do mundo que o cerca e ndo perder de vista 0o que é essencial em termos
educacionais. Na sua opinido, o coordenador de departamento deve ser um interveniente
ativo na escola ou simplesmente deve delegar fungdes noutros professores?

Entrevistada (professora): Mas ele € um interveniente ativo, mas também tem de delegar
noutros colegas, porque sozinho ndo pode fazer tudo, ndo é? Penso eu.

Entrevistador: Chegamos ao 4° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. A escola € uma microssociedade que estd em constante mudanca.
Nessa linha de pensamento, esta instituicdo de ensino tem um Projeto Educativo que reflete
as acOes pedagbgicas e que deve servir para REFLETIR sobre a realidade e néo
REPRODUZIR conceitos. Concorda com a afirmacéo? Justifique.

Entrevistada (professora): Sim deve refletir sobre a realidade endo reproduzir conceitos, mas
as vezes ndo temos muita margem para fazer alteragdes a isto, ndo é!? Mesmo que a gente queira,
as vezes nao da tempo para fazer muito mais. N0s, as vezes, temos que fazer de administrativos.
Por isso, mesmo quando reflete que ndo esta bem, mas as vezes tem que seguir a linha que seguem
0s outros que € fazer cumprir, quase, calendario e ndo da tempo para muito mais.

Entrevistador: 2. “Coordenar” exige parceria e estimulo incessante na formacgio
continua e a constante construgdo de novos horizontes, sem descurar o que é normativo. No
que respeita a escolha de manuais escolares, o papel do coordenador é o de supervisdo ou
de orientacéo dos professores relativamente ao que esté legislado?

Entrevistada (professora): E assim! Eu ndo digo que a supervisio nio seja feita, mas numa
primeira fase é a orientacdo. Sim, porque é dito que ja chegou a escola a legislacdo sobre a adogéo
de manuais, mas se depois ha supervisao, eu nunca vi! Mas eu acredito que haja! Acredito que ela
¢ feita. Mas o primeiro papel é orientar, relativamente ao que esta legislado. E-nos dito que é
preciso preencher aqueles papéis e que é para cumprir 0s prazos. A supervisdo acredito que é feita
pelo coordenador. Agora, eu ndo vou ver os dias em que em principio ¢é efetuada.

Entrevistador: Chegamos ao 5° objetivo, o ultimo e achei importante colocar-lhe duas
questoes.

Entrevistador: 1. Varias metaforas sdo construidas acerca do papel e da funcdo do
coordenador de departamento curricular na escola, dentre elas a de “bombeiro” (0
responsavel por apagar o fogo dos conflitos pedagdgicos e desentendimentos), a de

185



O papel do coordenador de departamento curricular na escolha
de manuais escolares de portugués de 5.° ano

“Bombril” (mil e uma utilidades), a de “salvador da escola” (0 profissional que tem de
responder pelo desempenho do grupo de professores do departamento na pratica quotidiana
e do aproveitamento dos alunos). Concorda com esta afirmacéo? Justifique.

Entrevistada (professora): Completamente, completamente! E no que me toca, eu ja tive,
(pensou) ja passei por situacdes destas, em que realmente, o coordenador foi o mediador de
desentendimentos, sim! Foi o Bombril, entre aspas, porque quando preciso de algum conselho,
questiono-o. E foi salvador da escola, de novo entre aspas, isso sim, claramente! E obrigado a isso.

Entrevistador: 2. Promover a reflexdo, a significacdo da trajetoria histérica em que
vivemos, numa contextualizacéo social, na qual a escola esta inserida &, hoje, uma atribuicao
importante. Considera que, hoje a escola, ao escolher os manuais escolares de portugués de
5° ano, tem de ter em conta o seu papel social ou somente o conhecimento e as varias formas
pedagdgicas para o adquirir?

Entrevistada (professora): Se calhar estdo as duas muito interligadas. Tem que ter um
bocadinho das duas, acho que sim.
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(Anexo 2)
Entrevista transcrita:

Guiéo da entrevista

Entrevistado: Professor do departamento curricular de linguas - (P03)

Data: maio de 2017

Local: Agrupamento de escolas situado no distrito de Braganca.

Tema: “O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de

portugués de 5°. Ano: um estudo de caso”.

Validar a entrevista

Foi feita a motivacao, conversa informal, depois de ter sido pedido ao Diretor da escola o
consentimento para a realizacdo do estudo no seio do Agrupamento, mais concretamente, na
escola sede. Depois de conferida a autorizacao, falei com a docente do departamento curricular de
linguas e a mesma deu a sua autorizacdo para a realizagdo da entrevista e a respetiva prossecucao
do estudo.

Motivacdo do entrevistado

Entrevistador: Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade para colaborar neste estudo que
serd motivo para a realizacdo da minha dissertacdo de mestrado, na Universidade de
Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD). Autoriza a gravacao da entrevista, para futura transcricao.

Entrevistado (professor): Sim, com certeza.

Apresentacdo do problema em estudo e a sua relevancia

Entrevistador: Passo, entdo, a apresentar o problema de estudo e a sua relevancia. O tema é
O papel do coordenador de departamento na escolha de manuais escolares de portugués de 5°.
Ano: um estudo de caso. Escolhi esta escola, porque além de trabalhar na mesma e conhecer a
realidade de outras escolas, quero ter uma percecéo realista do tema da dissertacdo, assente em
opinides crediveis, nomeadamente a sua, enquanto professora do departamento curricular de
linguas desta escola e membro da equipa de ado¢do de manuais escolares.

Recolha de dados académicos

Caraterizar a experiéncia profissional
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Entrevistador: Qual € a sua formacao académica de base?
Entrevistado (professor): Licenciatura em Ensino, variante de Portugués/Francés.

Entrevistador: Possui outra formacao suplementar? Em que area?
Entrevistado (professor): Frequentei o curso de Mestrado na UTAD, em Literatura
Infantojuvenil, o qual nunca cheguei a concluir.

Entrevistador: Qual é o seu grupo de recrutamento?
Entrevistado (professor): O meu grupo de recrutamento é o 210 (Portugués/Francés).

Entrevistador: Quantos anos tem de servigo?
Entrevistado (professor): Vinte e oito.

Entrevistador: Ha quantos anos trabalha nesta escola?
Entrevistada (professor): Vinte e seis.

Entrevistador: Nesta escola, ja alguma vez colaborou na escolha de manuais escolares, cujo
coordenador de departamento tenha sido o atual? Justifique.

Entrevistado (professor): Sim. Sistematicamente, todos os anos em que h& escolha de
manuais estive envolvido neste processo da ado¢do de manuais escolares.

Entrevistador: Ja exerceu cargos de lideranca na escola ao longo da sua carreira? Em caso
afirmativo, quais?

Entrevistado (professor): Sim. Coordenador de departamento e coordenador de Plano
Nacional de Leitura.

Entrevistador: Quais sdo o0s grupos de recrutamento que compdem o departamento
curricular?

Entrevistado (professor): Portugués/francés que € o grupo 210, depois héa o grupo 300, 320 e
330. Atualmente, o grupo 320 foi extinto e foi integrado no grupo 300.

Entrevistador: Quantos docentes integram o departamento?
Entrevistado (professor): Neste momento somo a volta de dez ou onze, salvo erro!

A entrevista tem um papel fundamental nesta dissertacdo e como tal foi necessario
definir objetivos. Os cinco objetivos sdo os seguintes: 1. Investigar o papel do coordenador de
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departamento curricular através da revisdo da literatura da legislacdo em vigor; 2. Analisar o
papel e as funcBes do coordenador de departamento curricular, na perspetiva dos diplomas
legais, no que respeita a escolha de manuais escolares; 3. Conhecer o contexto escolar e a
forma de trabalhar de um coordenador de departamento curricular numa escola do distrito de
Braganca; 4. Inferir se os coordenadores de departamento conseguem dinamizar os restantes
professores para o alcance dos objetivos educativos propostos no Projeto Educativo; 5.
Relacionar as funcGes exercidas com os parametros afetos a lideranca e mediacéo.

Entrevistador: Chegamos ao 1° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. Quais séo as atribuicdes do coordenador de departamento curricular de
linguas consignados na legislacdo em vigor?

Entrevistado (professor): Eu penso que as atribuices do coordenador de departamento
curricular de linguas, tal como todos os outros coordenadores de departamentos, devem ter uma
participacao ativa, essencialmente, na selecéo e escolha de manuais escolares. Portanto, deveriam
ter uma participacdo, ainda, mais ativa do que aquilo que tém neste momento. Além da
transmissdo de informacGes deveriam estar presentes na analise e selecdo de manuais escolares
para cada ano de escolaridade que entra em vigor.

Entrevistador: 2. Quais sdo os desafios da coordenacdo do departamento de linguas nesta
escola?

Entrevistado (professor): Os desafios da coordenacdo do departamento de linguas nesta
escola, presumivelmente, como em quase todas as outras escolas, sera o de ter uma participacao
mais informativa, isto é transmitir as informacdes emanadas do Conselho pedagdgico e
essencialmente, na andlise, no registo das folhas, dos documentos da andlise de selecdo dos
manuais, em que ele, na minha opinido, tem uma participacdo mais passiva, isto €: limitando-se a
transmitir as informacoes.

Entrevistador: Chegamos ao 2° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei trés questdes.

Entrevistador: 1. Dentre as atribuicdes do coordenador de departamento curricular,
como coordenador destacaria alguma que esteja intimamente ligada a tematica da escolha
dos manuais escolares? Qual? Justifique.
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Entrevistado (professor): Bem... (pensou) O coordenador, o proprio cargo indica, ele
coordena o departamento curricular! E o representante de departamento e aquando da analise e
selecdo dos manuais escolares, ele estd sempre presente, embora, como ja o referi anteriormente,
tenha uma participacdo um tanto ou quanto passiva. Neste aspeto serd ativa, na escolha dos
manuais do proprio grupo que ele representa, mas estd sempre presente! Deveria ter uma
participacdo mais ativa, em todos os grupos disciplinares pertencentes ao departamento. Ele devia
estar presente na analise e na selecdo de todos 0s manuais escolares.

Entrevistador: 2. Além destas metaforas, outras aparecem definindo-o como
profissional que assume uma func¢io de gerir “os curricula” na escola. Tendo em conta a
afirmacao, como define o seu papel de coordenador na escolha dos manuais de portugués de
5° ano nesta escola?

Entrevistado (professor): O coordenador...porque é s6 um grupo curricular diferente,
embora seja do departamento, o papel dele na selecdo dos manuais de 5°. Ano foi uma participacao
muito passiva. Essencialmente resumiu-se a transmisséo das informacdes. Néo deixa de ter um
papel relevante, nas informacdes que presta a todos os professores que véo selecionar, analisar e
adotar o manual escolar. Essencialmente referindo os aspetos mais importantes. Isto €, de acordo,
com a necessidade e 0s anseios dos nossos alunos, as caracteristicas dos nossos alunos, as
caracteristicas da escola e do meio envolvente em que esta inserida.

Entrevistador: 3. Os alunos de 5° ano come¢am um novo ciclo de estudos, onde a
exigéncia tem de aumentar, mas o sucesso escolar tem de estar assegurado. Considera que
no seu departamento ¢ este o “mote” que esta presente aquando da avaliacio dos manuais
pela equipa de docentes, por si constituida?

Entrevistado (professor): Ora bem! Isto € uma questao, realmente, muito pertinente, uma vez
que todos os manuais de portugués sd8o manuais ja certificados pelas instituicdes de ensino
superior. N6s temos pouca margem de manobra neste processo da adocdo dos manuais.
Cingimo-nos a pormenores, 0s quais levam a adotar este ou outro manual escolar. Realmente,
como ja referi, todos 0s manuais sao certificados, nos referimo-nos essencialmente a pormenores
que nos achamos sejam os melhores para a ado¢do do manual escolar para 0 nosso meio, para a
escola onde esta envolvido.

Entrevistador: Chegamos ao 3° objetivo e, aqui, colocar-lIhe-ei duas questoes.
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Entrevistador: 1. Como esta organizado o trabalho do coordenador de departamento
curricular e qual a sua relevancia para a dinamica da instituicédo escolar?

Entrevistado (professor): A coordenacao pertence a uma estrutura intermédia, de um 6rgéo
intermédio de gestdo e de orientacdo. O papel do coordenador deve ter e tem um papel ativo,
porque é o lider da equipa que transmite as informacdes, ndo é? Estd presente em todo este
processo, mas deveria ter, na minha opinido, um papel mais relevante. Isto é, uma participacdo
muito mais ativa, ndo s6 na transmissao de todas as informacdes emanadas, quer seja do Conselho
pedagogico, uma das estruturas cimeiras da escola, mas também das estruturas intermédias, isto é
estar presente em todos os grupos disciplinares onde a escolha dos manuais se faz nesse proprio
ano.

Entrevistador: 2. O coordenador deve ter um conhecimento profundo da realidade da
escola e do mundo que o cerca e ndo perder de vista o que € essencial em termos
educacionais. Na sua opinido, o coordenador de departamento deve ser um interveniente
ativo na escola ou simplesmente deve delegar fungdes noutros professores?

Entrevistado (professor): Na minha opinido, deve ser um interveniente ativo na escola. Mas
ndo renegando, o determinar de fungdes noutros membros. Essencialmente, deve ter um papel
muito ativo, mas atribuindo fungdes suplementares a outros membros da sua total confianca.

Entrevistador: Chegamos ao 4° objetivo e, aqui, colocar-lhe-ei duas questdes.

Entrevistador: 1. A escola é uma microssociedade que estd em constante mudanca.
Nessa linha de pensamento, esta instituicdo de ensino tem um Projeto Educativo que reflete
as acOes pedagbgicas e que deve servir para REFLETIR sobre a realidade e néo
REPRODUZIR conceitos. Concorda com a afirmacao? Justifique.

Entrevistado (professor): Isto é uma afirmacdo ambigua! Ha aspetos em que concordo e ha
aspetos em que discordo, porque, na minha opinido, parte do curriculo de cada escola devia
cingir-se a realidade do meio envolvente, a zona em que esté inserida, as necessidades e anseios
dos alunos, tendo sempre em conta o curriculo nacional, como o conceito e o objeto orientador de
todo o processo-aprendizagem dos nossos alunos.

Entrevistador: 2. “Coordenar” exige parceria e estimulo incessante na formacao
continua e a constante construcéo de novos horizontes, sem descurar o que é normativo. No
gue respeita a escolha de manuais escolares, o papel do coordenador é o de supervisdo ou
de orientacéo dos professores relativamente ao que esté legislado?
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Entrevistado (professor): Na minha opinido, parece-me que € mais um papel de orientacgéo,
ndo tanto de supervisdo, porque ele ndo esta presente em todas as equipas que selecionam, que
adotam, que analisam o0s manuais escolares. Tem um papel mais de orientacdo e ndo tanto de
supervisdo, embora a supervisao seja um produto final do papel do coordenador.

Entrevistador: Chegamos ao 5° objetivo, o ultimo e achei importante colocar-lhe duas
questoes.

Entrevistador: 1. Varias metaforas sdo construidas acerca do papel e da funcdo do
coordenador de departamento curricular na escola, dentre elas a de “bombeiro” (0
responsavel por apagar o fogo dos conflitos pedagdgicos e desentendimentos), a de
“Bombril” (mil e uma utilidades), a de “salvador da escola” (0 profissional que tem de
responder pelo desempenho do grupo de professores do departamento na préatica quotidiana
e do aproveitamento dos alunos). Concorda com esta afirmacéo? Justifique.

Entrevistado (professor): Ora bem! Esta é outra questdo ambigua. Ele como representante do
grupo ou da coordenacéo deve ser o responsavel maximo, mas também n&o deve descurar o papel
de todos os membros do departamento curricular. Neste momento, ndo me parece que tenha que
ter o papel de “bombeiro”, isto é, de apagar fogos. Mas, essencialmente, de preveni-los! Ora, 1&
estou eu, também, a utilizar uma metéfora. A prevencdo, aqui, dos incéndios sera preparar 0s
professores em todos 0s campos e aspetos para que ninguém descure o0s objetivos e os contetidos
que fazem parte do programa de cada disciplina que constituem o departamento.

Entrevistador: 2. Promover a reflexdo, a significacdo da trajetdria histérica em que
vivemos, numa contextualizacao social, na qual a escola esté inserida é, hoje, uma atribuicdo
importante. Considera que, hoje a escola, ao escolher os manuais escolares de portugués de
5° ano, tem de ter em conta o seu papel social ou somente o conhecimento e as varias formas
pedagogicas para o adquirir?

Entrevistado (professor): Um bom manual, na minha opinido, deve conter todas essas areas.
Ter um papel social, porque nds temos varios textos que orientam os alunos para terem um papel
social; terem uma aprendizagem de convivéncia em sociedade, além de todos os conteddos do
dominio cognitivo. Mas, também, os manuais devem conter aspetos do dominio comportamental
do saber - ser e saber - estar.
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(Anexo 3)
Grelha utilizada para avaliacédo e ado¢do de manuais escolares certificados

Na apreciagdo dos manuais escolares, a analise deve ser realizada de acordo com os critérios
de apreciacdo constantes no Anexo 1, os quais diferem consoante se trate de manuais escolares
certificados ou de manuais escolares ndo certificados, disponibilizado no "Sistema de
Informacdo de Manuais Escolares/Modulo de Apreciacdo, Selecdo e Adocdo de Manuais
Escolares™:

Os docentes fazem uma apreciacao das duas componentes de analise globais. Para atribuir
uma mencdo qualitativa a cada componente global e dever&o ser tidas em consideracéo as
respetivas componentes especificas.

Consideram-se componentes de analise globais “Organizagio e Método” e “Informacio e
Comunicacio”, sendo estas subdivididas nas componentes de analise especificas discriminadas
em cada um dos dois itens.

1. Organizacéo e Método

1.1. Apresenta uma organizacao coerente e funcional;

1.2. Apresenta uma organizacdo adequada aos alunos;

1.3. Explicita etapas essenciais para a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de

capacidades;

1.4. Motiva para o conhecimento;

1.5. Contempla sugestfes de atividades de caracter pratico/experimental;

1.6. Estimula a autonomia e o sentido critico.

2. Informacédo e Comunicagéo

2.1. Respeita 0s programas, metas curriculares e orientagdes da tutela;
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2.2. Tendo em conta as orientacdes curriculares:

- Veicula conhecimento correto;

- Veicula conhecimento relevante;

2.3. Apresenta uma organizacdo gréafica () que facilita o seu uso;

2.4. Apresenta ilustracdes () corretas, necessarias e adequadas aos contetdos e as atividades

propostas.
() Carateres tipograficos, cores, destaques, espacos, titulos, subtitulos, etc.
) Fotografias, desenhos, gravuras, mapas, graficos, esquemas, etc.

A andlise de cada uma das componentes deve ser traduzida numa mencdo qualitativa de Muito

Bom, Bom, Suficiente ou Insuficiente.
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(Anexo 4)

Manuais escolares nao certificados

Os docentes fazem apenas uma apreciacdo de cada uma das componentes de anélise

especificas, atribuindo-lhes mencgbes qualitativas. Com base nesta apreciacdo, os docentes

atribuem uma mengdo qualitativa a cada uma das trés componentes de analise globais.

Consideram-se componentes de andlise globais “Organiza¢io e Método”, “Informacio e

Comunicacio” e “Carateristicas Materiais”, sendo estas subdivididas nas componentes de

analise especificas discriminadas em cada um dos trés itens.

1. Organizagéo e Método

1.1. Apresenta uma organizacao coerente e funcional,

1.2. Apresenta uma organizacao adequada aos alunos;

1.3. Explicita etapas essenciais para a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de

capacidades;

1.4. Motiva para o conhecimento;

1.5. Contempla sugestdes de atividades de caracter pratico/experimental;

1.6. Estimula a autonomia e o sentido critico.

2. Informacédo e Comunicagéo

2.1. Respeita os programas, metas curriculares e orientagdes da tutela;

2.2. Tendo em conta as orientacgdes curriculares:
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- Veicula conhecimento correto;
- Veicula conhecimento relevante;
2.3. Apresenta uma organizacdo gréafica (*) que facilita o seu uso;

2.4. Apresenta ilustracdes (?) corretas, necessarias e adequadas aos conteidos e as atividades

propostas.

() Carateres tipograficos, cores, destaques, espacos, titulos, subtitulos, etc.
) Fotografias, desenhos, gravuras, mapas, graficos, esquemas, etc.

3. Carateristicas Materiais

3.1. Apresenta robustez suficiente para resistir a normal utilizagéo;

3.2. O formato, as dimensdes e 0 peso do manual (ou de cada um dos seus volumes) sao

adequados ao nivel etario do aluno;
3.3. Permite a reutilizagdo.*

* Com a excegdo dos manuais escolares destinados aos 1.° a 4.° anos de escolaridade e dos manuais escolares

de Lingua Estrangeira dos 2.° e 3.° ciclos do Ensino Basico.

A analise de cada uma das componentes deve ser traduzida numa mencao qualitativa de Muito

Bom, Bom, Suficiente ou Insuficiente.
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