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Resumo

O objectivo deste trabalho foi analisar os planos de estudo de todos os estabelecimentos de Ensino Superior de
Educagdo Fisica e Desporto em Portugal, com formacdo via ensino, com o intuito de verificar se possuem
disciplinas ou conteidos programadticos relacionados com a temdtica da avaliacdo. Foi nosso propésito
identificar de que forma se ensinam estratégias e metodologias de avaliagdo, nesses cursos, de modo a que os
futuros professores vejam contemplada, na sua formagdo inicial, a aquisicdo de competéncias para avaliar.
Somos de opinido que a avaliacdo se reveste de demasiada importincia para que ndo seja considerada na
formacdo de futuros professores. A amostra constituiu-se pelo conjunto de programas, dos planos de estudo, dos
cursos via ensino em Educagdo Fisica e Desporto de todas as Universidades (publicas e privadas) e Escolas
Superiores de Educacdo (Institutos Politécnicos) existentes em Portugal, perfazendo um total de 29 institui¢des.
O retorno da parte experimental foi de 100%. Os referidos programas foram alvo de andlise de contetdo,
relativamente aos seus conteddos programadticos, com o objectivo de identificar matérias relacionadas com a
avaliacdo. Para o tratamento da informac@o foi realizada uma andlise estatistica descritiva e de contetido, através
do programa NVivo7. Das institui¢des analisadas, onze eram Escolas Superiores de Educagdo (37,9%); em igual
nimero Instituicdes Privadas; e sete Universidades Publicas (24,2%). Verificou-se que uma média de 4,4
disciplinas por institui¢do possuia contetddos programdticos relacionados com a avaliagdo. Saliente-se que este
nimero corresponde a 127 disciplinas das 1259 patenteadas na amostra, ou seja, apenas cerca de 10% das
disciplinas analisadas desenvolvem matérias que promovem o saber avaliar. Em relacio as disciplinas que se
centram, exclusivamente, na temdtica da avaliacio, este valor apresenta-se praticamente incipiente — 0,4% de
todas as disciplinas existentes. A data da recolha dos dados para a concretizagdo deste estudo, verificou-se que
existem, somente, seis disciplinas, que visam, em primeira instincia, o ensino da avaliacdo das aprendizagens.
Neste ponto, as Universidades Piblicas tém valores de amostragem bem acima das Escolas Superiores de
Educag@o, mas ligeiramente aquém das Institui¢des Privadas. Os dados sugerem que hé divergéncia nos modelos
de formag@o inicial de professores de Educagdo Fisica a nivel Nacional, tanto no conteido, como na forma. No
entanto, hd mecanismos semelhantes de formagdo com padrdes bem definidos, de acordo com cada tipo de
instituicdo. Também ndo hd evidéncias de consenso nos conteddos abordados entre as instituicdes, havendo uma
grande discrepancia na terminologia da designacdo das disciplinas em cada instituicdo. Denota-se alguma
variedade e heterogeneidade em relacdo a existéncia de regras ou exigéncias internas comuns a todas as
disciplinas e docentes, ndo havendo uma estrutura uniforme entre os planos de estudo e programas curriculares.
Em conclusdo, poderiamos afirmar que héd necessidade de repensar alguns dominios de formacao de professores,
nomeadamente, o da avaliacdo, dada a inexisténcia de disciplinas sobre avaliagdo e a importincia, cada vez
maior, atribuida a esta temdtica. Julgamos ser importante que os futuros professores tenham, na sua formacao
inicial, mais disciplinas ou matérias, que desenvolvam competéncias para avaliar, pois este ¢ um aspecto
fundamental em todo o processo de ensino e de aprendizagem, ao longo da carreira docente. Para tal, € vital que
haja mais disciplinas que ensinem a avaliar. Torna-se indispensdvel perceber a importancia que reveste a
avaliacdo e a sua relacdo com a prética pedagdgica, tanto a nivel da eficdcia do ensino, como ao nivel do sucesso
na aprendizagem. Somos de opinido que, quanto melhor for a formacdo sobre avaliacdo, maior serd o sucesso
dos alunos, o que conduz, indubitavelmente, a uma melhoria do ensino.

Palavras-chave: Alunos, Aprendizagem, Avaliacdo, Competéncias, Conteddos Programadticos, Curriculo,
Desempenho, Educag@o Fisica e Desporto, Ensino, Formacao Inicial, Programas.
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Abstract

The main objective of this study was to analyze the study plans/curricula of all Graduate Schools for Physical
Education and Sports in Portugal, with majors in teaching, in order to determine if courses or syllabus contents
existed, related to the theme of evaluation. It was our main purpose to identify the way in which evaluation
strategies and methodologies are taught in these courses, in order that future teachers may see recognized, in
their basic training, the acquisition of evaluation skills. It is our opinion that evaluation is an issue of too greater
importance to be neglected in the learning of future teachers. Sampling was comprised of the set of curricula and
course plans of the degrees in Physical Education and Sport, with majors in teaching, of all Universities (private
and stately) and Polytechnic Institutes (Graduate Schools) in Portugal, in a total of 29 teaching institutions. The
return data from the test statistic was 100%. The aforementioned curricula were analyzed in terms of contents,
course subjects and themes, in order to determine the occurrence of evaluation related topics. The gathered data
underwent a contents and descriptive statistics analysis, computed with NVivo7 software. Eleven (37. 9%) of the
analyzed Institutions were Polytechnic Universities/Institutes (Graduate Schools), the same number of Private
Colleges and seven others (24.2%) were Public (State) Universities. Results show that an average 4.4 courses per
institution did, in fact, have syllabuses and/or syllabus contents related to evaluation. It is noteworthy that this
number corresponds to 127 courses of the 1259 observed in the sample, that is, only roughly 10% of the
analyzed courses contemplate subjects that promote the how to evaluate issue. On what concerns courses that
deal exclusively with the subject of evaluation, the outcome is virtually inconsequential — 0.4% of all the existing
courses. At the time of the gathering of data for the present study, it was observed that there are only six courses
dealing primarily with the teaching of evaluation skills. On what concerns this subject, Public (State)
Universities show much higher sampling results than Polytechnic Universities/Institutes. These results, however,
are slightly lower than those of Private Institutions. Data suggest that the models of initial training of Physical
Education teachers diverge nationwide, both in contents and in form. However, there are educational
mechanisms with well-defined patterns, according to each Institution. There is also no evidence of consensus
between the Institutions, concerning the contents taught. Moreover, there is a great discrepancy in the
terminology used to name the courses in each Institution. There is also some variety and heterogeneity, relating
the prevalence of rules or internal demands, common to all courses and faculty professors. Furthermore, there is
no standardized structure for study plans, syllabuses or course curricula. As a conclusion, we can state that the
need for rethinking some domains of teacher training exists, especially the subject of Evaluation, given both the
inexistence of courses dealing with the subject, and the growing importance credited to this matter. We think it is
important that future teachers have, in their initial training, more courses or subjects that may develop evaluation
skills, because this is a fundamental aspect in all of the teaching and learning process, throughout one’s teaching
career. In order to achieve this, it is crucial that more courses may exist with the purpose of teaching how to
evaluate. It is vital to understand the importance underlying the subject of evaluation, and its relation to the
pedagogical practice, both in terms of teaching proficiency, as well as learning success. In our opinion, the better
the training in evaluation, the better the students’ success and this undoubtedly leads to better teaching.

Keywords: Students, Learning, Evaluation, Skills, Contents, Syllabus, Performance, Physical Education and
Sports, Teaching, Initial Training, Curriculum/Curricula.
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Résumé

L’objectif de cette 1'étude a été celui d’analyser les plans d’études de tous les établissements d’Enseignement
Supérieur d’Education Physique et Sports au Portugal, avec de la formation en enseignement, afin de vérifier s’il
y a des matieres ou des contenus programmatiques se rapportant a la thématique de 1’évaluation. Ce fut notre
propos identifier de quelle fagon sont enseignées les stratégies et les méthodologies d’évaluation, dans ces cours,
de facon que les futurs professeurs voient abordée, dans leur formation initiale, I’acquisition des compétences
d’évaluation. Nous croyons que I'évaluation est d'une grande importance et qu’elle doit &tre prise en
considération dans la formation des futurs enseignants. L'échantillon s’est composé par l'ensemble des
programmes, les plans des études, des cours d’enseignement en Education Physique et Sports de toutes les
Universités (publiques et privées) et les Institutions d'Enseignement Supérieur (Ecoles Polytechniques) au
Portugal, totalisant 29 institutions. Le retour du c6té de 1'expérimentation a été de 100%. Les programmes référés
auparavant ont été I'objet d'analyse de contenu, quant a ses contenus du programme, ayant pour but identifier les
matieres liées a I'évaluation. Pour le traitement des données a été réalisée une analyse statistique descriptive et de
contenu, par l'intermédiaire du programme NVivo7. Parmi les établissements analysés, onze étaient des Ecoles
Supérieures de Formation des Enseignants (37,9%) autant que d'établissements privés, et sept Universités
Publiques (24,2%). 11 a été constaté qu’une moyenne de 4,4 de matieres par institution avait des contenus
programmatiques liés a 1'évaluation. I convient de noter que ce chiffre correspond & 127 matieres des 1259
présentes dans I'échantillon, ¢a veut dire que, seulement environ 10% des matieres analysés développent des
matieres qui favorisent la connaissance a évaluer/le savoir évaluer. En ce qui concerne les matieres qui se
centrent exclusivement sur le theme de 1'évaluation, cette valeur est presque nulle 0,4% de toutes les matieres
existantes. Au moment de la recherche des données pour mettre en ceuvre la présente étude, il a été constaté qu'il
n'y a que six matiéres, qui visent, en premiére instance, l'enseignement de 1'évaluation des apprentissages. A ce
stade, les Universités Publiques ont des valeurs de I'échantillonnage bien au-dessus des Ecoles Supérieures de
I'Education, mais un peu en deca des Institutions Privées. Les données suggerent qu'il existe des divergences des
modeles de formation initiale des Enseignants de 1'Education Physique a 1'échelle Nationale, soit dans le contenu,
soit dans la forme. Toutefois, il existe des mécanismes semblables de formation avec des normes bien définies,
en fonction de chaque type d'établissement. Il n’y a aussi pas de preuves d'un consensus sur les sujets discutés
entre les institutions, existant une grande disparité dans la terminologie de la dénomination des matieres dans
chaque institution. On vérifie une certaine variété et hétérogénéité quant a l'existence de régles internes ou des
exigences internes communes a toutes les matieres et a tous les enseignants, n'ayant pas une structure uniforme
entre les plans d'étude et les programmes. En conclusion, on pourrait affirmer qu'il est nécessaire de repenser
certains domaines de la formation des enseignants, y compris l'évaluation, étant donné le manque de matieres sur
I'évaluation et I'importance de plus en plus attribuée a ce sujet. Nous pensons qu'il est important que les futurs
enseignants aient, dans leur formation initiale, plus de disciplines ou des matieres, qui développent des
compétences a évaluer, parce que c'est un aspect fondamental dans le processus d'enseignement et
d'apprentissage tout au long de la carriere d'enseignant. Ainsi, il est fondamental qu'il y ait plus de matieres pour
enseigner a évaluer. Il est essentiel de comprendre 1'importance de I'évaluation et sa relation avec la pratique
pédagogique, soit au niveau de l'efficacité de l'enseignement, soit au niveau de réussite dans l'apprentissage.
Nous croyons que, meilleure est la formation a I'évaluation, meilleure sera la réussite des éleves, ce qui entraine
sans aucun doute a une excellente éducation.

Mots-clés: Etudiants, Apprentissage, Evaluation, Compétences, Contenus du Programme, Curriculum, Role,
Education Physique et Sports, Enseignement, Formation Initiale, Programmes.
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Resumen

El objetivo de el estudio es el de analizar los planes de estudio de todas las instituciones de educacién superior
en Educacién Fisica y el Deporte en Portugal, con la formacién mediante la componente de ensefianza, a fin de
verificar que tienen los cursos o contenidos programdticos relacionados con el tema de la evaluacién. Nuestro
objetivo fue identificar la manera de ensefiar las estrategias y metodologias de evaluacidn, en estos cursos, de
manera a que los futuros docentes aborden en su formacién inicial las habilidades para evaluar. Creemos que la
evaluacion es de mucha importancia y debe ser considerada en la formacién de los futuros profesores. La
muestra consisti en el conjunto de programas, planes de estudio, cursos a través de la educacién en la
Educacién Fisica y Deportes de todas las universidades (publicas y privadas) y centros de enseflanza superior
(Institutos politécnicos) en Portugal, para un total de 29 instituciones. El retorno de la parte experimental fue de
100%. Estos programas fueron objeto de andlisis de contenido, relativamente a sus contenidos programaticos,
con el objetivo de identificar las cuestiones relacionadas con la evaluacién. Para el procesamiento de datos se
realizé un andlisis estadistico descriptivo y de contenido, a través del programa NVivo7. De las instituciones
examinadas, once fueron las Escuelas Superiores de Educacién (37,9%) en igual nimero instituciones privadas,
y siete universidades publicas (24,2%). Se encontré que un promedio de 4,4 cursos por institucién habia
contenido de los programas relacionados con la evaluaciéon. Cabe sefialar que esta cifra corresponde a 127
sujetos de 1259 patentados en la muestra, es decir, s6lo el 10% de los sujetos analizados desarrollan materiales
que promueven el conocimiento de evaluar. En relacidn con las disciplinas que se centran exclusivamente en el
tema de la evaluacidn, esta suma es casi incipiente - 0,4% de todas las disciplinas existentes. En el momento de
la recogida de la realizacion de este estudio, se constaté que sélo hay seis temas, con el objetivo en primera
instancia, la ensefianza de la evaluacién del aprendizaje. En este punto, las universidades publicas tienen valores
muy por encima de la toma de muestras de las Escuelas de Educacién, pero un poco por debajo de las
instituciones privadas. Los datos sugieren que hay modelos divergentes de la formacién inicial del profesorado
de educacién fisica a nivel nacional, tanto en contenido como en forma. Sin embargo, existen mecanismos
similares de formacién con normas bien definidas, de acuerdo a cada tipo de institucién. Tampoco hay pruebas
de consenso sobre los temas discutidos entre las instituciones, hay una gran discrepancia en la terminologia de la
descripcion de las disciplinas en cada institucién. Ha habido una cierta variedad y heterogeneidad con respecto a
la existencia de normas internas o de los requisitos comunes a todas las asignaturas y los profesores que no
tengan una estructura uniforme de los planes de estudio y programas de estudio. A modo de conclusién, se
podria argumentar que no hay necesidad de repensar algunos aspectos de la formacién docente, en particular, de
la evaluacién, dada la inexistencia de asignaturas en evaluacién y la importancia de aumentar asignado a esta
cuestion. Creemos que es importante que los futuros docentes tengan en su formacidn inicial, mas asignaturas o
materias que desarrollen habilidades para evaluar, porque este es un aspecto fundamental en el proceso de
ensefianza y aprendizaje durante toda la carrera docente. Para ello, es vital que haya mds asignaturas para
ensefiar a evaluar. Es fundamental darse cuenta de la importancia de la evaluacién y su relacién con la practica
docente, tanto en la eficacia de la ensefianza, como el nivel de éxito en el aprendizaje. Somos de opinién que,
cuanto mejor sea la formacion sobre la evaluacion, mayor serd el suceso de los alumnos, factor que conducird,
sin lugar a dudas, a una mejoria en la ensefianza.

Palabras clave: Estudiantes, Aprendizaje, Evaluacién, Habilidades, Contenido Programadtico, Plan de Estudios,
Desempefio, Educacién Fisica y Deportes, Educacion, Formacién Inicial, Programas.
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Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

Introducao

A pedagogia actual, ao comprometer-se com o desenvolvimento do aluno, tem presente a
constru¢do do Homem de amanha. A Escola insere-se no processo de mudanca da sociedade e
deve ser uma institui¢do aberta a comunidade. Esta terd de modificar o seu processo de
actuacdo competindo-lhe organizar-se e planear tarefas tendo o aluno como o amago. Deve
haver uma adaptacao dos curriculos, mediante uma andlise cuidada da constitui¢do das turmas

e do meio de proveniéncia dos alunos, o que criard mais possibilidades de sucesso escolar.

Esta publicacdo vai guiar-se por algumas linhas condutoras como a avaliacdo das
aprendizagens dos alunos, programas, metodologias e estratégias. Abordar-se-ao, também, as
areas da avaliacdo dos professores e das institui¢des. Ainda que “a avaliacdo continue a ser
um tema controverso” (Salvia, 1991[365]), esta, em termos globais, tem vindo,
progressivamente, a ocupar um espago cada vez mais importante em todos os dominios da
actividade Humana, nas mais diferenciadas dreas como o dominio educacional, empresarial,
financeiro, artistico,... Este trabalho de investigacdo, incidird sobre a problemadtica da
avaliacdo no ambito educativo, ou seja a avaliagdo das aprendizagens e do ensino. No
seguimento desta ideia € necessdrio diferencid-las. Se por um lado, a primeira diz respeito ao
desempenho do aluno, por outro, a segunda refere-se ao desempenho do professor. Neste

trabalho focar-se-ao ambas, visto estarem relacionadas.

Ao longo do trabalho distinguir-se-4, também, a avaliagdo educacional da avaliacdo
institucional. Com base em Belloni et al. (2001[47]), entenda-se a avaliacdo educacional como
a avaliacdo da aprendizagem, do desempenho escolar ou profissional, bem como a avaliagdo
dos curriculos. O conceito de avaliagcdo institucional esta estritamente ligado a avaliagao de

politicas, de planos, de projectos e de institui¢des.

Actualmente, o tema da avaliacdo estd cada vez mais mediatizado. No entanto, devem ter-se
em linha de conta perguntas importantes, como: Quem avaliar? O que avaliar? Como avaliar?
Porqué avaliar? Com que resultados? Perguntas complexas, mas que devem ser colocadas
quando se fala de sistema educativo. No ambito do presente estudo, irdo ser abordados
conceitos tedrico-praticos inerentes a investigacao cientifica, no dominio da Avaliagdo nas

Actividades Fisicas e Desportivas.

Numa sociedade que exige dos seus cidaddos niveis de competéncia profissional cada vez
mais elevados, torna-se imperativo um debate profundo sobre as questdes que envolvem a
~ ) ~ . 13

formacdo dos docentes, dos “que vao formar as sociedades futuras” (Alexander, 2001t ]).
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Assim, e de momento, o propdsito desta investigacao € o de analisar os planos de estudo de
todos os estabelecimentos de Ensino Superior de Educacio Fisica e Desporto, com saida via
ensino, com o intuito de verificar se possuem disciplinas sobre a tematica da avaliagdo. Irdo
ser analisadas todas as Universidades, Escolas Superiores de Educacdo, ou Institutos
Politécnicos e Universidades Privadas de Portugal. Pretende-se, também, determinar a
constituicdo dos programas de todas as disciplinas do foro pedagdgico-didéactico, caso nao
haja nenhuma disciplina exclusivamente dedicada a problemdtica da avaliacdo. Irdo ser
analisados os programas de todas as disciplinas, com o intuito de se detectarem contetudos
programaticos referentes a avaliagdo. Por outro lado, se houver alguma disciplina dedicada a
avaliacdo, serd analisada a estrutura da disciplina, com especial aten¢do a ser dada a

quantidade de horas que € leccionada, os créditos (ECTS), ano curricular, se € tedrica ou

pratica, entre outros aspectos de andlise.

A pertinéncia deste estudo estd directamente relacionada com a situacdo que despoletou a sua
necessidade. Ou seja, como ndo hd muitos estudos concomitantes a este, e sendo tdo
importante que estas situacdes sejam conhecidas, é necessdrio que se analisem as estruturas

curriculares para verificar possiveis lacunas e salientar aspectos correctos.

A planificacdo e a avaliagdo do ensino sdo dreas cruciais da formagdo de professores. Para

que os futuros professores tenham o conhecimento de como avaliar correctamente, Ribeiro

(1999 entende que a planificacdo tem um papel importante na avaliacdo do processo de

ensino e de aprendizagem, porque:

» Informa sobre o que se pretende levar a cabo;

» Estabelece a analogia entre objectivos mais genéricos e outros mais especificos a eles
ligados;

» Define o tipo de aprendizagem que se pretende;

A\

Prevé, antecipadamente, dificuldades e providencia os meios para as ultrapassar;

» Conduz a seleccdo de estratégias, meios e materiais que se afiguram adequados aos
objectivos em vista;

» Prepara, antecipadamente, um plano de avaliacio e elabora os instrumentos necessarios;

» Permite ultrapassar dificuldades e contribuir para o sucesso do ensino e da aprendizagem.

Carreiro da Costa et al. (1985[85]) e Worthen (1974[443]), focam alguns conceitos sobre
avaliagdo. Como enquadramento de toda esta problematica, torna-se vital ter a consciéncia de
que a avaliacdo ndo €, nem pode ser, sinénimo de classificacdo, devendo cumprir outros

7z

objectivos. Também nao é a certificacdo dos resultados alcancados, pois deve ser usada
-2
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noutras fungdes, para além do controlo dos alunos. Outro aspecto que vai ser muito analisado
ao longo deste trabalho € o facto de que a avaliacdo ndo se deve realizar somente findo o
processo de ensino e de aprendizagem, mas em todos os momentos, tendo um cardcter mais
continuo e sistemdtico. As preocupacdes inerentes ao ensino criaram a necessidade de dar
mais importancia ao processo avaliativo, considerando-o como mecanismo integrante do

processo de ensino e de aprendizagem, para que este seja mais rigoroso e eficaz.

2

E necessdrio mudar mentalidades e este papel comeca pelos recém-licenciados, pois a
avaliacdo € uma necessidade vital do Ser Humano porque lhe serve para orientar, de forma
vdlida, as decisdes individuais e colectivas (Valadares e Graga, 199842 ]). Assim, as proprias
institui¢des de ensino superior t€ém responsabilidades e uma fun¢do muito importante na
melhoria do ensino em Portugal: “Na escola avalia-se muito e muda-se pouco. Logo, algo
falha. Se a avaliacdo servisse para aprender, evitaria a repeticdo dos erros e favoreceria a
melhoria das préticas. Se a avaliagdo apenas servir para medir, classificar e seleccionar ...

repetem-se, de forma inexoravel, as falhas” (Afonso, 2001[6]).

Faz parte do trabalho do docente verificar e julgar o rendimento dos alunos, avaliando os
resultados do ensino. Qualquer docente deve ter em linha de conta que hd alunos que
aprendem mais rapidamente que outros. Assim, cada professor deve ser capaz de reconhecer
as diferencas dos alunos, ajudando-os na superacdo das suas dificuldades e avancando na
aprendizagem. O rendimento do aluno é uma espécie de espelho do trabalho desenvolvido ao
longo do processo, assumindo assim a rotina escolar e um cardcter formativo (Haydt,

1992204y

O professor tem um papel relevante na organizacdo do processo de ensino, de aprendizagem e
de desenvolvimento do aluno, devendo estes conceitos estar na esséncia da sua formacdo.
Partindo desta premissa, € ficil de entender a importincia da avaliacdo no desenvolvimento
de um plano educativo ajustado ao(s) aluno(s). Constata-se muitas vezes que este € um
processo precipitado, muitas vezes desajustado, acarretando implicagdes futuras, o que leva a

questionar os motivos que determinam esta situacgao.

Avaliar os alunos € o epilogo da funcdo docente, pois a avaliagdo que lhes é efectuada tem
repercussdes na sua vida. Por isso, é fundamental que cada professor realize a avaliacdo da
melhor forma possivel. Ha instituicdes de ensino superior que usam métodos para controlar e
ajustar a qualidade dos cursos que nelas s@o administrados, havendo assim um controlo da

qualidade da avaliagcdo. Este controlo pode comecar pelos proprios professores.
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“A adequacdo da formacao inicial para a realidade profissional tem sido pouco investigada”
(Jesus, 20001**%"). Nzo parece muito discutivel que a formacao inicial de professores tem que
ser bem fundamentada, através de uma andlise cuidada, rigorosa e exaustiva dos planos de
estudo, curriculos e contetidos abordados ao longo dos cursos, aspecto este que o presente
trabalho tentard explorar. Mas, também ndo € correcto atribuir ao processo de formacado
educacional as responsabilidades pelas eventuais expectativas irrealistas dos futuros
professores porque, em muitos casos, a perspectiva idealista do ensino que caracteriza os
professores em inicio de carreira € adquirida previamente ao seu ingresso no processo de

formacdo inicial, tendo em conta que muitos manifestam a intencdo de seguir a carreira

docente antes de estarem inseridos no sistema.

A inovacgdo e o progresso continuo de qualquer sistema educativo ndo se conseguem sem O
correspondente esforco de qualificacdo dos seus agentes educativos e, em particular, dos
professores. “Impde-se, pois, que os sistemas e programas de formacdo de professores se
concebam e organizem no sentido de contribuirem significativamente para a melhoria da

qualidade profissional dos docentes” (Ribeiro, 19971348

A avaliacdo, integrada no préprio curriculo de formagdo, desempenha um papel fundamental,
nomeadamente, enquanto auto-reguladora da aprendizagem (dimensdo formadora da
avaliacdo), na medida em que, avaliar € descrever a realidade, seguindo-se a formulagao de
juizos de valor. Sendo complexa a realidade, importa recolher um corpo de informacdes que
conduza a obtencdo de um conhecimento, 0 mais exaustivo possivel, da mesma, pois como
refere Barbier (1990'*")): “a avaliacgdio como método cientifico compreende duas

componentes: a observacao e a explicaciao”.

No presente estudo analisa-se a formagdo dos professores, sobretudo numa fungdo de
desenvolvimento curricular. A avaliacdo de programas, ou neste caso a andlise de programas,
levanta algumas dificuldades, pois é complicado fazerem-se juizos de valor sobre o perfil
profissional dos docentes, porque a complexidade da sua actividade € muito grande. Assim,
seria mais licito falar-se em competéncia situacional (Matos, 199427y E para estas situacoes
que o futuro professor deve estar preparado, pois as exigéncias de profissionalismo e
competéncia sdo constantes. Como tal, € possivel avaliarem-se (em parte) os sistemas e

programas a partir da avalia¢do dos proprios professores.
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Tendo em conta todos estes pressupostos, o presente trabalho assenta na base pré-estabelecida
para este tipo de trabalhos de investigacdo: introducdo; delimitacdo do problema; revisdao

bibliografica; metodologia; apresentacdo e discussdo dos resultados; conclusao.

No que diz respeito a revisao bibliogréfica, a estrutura € a seguinte: enquadramento histérico
da avaliagdio no campo educativo; avaliacdo das aprendizagens em educagdo fisica;
componentes do processo de avaliagdo (finalidades, objectivos, principios, propdsitos,
critérios, métodos e fungdes); tipos de avaliacdo (avaliacdo criterial, avaliagdo normativa e
avaliacdo mista); modalidades/momentos de avaliacdo (avaliacdo diagndstica, avaliacdo
formativa e avaliagdo sumativa); formatos de avaliacdo (avaliacdo continua e avaliacdo
pontual); auto-avaliacdo (critério da execucgao/competéncia/processo e critério do
sucesso/produto); distingdo avaliagao/classificacdo; seleccionar os objectivos a serem
avaliados (planificacdo da avaliagc@o); avaliacdo das actividades do avaliador (avaliacdo do
desempenho docente); avaliacdo das competéncias dos professores; condicionalismos na
avaliacdo dos professores (modelos de avaliacdo de professores); técnicas e instrumentos de
avaliacdo; formagdo de professores e pedagogia no ensino superior (supervisdo pedagdgica e
formacdo de avaliadores); avaliacdo institucional (avaliacdo no ensino superior); e andlise

curricular (organizagdo dos cursos de formacao inicial de professores e avaliagcao curricular).

Ja no que diz respeito a parte metodoldgica, a estrutura utilizada é a seguinte: pesquisa;
caracterizacdo da amostra; hipdteses a serem testadas (problema); validade, fiabilidade e
objectividade dos dados; ameacas a validade interna e externa; procedimentos de recolha dos

dados; instrumentos; e analise estatistica dos dados.

-5-
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Delimitacao do Problema

O objectivo deste documento € o de analisar os planos de estudo de todos os estabelecimentos
de Ensino Superior de Educacgdo Fisica e Desporto, com saida via ensino, com o intuito de
verificar se possuem disciplinas sobre a tematica da avalia¢do. Para tal, serdo analisadas todas
as Universidades, Escolas Superiores de Educacao, ou Institutos Politécnicos e Universidades
Privadas de Portugal. Pretende-se, também, determinar a constituicao dos programas de todas
as disciplinas didécticas e pedagdgicas, caso nao haja nenhuma disciplina exclusivamente
dedicada a problemdtica da avaliacdo. Assim, serdo analisados os programas de todas as
disciplinas, com o intuito de se detectarem conteidos programdticos referentes a avaliacdo.
Sem ferir susceptibilidades, nos casos de existéncia de disciplinas dedicadas a avaliagdo, serda
analisada a estrutura da disciplina, com especial atencdo a ser dada a carga hordéria, os créditos

(ECTS), ano curricular, se € tedrica ou pratica, ...

Como € natural, os objectivos sdo as metas que se pretendem atingir. Para tal, e para guiar
todo o processo, € vital que respondam a duas questoes:

1. Porqué?

Este objectivo parece pertinente, visto que se entende ser necessdrio avaliar correctamente,
dai a importancia de disciplinas dedicadas a avaliacdo nos cursos de Educacdo Fisica via
ensino. Outro aspecto importante € a curiosidade de saber como € que os cursos estdo
estruturados ao nivel do ensino da avalia¢do, porque € intuito deste trabalho perceber se os
futuros professores estdo preparados para avaliar correctamente. Esta tematica da avaliacio €
um aspecto que desperta muito interesse € que ja alguns anos, tem vindo a ser investigado por
parte dos autores deste trabalho, logo, suscitou o interesse por este tema, porque sempre se

quis saber como € que os cursos de Educagao Fisica via ensino preparavam os alunos de hoje,

para serem os professores de amanhd.

2. Para qué?

Tentar-se-a aprofundar esta temdtica para que se perceba se os planos de estudo, estdo ou ndo
a abranger a temadtica da avaliacdo. Assim, € importante verificar os exemplos que
contemplam a avaliacdo para que continuem assim, € 0s que ndo a contemplam para que
sejam modificados, pois a avaliacdo € importante demais para que nao seja ensinada aos
futuros professores. Um dos objectivos deste trabalho, também se prende com o facto de
satisfazer uma curiosidade, que € a de saber se os futuros professores estdo prontos para

comegar a leccionar, dominando os principios béasicos da avaliacdo, ou se pelo contrério, t€ém
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de aprender com o tempo, errando nos primeiros anos de docéncia por ndo terem
conhecimento algum.

Idilicamente, pretender-se-4 auxiliar, de alguma forma, os responsdveis pelos planos de
estudo das instituicdes de ensino superior, na elaboragao dos programas curriculares. Para isso
€ necessdrio que os responsdveis por cada instituicdo analisem as demais, para com elas
poderem aprender e dar a conhecer a sua realidade, numa légica de profunda troca de

informacao.

Feito este preambulo ao estudo em causa, é importante enquadrar o problema, alvejando a
obtencdo de respostas para as perguntas que despertaram todo este estudo. Assim, o principal
problema prendeu-se com a necessidade de conhecer as disciplinas que ensinam os futuros
professores a avaliar. E importante que os futuros professores tenham, na sua formagdo
disciplinas que ensinem a avaliar, pois este € um aspecto fundamental em todo o processo de

ensino e de aprendizagem, sendo isto o que o estudo pretende verificar.

E necessdrio ter noc¢do de que este estudo surge num momento em se entende que a avaliacio
estd inerente a tudo, ou seja, tudo pode ser avaliado (pois a avaliacdo estd no cerne de tudo):
as institui¢des; as politicas educativas; o ensino levado a cabo pelos professores; a
aprendizagem, empenho e comportamento de cada aluno; as estratégias usadas; os préprios
programas; as unidades didacticas; os planos de aula; enfim, todos os aspectos que rodeiam o
processo de ensino e de aprendizagem podem ser objecto de avaliagdo. Salienta-se o facto de
que, embora tudo possa ser avaliado, nao € possivel avaliar-se tudo ao mesmo tempo. Ponte
(20043, completa ainda esta ideia indicando que “nem tudo o que pode ser medido conta; e
nem tudo o que conta pode ser medido”, referindo-se a avaliacdo educacional como a
resultante de uma mobilizacdo geral, com utilizacdo de diversos saberes (cientificos,

pedagdégico-diddcticos, organizacionais e técnico-praticos),

Todo este processo s6 tem ldgica se tiver um propdsito, um objectivo — a avaliacdo. O
problema estende-se também a verificagdo dos melhores cursos, no que a avaliagao dizem
respeito, de qual a estrutura dos planos de estudo desses cursos e dos conteddos

programaticos que possuem.
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Revisao Bibliografica

Enquadramento Historico da Avaliacao no Campo Educativo

A avaliacdo é uma tarefa que tem sido realizada, de forma mais ou menos elaborada, pela
espécie Humana, desde tempos muito remotos. Ao longo dos tempos as pessoas t€m
procurado meios para compreender e aperfeicoar as suas realizacdes e empreendimentos,
tendo a avaliagdo um papel central nos mais variados dominios da vida. Esta centralidade
prende-se com a tomada de decisdo baseada no conhecimento da informagdo, temaética

aprofundada futuramente ao longo deste documento.

Com efeito, ha referéncia a estas praticas desde 2200 anos A.C., na China, com o objectivo de
realizar testes a militares e a civis. A partir de 1370 D.C., até cerca de 1905 D.C., estes testes
passaram a servir para seleccionar os Mandarins para o servi¢o civil (Valadares e Gracga,

1998423y

Os autores supracitados dao conta da entrada destas praticas no Ocidente a partir do séc.
XVIII, aplicando-as ao campo militar € ao ensino universitirio. No séc. XIX, época da
revolucdo industrial, surge a massificacdo escolar, devido a implementacdo da escolaridade
obrigatéria. E entdo que aparece o teste escrito, a designada docimologia, como forma de

avaliacao.

E por meados do século XIX que a avaliagdo comeca a fazer parte da modernidade escolar. A
partir desta altura deixa de ser possivel imaginar processos educativos que nao conduzam a
modalidades de julgamento dos alunos e dos seus processos. A avaliagdo adquire um caracter

regular, sistemadtico e organico (Fernandes, 2005[162]).

Mais tarde, no inicio do séc. XX, nos Estados Unidos da América, desenvolveram-se testes
normalizados com o intuito de tornar a educacdo mais eficiente, havendo a realizacdo de
testes mais objectivos. Este facto aumentou a necessidade de medir os testes, passando a
haver uma classificaco resultante da avaliacdo. Para Simdes (20001°*”)), desde o inicio do
séc. XX, a avaliacdo aparece associada a medida de resultados escolares dos alunos, sendo a

avaliacdo orientada para a classificacao.

Nessa altura, Simdes (2000°%*)), entende que a avaliacdo era vista, um pouco como O
julgamento das accdes de cada um, havendo uma formulag¢do de juizos sobre cada um. Os

pedagogos além de ensinarem, também desempenhavam o papel de juizes.
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Rosado e Colago (2002[359]), entendem que, a partir dos anos 30, com o desenvolvimento da
psicologia comportamentalista, surgiu o modelo de avaliacdo associado a pedagogia por
objectivos, que jd eram definidos para o sucesso. Este modelo consistia, basicamente, num
modelo de avaliagdo que denotava a necessidade de comparar resultados da aprendizagem dos
alunos com os objectivos previamente delineados. A avaliacio comeca entdo a realizar-se
através da comparacao dos objectivos formulados e os efectivamente alcancados, verificando-
se aqui a primeira forma da avaliacdo criterial. Simdes (200015, complementa a ideia
anterior, dizendo que esses objectivos sdo passiveis de serem alcancados pelo programa de

estudos.

Stufflebeam (1985[407]), reportando-se aos ultimos 30 anos, afirma a coexisténcia de pelo
menos trés escolas de pensamento relativamente a definicdo de avaliagdo. Uma primeira
escola de avaliacdo sustenta a avaliagdo como sinénimo de medida, ndo havendo a distin¢ao
entre os dois conceitos (avaliacdo e classificacdo). Uma outra escola, desenvolvida no ambito
da acreditacao de escolas e universidades, defende a avaliacio como sinénimo de julgamento
profissional. Finalmente, a terceira definicio de avaliacdo, a avaliacdo por objectivos,

segundo a pedagogia por objectivos, ou pedagogia do sucesso (Tyler, 19491423,

Naquela altura, o ensino segmentava-se em 4 etapas:

1. Objectivos: que finalidades educativas deve a escola procurar alcancar?

2. Experiéncias educativas: que actividades devem ser proporcionadas aos alunos para
alcangarem as finalidade pretendidas?

3. Organizacdo dos meios: como organizar, de modo eficiente, estas experiéncias
educativas?

4. Avaliacdo dos resultados: como determinar se as finalidades desejadas s@o alcancadas?

Leite et al. (2001'%%)), indicam que a preocupagdo primordial da pedagogia por objectivos,
prende-se com a rentabilidade das actividades educativas. Assim, a pedagogia por objectivos
permite: determinar até que ponto foram alcancados os objectivos curriculares e discernir o
nivel de mudangas de desempenho ocorridas nos alunos. Leite et al. (200112, designam esta
altura como sendo o momento da introducdo da objectividade e subjectividade dos varios

actores educativos, procurando interpretar as situacoes de forma ampla e contextualizada.

Na década de 60, Scriven (1967[373]) estabeleceu, pela primeira vez, uma diferenga no ambito
da avaliacdo curricular que viria a marcar decisivamente a histéria da avaliacdo. Trata-se da

diferenca entre avaliagdo formativa e sumativa. Ao longo do trabalho, inimeras vezes se irao
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salientar estas diferencas. Para j4 interessa salientar o facto de pela primeira vez na historia,
interessar ndao s6 os resultados, mas também os processos. As ideias deste autor, conhecido
como o pai da avalia¢do formativa, permitem obter dados para regular processos, reforcar

éxitos e gerar aprendizagens.

A partir da década de 70, até a actualidade, da-se a profissionalizacdo docente em termos
avaliativos, havendo uma valorizagdo na 4rea da investigacdo. H4 entdo um aumento da
importancia desta temética, com a criagdo de cursos, institutos e organizacoes dedicadas a esta
investigagcdo. Outro aspecto a salientar € o aumento de trabalhos cientificos, sendo sintomaética
a preocupacgdo, que os profissionais da educacdo, e da sociedade em geral t€ém acerca deste
assunto.

E ainda nesta década que Stufflebeam, propde o modelo CIPP (Context, Input, Process,
Product), referindo, resumidamente, que a principal fun¢cdo da avaliacdo € a tomada de
decisdes (Stufflebeam, 1972[406]). Autores como Parlett, Hamilton, Stake, MacDonald, Guga,
Lincon, concorrem decisivamente para a mudanga na concepc¢do da avaliagao e influenciam
autores como Bloom, Allal, Cardinet e Perrenould no ambito da avaliagdo de alunos. Esta
decisdo deixou de estar centrada em questdes da objectividade e subjectividade, passando a
estar mais preocupada com as questdes praticas relacionadas com a regulacdo e o
aperfeicoamento do processo de ensino e de aprendizagem. Passou a haver um caricter
sistemdtico, continuo e interactivo da avaliacdo. Mais, Benavente (1991%)), acrescenta que
ndo sdo as pessoas que estdo em causa, mas sim a andlise das situacdes de ensino e de
aprendizagem a fim de encontrar as vicissitudes adequadas as situagdes diagnosticadas e

analisadas.

De acordo com Valadares e Graga (1998%), ndo ¢ possivel haver uma tomada de decisdo,
qualquer que seja a situagdo ou contexto, sem ter como pressuposto e fundamento a avaliagdo.
Dai se percebe a importancia dos professores, na sua fungdo de desenvolver aprendizagens
aos alunos, utilizando técnicas e estratégias, onde a avaliacdo estd sempre presente para a

ampliacdo de conhecimentos dos referidos alunos.

Avaliar pressupde, também, como documentou Parente (2004[314]), uma descri¢ao
pormenorizada do contexto educacional e dos processos envolvidos, contextualizando a
descricdo e interpretacdo dos resultados obtidos. Para tal, é necessario responsabilizar cada
interveniente do processo avaliativo (professores, alunos, pais, comunidade envolvente),

havendo uma interligacdo escola/comunidade educativa/sociedade. Toda esta complexidade

-11 -

Revisdo Bibliografica



Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

estd na linha do trabalho de Campos (1996!"%)), que reporta a avaliacio como “arte”, sendo
necessdria a mesma inspira¢do, do que a possuida pelos artistas: “a avaliacdo da complexa

realidade educativa e suas consequéncias exige subtileza e requer arte”.

Fazendo um apanhado geral, Lajes (1993%*°)), faz uma divisdo da histéria da avaliagdo,
dividindo-a em cinco geracdes. Focar-se-ao apenas as ideias chave de dada geracgao:

1. Os termos avaliar e medir sdo sindnimos (até 1958);

Nascimento da avaliacdo em educagdo (1960 — 1970);

Institucionalizacdo da avaliagdo (1970 — 1985);

Interac¢do dos intervenientes da educagao, professores, alunos, ... (1985 — 1990);

A

Tudo e todos podem ser sujeitos a avaliagdo (1990 — até hoje).

De todo o enfoque histérico da avaliacdo das aprendizagens em Educacdo Fisica, Carreiro da
Costa et al. (1985, apresentam quatro concepg¢des sobre 0 ensino: 0 ensino como uma arte;
o ensino como fenémeno ineficaz, pois as aprendizagens nunca estdo completamente
adquiridas; o ensino como o reflexo da aprendizagem; e o ensino como fendmeno complexo.
Destas concepgdes, salienta-se o facto das aprendizagens escolares serem determinadas, numa
parte significativa, pela qualidade do ensino. Esta qualidade de ensino refere-se a competéncia
revelada pelo docente para criar condi¢des de sucesso aos alunos, através de uma organizagao,
condugdo e avaliagdo do processo formativo, que considere os factores e condicdes que

facilitam e promovem o éxito da aprendizagem.

Pese embora a importancia e desenvolvimentos recentes, em termos de investigacdo cientifica
sobre a qual se debrucam as ciéncias educativas, a avaliacdo é ainda uma disciplina jovem.
Todo o processo educacional ao servigo do ensino e da aprendizagem dos alunos s6 tem a

beneficiar com o aumento da importancia dado a problematica da avaliagdo.

Scriven (1994b[3 76]), no seu trabalho sobre “o nascimento da avaliacdo”, atribui uma
incompatibilidade entre a teoria e a pratica da avaliacdo: “(...) O aspecto mais interessante da
historia da avaliacdo é o motivo por que esta levou muito tempo a emergir como disciplina
autonoma. Para compreender o atraso, temos de saber que o nascimento de uma disciplina
de avaliacdo foi colocado em situagcdo desfavorecida desde muito antes da gestacdo. A
avaliacdo foi uma cria ndo desejada pelos progenitores alegadamente incompativeis, cujas
familias se opunham ao casamento. Ao parto dificil seguiu-se uma infancia perturbada (...)
teve como pai o exercicio prdtico de avaliar e como mde a ciéncia (metodologia cientifica). O

problema radical desta crianga consistiu na dificuldade de crescer com um auto-conceito
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minimamente coerente e em desenvolver a autonomia suficiente para poder respeitar-se a si

propria.”

Mais pode ser lido no documento apresentado pelo autor, mas € pertinente, para ja, realcar
duas notas: a questdo de sempre se ter avaliado, por vezes ndo muito correctamente; e a
questdo de ndo haver, em muitas situacoes, um modelo de avaliacdo, avaliando-se
intuitivamente, sem se fundamentar a avaliacio realizada. Como indica Erduran e Jiménez-
Aleixandre (2008'°%)): “em qualquer estudo referente as Ciéncias da Educagdo, s6 uma

vdlida argumentagdo permite fundamentar a sua conclusdo”.

-13 -

Revisdo Bibliografica






Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

Avaliacao das Aprendizagens em Educacao Fisica

A avaliacdo € uma questdo complexa, em permanente discussdo e geradora de muitas tensoes.
E um elemento integrante e regulador das praticas pedagdgicas, mas assume também uma
funcdo de certificacdo das aprendizagens realizadas e das competéncias desenvolvidas —
avaliagdo como prdtica estruturada. Além disso, tem influéncia nas decisdes que visam
melhorar a qualidade do ensino, bem como na confianca social relativamente ao

funcionamento do sistema educativo (Abrantes et al., 2002[1]).

Ao conduzir todo o processo de avaliacdo, os professores tém que ter a no¢do de que: “A
avaliacdo refere-se a recolha de informacdes necessdrias para um (mais) correcto
desempenho. E um regulador por exceléncia de todo o processo de ensino e de aprendizagem.
E a consciéncia do proprio sistema educativo” (Aranha, 2004a[26]). Sendo assim, torna-se vital
que o professor possua conhecimentos basicos, sobre a regulagdo do processo de ensino e de

aprendizagem, através da avaliacao.

A Legislagdao do Didrio da Republica (2001'%Y), confirma o indicado pela autora anterior,
quando decreta que a avaliagdo “é o processo regulador das aprendizagens e orientador do

percurso escolar do aluno”.

“A avaliacdo determina, de modo mais ou menos preciso, as caracteristicas de um aluno
(objecto de avaliacdo), de acordo com os parametros escolares pré-definidos” (Pais e
Monteiro, 2002[312]). Quem avalia deve dar a conhecer ao objecto de avaliacdo, a forma como
vai ser avaliado, indicando o lugar que este ocupa em relacdo ao que foi estabelecido, os
objectivos e as metas. Cabe aos professores liderar todo o processo, devendo medir,
constantemente, a aquisi¢do de conhecimentos, dando a0 mesmo tempo esta informacao aos

alunos, para que estes consigam evoluir.

Na planificagao inicial da avaliacdo, cada professor deve estabelecer quais os parametros que
vao ser avaliados (0 qué) e os critérios (como). Assim, devem, igualmente, ser seleccionados
0s objectivos a serem avaliados e a ponderacdo que cada objectivo vai ter na nota final do
aluno. Os alunos, como objectos de avaliacdo, t€m que ter o conhecimento do processo de
calculo a que vao ser submetidos, pois s6 assim podem estruturar o seu trabalho e focalizar as

suas atencoes para os aspectos que sao realmente importantes e que vao ser avaliados.

“Qualquer processo de avaliacio tem de ser transparente” (Fernandes, 2005"%). Os
objectivos, as aprendizagens a desenvolver e todos os processos de avaliacdo, devem ser

claramente expressos e devem estar disponiveis para que os alunos tenham acesso a essas
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informacdes. Os parametros e critérios de avaliagdo devem constituir um elemento
fundamental de orientagdo dos alunos. Ou seja, qualquer apreciacdo que se faca do trabalho
dos alunos deve ter em conta os respectivos critérios, devendo os alunos ser capazes de
perceber, de uma forma inteligivel, a sua situacdo face as aprendizagens que t€ém de adquirir

ou desenvolver.

No estudo levado a cabo por Silva (20037, o mais importante é aprender a aprender. Isto
significa que cada professor deve saber gerir os processos adequados para desenvolver nos
alunos as aptidoes adequadas a situacdo de aprendizagem. Brown et al. (20001®)), realcam a
importancia do feedback, como forma de informar os alunos sobre a evoluc@o do seu trabalho,
sendo a avaliacdo um motor que dirige a aprendizagem. Os autores indicam que o feedback
fornece a informacgdo de retorno em relacdo as praticas, devendo: servir para melhorar a
aprendizagem; ser oportuno; ser positivo; ser detalhado; ser eficaz; ser participativo; ser

realista; ser justo; ser motivador; e ser sincero.

De acordo com Fernandes (2005"%%), o feedback deve clarificar perante os alunos o seu nivel
real, face aos objectivos da aprendizagem e, simultaneamente, dar-lhes informagdo que os
ajudem a alterar (melhorar) o referido estado, se tal se revelar necessario — tornar o feedback
formativo. E ainda importante que os alunos percebam a informacio que lhes é transmitida.
Uma forma de aquilatar da percep¢ao por parte dos alunos € questionando, pedindo para

demonstrarem, ou para explicarem as suas aprendizagens.

Arends (19955%), designa como feedback correctivo, toda a instru¢do que um professor
transmite ao aluno, depois de ele executar uma ac¢ao de uma forma incorrecta, tendo como
objectivo a melhoria dessa mesma ac¢do. S6 através deste feedback correctivo € que os alunos
podem corrigir os seus erros e alcancar as competéncias propostas. O erro deve ser encarado

como um momento de aprendizagens € ndo como uma fraqueza repreensivel.

Perrenoud (1999[330]), afirma que, tradicionalmente, a escola estava associada a criacdo de
hierarquias de exceléncia. A compreensdo de avaliacdo, dominada pela ideia de medida,
associada ao julgamento, é uma avaliacdo de caricter pontual, realizada em determinados
momentos que nao se integra no processo de ensino e de aprendizagem. Se assim fosse, ndao
seria possivel uma intervengdo no sentido da melhoria do processo. Esta problematica vai ser
aprofundada mais a frente no trabalho, no capitulo sobre os momentos de avaliagdo. Ainda
assim, pode ja adiantar-se que o mesmo autor, Perrenoud (2000[33 1]), num estudo sobre as

novas competéncias que os professores deveriam possuir para ensinar, alertou que os
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professores nao devem prestar o seu servico rumo a seleccdo dos melhores alunos, mas sim
prestar atencdo ao processo de ensino e de aprendizagem. Para a selec¢do dos melhores existe
o treino, ndo a escola, esta € para todos. Com esta andlise a atenc¢do recai também sobre o
trabalho do proprio professor, das estratégias utilizadas e do tipo de avaliacdo realizado, se é

ou ndo o mais indicado para o desenvolvimento dos seus alunos.

Rosado e Colaco (2002[359]), definem avaliacdo como a tarefa de recolher, analisar e
interpretar elementos reunidos ao longo do tempo acerca de um produto ou sistema de ensino,
no sentido de dar resposta a questdo: em que medida foram alcancados os objectivos de

ensino estabelecidos?

Para Rosado e Colaco (2002, a avaliacdo é vista como o processo de verificacdo de
objectivos previamente definidos. Para estes autores, é no proprio processo de ensino e de
aprendizagem que surge a avaliacdo, funcionando como um mecanismo que verifica se os

objectivos pretendidos sdo efectivamente atingidos.

Estrela e N6voa (1992°)), reconhecem as conotacdes negativas do termo avaliagio. Portanto
em alguns momentos hd mesmo a substituicdo por conceitos como andlise, observacao e

desenvolvimento.

Ribeiro (1999°°%), entende que um sistema de avaliagdo, como qualquer outro sistema,
assenta em determinados pressupostos que, por um lado, o justificam e, por outro, o tornam
possivel. No contexto do processo de ensino e de aprendizagem, ndo faz sentido falar de
avaliacdo de resultados se ndo se assumir uma planificagdo de todo o processo. Como se ird
analisar mais a frente, neste planeamento, identifica-se o que se pretende atingir (0s objectivos
de aprendizagem), concebe-se o processo de chegar 14 (os métodos, meios e materiais) e,
finalmente, a maneira de saber se foi alcancado, ou nao, o pretendido (tipos e instrumentos de

avaliacdo).

A avaliacdo permite identificar problemas de uma forma mais correcta e assertiva, que
devidamente analisados podem ser resolvidos, tendo sempre em conta o produto final que € o
sucesso dos alunos. Através da andlise dos problemas podem tomar-se decisdes, visando a

eficacia pedagogica.

A avaliagdo, segundo Aranha (2004a*®)), e segundo Hadji (1994b"°*)), deve focar os aspectos
didécticos essenciais do processo de ensino e aprendizagem. Assim, e tendo em conta as cinco
questdes da didédctica, devem ser definidos: os objectos da avaliacdo (a quem se destina); os
parametros de avaliacdo (o que se avalia); os critérios de avaliacdo (como se avalia); a
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validade e motivo de avaliagdo (porqué é que se avalia assim); e a verificacdo do (in)sucesso

conseguido, o fim — progndstico (que resultados e para que se avaliou).

A avaliacdo das aprendizagens tem um papel importante no controlo das etapas e da formagao
dos alunos, fornecendo directrizes sobre a actividade docente dos professores. Através da
avaliacdo pretendem evitar-se desvios ao que foi previamente planeado e impedir a ocorréncia
de efeitos marginais ao caminho delineado e aos resultados antecipados (Leite e Fernandes,

2003125,

Alguns autores como Lemos et al. (1998*®)) entendem que o sistema de avaliacdo deve
promover a igualdade de oportunidades para que se possa atingir o sucesso. Este sucesso dos
alunos provoca uma natural melhoria do ensino. Almeida (1996[16]), completa esta ideia,
definindo que o sistema de avaliagdo deve ser entendido como forma de controlo e medida,

visando assim o alcance dos objectivos propostos por parte dos alunos.

Avaliar implica compreender e determinar o valor e a qualidade dos processos formativos a
partir da recolha, andlise e interpretacao de dados relevantes, com base em critérios explicitos
e partilhados, que funcionam como referencial para a emissdo dos juizos de valor e para a

tomada de decisoes (Alonso et al., 2002“8]).

Avaliar € um processo pelo qual se obtém, delimitam e fornecem informagdes uteis com vista

a tomada de decisdes. “Avaliar é pensar a educa¢do” (Millman, 19812%).

Voltando a questdo da avaliagdo permitir solucionar alguns problemas, Carreiro da Costa et
al. (1985, entendem que a avaliacdo deve ser um processo transparente e objectivo. Para
que muitos problemas nao aparecam a meio do processo, uma estratégia que o professor pode
adoptar, pode ser a de entregar aos alunos no inicio do ano, um documento orientador, onde
constem os objectivos da disciplina, contetidos, sumdrios desenvolvidos das aulas,
bibliografia, planeamento, calendarizacdo das tarefas e actividades, caracterizacdo e critérios
de avaliagdo. O documento deve ser aprovado e assinado pelos alunos e professor, servindo

de guia, tanto para o professor, como para os alunos.

O professor toma decisdes estratégicas de interaccdo com os alunos. Em fun¢do do momento
em que essas interac¢des sdo aplicadas existem as decisdes de pré-impacto, anteriores ao
contacto com o aluno (metodologia a adoptar, definicio de contetddos, estratégias e
objectivos, etc.). Posteriormente, e no decorrer do processo tomam-se as decisdes de impacto,
que ocorrem em funcdo do que estd a acontecer (ajuste de objectivos e metodologias, etc.).
Por fim adoptam-se as decisdes de pds-impacto, que ocorrem depois do episédio de ensino,
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havendo neste momento uma avalia¢do de todo o processo, com o intuito de modificar o que

correu mal e melhorar (se possivel) o que correu bem (Aranha, 2004a[26]).

Estas alteracdes de situagdes menos satisfatérias devem-se ao facto de, segundo Johnson
(2007[227]), os destinos dos professores e alunos estarem interligados, de modo que, as
condicdes, a pressao e as dificuldades em que o professor trabalha se irem repercutir na forma
como se vai relacionar com os alunos. O contexto escolar e o0 ambiente/clima de cada aula vao

ter, indubitavelmente, influéncia em todo o processo de ensino e de aprendizagem.

A avaliacdo € parte constituinte do processo educativo, estando presente em todas as suas
vertentes. Mas esta situagdo ndo inviabiliza uma libertacdo da pressdo e ansia que lhe esta
inerente, pois o ideal é que o professor avalie sem que os alunos sequer tenham a nog¢ao de
que estdo a ser avaliados. Nesse momento o seu desempenho estd a ser verdadeiro, sem que os

factores externos neles interfiram.

Mas avaliar é uma funcdo complexa. Como tal, Worthen (1988***)) apresenta algumas
dificuldades, com as quais os professores se podem confrontar: dificuldade de adaptarem os
programas ao contexto onde leccionam; dificuldade logistica e de infra-estruturas para dar
condi¢des ao objecto de ensino se desenvolver; dificuldade cultural, pois os valores
ensinados, por vezes, ndo sdo coincidentes com o0s que os alunos querem aprender; e

dificuldade de distanciar a avaliacdo do objectivo de medida.

As questdes acerca do porqué e para qué avaliar, e o qué, como e quando avaliar, remetem,
inevitavelmente, para as questdes mais latas de porqué, para qué, o qué e como
educar/ensinar/aprender. Toda esta problemadtica tem que ser inserida no contexto escolar, que
pretende capacitar pessoas/cidaddos para compreender e participar na complexidade e
dinamismo do mundo em que vivem. O objectivo deve ser sempre de, melhorar a
significatividade e funcionalidade das aprendizagens para permitir que os alunos integrem o
saber, com o saber fazer, o pensar e o agir com sentido o que lhes vai permitir desenvolver
Competéncias para a Vida. Esta proposta curricular actual vai avaliar competéncias, isto é,
apreciar a capacidade dos alunos para resolver problemas mais ou menos complexos, em que
tenham que mobilizar conhecimentos, procedimentos e atitudes (seja a nivel disciplinar ou
transversal), implica uma mudancga substancial, tanto na forma de organizar os contextos de
avaliacdo, como na procura dos dispositivos metodolégicos mais adequados (Alonso et al.,

200218): Leite et al., 200112,

-19-

Revisdo Bibliografica



Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

Os professores devem partilhar o poder e a responsabilidade de avaliar com os alunos.
Integrando a avaliagdo no processo de ensino e de aprendizagem, os professores devem
utilizar as caracteristicas da avaliacdo formativa e assim optimizar a regulacdo das
aprendizagens. Uma das formas de se ajudarem os alunos a progredir € utilizando o feedback
e escolhendo o instrumento de observacdo de desempenho mais adequando para a sua
populacdo alvo. Devem ainda ser utilizados métodos predominantemente qualitativos, ndo se
pondo de parte a utilizagdo de métodos quantitativos, especialmente na fase final, a da

classificacdo (Guga e Lincoln, 1981'"°"); Patton, 19871%%)),

Fernandes (2005"'°%), defende trés motivos pelos quais os professores devem estar receptivos

a mudanga na avaliacdo que realizam:

1. Desenvolvimento de teorias de aprendizagem: as concepgdes de organizagdo de uma aula
sofrem alteracOes a medida que a investigacdo neste campo aumenta. Consequentemente,
formulam-se novas teorias, que ajudam a perceber a aquisicdo, ndo linear, de
conhecimentos por parte dos alunos;

2. Desenvolvimento das teorias curriculares: os curriculos t€ém de estar adaptados aos
estimulos dos jovens de hoje e as suas necessidades de amanha. Os curriculos devem visar
a preparagdo dos jovens na resolucdo de problemas, no enquadramento em vdrios
contextos reais do interesse dos alunos (inclusivamente estrangeiros). Entre outros,
destacam-se a utilizagdo das novas tecnologias da informagao e comunicagao;

3. Democratizagdo dos sistemas educativos: todos os alunos, seja de que idade for,
independentemente do seu estrato social, ttm os mesmos direitos a educacdo. Todos
devem ter as mesmas oportunidades para aprender, assim como receber os mesmos
estimulos, pois as aspiragdes nao dependem da sua cultura ou sociedade. A avaliagdo pode
e deve ter um papel relevante no desenvolvimento sécio-afectivo dos alunos, deve

integrar, ndo segregar.

Esta adequagdo de estratégias em funcdo do contexto (Gémez et al., 2006""*)), em que o
processo de ensino e de aprendizagem se desenrola € designada por Afonso (2001, como
Mimetismo, ou seja um disfarce (Efeito Pigmalido) em que hd uma generalizacdo do que se

estd a passar aqui se poder ampliar ao “resto do mundo”.

De acordo com Stylianides (2008'*'")), diversificar e diferenciar os processos de ensino e de
aprendizagem (metodologias, interac¢dao pedagdgica, formas de agrupamento, organizacdo do

espaco € do tempo, materiais...) € o caminho imprescindivel para se poder promover o
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desenvolvimento de competéncias, o que requer também a diversificacio das formas de

avaliagdo em funcdo do contexto.

Para Barreira (2001*%), o grande desafio que se coloca ao professor de Educacdo Fisica, tem
a ver com o equilibrio que se deve estabelecer entre a utilizagao da observacao espontanea e a
observacdo sistemdtica, uma vez que sdo consideradas modalidades complementares de
observacao. O professor deve comecar a fazer registos estruturados de observagdo, de modo a
recolher informacdo sobre a forma como os alunos vdao desempenhando as suas tarefas, as
atitudes e as competéncias desenvolvidas, a medida que decorre o processo de ensino e de

aprendizagem.

A avaliacdo das aprendizagens pode ser entendida como o processo deliberado e sistematico
de recolha de informacao, mais ou menos participado e interactivo, enquadrado num contexto
e referente a determinadas situagdes de andlise do desempenho dos alunos. Este processo
pode conduzir a formulacdo de apreciacdes de cada aluno Ainda assim, deverd desencadear
accoes que regulem os processos de aprendizagem e de ensino. Ou seja, ac¢cdes que ajudem os

alunos a ultrapassarem as suas dificuldades (Fetterman, 1988[169]).

No seu trabalho sobre Novas Competéncias para Ensinar, Perrenoud (2000P*"), destaca
algumas sugestdes que podem ser uteis para os professores registarem os elementos de
competéncia dos seus alunos. Assim, devem:

Expor os pré-requisitos (niveis de estrada) que os alunos devem possuir;

Usar os contetdos programéticos, ndo esquecendo os aspectos de ética e valores;

Definir parametros e critérios de avaliacdo;

Objectivar as metas a atingir e da-las a conhecer aos alunos;

Emanar indicacdes aos alunos da distancia a que estdo dos objectivos propostos;

Tomar anota¢des do desempenho dos seus alunos;

Pedir ajuda externa para que a observagao sobre os alunos ndo seja parcial;

Fomentar o debate, autonomia e auto-avalia¢do dos alunos;

Analisar todos os resultados para uma correcta avaliagao;

YV V.V V V V V V V V

Continuar o que estd correcto, alterando o que esté incorrecto no préximo ciclo.

Figari (1996}, relaciona o processo anterior associando-Ihe alguns conceitos chave. Assim,
sucintamente, o induzido (avaliacdo diagnéstica) da informacdes ao construido (avaliacio

formativa), que conduz ao produzido (avaliagdo sumativa). Todo este processo deve ser
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elaborado de uma forma construtiva, ndo demagdgica, e visto de uma perspectiva ciclica, para

que se olhe para a garrafa e se veja meio cheia, ndo meio vazia.

Os registos de observagdo devem ser sistematicos e estruturados, pois revelam o percurso de
aprendizagem realizado pelo aluno. Por outro lado, os registos suportam o trabalho dos
professores. No seu trabalho Parente (2004°'*), apresenta os diversos formatos de registo
mas, para j4, interessa salientar que cada registo de observacao tem caracteristicas especificas,
vantagens e desvantagens. Uma ressalva, todo o aluno que esta a ser observado, pode nao ter
0 seu comportamento inato, pois pelo Principio Heisenberg, “na observagcdo dum dtomo tem
de haver contacto, por menor que seja (...) por isso haver efeito no grupo controlo através da
utilizagdo dos placebos”. Muitas vezes os resultados sdo alterados por haver observacao,
sendo os resultados ndo seriam esses. Cabe a cada professor escolher o registo de observacao

que dé melhor resposta aos seus objectivos de observagao.

A obtencao de resultados € uma realidade intimamente ligada com o desempenho das fungdes
docentes. No caso da Educacao Fisica, Carreiro da Costa (1988[83]), denominou-a de “Sucesso
Pedagogico em Educagdo Fisica”. Denote-se a introdugdo da vertente pedagdgica a obtengdo
de resultados, pois ndo interessa que os alunos pura e simplesmente os atinjam, mas sim, que
os atinjam de uma forma correcta, adquirindo as competéncias de uma forma sustentada e
tanto quanto possivel, nada efémera. Os professores t€ém de arranjar métodos pedagdgicos
ajustados (estruturando unidades didacticas, contetidos e aulas), aos seus alunos para que,
com condi¢des apropriadas, estes alcancem o ambicionado éxito ao longo de uma

determinada unidade de ensino.

Na formacao dos professores, de Educacao Fisica, no caso deste estudo, deve haver a nogao
de que a avaliacdo da aprendizagem, fornece a cada docente, os dados necessarios para saber
se deve prosseguir na execucdo de um planeamento do ensino ou reformular as suas
metodologias, em relagdo aos objectivos que pretende alcangar. Muitas vezes quando se estd a
espera de determinados resultados e estes ndo aparecem, nao quer dizer que tudo estd perdido.
Tém de ser analisadas as falhas, e os aspectos a melhorar aprendendo com eles. E por este
facto, que a avaliacdo deve ser feita em relacdo ao processo e nao em relagdo ao trabalho

final, numa actividade isolada (Nérici, 1983[298]; Rosado e Colaco, 2002133 9]).

Para Gall e al. (1979'"7")), as aulas de Educagdo Fisica estdo revestidas de singularidade e
especificidade, ja que mais ndo seja pelo espaco onde decorrem. Como tal, todo o processo de

avaliacdo deve ser diferente das restantes disciplinas. Numa disciplina normal, os alunos
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realizam um processo de aquisicdo de competéncias que vao demonstrar possuir no momento
do teste. Ndo interessa, de momento, discutir sobre a eficicia deste método de avaliacao, mas
na Educacgdo Fisica nada € assim. Nesta disciplina a avaliacdo tem que ser constante, em cada
momento, em cada execucdo dos alunos. O professor deve ter a capacidade de avaliar o
desempenho dos alunos, a sua capacidade de compreensdo e o seu comportamento durante

todas as aulas.

Num trabalho muito interessante sobre a gestdo curricular e a avaliacdo de competéncias
Rolddo (2005°7), salienta a necessidade de qualquer elemento na sociedade, cada vez mais
competitiva, necessitar de competéncias para responder a crescente qualificacdo do mercado
de trabalho. A eventual ndao obtencdo de competéncias ao longo da formagdo dos futuros
professores, torna-se num problema social e politico, com implicagdes na escola, professores
e alunos. Neste contexto ganha novos contornes a importancia de formar professores capazes

de promover capacidades reais nos seus alunos, de os desenvolver.

Murray (19991**)), defende que devido ao mercado de trabalho para professores ser cada vez
menor, estes para obterem colocacdo, devem ser cada vez melhores. Assim, se por um lado os
alunos dos cursos via ensino t€ém de desenvolver as suas capacidades, devem, as institui¢des
que os formam, também ter uma preocupacdo cada vez maior de lhes fornecer todas as
condi¢cdes para um desempenho profissional préximo da exceléncia. Assim, o sistema de
ensino tem de fornecer todos os dados tedricos para que os futuros professores os apliquem no
momento de leccionar as aulas, verificando na prética a sua adequacio em fun¢do do contexto

em que estdo inseridos.

Para que a promocao das capacidades dos alunos seja feita com sucesso, o professor deve ter
em conta que a avaliacdo: ndo inclui, sendo tarefas contextualizadas; deve contribuir para que
os alunos desenvolvam mais as suas competéncias; deve ser realizada em fungdo das tarefas
solicitadas aos alunos; é regulada pela auto-avaliacdo; e determina os pontos fortes dos

alunos.

Lemos et al. (1998%*)), entendem que o sistema de avaliacdo deve ser continuo e positivo,
promovendo a igualdade de oportunidades e condi¢Oes de pratica para que se possa atingir o
sucesso. A aprendizagem dos alunos deve seguir as orientacdes pedagdgicas, promovendo a

participacao de todos os agentes de ensino, tendo o &xito como principal objectivo.

Como se pode verificar em Ribeiro e Ribeiro (19902, a avaliacdo feita ao longo do

processo tem algumas vantagens:
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» Motiva os alunos, mostrando-lhes quais os conhecimentos que ja adquiriram;

» Orienta os alunos no seu esfor¢o, dando-lhes informacdo sobre a melhor forma de
ultrapassar as dificuldades;

» Permite ao professor identificar os pontos que nio resultaram, modificando, se necessario,
as estratégias;

» Serve de base a classificacido, dando argumentos para a atribuicdo de cada nota.

. 38 . . . . e
Simdes (2000°%), considera a avaliacdo dos professores como sendo, “a avaliagdo
sistemdtica do desempenho do professor e/ou das qualifica¢des, relacionadas com a funcao

profissional do professor e a missdo da drea escolar”.

Assim, pode afirmar-se que, de uma maneira geral, a avaliacdo estd relacionada com a recolha
de informagdo, com a interpretacdo dessa mesma informacao e por dltimo com a elaboracao

de uma tomada de decisao.

De acordo com o Decreto-Lei n.° 6/2001[135], de 18 de Janeiro, “a avaliagdo constitui um
processo regulador das aprendizagens, orientador do percurso escolar e certificador das
diversas aquisicdes realizadas pelo aluno”. Assim, Cardinet (1993'"*)), considera que a
avaliacdo € como um sistema de comunicacdo entre professores e alunos através de um

processo sistematico de recolha de informagao.

Mais, Leite e Fernandes (2003[25 > ]), sintetizam alguns factores determinantes para a
concretizacdo da ideia de responsabilizacdo de todos na concep¢do de uma avaliacdo
orientada para a melhoria das aprendizagens:

» Os alunos devem ser activamente envolvidos no processo de avaliagio;

O feedback ¢ fundamental e imprescindivel para a melhoria do processo;

A avaliagdo deve servir de regulacdo da aprendizagem:;

Os alunos devem desenvolver competéncias de auto-avaliacao;

YV V VYV V

A informacao avaliativa deve ser obtida através da diversifica¢do de estratégias, técnicas e
instrumentos;

» A avaliagdo influencia a motivacdo e auto-estima dos alunos, o que tem repercussdes na
aprendizagem, que por sua vez se reflecte na avaliacdo (ciclo avaliagdo — aprendizagem —

avaliagado).

Para que todos estes factores se conjuguem, Peralta (2002%*7), entendem que é necessério
prestar atencdo a alguns aspectos como: realizar uma avaliagdo cada vez mais formativa e

continua; prevalecer a importancia da qualidade em detrimento da quantidade de informacdes
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absorvidas; dar mais importancia a avaliacado, relegando para segundo plano a classificagdo; e
diversificar as estratégias, técnicas e instrumentos de avaliacdo, havendo o distanciamento da
aplicacdo enfética dos testes. Para além da verificacdo de objectivos, Scriven (196757,
considera que na avalia¢do sdo apreciados os objectivos de ensino. Este autor foi o primeiro a

definir os conceitos de avaliacdo formativa e sumativa, que serdo abordados mais adiante.

Para Ribeiro (1997°**)), o processo de ensino é um sistema de tarefas de aprendizagem,
orientado segundo intengdes/propdsitos definidos. Representa uma paraferndlia de acgdes que
visam facilitar as aprendizagens dos alunos. Partindo deste pressuposto, € vital para qualquer
professor que consiga delinear estas intencdes/propdsitos, pois s6 assim pode saber definir os
objectivos do ensino, o método para os atingir e a avaliagdo para os regular. Os programas de
formacdo dos futuros professores t€ém de focar todos estes aspectos, vitais para o sucesso do
processo de ensino e de aprendizagem: delinear os objectivos; caracterizar a populagdo alvo;
definir modelos e métodos de ensino; ensinar; e avaliar. Em termos de avaliacdo das
aprendizagens em Educacgdo Fisica em Portugal, no que respeita a formagao de docentes, ndo
existe qualquer sistema de formacao. Assim, cada institui¢do tem os seus planos de estudo, os
seus programas e curriculos. Numa altura em que tanto se fala de validacdo de competéncias,
esta falta de uniformizacao no sistema de formacdo de professores leva a que haja uma total
liberdade na formacdo de professores a nivel académico (CNAVES, 2003""!). O problema é
que no final da formacdo, todos eles vao para o mesmo mercado de trabalho, uns com o
sistema de formagdo mais bem consolidado que outros, uns com maior exigéncia que outros,
uns com melhores notas que outros, mas todos com formagdes diferenciadas. Seria importante
tentar rever e reverter esta situagdo, pois, em prol da qualidade de ensino, da clareza e
uniformizacdo, as directrizes devem ser semelhantes em todas as institui¢cdes de ensino. Os
docentes universitdrios t€ém aqui um papel importante, pois a estes cabe a responsabilidade de

adaptar as Universidades as condicdes de trabalho actuais (Sobrinho e Ristoff, 2002°%®)).
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Componentes do Processo de Avaliacao

Para que se tenha uma ideia geral sobre as componentes do processo de avalia¢do, apresenta-

se o quadro 1, no qual se pode ver a relacdo das componentes com as actividades decorrentes

ao longo desse processo.

Componentes

Actividades e/ou aspectos a considerar

- Compreender o problema
da avaliacio

- Circunscrever o objecto da avaliacdo (o que ird ser avaliado)

- Definir os possiveis destinatdrios da avaliagcdo (a quem se destina a avaliacdo).
- Estabelecer as fungdes da avaliacio

- Estabelecer os critérios da avaliagao

- Planificar a avaliagcdo

- Escolher os instrumentos de avaliacdo e os procedimentos de recolha de dados
- Escolher os procedimentos de andlise de dados
- Estabelecer o calendario

- Recolher os dados

- Competéncia dos avaliadores
- Consisténcia da amostra

- Analisar os dados

- Processamento de dados
- Analise de dados

- Informar sobre as

conclusdes da avaliagdo

- Separar, na apresentacdo dos dados, o que se queria avaliar, daquilo que nio
estava previsto, mas se constatou

- Validade, objectividade e fiabilidade

- Escolher o melhor método de apresentacdio de resultados, tendo em conta os
destinatarios

- Providenci
rovt en01ar~ - Accdes especificas a levar a cabo ao longo do processo de avaliacio
recomendacdes
Quadro 1 — A esséncia de um acto de avaliacio (Adaptado de Nevo, 1995T).
Finalidades

Simdes (2000°%*), entende que as finalidades de uma avaliacdo dirigida ao desenvolvimento

profissional s@o as de promover a reflexao sobre a pratica, provocar a saida do individualismo

profissional, promover

profissional.

a cultura profissional e retirar as consequéncias da experi€ncia

Segundo Allal er al. (1983!""), a avaliacdo s6 tem sentido se todos os intervenientes souberem

qual o objectivo do seu trabalho. Assim, todos devem saber de onde vém e para onde querem

ir, desde a recolha da informacdo, até a hermenéutica da informacdo, passando, como ¢é

natural, pelo tratamento dessa mesma informacao. A grande finalidade €, naturalmente, que o

maximo de alunos possivel consiga atingir o objectivo que se planeou alcancar.

E entdo altura de se fazer um paréntese para salientar os meios de aprendizagem existentes,

que se vao relacionar com o tipo de processamento de informagao que o sujeito pode realizar.
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Silva (2005%%), aprofunda os termos de aprendizagem directa, mediada e tacita. Em relacio
ao primeiro, entende ser a aquisicdo do conhecimento prético, através da observagdo directa
de outros sujeitos. No que diz respeito a aprendizagem mediada, esta é entendida como a
observacao directa, havendo, contudo a interven¢do de uma terceira pessoa que vai explicar os
actos observados. Por fim, por aprendizagem ticita entende-se a manifestacdo de um
determinado comportamento a partir, ndo s6 da andlise que o individuo estd a executar, mas
também a partir da sua experiéncia anterior. Recorde-se que, segundo King (2007%, a

avaliacdo pode e deve ter um papel de certificagdo/desenvolvimento de mecanismos no

processamento de informacao.

Num trabalho sobre modelos de avaliacdo, Stufflebeam et al. (2000[409]) e Bonniol e Vial
(2001'%%), aperfeicoaram o modelo CIPP (ji apresentado neste trabalho), continuando na sua
base a ser constituido pela avaliacdo de contexto (Context), avaliacdao de entrada (Input),
avaliacdo do processo (Process) e avaliacdo do produto (Product). As melhorias inseridas
nesta altura ao modelo prendem-se com o seu caracter ciclico, ou seja o processo ndo acaba na
avaliacdo do produto, mas continua de novo, com novas informagdes para recomegar todo o
processo (no mesmo ou em diferente contexto) na avaliacdo de entrada. Este modelo supde
um feedback ciclico e continuo a ser fornecido aos decisores, de modo que a informagao
possa conduzir a um novo exame das decisdes prévias. A avaliacdo de contexto vai permitir
identificar novos problemas e/ou necessidades, permitindo mais facilmente definir objectivos
e definir estratégias para os alcancar. Na avaliacdo de entrada va@o estruturar-se as decisoes,
para determinar como utilizar os recursos existentes e planificar os procedimentos a utilizar.
Por seu lado, a avaliacdo do processo serve para implementar decisdes e para controlar as
operacdoes do projecto, através de feedbacks periddicos, detectando falhas, fornecendo
informacdes sobre decisdes tomadas e mantendo um registo do que ocorre. E através desta
avaliacdo que € possivel interpretar resultados ao longo do processo. A avalia¢do do produto
vai julgar e analisar todo o processo, tendo como finalidade decidir, continuar, terminar ou
modificar aspectos do sistema. Mas, nos subcapitulos sobre o critério da
execugcdo/competéncia/processo e critério do sucesso/produto este assunto vai ser alvo de

nova e mais profunda abordagem.

Sem mais delongas acerca de assuntos futuros, Fernandes (2006[163]), teoriza sobre algumas
das questdes que cada professor deve reflectir no momento de definir o modelo de avaliacao
que vai utilizar:

» De que forma os alunos viao integrar o processo de ensino...;
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Como se vao caracterizar as praticas do professor...;
Quais serdo os parametros e critérios de avaliagdo...;

>

>

» De que tipo serd o feedback utilizado perante os alunos...;

» Que estratégias e instrumentos de avalia¢do serdo exequiveis naqueles alunos....
O

professor tem de tomar consciéncia dos seus instrumentos profissionais, dos tragos
positivos e negativos da sua personalidade, das defesas a que pode recorrer para se relacionar
saudavelmente com os alunos e dos incentivos ndo extrinsecos com que marcar as
intervencgdes educativas. Como tal, cada professor deve procurar, incessantemente, a andlise

dos seus proprios recursos.

Na Legislacdo do Didrio da Republica (1997%*Y), pode verificar-se que o professor deve
determinar as componentes do processo de ensino e, com base nos curriculos, deve proceder
as adaptacOes necessdrias de acordo com as caracteristicas dos seus alunos. Para tal deve
interagir com os encarregados de educagdo para consolidar os conhecimentos dos seus alunos

e para melhorar a qualidade do sistema educativo.

O Despacho Normativo n.° 30/2001“41], de 22 de Junho, apresenta como finalidades para a
avaliacdo: “utilizar a avaliacdo como elemento integrante e regulador da prdtica educativa
(...) apoiar o processo educativo e sustentar o sucesso de todos os alunos (...) certificar as
diversas competéncias adquiridas pelo aluno (...) contribuir para a melhor qualidade do

sistema educativo” .

Leite e Fernandes (200312}, apresentam as finalidades da avaliacdo, das quais se salientam:
fazer o diagndstico do ponto de partida dos alunos; exercer uma fun¢do formativa sobre os
alunos; fornecer informacdes aos alunos sobre o seu desempenho e evolugdo; identificar
dificuldades e éxitos; recolher, analisar e classificar os alunos; exercitar os conhecimentos
para desenvolver competéncias e hdbitos de trabalho; e desenvolver, com os alunos,

competéncias de auto-avaliagao.

De acordo com Lemos et al. (1998°®)), ao longo da avaliacio procedem-se s anotacdes de
registos. O uso desta pratica tem algumas finalidades, das quais se enumeram:

» Estimular a melhoria da qualidade das actividades desenvolvidas;

Anotar as caracteristicas de cada aluno com vista a sua valorizacgao;

Motivar e ajudar o desenvolvimento pessoal, incentivando os alunos a raciocinar;

Identificar o potencial de cada aluno;

YV V V V

Analisar, em qualquer altura, as prestacdes de cada aluno.
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Nas Comissdes Externas de Avaliacdo do Ensino Superior Politécnico (2001"°), foram
definidas, para além destas, outras finalidades, a saber: informar a comunidade educativa e
alvo de avaliacdo do seu desempenho; dotar os alunos de mecanismos de aprendizagem para
seu desenvolvimento; melhorar a qualidade de ensino prestado para uma melhor
aprendizagem; e estimular o desenvolvimento Humano, constante e significativo na formacao

dos alunos.

Cardinet (1993'®), mostra mais algumas finalidades, que podem completar as ideias

anteriores, como:

» Procurar as causas das dificuldades (diagnéstico), modificando os métodos de ensino que
estao a ser usados;

» Antever o resultado de cada accdo (prognéstico);

» Reforgar positivamente a aprendizagem, despertando, nos alunos, o desejo de aprender.

Como se pode verificar na Lei de Bases do Sistema Educativo (1997[25 1]), as finalidades da
educagdo, mais concretamente no ensino superior, prendem-se com: a igualdade no acesso a
formacdo; o pluralismo de ideias e concepgdes pedagdgicas; uma co-existéncia sauddvel entre
o ensino publico e privado, devendo o publico ser gratuito; vinculacdo entre a educacdo
escolar, o trabalho e as praticas sociais; e a garantia de um elevado padrao de qualidade. Para
tal Landsheere e Landsheere ( 1976[242]), entendem que € necessario dotar de meios as
Universidades, para que se criem condi¢des de formar os diplomados nas mais variadas dreas
de conhecimento, de forma a prepard-los para o mercado de trabalho, com relativas garantias
de sucesso devido ao ensino de qualidade de que foram alvo. Rothstein e Jacobsen (200612,
reforcam esta ideia, indicando a necessidade de nao haver um distanciamento muito grande

entre a teoria ensinada nas Universidades e a pratica exigida pelas entidades empregadoras.

Nas relagdes entre a Universidade e a sociedade parece ter de co-existir o intercdmbio de
saberes e técnicas. As Universidades tém e continuardo a ter um papel importante na
formacdo profissional, bem como na produc¢dao de conhecimentos. Ainda assim, sO as
entidades empregadoras, € que sabem as reais necessidades do mercado de trabalho. A relacao
entre educacdo e realidade deve ser entendida de forma dialéctica, critica e bidimensional

(Azevedo, 2006°%).

A formacdo inicial dos docentes nao responde, na maior parte das vezes, as exigéncias com
que a complexidade da escola se apresenta aos professores. Os sistemas de formacdo estdo,

em muitos casos, desadequados da realidade escolar. Um dos problemas € a falta de ligacdo
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estreita das instituicdes de ensino superior € o mercado de trabalho. Em algumas
reestruturacdes curriculares, ao nivel do ensino superior, a componente pedagdgica
acompanhada foi até reduzida apds a entrada do Processo de Bolonha. A componente de
pratica de ensino supervisionada ¢é vital para verificar as capacidades necessarias a docéncia

de qualidade de cada professor.

Valentine (1992[427]) e Brown e Atkins (1993[66]), realizaram estudos sobre os principios e
praticas de avaliacdo, onde salientam algumas finalidades especificas do paradigma da
avaliacdo, destacando: a qualidade de transmissdo de conhecimentos das instituicdes de
ensino superior; a transparéncia de divulgacdo de resultados dos alunos; e a imparcialidade
dos avaliadores. Neste contexto, as instituicdes devem reflectir acerca da qualidade de ensino
facultada aos seus alunos, assim como partilhar estratégias com as outras instituicdes, nem

que seja através das comissdes externas de avaliacao.

Para Cunha (2002'"?'), a finalidade da avaliacdo é a de regular a pratica educativa. Para tal, hd
uma recolha sistemdtica de informacdes, que depois de analisadas podem promover a
qualidade das aprendizagens. Entdo, a avaliacdo visa:

» Apoiar o processo educativo de modo a sustentar o sucesso de todos os alunos;

» Certificar as competéncias adquiridas pelo aluno;

» Contribuir para melhorar a qualidade do sistema educativo.

Objectivos

A transmissao e aquisi¢ao do saber, cujo espaco privilegiado € a institui¢do escolar, obedecem
a necessidade de optimizacdo do préprio sistema econémico. Ao longo dos tempos deixa de
existir uma finalidade humanista no acto de educar: educa-se para se ser mais eficaz e mais
produtivo. A escola deixa de ser um fim em si mesmo, preocupada sobretudo com a
emancipagdo do Homem, para se tornar um meio fundamental na performatividade
generalizada (Dalke et al., 2007!"**). O problema é que os professores, muitas vezes, nio
conseguem ensinar desta forma, devido a extensdo dos programas. Por outro lado, os alunos
muitas vezes nao se interessam por certas matérias, pois estdo obsoletas e pouco enquadradas
com as necessidades e estimulos destes. A crise actual da educagdo resultaria, portanto, desta
dilaceracdo entre, a sujei¢do cada vez maior dos sistemas educativos, e da escola a

performatividade, por um lado e, por outro, os discursos educacionais e pedagdgicos ainda
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substancialmente inspirados nas narrativas modernas: a escola ainda quer formar “cidadaos”,

ao passo que o sistema jd exige “técnicos” eficazes (De Ketele, 2002113,

O mesmo autor entende que os objectivos diferem em fun¢do do momento em que a avaliagdo
¢ feita. Assim, antes do processo de ensino e de aprendizagem servem para orientar, durante

para regular e ap6s para fazer um balancgo.

Este fosso que se alarga cada vez mais, como se a institui¢do escolar e a sociedade fossem
dois mundos irremediavelmente incompativeis, remete, do ponto de vista de Magalhaes e
Stoer (2002[270]), para uma necessidade premente de uma restituicdo do(s) sentido(s) do
trabalho pedagdgico e da escola numa dupla dimensao: numa dimensao intrinseca a propria
escola, permitindo que a amalgama de ac¢des que os seus actores desenvolvem adquira um
significado e uma inteligibilidade para eles proprios (Guerra, 2003"%); ¢ numa dimensdo
extrinseca a escola, respondendo a necessidade do escrutinio social e, sobretudo, da reflexdo
partilhada e democrética sobre o cumprimento do seu mandato. Neste aspecto, a avaliacao
pode dar um contributo fundamental, pois tem como objectivo controlar e emancipar o
ensino, embora seja necessdrio repensar os seus discursos legitimadores, bem como o modelo

de desenvolvimento curricular, no qual este propdsito poderd assumir relevancia.

Pacheco (2001[310]), apresenta um trabalho sobre teoria e desenvolvimento curricular, onde
defende que os modelos de desenvolvimento curricular devem centrar-se no processo de
ensino, segundo o contexto em que este se desenrola. Tanto professores como alunos t€ém de
trabalhar em consondncia para regularem o processo, escolhendo os melhores métodos para
obtencdo dos objectivos avaliativos. Uma nota, para o facto de que: “os professores nao
devem utilizar a avaliagdo como forma de controlar ou condicionar os alunos para que estes

tenham um determinado comportamento”.

A principal fun¢do de um professor de Educacdo Fisica € a de desenvolver nos alunos
capacidades fisicas, cognitivas e soOcio-afectivas, de acordo com a sociedade (cultura),
cumprindo os objectivos estipulados pelo Ministério da Educagdo (Aranha, 2004a*)). E
importante definir os objectivos porque as estratégias usadas ao longo do processo de ensino e
de aprendizagem tém de ser coerentes com os objectivos previamente estabelecidos. Os
alunos devem ainda adquirir competéncias nos trés dominios: no dominio do saber, do saber
fazer e do saber estar. Em Educagdo Fisica estes correspondem, respectivamente, aos

dominios cognitivo, psicomotor e sécio-afectivo.
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Ao mesmo tempo os alunos devem ter o conhecimento dos objectivos propostos para saberem
a que distancia se encontram das metas pretendidas. Da mesma forma, os professores t€ém de
ouvir a opinido dos alunos sobre o seu trabalho. Afonso e Estévao (1993[7]), afirmam que
todos os docentes devem estar em constante avaliacdo do seu desempenho. Para tal ndo ha
ninguém melhor para dar o seu parecer do que os alunos, que estiveram todo o ano a trabalhar
em parceria com eles. E por este motivo que, segundo Caetano (20087, os professores
devem permitir aos alunos o feedback sobre o seu desempenho, pois ndo € por terem muitos
anos de experiéncia que os erros ndo acontecem. Por vezes acontece até que tiveram muitos
anos a mesma experiéncia. E é do senso comum que ter muitos anos a mesma experiéncia nao
€ necessariamente a mesma coisa que ter muitos anos experiéncias diferentes, isso sim é

traquejo profissional.

Afonso e Estévio (1993")), vdo ainda mais longe, indicando que s6 ouvindo a opinido dos
alunos € que os professores conseguem verificar se as metodologias e decisdes que estdo a
utilizar sdo as mais correctas. Os professores devem proceder a uma introspec¢io, uma auto-
avaliacdo do seu desempenho, com base nas indicagdes que os alunos deram sobre o seu

desempenho.

Saliente-se mais uma vez que é fundamental que os critérios, segundo os quais as
aprendizagens vao ser avaliadas, sejam sempre explicitados previamente de forma clara e

precisa para todos os intervenientes (Gongalves e Aranha, 2008!'%),

Segundo Correia (2002"''), os objectivos da avaliacio ndo devem ser semelhantes para todos
os alunos, a ndo ser que a turma seja homogénea. Por isso definem-se competéncias. Roldao
(2005°™), distingue os dois conceitos. Assim, por objectivo entende-se “o conteddo ou
conhecimentos que se pretende que o aluno aprenda, numa determinada situagcdo de ensino e
aprendizagem”; ja por competéncia entende-se “o objectivo ultimo de vdrios objectivos, que

para ela contribuem, sendo o objectivo que dé sentido aos objectivos”.

De acordo com Lemos (1998'*"), o mais importante, em qualquer aprendizagem, é que ela se
baseie numa media¢do, o mais objectiva possivel, dos objectivos da aprendizagem. Assim, o
mobil € o de analisar e estimular a qualidade das actividades dos alunos para que o processo

de ensino e de aprendizagem seja o mais eficaz possivel.

No Processo de Avaliacio do Ensino Universitdrio (2000°°")), sdo identificados alguns

objectivos da avaliagcdo, passando estes por analisar e estimular a qualidade das actividades
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académicas desenvolvidas, através do método mais indicado de transmissdo de

conhecimentos.

No CNAVES guidelines for self-assessment (2000, pode verificar-se uma lista dos
objectivos da avaliacdo, especialmente ao nivel do ensino superior, dos quais se destacam:
estimular a qualidade das actividades do aluno; promover a capacidade de identificar um
problema e de o resolver da forma mais correcta; fornecer instrumentos de autonomia futura
para insercdo activa na sociedade; e reconhecer a importancia da avaliagdo em todos os
momentos de formagdo do individuo, pois este estd constantemente a identificar problemas

para encontrar a forma mais correcta de resolugao.

Principios

O novo sistema de avaliacio implementado em Portugal apresenta-se coerente com as
tendéncias actuais de avaliag¢do, baseando-se na Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986,
que tem como principios, sumariados por Lemos ez al. (1998°®)): a promocio da igualdade
de oportunidades, a promog¢do do sucesso, a continuidade, a positividade, a correccdo, a
compreensdo e, ainda, a promoc¢ao da participacdo de todos os envolvidos na defini¢dao dos

percursos escolares.

Mais, o novo sistema de avaliagdo das aprendizagens fomenta, entre outros: o reforco da
funcdo formativa da avaliagdo, o desenvolvimento de um sistema de apoios € complementos
educativos, a avaliacdo interna no final de cada ciclo de ensino, o refor¢o do papel dos alunos
e dos encarregados de educacdo, a avaliacdo sumativa externa no final da escolaridade, ... a
articulacdo entre o sistema de avaliacdo dos alunos e a avaliacdo do sistema de ensino. Nevo
(1995%%), relembra que quase tudo pode ser objecto de avaliacdo, constituindo a avaliacdo

das aprendizagens uma parte da avaliacdo do sistema de ensino.

Partindo da premissa, que quase tudo pode ser avaliado, Chall (2002""), desenvolveu
conceitos sobre o que pode funcionar melhor a nivel académico. Avaliando vdrias situagdes
pedagédgicas, definiu que se podem avaliar, genericamente: os recursos € resultados da
aprendizagem dos alunos; os modelos de avaliacdo das escolas; os modelos de eficacia das
escolas; e até mesmo os modelos de qualidade da escola. Foi ainda mais longe e definiu
varios modelos (alguns a partir de outros ja existentes), tentando fundamentar toda e qualquer

avaliacdo que se leve a cabo, reduzindo a subjectividade a ela implicita. Alguns destes
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modelos vao ser analisados mais aprofundadamente, mais a frente, no subcapitulo de modelos

de avaliacdo de professores.

Guerra (20029, apesar de se debrucar fundamentalmente sobre a avaliacdo das escolas,
professores e reformas, considera que a avaliagdo deve ser utilizada como forma de gerar uma
cultura generalizada de reflexdo e como meio de aprendizagem para todos os intervenientes.
O autor apresenta uma concepg¢ao alargada da avaliagdo, chamando a atengdo para as suas
dimensdes politica, social, deontolégica e ética, para além da sua dimensdo técnica e
pedagdgica. Refere ainda, entre outros principios mais ou menos comuns na literatura da
especialidade, que a avaliacdo ndo pode ser entendida como um acto isolado, mas sim como
um processo continuo, sistemdtico e contextualizado, no qual a meta-avaliacio € uma

componente fundamental na regulagdo dos processos avaliativos.

. 255 o o .
Leite e Fernandes (2003'*!), entendem que a avaliacio deve ter como principio valorizar a
aprendizagem e ndo apenas o ensino, devendo estar na base da criagdo de condi¢des para que

cada aluno aprenda a conhecer, aprenda a fazer, ... aprenda a viver.

423 . . N .
Tyler (1949"*%)) considerado como um dos pais da avaliacdo educacional, encara-a como a
comparacdo constante entre resultados, desempenho e objectivos dos alunos, com os
previamente estabelecidos. A avaliagdo tem, entdo, como principio “determinar a extensao

com que os objectivos educacionais se realizam”.

Brown et al. (2000°*)), salientam a importancia da avaliacdo no sistema de ensino, focando
como principios que esta deve ser: justa, védlida, equitativa, formativa, oportuna, promotora do

desenvolvimento, exigente e eficiente.

Para Fernandes (2005 [162]), a avaliacdo nao €, nem pode ser, uma mera questao técnica. E uma
questdo essencialmente pedagdgica, associada ao desenvolvimento pessoal, social e
académico das pessoas. E também uma questio deontolégica (quem ndo fala de justica e
valores, quando se fala de avaliagdao?). Por todos estes motivos, a avaliacdo deve servir para
formar os jovens, inteird-los acerca dos seus processos de aprendizagem e ainda desenvolver-

lhes competéncias, no dominio da auto-avaliacdo, auto-regulacdo e auto-controlo.

. . 117 . ..
Para se obter o sucesso desejado é, no entender de Costa (1998b[ ]), preciso definir-se com
clareza o que se vai avaliar. Este serd um dos principios mais importantes na avaliacdo, a par

da definicao dos parametros e critérios.
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A avaliacio das aprendizagens assenta, nos seguintes principios (Abrantes et al., 2002

Cunha, 2002'"*"):

a) Consisténcia entre os processos de avaliacdo e competéncias pretendidas, através da
utilizacdo de modelos, modos e instrumentos de avaliagdo diversificados, consentaneos
com a natureza das aprendizagens e dos contextos em que ocorrem;

b) Primazia da avaliacdo formativa, com valorizagdo dos processos de auto-avaliagdao
regulada, e sua articulacdo com os momentos de avaliacdo sumativa;

¢) Valorizacdo da evolugdo do aluno, nomeadamente, ao longo de cada ciclo;

d) Transparéncia do processo de avaliagio, mormente, através da clarificacio e da
explicitacdo dos critérios adaptados;

e) Diversificagdo dos intervenientes no processo de avaliacao.

Brown et al. (20001°*)), enunciam alguns principios orientadores para a avaliacdo que deve ser
usada ao nivel do ensino superior. Os autores entendem que em todos os niveis de ensino ha
entidades que se empenham em verificar se os sistemas de avaliacdo s@o justos, validos,
seguros, eficientes e eficazes. No ensino superior esta realidade ganha outra importancia, pois
estdo a formar-se futuros avaliadores/professores. Ao nivel do ensino superior, é necessario
formar profissionais conscientes do papel que vao desempenhar na formagao dos alunos e das
repercussdes que os seus actos vao ter na vida dos seus aprendizes. Para tal, os professores
tétm de entender que os alunos s6 aprendem se os processos de avaliacdo estiverem

convenientemente adaptados.

Pese embora toda a importancia que tem que ser atribuida a problemdtica da avaliagdo,
Cooley e Lohnes (1976, receiam que esta situaciio possa ser efémera, o que ndo seria de
todo conveniente, pois, sO através de uma andlise constante e sistemdtica do trabalho de cada
um € que se pode evoluir para um novo estado de desenvolvimento. Neste ponto, interessa
ficar com uma ideia presente: a avaliagdo € um tépico polémico, mas estd na moda, pois €
importante avaliar-se e tudo pode ser avaliado. Broadfoot (2002'°)), faz uma chamada de
atencdo para as consequéncias do processo avaliativo, indicando que este s6 é eficaz se
realizado de uma forma estruturada, consciente e fundamentada. Por isso, é que a avaliacdo
estd na ordem do dia. Ainda assim, se por um lado, todos concordam que esta tem de fazer
parte do novo estatuto do aluno e novo estatuto da carreira docente, por outro, a tematica da

avaliacdo nestes dois documentos €, a0 mesmo tempo, 0 ponto mais controverso.
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Propésitos

Para Simdes (20001%*%)), os propositos sdo as razdes pelas quais se pde em marcha a avaliacao.
E importante verificar-se qual o propésito da avaliacio, na medida em que o uso que se faz
dos resultados da avaliagdo dos professores determina o que se avalia € o0 modo como se
avalia. Ao longo da avaliagdo, e tendo em conta os seus propdsitos, hd necessidade de

salvaguardar os interesses dos alunos, proporcionando-lhes assim aprendizagens de qualidade.

Haydt (199212, clarifica alguns dos propésitos da avaliagdo:
Avaliar para conhecer os alunos;

Determinar e verificar se os objectivos foram ou nao alcancados;
Aperfeicoar o processo de ensino e de aprendizagem;

Diagnosticar as dificuldades de aprendizagem;

YV V V V V

Promover os alunos.

Leite e Fernandes (2003**)), analisaram a legislacdo existente até a momento em Portugal,
no que diz respeito aos propdsitos da avaliacdo. De acordo com o Despacho Normativo n.°
30720014 de 22 de Junho, a avaliacdo ¢ justificada com o propdsito de promover uma
“consciéncia entre os processos de avaliacdo e as aprendizagens;, e as competéncias
pretendidas”, na “necessidade de utilizacdo de modos e instrumentos de avaliacdo adequados
a diversidade das aprendizagens e a natureza de cada uma delas, bem como aos contextos em

que ocorrem” e de dar “atencdo especial a evolugdo do aluno, ao longo do ensino bdsico”.

Uma ressalva para a evolucdo dos alunos, pois como indica Tytler (20071424, ¢ complicado
avaliar a real evolucdo dos alunos, porque: se os alunos souberem que estdo a observar a sua
evolucdo demonstram poucas capacidades no primeiro momento, havendo um incremento da
qualidade a fim de demonstrar um grande desenvolvimento; e ainda porque os alunos que tém
um nivel inferior t€m mais facilidade de melhorar, por contraponto com os alunos que t€m um
nivel melhor, que para melhorar um pouco que seja demoram muito mais tempo e necessitam
de praticar muito mais. O ideal é verificar o comportamento dos alunos em variadas situacoes,
pois sé assim € possivel julgar sobre as reais dificuldades e ndo perder o controlo na

aprendizagem dos alunos.

Segundo Smith e Brandon (2008"°'), estas situacdes prendem-se com: debates, investigacdes
de campo, actividades praticas e relagdes interpessoais. O professor deve providenciar

observacgdes sistemdticas aos seus alunos, pois sO assim se consegue consciencializar das
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dificuldades de aprendizagem destes. O professor deve, ainda, ter a capacidade de gerir

relagdes interpessoais e, portanto, fendmenos sécio-afectivos.

Ainda acerca da evolug¢do dos alunos apresente-se o caso da Educagdo Fisica, onde o bom
desempenho docente pode ndo ter nada a ver com a evolucdo das classificacdes dos alunos.
As matérias curriculares sao muito dispares, logo € possivel que um aluno tenha uma boa
classificac@o no inicio do ano, mas tenha um desempenho menos satisfatério nas matérias a
leccionar no final do ano. Assim, ainda que a avalia¢do seja continua e a nota do primeiro
periodo se reflicta no resto do ano, também € certo que pode ndo haver evolucdo. Pode até

haver uma regressao.

A avaliagdo deve ser vista como um instrumento de andlise das estratégias de ensino,
sobretudo, como um processo sempre em construcdo, orientando o professor na busca de
novos procedimentos e organizacdo do seu trabalho (Melo, 2006*""). Num olhar multiplo
sobre a avaliacdo educacional, Lima (19942°!), conclui que a avaliacdo escolar deve ser uma
constru¢do de conhecimento e aquisicdo de competéncias, nunca uma forma de julgamento

nem penaliza¢do do aluno.

Critérios

De acordo com Simdes (2000°*)), um critério é um aspecto ou dimensdo da qualidade a
avaliar, que é comparado com um padrdo ou nivel arbitrario dessa qualidade base. Os critérios
definem-se através de indicadores e tém trés caracteristicas: abstraccdo, discriminagdo e

direcgdo.

Para se avaliar correctamente, os professores tém de ter a no¢do de que é necessdrio serem
bastante criteriosos € ndo complicarem demasiado um processo, que pode tornar-se pesado e
enfadonho. Mas a excessiva simplificacdo distorcerd completamente a natureza desse
processo. Por outro lado, a avaliagdo, encarada desta forma, envolve necessariamente
subjectividade, mas isso quer dizer que, depende do julgamento profissional dos professores
envolvidos, bem como dos contextos e das situacdes concretas. Nao se trata de um defeito, é
uma caracteristica inerente a avaliacdo das aprendizagens. O que € preciso evitar a todo o
custo ndo € a subjectividade, é a arbitrariedade, a auséncia de critérios. Contudo, uma
ressalva, ndo se deve tentar quantificar tudo (pois a burocracia ndo se deve sobrepor a
pedagogia), sendo, corre-se o risco de se estar perante um logro de transformagdo da

quantificagcdo em numerologia (Abrantes et al., 20021,
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P

Mesmo havendo sempre alguma subjectividade inerente ao acto de avaliar, é importante
reduzir a0 minimo essa subjectividade e tornar a accdo fidvel. E por este facto que a
investigacdo tende a tornar os instrumentos de avaliagdo cada vez mais validos, fidveis e

objectivos (Gongalves e Aranha, 2008!'%7).

No inicio do ano, os professores devem definir quais sdo os critérios que os alunos devem
obedecer, para serem avaliados. Uma vez definidos estes critérios, devem ser referenciais
comuns para todos os alunos, sendo uma linha orientadora, para que eles préprios possam ver
qual a distancia que os separa do sucesso. Com base nestas directrizes, os professores devem
conduzir o processo, tendo como base a avaliagdo formativa, que € a principal modalidade de
avaliacdo. Esta, (como se vai verificar mais a frente neste documento) tem um caricter
continuo e sistemdtico, visando a regulacdo do ensino e da aprendizagem, recorrendo a uma
variedade de instrumentos de recolha de informacdo para a aprendizagem se processar

(Cunha, 2002""*"); Legislacao do Didrio da Republica, 2001%%).

Rosales (1992°°") afirma que para que algo seja avaliado como bom, é preciso estabelecer
previamente critérios e constatar se o processo se desenrola de acordo com esses critérios.
Neste sentido, os critérios de avaliagio sdo as normas que servem de pontos de referéncia para
tornar possivel a avaliacdo. Esta deve tentar fazer a ponte com a qualidade de ensino,
estabelecendo uma ligagdo directa a constante melhoria do processo de ensino e de

aprendizagem.

Métodos

Com base em Arénilla et al. (2000[3”), os métodos variam de acordo com o objectivo de
estudo. Podem ser quantitativos (baseados em tratamentos estatisticos) ou qualitativos
(quando sao avaliadas as praticas pedagdgicas). Os métodos, vistos como um marasmo de
técnicas que servem de guia a todo o trabalho, tém segundo Stecher (19871, que ter em
conta a situacdo na qual a avaliagdo se ird processar, o objecto de avaliacdo, o objectivo da
avaliacdo, a sua organizagdo e o processamento da informagdo. Para que estes objectivos
sejam alcancados, € necessdrio clarificar, no inicio do processo, o objectivo da avaliacdo, as

responsabilidades de cada interveniente e o meio de alvejar um determinado objectivo.

Seja qual for o método de avaliacdo utilizado, o processo tem, segundo Laws (19951 e
Parente (2004°'Y), a seguinte sistematizacao:
1. Estabelecimento da tarefa, através do planeamento do ensino;
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2. Recolha de informacao, através da percepcao e interpretacao das ac¢des dos alunos;
3. Registo da informagdo, através de formas de recolha de informacao;

4. Discussao com os alunos, através do feedback e auto-avaliacao.

No entanto, segundo Simdes (2000°*"), ainda ndo hd um método de avaliacio que seja
“coroado de éxito”. Nao existem dogmas sobre o assunto. O julgamento do processo depende
de muitos aspectos, como a técnica de investigagcdo, a capacidade e a qualidade de medigao.
Alguns métodos de avaliacio demonstram niveis baixos de fidelidade, generalizagdo e
validade, porque sdo incapazes de captar informacgdo suficiente sobre os atributos de ensino,

de modo a satisfazer completamente alguns dos propdsitos da avaliacdo de professores.

Climaco (2005"°)), distingue o método formal de avaliacdo do método informal. O primeiro
baseia-se num conjunto de operagdes que podem ser testemunhadas e verificadas por
terceiros, sendo o resultado comunicado aos objectos de avaliagdo. J4 o método informal
consiste em recolher informagdes que irdo posteriormente ser tratadas e sobre as quais nada é

dito ao executante da acgao.

Brown et al. (2000[68]) e Leite et al. (2001[256]), salientam que 80% das Escolas Superiores de
Educagdo utilizam como forma de avaliacdo as frequéncias, relatérios e exames do tipo
tradicional. A avaliagdo deve adequar-se aos seus objectivos. Para tal, deve utilizar o método
que mais se coaduna com o contexto educativo. E necessério clarificar os métodos que melhor
se adequam aos objectivos que se pretendem alcancgar. Para tal, a avaliagdo pode ser usada
para classificar os alunos, verificar a sua evolucdo, orientar a sua progressio, diagnosticar
falhas e permitir-lhes que reflictam sobre os erros. Deve ainda fornecer feedback ao professor
sobre a forma como ensina, motivando os seus alunos e enriquecendo a diversidade da
experiéncias de aprendizagem, assim como a orientacdo do ensino. Os alunos, devido ao seu
papel central no processo de ensino e de aprendizagem, devem ter uma voz activa na
condugdo das suas aprendizagens. Por outro lado, os docentes devem tentar uma aproximacao
e cumplicidade para que percebam os seus alunos, salientando os seus pontos fortes e
ultrapassando os fracos. Para isso € necessdrio que sobre eles sé exista a pressdo para

trabalharem e ndo uma repressao por errarem.

Patton (1980a"*"), realca a importincia de cada professor se preocupar com 0s aspectos
mensuraveis e concretos da avaliagdo. Para tal, e porque ndo € possivel avaliar-se tudo ao
mesmo tempo, € necessdrio esquecer aquilo que € acessorio, que ndo importa para a avaliagao,

a fim de clarificar convenientemente aquilo que se pretende avaliar. De seguida, deixam-se
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algumas ideias para reflexao docente: Pretende avaliar-se o produto ou o sucesso? Avaliar o
conhecimento num assunto, ou a capacidade dos alunos usarem esse conhecimento? Avaliar o
ensino ou a aprendizagem? Avaliar segundo uma perspectiva sumativa ou formativa? Avaliar
de uma forma continua ou pontual? Avaliar de uma forma global ou especifica? Avaliar
normativa ou criterialmente? (...) Estas sao algumas ideias que os professores devem ter em

mente no momento de definirem o método de avalia¢do a adoptar.

Funcoes

Para Natriello (1987%%°!) e para Rosales (1992P°!), a principal funcdo da avaliacio é a de
garantir que o aluno atinja um determinado nivel. Por parte dos professores, estes tém de
comunicar aos alunos o resultado da sua avaliagdo, fazendo diagndsticos ou planifica¢des
com o objectivo de manter os alunos motivados e empenhados nas suas tarefas. Para tal, este
processo deve obedecer a determinadas fases:

Definicao dos objectivos de avaliacao;

Atribuicdo de tarefas aos alunos, com vista a avaliagdo do seu desempenho;

Defini¢do de critérios para avaliagdo — selecgdo;

Prognéstico;

Indicacgao do nivel exigido a cada critério;

Recolha de informacdo referente ao controlo do desempenho dos alunos;

Controlo, progresso e monitoriza¢ao — orientagdo;

Interpretacdo dessa informacao — certificacdo;

Comunicacgao dos resultados a todos os intervenientes, servindo de feedback — motivagao;

YV V.V V V V V V V V

Monitorizacdo dos resultados da avaliacdo, havendo o estabelecimento de novos

objectivos e comecando um novo ciclo (se for caso disso).

Posto isto, as quatro grandes func¢des da avaliacdo, indicadas por Natriello (1987'%)), sdo: a
seleccdo, a orientacdo, a certificagdo e a motivacdo. A seleccdo assegura a identificacao de
alunos para a entrada, o prosseguimento de estudos ou da vida activa. Na orientagdo
comunica-se aos alunos avaliados os resultados da avaliacdo, permitindo aos avaliadores fazer
diagnésticos ou planificagdes posteriores. A certificacdo garante que o aluno atingiu um
determinado nivel. Por fim, a apresentacdo dos resultados da avaliagdo assegura a motivagdo e

o empenho nas tarefas daqueles que estao a ser avaliados.
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Dupont e Ossandon (1998!°%), denotam alguma preocupacdo no que diz respeito 2
certificacdo de competéncias. Por isso defendem que o ensino também tem uma funcao social,
ndo servindo somente para promover e seleccionar os mais aptos para a entrada numa
Universidade, por exemplo. Abarca também outras dimensdes da personalidade e formagao
integral do individuo. Portanto, o seu objectivo deve passar também pelo desenvolvimento de
todas as capacidades da pessoa e ndo apenas as cognitivas. E neste sentido que tem de se
pensar a avaliagdo como um processo democritico, continuo e formativo. Ainda assim,
Azanha (1972°%), entende que, nao obstante a avaliacdo servir como instrumento de
socializagdo, o professor necessita de experimentacido para promover alteracdes significativas
nos alunos. Como tal, deve conhecer a especificidade dos alunos, a realidade em que se
inserem e o contexto no qual vdo adquirir as suas competéncias. Outros autores, Emery et al.
(1989132, apontam como funcdes da avaliacdo: o apoio ao aluno na sua aprendizagem, o
auxilio ao professor na avaliagdo, e o tornar acessivel a informacgao a outros intervenientes no
processo educativo. O procedimento de avaliacdo deve ser delineado apds reflexao acerca das

finalidades a que se destina, adequando-se a actividade de avaliar.

Actualmente, a face mais visivel da pratica da avaliacdo € a sua funcio pedagdgica, na qual se
cruzam quatro dimensdes indicadas por Pacheco (1994"): uma dimensao pessoal, visando a
estimulagdo do sucesso dos alunos; uma dimensdo diddctica, com as fases de diagndstico,
melhorando e verificando os resultados da avalia¢do; uma dimensdo curricular, envolvendo a
possibilidade de realizar adaptacdes curriculares face as necessidades dos alunos; e uma

dimensdo educativa, com a avalia¢do da qualidade da educacao.

Reflectindo sobre as fungdes da avaliagdo, Scriven (1994b"°7%)), fez notar que embora a
avaliacdo possa desempenhar vérios papéis na educacdo (acompanhar o processo de ensino e
de aprendizagem, fazer parte do processo de elaboracdo e desenvolvimento de curriculos,
desenvolvimento de programas de formacgao de professores, etc.), o processo de avaliacdo tem
uma meta principal — determinar o valor ou mérito de alguém. Ainda assim, o autor entende
que este deve ser o papel da classificacdo. Portanto, o autor definiu as duas principais funcdes
da avaliacdo, a formativa e a sumativa. A avaliacdo formativa contribui para o
desenvolvimento do programa, enquanto que a avaliacdo sumativa, realizada no fim do
programa, serve para apreciar o valor do mesmo, no momento de se verificarem os seus

efeitos nos fins educativos inicialmente propostos.

Como se pode ver em Birzea (19841, as fungdes da avaliagao passam ainda pela medida,

através da recolha de informagdes com a ajuda de instrumentos apropriados; congruéncia, ou
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seja, comparacdo dos objectivos com os resultados; e o juizo de valor, para a recolha de

informacdes e avaliacdo global.

Para Santos e Leite (2002°%)) e Simdes (2000°°*")), a avaliacdo formativa é um processo de
regulacdo externa do trabalho do aluno, sendo esta da responsabilidade do professor. Pode
ocorrer em momentos diferentes, tendo varias fungdes, como seja, no inicio de uma tarefa ou
de uma situacdo didéctica, utilizada para tomar decisdes (regulacdo pré-activa), ao longo de
todo o processo de aprendizagem (regulacdo interactiva), ou apds uma sequéncia de

aprendizagens mais ou menos longa, destinada a prestacio de contas (regulagdo retroactiva).

Segundo Carreiro da Costa et al. (1985™)), cada momento de avaliacdo tem a respectiva
funcdo. Como tal, a funcdo da avaliacdo diagnéstica € a de prognosticar/orientar; a fungao da
avaliacdo formativa € a de regular/controlar; e a fun¢do da avaliacdo sumativa € a de

certificar/balanco.

As fungdes da avaliagdo devem passar pela melhoria dos processos de aprendizagem dos
alunos, devendo estas, promover a superacao individual, de uma maneira consciente e tendo

em vista o alcance dos objectivos que lhes foram propostos (Janela, 19981224,

Mais a frente, focar-se-3o os varios momentos de avaliacdo. Para ja interessa, essencialmente,
dizer que a principal fungcdo da avaliacdo formativa € a de recolha de informagdes e de
feedback de informacao para o decorrer natural do processo de ensino e de aprendizagem. Por
outro lado, a principal fun¢do da avaliacdo sumativa é a de verificar como correu o processo e

tirar conclusdes sobre 0s aspectos positivos e negativos.
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Tipos de Avaliacao

Avaliacio Criterial

A avaliacdo por referéncia a um ou mais critérios — criterial — verifica-se quando se descreve a
execugdo do aluno num campo especifico de tarefas essenciais do ensino, avaliando-se em
funcdo de objectivos previamente definidos (Janela, 1998[224]; Pacheco, 1994[307]). Este tipo
de avaliacdo faz-se em fun¢do das ac¢des de cada aluno, considerado individualmente e nao
em comparacao com os outros. Normalmente, € usado este tipo de avaliacio no momento dos
testes e provas, pois o professor define quais os critérios de avaliacdo que as respostas tém

que ter, comparando o conteddo das respostas dadas com esses critérios.

A avaliagdo referente a critérios permite, no entender de Johnson et al. (2007'*%*)), melhorar a
probabilidade da obtencdo de resultados dos estudantes, resultados esses previamente
delineados pelos professores. Esta avaliagdo estd estritamente ligada a eficdcia do sistema

educativo, permitindo ao professor verificar o que o aluno sabe, ou ainda nao sabe fazer.

A avaliacdo criterial € aquela em que se comparam os resultados alcancados com os
previamente estabelecidos. Neste caso, a avaliacdo do aluno traduz a distancia a que se
encontra do padrao de aproveitamento determinado — a sua performance. Os critérios sao o
ponto de referéncia para o professor (Aranha, 2004b[27]; Gongalves, 1997[184]; Ribeiro,

199913501

Para Rosado e Colaco (2002°°°)), a avaliacio criterial tem algumas caracteristicas

relativamente a alguns pressupostos:

» Quanto a finalidade: analisar os processos individuais da aprendizagem dos alunos;

» Quanto a observagdo e interpretacdo dos resultados: reorganizar o processo de ensino e
de aprendizagem de forma adequada, com vista ao sucesso de todos os alunos;

» Quanto ao potencial de diagndstico: identificar o tipo de medidas necessarias para que 0s

alunos em dificuldades possam ser ajudados de forma individualizada.

Segundo Rosado e Colago (2002, na avaliacdo criterial € avaliado o conhecimento do
aluno em relacdo a critérios pré-estabelecidos constituidos pelos objectivos de ensino. A
avaliacdo com referéncia ao critério pode, ainda, ser de dois tipos: consoante se refira a
critérios de performance ou a critérios de competéncia (complementares). A performance
refere-se a avaliacdo de comportamentos observaveis, com cardcter quantitativo e transversal,
prendendo-se mais com a avaliacdo de objectivos operacionais. A competéncia refere-se a

capacidades de conservacdo e transferéncia das aprendizagens, niao tendo de ser,
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necessariamente, um comportamento observdvel e tendo um cardcter mais qualitativo. A

competéncia relaciona-se com os objectivos gerais.

Os autores entendem ainda que € importante que os professores desenvolvam as suas acg¢oes
para contornarem as dificuldades dos alunos, seguindo o melhor caminho para atingir as
competéncias a que se propuseram. E importante salientar que todos os alunos devem ter a
no¢ao exacta dos parametros definidos e dos critérios que estdo a ser usados para que o

processo se desenrole com naturalidade a fim de atingir as competéncias pré-estabelecidas.

Ferraz et al. (1994a!'%"") e Rosado e Colacgo (200213, referem que a avaliagdo criterial € a
mais indicada, uma vez que permite que os alunos possam ser comparados com um ou mais
critérios conhecidos por todos, sabendo qualquer aluno onde tem que chegar e o que tem de

fazer para atingir o sucesso.

O aluno deve apoiar-se nos critérios de avaliacdo, desenvolvendo uma atitude reflexiva, que
permita uma insofismavel consciencializacdo da accdo, lucidez indispensdvel a qualquer

aprendizagem significativa e que sé o aluno, enquanto sujeito, pode realizar (Schon,

19920371

Para tal, € necessdrio optar-se por uma metodologia consentanea com esta logica de avaliagdao
— a referencializacdo, assumida como um processo de procura de referentes, seleccdo de
critérios e operacionalizacao de um sistema de indicadores que irdo servir como unidades de
leitura do real, dada a incapacidade de apreender, na globalidade, todas as caracteristicas da

realidade visada.

Os critérios funcionam como a carta de estudos, utensilio central no dispositivo pedagdgico e
serdo a tradugdo concreta da base de orientacdo de que dispde o formando. Ela fard o
repertério e descreverd os critérios de realizagdo da tarefa, da qual se destaca o motivo (a
intengdo pedagdgica) e anunciard as condi¢cdes externas (tempo despendido, modalidades de
trabalho) e internas (conhecimentos adquiridos, varidveis susceptiveis de influenciar os
procedimentos de resolu¢do), de realizacdo. A sua elaboragdo, que corresponde a uma intensa
actividade de apropriacdo, permite compreender correctamente, quer o fim da tarefa; quer os

procedimentos de realizag¢do; quer, ainda, os utensilios necessarios.

De acordo com Aranha (2004a'*®), a avaliacdo criterial resulta da comparacio das respostas
dos alunos (objecto de estudo) com um ou vdrios critérios de éxito. Para se
definirem/descreverem os critérios de €xito utiliza-se uma ficha onde se anota a prestacdao do
aluno em relacdo a cada critério a avaliar. Esta defini¢do de critérios permite colocar o aluno
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num determinado nivel de uma escala de valores, ou seja, permite classificar os alunos
.. . L. 224 . . .

distinguindo-os por niveis de sucesso — [0-100%]. Para Janela (1998[ ]), a avaliacdo criterial
€ o tipo de avaliacdo que dd mais garantias de aquisicdo das competéncias minimas

necessdrias para o avanco do processo.

Estrela e N6voa (1992"°%), utilizam um quadro de referéncias como critério para a avaliacdo
das instituicdes do ensino superior, dizendo que este tipo de avaliacio determina a
performance do estabelecimento de ensino avaliado, como por exemplo a avaliacdo criterial

de um referencial num determinado projecto, plano de estudos ou curriculo.

Avaliacdo Normativa

Tradicionalmente, a avaliacdo tinha como padrdo de referéncia a norma — normativa — o que
acontece quando os desempenhos dos alunos sdo comparados entre si por relacdo a uma
norma, sendo a avaliacdo orientada por um conjunto de regras comuns, que visa reflectir as

diferencas entre os alunos (Aranha, 2004b[27]; Janela, 1998[224]; Pacheco, 1994[307]).

A avaliagdo de referéncia a uma norma € a que descreve a execu¢do do aluno em termos da
posicdo relativa em relagdo ao grupo, comparando os seus desempenhos com os do grupo

(Gongalves, 1997!"*%; Pacheco, 199457,

E ainda a que permite, mais facilmente, formular um juizo de valor do desempenho de alguém
em relacdo ao grupo onde esté inserido, pois as suas respostas sdo julgadas por comparacao

com as dadas pelos restantes elementos do grupo (Hadji, 1994193,

Para Ferraz et al. (1994a[167]) e Rosado e Colaco (2002[359]), a avaliacdo normativa tem

algumas caracteristicas relativamente a alguns pressupostos:

» Quanto a finalidade: classificar, no sentido de dividir em classes. Serve, essencialmente,
de classificacdo através de uma ordenacdo numa lista — ranking;

» Quanto a observacdo e interpretacdo dos resultados: hierarquizar, classificar e
seleccionar, colocando o aluno num nivel;

» Quanto ao potencial de diagndstico: verificar quem tem mais e menos dificuldades numa

determinada turma.

Aranha (2004a'*®), explicita o conceito de avaliacio normativa, dizendo que esta resulta da
comparacao das prestacdes dos alunos entre si. A execucao das respostas € comparada com as

dos restantes colegas, organizando-as hierarquicamente do mais para 0 menos capaz (apto).
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Este tipo de avalia¢do permite classificar, no entanto, ndo permite distinguir niveis de sucesso,
ou seja, sabe-se o que vale cada aluno em relacdo aos outros, mas nao em relacao aos critérios
pré-estabelecidos. Esta avaliacdo pressupde uma confrontagdo entre a situacdo real e a

situacdo ideal (Day, 199212,

Ribeiro (1999°%), entende que a avaliagio normativa compara os resultados do aluno com os
dos outros elementos do grupo em que se integra. Os resultados desse aluno dependem, entdo,
dos resultados dos outros elementos do grupo, sendo com eles comparado. Pode acontecer,
por exemplo, que um aluno seja integrado num grupo com mais dificuldades do que ele e,
portanto, obtenha uma elevada classificacdo, porque € o melhor do grupo. Mas se estivesse
integrado num grupo com melhores desempenhos do que o seu passaria, com 0 mesmo
resultado, a situar-se no fundo da escala, logo, iria ter uma classificacdo mais baixa. A

primeira vista pode parecer algo desajustada, paradoxal até, mas este tipo de avaliagdo €

constantemente usada actualmente no dia-a-dia, tanto no campo educativo, como social.

A avaliac@o normativa parece ser, portanto, a modalidade de avaliacdo mais adequada quando
a competi¢do e a comparagdo estdo presentes. Este aspecto estd presente em quase todos os
momentos da vida, onde muitas vezes o objectivo € o de ser o melhor em relagdo aos outros.
Ainda assim note-se que a avaliacdo normativa da pouca informagao acerca do que os alunos

sabem ou podem fazer (Janela, 1998[224]).

z 156 g A . . . ~
Estrela e Névoa (1992!°%)), utilizam um quadro de referéncias normativo para a avaliacdo das
instituicdes do ensino superior, dizendo que este tipo de avaliagdo determina o resultado em
termos de comparacdo com outras instituicdes, como por exemplo a avaliagdo normativa

através da comparagado de projectos, plano de estudos ou curriculos.

Avaliacio Mista

Rosado e Colaco (2002%*), dizem que a avaliacdo é normativa se situa o individuo num
grupo particular e compara os seus resultados com os resultados desse grupo. Diz também,
que a avaliacdo € criterial se € comparado o estado do individuo relativamente a um critério

pré-estabelecido. A combinacdo das duas tém uma designacao de avaliacao mista.

Em 1963, Glaser publica um artigo histérico no qual introduz a distin¢do entre duas filosofias
de avaliacdo, reflectidas em dois tipos de procedimentos na avaliacdo educacional: os testes
com referéncia a critérios e os testes com referéncia a normas. Esta distin¢do prende-se com

as caracteristicas de cada um e é realizada de acordo com os objectivos pedagédgicos de cada
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contexto educativo. Nao obstante todas estas diferencas, existem também semelhangas: ambos
pretendem verificar o valor dos alunos; e ambos permitem recolher informacdes sobre os

alunos, acerca da sua capacidade de aprendizagem (Fernandes e Almeida, 200114,

Para Valadares e Graca (1998**)), numa dimensdo de avaliacdo criterial a consecucdo de
cada aluno estd a ser comparada com um critério ou padrdo de execucdo, que a partida foi
estabelecido. Consideram ainda que sempre que a avaliagdo é referida a uma norma, o que
interessa ndo € se o aluno atingiu este ou aquele objectivo, mas em que posi¢do se situa face

aos resultados de um grupo.

2

E agora oportuno fazer um pequeno paréntesis, referenciando a avaliacdo que é feita
comparando as prestagdes dos alunos com anteriores prestacdes do mesmo sujeito. Neste caso
avalia-se a evolugdo do aluno (avaliando-se o processo em vez de avaliar conhecimentos). De
salientar que por vezes, as conclusdes desta avaliagdo podem ndo ser muito fidveis, visto o
aluno ndo ter as melhorias somente pela evolucdo ao longo do processo, mas porque
demonstrou um nivel inferior no primeiro momento de avalia¢do (avaliacdo diagnéstica). Para
Pacheco (199477, esta avaliacdo € usada quando se comparam os resultados de um aluno
com o que eram esses resultados no inicio do processo de ensino e de aprendizagem. Neste
caso hd uma valorizagdo da sua qualidade em func¢do da melhoria, das ambi¢des ou perdas
que esse aluno manifestou ao longo de um periodo a que se refere a avaliagdao. O autor realca
ainda que por vezes esta avaliagdo € usada para populacdes com especiais dificuldades,

ajudando o professor a responder a essas necessidades especiais.

Tendo em conta todas as indicacdes dadas acerca da avaliacdo mista, € como o préprio nome
indica, esta retine as duas avaliacdes numa sd, com a caracteristica de serem complementares
(Holmberg, 2007"%'"). Assim, as duas fornecem indicac¢des para uma posterior classificacdo, a
qual pode resultar da média das duas avaliagdes, ou podem ser utilizadas ponderacdes
diferentes para cada tipo de avaliacdo na nota final, dependendo sempre da ideologia de cada
professor, pois o seu estilo de ensino tem repercussdes no tipo de avaliagdo realizada

(Husbands, 1998122,

Sobre esta temética das ponderacdes, mas num outro dominio, Berg (1998[50]), no seu trabalho
de pesquisa sobre Cié€ncias Sociais, expde um problema cada vez maior e mais frequente no
que diz respeito a avaliacdo por quotas. Em alguns contextos avaliativos procede-se a uma
avaliacdo algo desprovida de senso. Esta consiste em s atribuir determinadas notas a alguns,

condicionando as notas dos restantes. Esta situacdo nem de uma avaliacdo normativa se trata,
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pois limita a prestacdo dos avaliados em fun¢do das vagas que houver para as diferentes notas.
Esta situagcdo desvirtua todo o processo de avaliacdo, pois condiciona a avaliacdo, como se
num local ndo pudesse haver varios elementos bons, ou vérios maus. Nao raras vezes, a
conjuntura € provocada por medidas economicistas, impedindo que vérios elementos
consigam progredir, permitindo esta progressdo somente a uma infima percentagem dos

elementos.

Num estudo levado a cabo por Deci et al. (19813, verifica-se que os alunos andam mais
motivados com as aulas se sentiram, por parte dos seus professores, uma constante atengcao
pelo trabalho que andam a realizar. Esta motivagdo tem o seu auge no momento da
classificacao final, pois denotam, nos professores, o reconhecimento do trabalho que andaram
a realizar ao longo das aulas. Em 1999, os mesmos autores aplicaram de novo o estudo sobre
esta temdtica. Neste, pode aferir-se que as conclusdes sao semelhantes, havendo, no entanto,
um novo argumento por parte dos alunos. Estes pretendem, que os professores que os
classificam no final do ano, sejam justos (de uma forma normativa), atingindo na mesma a
meta final pré-estabelecida (avaliacdo criterial). Neste caso, os professores deveriam realizar

uma avaliacdo de cardcter misto, pois como o estudo demonstra, esta € a mais completa.

Qualquer que seja o tipo de avaliagdo utilizada, € fundamental que esta incida sobre
determinados parametros, que definem as caracteristicas do objecto a avaliar e critérios que

qualificam ou quantificam esses parametros, permitindo obter informag¢des sobre esse objecto

(Aranha, 2004b7).

A avaliagdo terd, entdo, de preocupar-se em ser justa e meritocratica, a fim de contribuir para
que, pelo menos alguns, saiam da escola com capacidades de eficiéncia e eficicia no seu
futuro desempenho. Habitualmente, qualquer professor recorre a diferentes tipos de avaliagdo
no seu trabalho. No entanto, o que é importante é ndo utilizar preferencialmente uma ou outra
forma de avaliar sem perceber os significados que se ocultam por detrds das diferentes

préticas (Cortesdo et al., 2002,
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Modalidades/Momentos de Avaliacao

Avaliacio Diagndstica

A avalia¢do diagndstica, como o préprio nome indica, ndo € somente o acto de formular um
juizo, mas recolher informacgdo para estabelecer prioridades e ajustar a actividade dos alunos
no sentido do seu desenvolvimento. Permite identificar as competéncias dos alunos no inicio
de uma fase de trabalho e colocar o aluno num grupo ou nivel de aprendizagem ajustado as
suas capacidades. Ou seja, é preciso fazer aprender e quem tem dificuldades tem o direito a
ser apoiado, procurando as solucdes mais adequadas depois de identificadas as suas
dificuldades. Esta ideia € reforcada por Cortesdo e Torres (1993""%), a0 referirem que “a
avaliacdo pode fornecer ao professor os elementos que lhe permitirdo adequar o tipo de
trabalho que vai desenvolver, as caracteristicas e conhecimentos dos alunos com que ird
trabalhar”. Esta avaliacdo permite: melhorar processos (planificacdo, objectivos,
metodologias, estratégias, ...); identificar as reais necessidades do aluno naquele momento e
contexto; e comunicar com o aluno de uma forma interessada, procurando motiva-lo para um
fim em vista — a eficdcia. A avaliacdo diagnéstica facilita, entdo, a accdo do professor, na
medida em que, fornece a informacdo adequada, permitindo tomar as decisdes necessdrias e

ajustadas, as capacidades dos alunos promovendo, desta forma, o sucesso educativo do aluno.

“A avaliacdo diagndstica tem como objectivo fundamental proceder a uma andlise de
conhecimentos e aptiddes que o aluno deve possuir num dado momento para poder iniciar

novas aprendizagens” (Ribeiro e Ribeiro, 1990°*").

Esta andlise vai permitir ao professor um diagndstico da situacdo, prescrevendo as medidas
que ache mais correctas para atingir os objectivos a que se propde. E através da avaliagio
diagndstica que o professor identifica se o aluno possui os pré-requisitos (conhecimentos e
aptiddes numa situacdo inicial) necessdrios para a actividade. Para Rosado e Silva (1999,
estes pré-requisitos, ou niveis de entrada, podem ser explicitos, como a realizacdo de uma

habilidade motora na Educagdo Fisica (correr, por exemplo); ou implicitos, que ji se

consideram adquiridos, a partida, naquele momento (saber andar, por exemplo).

Para Ribeiro (1999°"), a avaliacdo diagndstica serve de verificacdo das aptiddes e
conhecimentos que os alunos possuam, necessarios para a unidade de ensino se iniciar. Serve
ainda para apurar se os alunos ja possuem conhecimentos sobre os conteudos a abordar,
podendo o professor comecar o seu trabalho num ponto mais adiantado do que aquele que se

previra.
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Klassen (2006**™), contextualiza a avaliacio em Ciéncias da Educacdo e denota uma
preocupacdo cada vez maior nas competéncias adquiridas pelos alunos de uns anos para os
outros. O autor foca as competéncias de base e os testes de avaliacdo diagndstica realizados
aos alunos no inicio de um ano ou de uma unidade de ensino. Imagine-se um aluno que
consegue 18 valores neste teste, fica satisfeito. O problema € que o teste foi realizado para o
professor aquilatar dos conhecimentos que o aluno possui do(s) dltimo(s) ano(s), logo o aluno
deveria ter 20 valores, demonstrando conhecimentos em matérias ja adquiridas. Perante esta
situacdo, o aluno ndo sabe 18 valores, ndo sabe é 2 valores. E sobre estes conhecimentos que
o aluno ndo tem, que tanto ele como o professor se devem preocupar. Mais, este exemplo na
maioria dos casos nem se verifica. Como se pode verificar no trabalho de Pellegrino et al.
(2001°%"), hd muitos casos de testes diagnésticos em que os alunos nem 10 valores

conseguem ter, preocupante!

Rosado e Colaco (2002°°), referem que é através da avaliacdo diagnéstica que se pode
averiguar se os alunos possuem os conhecimentos e aptiddoes para poderem iniciar novas
aprendizagens. E aqui que os problemas podem ser identificados, porque esta serd a base, o
ponto de partida para a actividade. E neste momento que se verifica se o aluno possui as
aprendizagens anteriores necessdrias para que as novas aprendizagens tenham lugar (como ja
foi referido, € a avaliagdo de pré-requisitos) e também se os alunos ja tém conhecimentos da

matéria que o professor vai transmitir.

A avaliacdo inicial, com cardcter diagndstico, deve, no entender de Rosado e Colago
(20021, permitir o conhecimento dos alunos, criando grupos com caracteristicas e
necessidades semelhantes. E entdo encontrado um nivel médio para esse grupo e a partir deste

momento serd mais facil o trabalho ao longo do processo de ensino e de aprendizagem.

Com base em Aranha (2004a*%)), & através da avaliacdo diagnéstica (inicial) que se definem
os objectivos, estratégias e metodologias para iniciar o processo de ensino e de aprendizagem,
permitindo identificar o nivel inicial dos alunos. Este progndstico é a base da pedagogia por

objectivos.

Rosado e Colago (2002133, compartilham as mesmas ideias sobre as vantagens da avaliacdo
diagnéstica que Ribeiro (1997°**)), dizendo que:
» Através da avaliacdo diagnéstica pode ver-se o que foi apreendido pelo aluno, em

anteriores situacdes de aprendizagem:;
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» Através da avaliacdo diagnéstica podem agrupar-se os alunos de acordo com as suas
caracteristicas e resultados diagnodsticos;
» A avaliacdo diagndstica permite ter a base de comparacdo que no final do processo de

ensino e de aprendizagem vai servir para verificar o (in)sucesso dos alunos.

Os autores defendem ainda que ndo deve existir uma avaliacdo quantitativa, mas sim
qualitativa para o nivel geral médio dos alunos, nao contando, portanto, para a classificacao

final dos alunos.

Avaliacdo Formativa

Segundo Ribeiro e Ribeiro (1990°*1), os professores devem dominar a avaliagio formativa,
pois € esta que deve acompanhar todo o processo de ensino e de aprendizagem, identificando
aprendizagens bem sucedidas e as que levantam dificuldades, para que se possam ultrapassar

as ultimas levando os alunos a proficiéncia e ao sucesso.

“A melhor avaliacdo, a avaliacdo digna desse nome, a tGnica que vale a pena € a inerente a
propria caminhada da aprendizagem, (...) € a de caracter formativo, a que € realizada a cada

momento” (Cardoso, 1993[79]).

“A avaliac@o formativa tem por tnico fim reconhecer em que tipo de contetidos o aluno sente
dificuldade e procurar informa-lo. (...) Esta avaliacdo serve de feedback para o aluno e para o
professor. (...) Serve de regulacdo do processo de ensino e de aprendizagem, detectando e
identificando metodologias de ensino mal adaptadas ou dificuldades de aprendizagem dos
alunos. (...) Tem que ser entendida segundo o prisma de uma perspectiva pedagdgica para a
mestria, traduzindo o juizo holistico sobre o desenvolvimento dos conhecimentos e
competéncias, capacidades e atitudes do aluno” (Bloom et al., 197157; Coll e Martin,

2001[106]; Landsheere, 1979[241]).

Numa andlise de Fernandes (2005"'°?), pode verificar-se a importincia do feedback no
desempenho do aluno ao longo da avaliacdo formativa, servindo de informagdo de retorno
desse mesmo desempenho. SO neste momento de avaliacdo € possivel ao professor dar a
conhecer ao aluno o caminho, interpretando os seus desempenhos, fazendo-o perceber o que
estd a fazer de bem e menos bem. Este momento de avaliagdo (formativo) € o que melhor
traduz o desempenho do aluno, pois é através dele que todos os passos do processo ficam
espelhados, contando para a sua classificacdo toda a competéncia/desempenho demonstrados

ao longo do processo.
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Noizet e Caverni (1985°"), dizem que a avaliacio formativa tem por objectivo obter uma
dupla retroac¢do. Primeiro, sobre o aluno, mostrando ao professor quais as etapas que
transpds no seu percurso de aprendizagem e as dificuldades que encontra. Segundo, sobre o
professor, para lhe indicar como se desenvolve o seu programa pedagdgico e quais sdo os

obstaculos com que se esbarra.

Allal et al. (1986")), referem-se 2 avaliacdo formativa como um processo de verificagio de
objectivos, em que a produgdo escolar dos alunos € comparada a um modelo. O processo de
avaliacdo formativa contribui para a eficidcia do ensino porque consiste na observacio e
interpretacdo dos seus efeitos, permitindo orientar todo o processo de ensino e de
aprendizagem. Ainda assim, os autores alertam para o facto de ser preciso haver espaco de
manobra para os professores poderem diferenciar o ensino em fun¢do do contexto escolar em
que estdo inseridos, moldando os programas educativos que por vezes sdo muito rigidos e
sobrecarregados. Para Deno (1986!"°*")), ¢ necessario ainda que haja condigdes de trabalho,
tanto de infra-estruturas, como logistica, como de nimero de alunos por turma, como até
mesmo de rigidez de hordrios, para que os professores desempenhem as suas fungdes com a
maior eficdcia possivel. Todos os intervenientes ligados ao ensino deverdo conhecer estes
factos de uma forma sistemadtica e exaustiva, pois sé assim € possivel atingir o tdo alvejado
sucesso educativo e a assumpg¢do plena do papel que a educagdo tem na formacdo da

sociedade que tanto advoga a promoc¢ao da igualdade de oportunidades.

Estas condicdes de trabalho também podem passar pela implementacdo, nas aulas, de novas
tecnologias que ajudem o professor e alunos no desempenho das suas fun¢des. De forma a
serem usadas estas tecnologias, que conferem maior fiabilidade a avaliacdo, nenhum agente
de ensino pode ser resistente a sua utilizacdo (Weston, 2004 No caso da Educacao Fisica,
estas tecnologias podem passar pela apresentacdo do modelo de execucao através de video ou
apresentagdes audiovisuais. Quanto as aulas, a utilizacdo de filmagens pode ser um meio

muito eficaz de incremento na fiabilidade de avaliacao.

Na avaliagdo formativa, o professor procede a uma observac¢do cuidada e sistemdtica das
tarefas que o aluno leva a cabo ao longo do processo de ensino e de aprendizagem. Esta
observacdo permite ao professor a recolha de informacdes vitais sobre o desempenho do
aluno, verificando os seus erros com o objectivo de melhorar o seu desempenho rumo ao éxito
(Aranha, 1993'*)). A anilise critica do erro tem que ser direccionada para o €xito e ndo para a

penalizacdo. Segundo Birzea (1984"%)), a avaliacio formativa é a tnica que permite a
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correccdo dos erros e a supressdo de algumas lacunas no processo de ensino e de

aprendizagem, servindo ainda de feedback para o aluno e para o professor.

Uma verdadeira interpretacdo formativa da avaliagdo implica operacdes de preparacido e
verificacdo sistemdticas, como (Bell e Cowie, 20011*%)): definicdo dos objectivos especificos;
significacdo desses objectivos; fixacdo de requisitos prévios; andlise dos objectivos; e

avaliacdo dos resultados da avaliagao formativa.

Segundo Barreira (2001[42]) e Boavida e Vaz (1987[601), ¢ importante criar nos alunos
condi¢des para desenvolverem a sua auto-andlise, fazendo uma auto-gestao progressiva dos
erros, usando para isso os instrumentos e mecanismos de antecipagdo e planificacdo que t€m
ao seu alcance de forma sistemdtica. E por este facto que o aluno é considerado o elemento
central de todo o processo de ensino e de aprendizagem. Para o autor, existem 5 fases que os
alunos devem percorrer para desenvolverem o seu processo formativo:

1. Representacao dos objectivos a atingir;

Antecipacao dos procedimentos a empreender;

Planificacdo da ac¢do ou de uma estratégia de realizacgdo;

Execucdo propriamente dita;

A

Controlo das operacdes e avaliacao dos resultados.

Num trabalho sobre ‘“avaliacdo das desigualdades escolares”, Perrenoud (1978[328]),
complementa a ideia de Scriven (1967[373]), acerca da avaliacdo se tornar um instrumento
privilegiado de regulacdo continua das intervencdes e situagdes didacticas. Esta regulacao,
nio deve ser efectuada num momento especifico da accdo pedagdgica, deve ser uma
componente de todo o processo. O papel da avaliagdo ndo pode ser o de criar hierarquias, mas
sim o de ajudar cada aluno a progredir no sentido de alcancar os objectivos. Para tal, o
professor deve realizar uma avaliacdo estruturada e planeada, adequando os objectivos e
estratégias, segundo uma paraferndlia de procedimentos metédicos e sistemdticos. Cada
professor deve, entdo, ajustar a cada aluno a sua intervencdo pedagdgica e situacdo didactica,

na expectativa de optimizar as aprendizagens.

O conceito de avaliacdo formativa deve-se a Scriven (1967173, que a designou como o modo
de reformular o processo educativo, verificando em que medida esse processo corresponde(u)
as reais necessidades dos alunos. Por isso, existem trés ideias-chave sine qua non para a
concretizagdo de uma prética de avaliacdo formativa: regular (processos), reforcar (€xitos) e

remediar (dificuldades). Estas caracteristicas sdo apresentadas por Leite e Fernandes
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(2003, que apresentam um quadro sumdrio com as semelhancas e diferencas entre a
avaliacdo formativa e sumativa. Mais a frente neste documento serdo apresentadas mais
diferengas, mas para ja convém salientar, genericamente, que a avaliacdo formativa recorre a
instrumentos e procedimentos que permitem compreender o estado da situagdo e do
conhecimento ao longo do processo de formacao do aluno. Ja na avaliagdo sumativa, recorre-
se a instrumentos e procedimentos de avaliagdo final, realizados segundo uma estrutura de

sintese.

A concepgdo de avaliacao tem por objectivo tornar o aluno actor da sua prépria aprendizagem
e, fundamentalmente, serve para ajudar o aluno a aprender, desenvolvendo ao mesmo tempo
no professor a capacidade para adequar objectivos e estratégias de ensino, ajudando-o a
promover ‘“um novo desequilibrio no pilar da regulacdo a favor do pilar da emancipagdao”

(Parente, 20045314,

A importancia da aquisicdo de competéncias, a partir da escola, por cada aluno € apresentada
por Perrenoud (2001**%). Neste estudo, o autor realca a importancia da avaliacdo formativa,
que ao servico do aluno e do seu processo de aprendizagem pressupde relacdes de
reciprocidade, o que s6 é compativel com uma avaliacido isenta de julgamentos. O autor
destaca que a avaliac@o e o ensino devem ajudar o aluno e ndo o julgar. Por isso, como se vai
observar mais a frente na avaliagdo sumativa, a avaliacdo ndo se deve centrar somente na

importancia dos resultados obtidos, pois o importante ndo € a medida, o valor ou o mérito,

mas a aquisi¢do de competéncias (Hudson e Bristow, 200627,

Para Aranha (2004a*%), a avaliacdo formativa deve aplicar-se em todos os momentos do
processo de ensino e de aprendizagem. Tem como principal fun¢do o acompanhamento do
aluno, permitindo assim, verificar os comportamentos demonstrados perante cada situagdao do
processo de ensino e de aprendizagem. E através da avaliacdo formativa que, posteriormente,
se devem retirar as informacdes necessdrias a classificacdo do aluno. A mesma autora, no seu
trabalho de 1993, descreve a importancia de dizer ao aluno, durante o processo formativo,
onde se situa. Para isso, ndo deverd somente avaliar (dizer o seu nivel de desempenho), a
nivel classificativo, mas sim fornecer solu¢des aos problemas do aluno, sendo seu pedagogo e
ndo somente seu avaliador. Esta autora sustenta o postulado pelo Decreto-Lei n.° 6/2001"%,
de 18 de Janeiro, onde se entende que avaliacdo formativa assume caricter continuo e
sistemdtico, recorrendo a uma variedade de instrumentos de recolha de informacao,

adequados a diversidade das aprendizagens e aos contextos em que ocorrem, tendo como uma

das funcdes principais a regulagdo do processo de ensino e de aprendizagem.
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De acordo com Fernandes (2005!%%), existem quatro elementos minimos para uma correcta
avaliacdo formativa: um contexto de relacdo professor/aluno, um papel dos professores na
regulacdo das aprendizagens dos alunos, uma interac¢do (feedback) professor/aluno e o papel
dos alunos na aprendizagem. Mais tarde, num trabalho de campo, Fernandes (2006[163]),
relaciona estes conceitos segundo uma base de investigagao empirica. Para o autor, o inicio do
processo comeg¢a nos conhecimentos tedricos que o professor tem sobre a avaliacdo e da
capacidade de interagir com os restantes elementos do processo de avaliagdo. O feedback
serve para regular a aprendizagem dos alunos, procurando desenvolver os aspectos éticos,
morais e sociais. Em suma, desenvolver o aluno como um todo, tornando-o em muito mais do

que a soma das partes (Askew, 2002521,

O ensino € uma realidade cada vez mais complexa e as matérias de interesse para os alunos
sdo cada vez menos consensuais. Nao raras vezes um aluno é mau numa area, mas muito bom
noutra (normalmente acontece isto com a Educacdo Fisica, sendo até uma disciplina que
desperta mais interesse nalguns alunos). Assim, o aluno pode nio ser mau aluno, podera é nao
estar motivado para uma determinada drea. O professor tem a fungdo de aflorar essa drea e
tentar aproveitar esse interesse (Rivilla e Angulo, 1995532 Os professores ndo devem tratar
todos os alunos da mesma forma, devem fornecer-lhes ferramentas para desenvolverem a sua

propria aprendizagem.

Rolddo (2005, refor¢a esta ideia com um exemplo concreto: os testes cldssicos pedem
apenas o comprovativo de memorizacdo de factos, férmulas, caracteristicas ou leis. Em
consequéncia, os alunos, como € seu apandgio, decoram as matérias, mas passado algum
tempo esquecem. Enquanto que se percebessem um conceito, esse conhecimento ficaria para
sempre. O que acontece, ndo raras vezes, € que os professores queixam-se dos alunos ndo
saberem nada, de esquecerem tudo de um ano para o outro, de ter de voltar a ensinar
matérias passadas, mas tém que perceber que o erro pode ser dos préprios professores. Estes
testes cldssicos nao clarificam se o aluno interiorizou aqueles elementos de modo a torna-los

actuantes — nao inertes.

Cabe neste contexto, ao professor, a drdua tarefa de perceber se os alunos estdo a absorver os
seus ensinamentos, porque como se sabe os alunos ouvem mas muitas vezes nio absorvem
informacao. Por isso a informacdo de retorno por parte destes ser tdo importante para que o

professor saiba o que realmente os alunos aprenderam (Chambers e Roper, 20007,
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S6 através da avaliacdo formativa € possivel detectar as dificuldades dos alunos e,
consequentemente, arranjar as melhores opcdes para ultrapassar essas dificuldades. Esta
andlise dos erros € vital na aprendizagem dos alunos, pois s através da andlise dos erros €

possivel atingir os melhores resultados (Arénilla ez al., 20001°™).

Segundo Rodrigues (1993°*), a avaliacdo formativa ajuda o aluno a aprender e o professor a
ensinar. Assim, hd uma troca de vivéncias e experiéncias entre os dois. Segundo este ponto de
vista, a avaliagcdo deve ter este cardcter formativo, deve ser vista como um meio de aprender e

nao s6 como uma forma de dar notas.

Ferraz et al. (1994b[168]) e Rosado e Colago (2002[359]), consideram que os registos efectuados
as prestacdes dos alunos, durante o processo formativo, devem traduzir-se em informagdes
claras e organizadas. Assim, os docentes devem planificar e orientar o ensino de modo a

promover o sucesso de todos e de acordo com o seu entendimento.

Segundo Cardinet (1993®), a avaliacio formativa é uma avaliagdo que visa orientar o aluno
quanto ao trabalho escolar, procurando localizar as suas dificuldades para o ajudar a descobrir
os processos que lhe permitirdo progredir na sua aprendizagem. Esta desempenha um papel
fundamental na regulacdo do ensino, aperfeicoando as decisdes relativas a aprendizagem de
cada aluno, indicando-lhe a sua progressio (pontos altos e baixos). Assim, hid um
aperfeicoamento da qualidade do ensino geral, pois sd@o dadas pistas, aos alunos, face a sua
aprendizagem, sendo um ponto de partida para descobrir novas solugdes, havendo o

conhecimento das dificuldades encontradas.

Outro aspecto que Rosado e Colaco (2002 referem é que os alunos devem ser avaliados
ao longo das aulas, com frequéncia, a medida que vao fazendo os exercicios, sem stress. Os
alunos tém que ser avaliados, mas sem terem a pressdo desse facto, procurando assim que se
avalie o que realmente sabem, ndo estando condicionados pela pressdao da avaliagdo. Como
nio € possivel observar um individuo sem se interagir com ele, a avaliagdo formativa é a
Unica que permite uma habituacdo por parte do avaliado as func¢des inerentes da observagao

por parte do avaliador.

A avaliacdo formativa, ao apreciar o modo como decorre o processo de ensino e de
aprendizagem, permite que o professor adapte as suas tarefas de ensino, introduzindo
alteracdes que possibilitem uma maior adequag¢do das mesmas para a aprendizagem por parte

dos alunos ao longo de todas as aulas.
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Segundo Ribeiro (1999°%), a avaliacdo formativa pretende determinar a posicdo do aluno ao
longo de uma unidade de ensino, no sentido de identificar dificuldades e de lhes dar solugdo.
O professor tem que averiguar quais os objectivos que, ao longo do processo de ensino e de
aprendizagem, ja estdo ultrapassados. Se o aluno ja os ultrapassou, o processo pode seguir
sem problemas, sendo, o professor deve arranjar outras estratégias para o ultrapassar. Se o
professor ndo se socorresse deste tipo de avaliacdo e verificasse apenas, no final da unidade,
os alunos que ndo tinham aprendido, teria poucas possibilidades de refazer o caminho andado.
Nessa altura, teria que se continuar o processo, correndo o risco de ndo ter havido progressos

e da probabilidade de sucesso estar comprometida.

Rosado e Colaco (2002%*”), integram a avaliacdo formativa na perspectiva da mestria, na
qual todos os alunos tém a possibilidade de aprender num ensino individualizado. E uma
avaliacdo centrada em pequenas partes da matéria, avancando o aluno para a seguinte, depois

de ultrapassada a anterior, com sucesso — base modular dos cursos de formagao profissional.

Abrecht (1994'?), tem a mesma ideia de condugdo dos alunos para a mestria de determinados
objectivos pedagodgicos. Assim, tem de haver processos e estratégias de avaliagdo que

permitam adaptar o ensino, em funcdo das diferencas individuais de aprendizagem.

Abrantes et al. (2002[1]) e Lemos et al. (1998[258]), com base no nimeros 18, 19 e 20 do
Despacho Normativo 98-A/92""*") de 20 de Junho, entendem que a avaliagdo formativa é a
principal modalidade de avaliacio do ensino. Esta deve assumir um caricter continuo e
sistematico, visando a regulacdo do ensino e da aprendizagem, recorrendo a uma variedade de
instrumentos de recolha de informacdo, de acordo com a natureza das aprendizagens e dos
contextos em que ocorrem. Serve ainda de orientacdo da interven¢do do professor, de modo a
dar-lhe a possibilidade de tomar as decisdes adequadas as capacidades e necessidades dos
alunos. A avaliacdo formativa fornece ao professor, ao aluno, ao encarregado de educacgdo e
aos restantes intervenientes no processo educativo, informagao sobre o desenvolvimento das
aprendizagens e competéncias; e sobre a qualidade do processo, aumentando a eficicia, de
modo a permitir rever e melhorar os processos de trabalho, com vista ao cumprimento dos

objectivos do curriculo.

Para os referidos autores, a participacdo dos alunos no processo de avaliacdo deve ser cada
vez mais consciente, ou seja, eles tém que saber e pensar no que estdo a fazer
(brainstorming), ndo se limitando a fazer s6 porque o professor lhes disse para realizar esta ou

aquela tarefa. Para tal, o professor tem que lhes dar a conhecer quais os objectivos da
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aprendizagem, tentando que todos se esforcem para chegar a um objectivo. Segundo Leite e
Fernandes (20031*°), a existéncia de critérios de avaliacdo permite aos professores situarem o
aluno face a uma meta a alcangar ou a um perfil a desenvolver, permitindo, simultaneamente,
aos alunos situarem-se face a essa meta ou perfil. Os alunos devem, entdo, saber a priori os
parametros e critérios que irdo ser utilizados na sua avaliacdo, servindo estes de linhas

orientadoras da sua aprendizagem.

“A avaliagdo pode melhorar a qualidade das aprendizagens e, consequentemente, a qualidade
do sistema educativo, globalmente considerado” (Ferraz et al., 1994b“68]). Mas tem de se
saber utilizar. Tem de se investir na qualidade da avaliacdo realizada na sala de aula, no
decorrer do processo de ensino e de aprendizagem, pois € ai que se pode e deve aprender.
Grande parte do sucesso no desenvolvimento educativo tem como elemento chave a avaliagao

formativa.

Leite e Fernandes (2003*)), advogam que a avaliacdo formativa deve ter um cardcter
formador. Como tal, salientam o papel da avaliacio formadora no desenvolvimento dos
alunos, tendo estes, um papel activo e democrético na sua formacgdo. As autoras confirmam a
ideia de Abrecht (1994'%)), quando realcam o propésito da avaliagdo formadora, que consiste
na regulacdo das estratégias pedagdgicas que o professor utiliza para garantir o

desenvolvimento do aluno de uma forma consciente, sistemética e planeada.

Leite et al. (2001%), indicam que numa avaliacdo formadora, para além da regulacdo
pedagdgica resultante dos dados obtidos durante a avaliacdo continua, € valorizada a
representacdo correcta, pelos alunos, das intengdes educativas, prevendo-se que estes se
apropriem da accdo. Note-se que toda a avaliacdo formadora é formativa, mas nem toda a

avaliagdo formativa é formadora.

Tendo como base Bloom (1981[56]), durante o decurso das actividades do processo de ensino e
de aprendizagem, o professor vai analisando, com instrumentos objectivos ou subjectivos, a
forma como estd a decorrer a aprendizagem, de modo a obter indicacdes que lhe permitam
manter ou alternar o plano que estd a executar, a fim de alcancar a maxima rentabilidade
pedagégica possivel. Este tipo de avaliagdo tem, portanto, uma fun¢do de regulacdo do

sistema, ou avalia¢do formativa como se tem vindo a designar.

Como ja foi referenciado anteriormente, a funcdo formativa da avaliacdo desempenha um
papel fundamental na regulacdo do ensino, mas ndo responde a questdo porqué avaliar?. E

vital que todos os intervenientes no processo de ensino e de aprendizagem tenham presentes
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as ideias de Lemos et al. (1998**) quando afirmam, respondendo 2 pergunta, que hd quatro
objectivos essenciais da avaliacao:

» Aperfeicoar as decisdes relativas a aprendizagem de cada aluno;

» Informar o aluno e os pais sobre a progressao;

» Conceder os certificados necessarios ao aluno e a sociedade;

» Aperfeicoar a qualidade do ensino em geral.

O professor avalia para conhecer a idoneidade da situacdo em que actua (a escola) e dos
conteddos, métodos e materiais com que trabalha (o seu profissionalismo). Ao mesmo tempo,
o aluno exerce continuamente uma actividade de avaliacio para se conhecer a si préprio. A
accdo exercida pelo professor, deve suceder a ac¢do de auto-avaliacdo por parte do aluno.
Para uma avaliacdo formativa e formadora, Rato (2006[342]), indica que nao se deve olhar para
o produto final, mas sim para a forma de 14 chegar, assim como para a formagdo do aluno, ao

invés da sua classificagao.

A avaliacdo formativa desenvolve-se durante o processo de aprendizagem, no sentido de dar
pistas sobre o estado do aluno face a aprendizagem e constitui o ponto de partida para optar

por novas solugdes, com o conhecimento das dificuldades encontradas (Gongalves, 1997!'*4),

E ainda importante salientar, que um dos principais problemas do processo formativo &,
segundo Bloom (1981%)), a sobrecarga do professor, visto ser necessdria a constante recolha
de informag¢do ao longo de todo o processo formativo. Como os professores ndo t€ém tempo
para se dedicarem a cada aluno, € preciso que a recolha de informacgdo seja mais simplificada,
usando provas auto-correctivas, suportes informdticos, ou mesmo o apoio de alunos mais

avangados.

De todas as ideias transmitidas acerca da avaliacdo formativa, hd um traco comum, que se
prende com a fungdo reguladora da avaliacdo formativa. Esta deve ser entendida como
instrumento para verificar as dificuldades e éxitos dos alunos no decorrer do processo de
ensino. No entanto, ndo devera ser somente o professor a verificar as dificuldades e éxitos, €
de todo conveniente que o proprio aluno o faca, verificando a que distancia se encontra dos
objectivos que lhe foram propostos. Segundo estes autores, € a partir do préprio processo de

3[143]_

ensino e de aprendizagem que surge a avaliacdo (Dias e Rosado, 200 Rosado e Silva,

19991360

Imagine-se uma escola, onde cada aluno: toma consciéncia dos objectivos propostos e do

P .

processo a que € sujeito; se responsabiliza pelas suas actividades; investiga e selecciona
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informacao; ajuda o professor na escolha dos critérios de avaliagdo; realiza uma auto-
avaliacdo; e faz parte das tomadas de decis@o. Neste contexto o aluno sente-se parte do
projecto educativo, assume o direito ao erro € a descoberta guiada, pratica o confronto de
ideias e regula a sua aprendizagem de uma forma formativa. Para Cortesdo (1996""'%), este
aluno sente-se confiante e capaz de atingir os objectivos propostos, pois entende para onde

vai, de que forma vai e como vai adquirir determinadas competéncias.

A autora da especial relevancia a duas caracteristicas da avaliagdo formativa: a sua
indissocia¢do da relacdo interpessoal entre professor e aluno e a sua fungdo reguladora do
processo de ensino e de aprendizagem, estando, por esta via, fortemente associadas as
abordagens interpretativas do insucesso escolar e a discussdo do papel interventivo do

professor. A avaliacdo €, um meio, ndo um fim, permitindo a progressiva melhoria e

regulacdo dos processos e resultados do ensino e da aprendizagem.

E através da avaliacio formativa que o processo de ensino pode ser melhorado, pois as
informacdes deste momento de avaliacdo vao proporcionar aos professores a melhoria desta
pratica. Os professores universitarios t€ém, segundo Smith (20017, a obrigacdo de ensinar
os seus alunos a ensinarem bem no futuro. Ou seja tém de lhes dar todas as informagdes
necessdrias para que consigam, findo o curso, ser autébnomos e ndo autématos perante um
turma de alunos, especialmente no que a avalia¢do diz respeito. Muitas vezes, especialmente
nos primeiros anos de docéncia, os professores recém-formados ensinam da mesma maneira
que foram ensinados. Como tal, os professores universitirios ndo s6 estdo a ensinar 0os seus

alunos, como estao a ensinar também, os alunos dos seus alunos.

Avaliacdo Sumativa

Nao existe um conceito de avaliagdo sumativa (final) que seja universalmente aceite pelos
autores do campo educativo. Com efeito, este conceito tem sofrido algumas alteragdes ao

longo dos tempos. No entanto, algumas definicdes merecem reflexao.

“A avaliacdo sumativa € um juizo globalizante sobre o desenvolvimento dos conhecimentos,

competéncias, capacidades e atitudes dos alunos” (Rosado e Silva, 199913¢0h

Para Birzea (1984[52]), a avaliacdo sumativa, ou final, tem mais por fungdo constatar o
insucesso do que promover o sucesso escolar. Através desta avaliagdo, ndo ha controlo do
processo de ensino e de aprendizagem, logo ndo é possivel corrigir erros, ou mesmo

identificarem-se.
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Contrariamente a avaliacdo formativa, que se constitui de um carécter de regulacdo continua,
. ~ . . 42 2
a avaliacio sumativa tem, segundo Barreira (2001'*?), um cardcter pontual de vertente

classificativa, havendo formas de avaliacdo sumativa absolutamente obsoletas.

A avaliacdo ainda continua a ser vista como medida, mas no ensino superior ela tem,
usualmente, assumido funcdes de classificacdo e julgamento de mérito. O maior problema,
que interessa aqui salientar, é o facto das provas objectivas serem hoje, como o foram ontem,
predominantemente pontuais, desligadas de processos de aprendizagem e de carécter

sumativo (Black, 1993[53]).

Ribeiro e Ribeiro (1990°*"), referem-se 2 avaliacdo sumativa como sendo a avaliagio que
procede a um balango de resultados no final de um segmento de ensino e de aprendizagem,
acrescentando novos dados aos recolhidos pela avaliacdo formativa e contribuindo para uma

apreciacdo mais equilibrada do trabalho realizado.

Segundo Lemos e al. (1998, a avaliacdo sumativa consiste num balanco do que se
aprendeu, num juizo globalizante sobre o desenvolvimento dos conhecimentos, competéncias,

capacidades e atitudes do aluno.

No entender de Leite e Fernandes (2003'), a avaliacdo sumativa traduz uma concepg¢do de
avaliacdo que ajuiza sobre os resultados finais, realizando o somatério das avaliacdes a que o
aluno foi sendo sujeito ao longo do ano. Por outro lado, para as autoras, a avaliacdo sumativa
consiste na sintese do trabalho do aluno. De salientar que muitas vezes os testes nem sempre

ddo a conhecer as competéncias que os alunos possuem face aos assuntos trabalhados.

Rosado e Colaco (2002%*), referem que a avaliacdo sumativa ndo se deve somente esgotar
num juizo sobre algo ou alguém mas, devera ser entendida como um meio para se conhecer
mais sobre uma determinada realidade, numa perspectiva de se aperfeicoarem processos
futuros. Rosado e Colago (2002*), reforcam ainda dizendo que a avaliagdo sumativa tem
em conta os objectivos gerais, ou seja, os objectivos terminais de integracdo que, uma vez

atingidos, certificam o progresso do aluno.

Rosado e Colago (20021, entendem que € através da avaliagdo sumativa que os objectivos
sdo atingidos, havendo a valorizagdo do trabalho realizado ao longo do ano. E entio um
momento de fazer um juizo global e de sintese, permitindo verificar a evolugdo e retengao do
aluno perante toda a matéria que lhe foi transmitida. Ela compara resultados globais,
permitindo verificar a progressdo face a um conjunto lato de objectivos previamente
definidos.
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De acordo com Ribeiro (1999%°%) a avaliacio sumativa pretende ajuizar do progresso
realizado pelo aluno no final de uma unidade de aprendizagem, no sentido de aferir resultados
ja recolhidos pela avaliacdo diagnoéstica e obter indicadores que permitam aperfeicoar um
futuro processo de ensino. A avaliagdo sumativa corresponde, entdo, a um balango final,
permitindo ter uma visdo do conjunto que foi o processo de ensino e de aprendizagem. E
ainda possivel aquilatar quais os resultados da aprendizagem formativa, assim como verificar

quais as correcgdes que € possivel fazer para futuros processos de ensino.

Segundo Aranha (20042, ¢ a avaliacdo sumativa que permite comparar os resultados
iniciais com os finais, permitindo assim fazer a simula do que aconteceu ao longo do
processo, verificando o grau de (in)sucesso do produto. Quanto menor for a diferenca entre os
resultados pretendidos e alcancados, maior € o grau de sucesso. Segundo esta autora, e devido
as caracteristicas de cada momento de avaliacdo, a avaliacdo sumativa tem tendéncia a
desaparecer, servindo como base para a classificacdo a avaliacdo formativa, com o seu

caracter continuo de regulacao.

A avaliacdo sumativa surge no final do processo de ensino e € esta que permite classificar os
alunos. No entanto, ndo deve ser confundida com classifica¢cdo, deve sim ser o reflexo de todo
o trabalho que teve em vista o aperfeicoamento do processo e consequente melhoria do

produto (Aranha, 19931% ]).
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Formatos de Avaliacao

Avaliacido Continua

De acordo com Ribeiro e Ribeiro (1990°*)), a avaliacdo ao longo de todo o processo deve ser
continua e deve, essencialmente, ser focada na avaliagao formativa. Se por um lado o autor
reitera esta ideia, também admite a dificuldade que o professor tem ao proceder a avaliagdao
constante das aprendizagens. Para isso terd que tentar, com a maior frequéncia possivel,

retirar as informacdes que necessita para orientar o ensino e facilitar a aprendizagem.

Para Rosado e Silva (1999°)), a avaliacio continua permite o acompanhamento de todo o
processo de ensino e de aprendizagem de forma regular. Na realidade a avaliacdo estd sempre
presente, na medida em que cada interveniente no processo ndo pode deixar de se questionar,
permanentemente, acerca do trabalho que estd a realizar. Se esta avaliacdo for realizada de
uma forma informal, ndo se apercebendo os sujeitos de que estdo a ser alvo dessa avaliagao,

entdo trata-se de uma avaliacdo implicita.

A continuidade estd estritamente ligada ao processo educativo, logo a avaliacdo deve ser
inerente ao processo, fazer parte do quotidiano tanto de professores, como de alunos. O que se
pretende € que o professor avalie o trabalho do aluno de uma forma continua e que o aluno
progrida ao seu ritmo, analisando os erros para os ultrapassar (Municio, 19711, Vallejo,

197914281y

Segundo Costa (1998a'''")), a avaliacdo deve verificar as mudancas dos individuos ao longo
do tempo. Por isso, deve ser continua e cooperativa, para se constatarem as dificuldades dos
alunos ao longo do processo de ensino e de aprendizagem. A observacdo deve ser sistemdtica
e diversificada, no sentido de identificar as referidas dificuldades e devem-se implementar
estratégias para aumentar e desenvolver as aquisicdes de competéncias dos alunos, sendo

estas o mais abrangentes possivel.

Segundo Bartolomeis (1999*Y), a sistematizacdo na observagdo permite identificar elementos
novos assim que estes aparecam. Por conseguinte, o aluno deve ser observado em todos os
momentos de aprendizagem para se identificarem dificuldades, faltas de empenho, desanimo

ou insatisfacao.

Rosado e Colago (2002, definem a avalia¢do continua como a que acompanha o processo
de ensino e de aprendizagem de uma forma regular. A avaliacdo deve ser efectuada ao longo

de todo o processo, tendo portanto, um caricter continuo. Ao longo do processo tem de haver
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um constante questionamento acerca do que se estd a fazer, verificando o que estd mal e bem,
sem haver a preocupacgdo de se estar a ser avaliado, mas tendo como objectivo fazer bem. Esta
avaliacdo continua tem como objectivo, no entender dos autores, regular o processo de ensino
e de aprendizagem, ndo devendo, no entanto, ser motivo de nervosismo por parte dos alunos
(para ndo desvirtuarem os resultados) por eventualmente pensarem que estdo a ser alvo de

avaliacao.

Se a avaliacdo fazer parte integrante do processo, se for continua ao longo do processo
formativo, da no final do ano, todas as indicagdes ao professor sobre as competéncias que o
aluno adquiriu, sendo o trabalho final mais um momento de avalia¢ao, juntamente com todo o
desempenho do aluno ao longo do ano (Zeleny, 2007"*"). Como tal, é importante contrariar
estes resultados, pois a avaliagdo ndo deve ser somente uma simula do trabalho realizado,
mas sim, uma valorizacdo do trabalho continuo que demonstra o desempenho do aluno

através do somatorio do trabalho realizado.

De acordo com Roldio (2005[357]), a avaliac@o continua ndo serve, somente, para um balanco
do trabalho do aluno. A sua inten¢do deve ser formativa, auxiliando o aluno a aprender
melhor, para o desenvolvimento de competéncias generalizadoras de promocdo da auto-

imagem e realizag¢do pessoal de um adulto activo e auténomo.

A avaliacdo continua € como um guia da progressao dos alunos, através de uma orientacao
pedagégica continua do professor. Assim, o professor deve ensinar os alunos a guiarem-se a
eles proprios, ou seja deve indicar-lhes o que devem fazer, mas deixar que sejam eles a fazé-
lo, ndo o devem fazer por eles. Este aspecto € importante, visto que os professores t€ém de ter
a no¢do de que contribuem para o desenvolvimento dos Homens do futuro, quem sabe dos

[62].

professores do futuro, capazes de resolverem os seus problemas sozinhos (Bonboir, 1976,

Viveiros e Moreno, 20004 3]).

Ao longo do processo, a avaliacdo continua € altamente desejavel, pois € a que fornece mais
informacdes sobre o decorrer desse mesmo processo, servindo de instrumento de controlo. No
entanto, entende-se que, por norma, € dificil de ser realizada, pois a quantificacdo dos dados é
complexa. Deve, entdo, ser realizada uma recolha de informagdes mais qualitativa € nem
sempre quantitativa. Um exemplo pratico pode ser visto quando um professor tem muitos
alunos em vdrias turmas. O professor deve fazer uma avaliacio continua, sem a

obrigatoriedade de tomar anotacdes em todas as aulas sobre o desempenho dos alunos. Deve,
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no entanto, tirar indicacdes sobre o desempenho dos alunos relativamente as diferentes

competéncias que t€m de realizar (Janela, 19981224y,

Em termos de curriculos nacionais, a Finlandia estd no topo de todas as estatisticas, sendo um
exemplo a seguir. Como tal, lancam-se algumas directrizes do modelo de desenvolvimento
curricular e de avaliacdo Finlandés: “a avaliagdo continua € uma parte essencial das
actividades de desenvolvimento da comunidade escolar. A par com a avaliacio dos
estudantes, a avaliacdo da escola no seu todo constitui-se como um elemento cada vez mais
importante (...) a auto-avaliacdo da escola faz parte do desenvolvimento continuo do
curriculo. E um instrumento indispensével no trabalho feito pela escola, que conhece os seus

objectivos e pretende obter resultados” (National Board of Education, 19941

Avaliacdo Pontual

Rosado e Colaco (20021*"), definem avaliacdo pontual como a avaliacdo levada a cabo num
momento isolado de avaliacdo, aquando dos exames ou concursos. Pode, no entanto, haver
outros momentos de avaliacdo pontual, como por exemplo nos casos em que a meio do
processo de ensino e de aprendizagem hd momentos de avaliacdo com o objectivo de aquilatar
o nivel dos alunos naquele momento. Este tipo de avaliagdo serve, no entender dos autores,

para fazer um balanco do ciclo de ensino até ai realizado.

. 360 iy . . . o~
Rosado e Silva (1999[ ]), reforcam as ideias anteriores, dizendo que esta avaliacdo tem um
caricter isolado, podendo coincidir ou no com a avaliagdo final. Se a avaliacdo tiver um
caracter formal e se o objecto da avaliacdo tem conhecimento de que esta se vai realizar, entdao

¢ definida como avaliacdo explicita.

. 62 .. . , . o~
Bonboir (1976'°%)), distingue a avaliacio pontual da continua, pois na avaliacio pontual o
aluno € avaliado por um ou dois exercicios, verificando-se a evolucdo de um para o outro,

ignorando-se por completo todo o processo formativo.

O professor nao pode classificar de acordo com aspectos pontuais de avaliagdao. Por exemplo,
se o professor ndo gostou de uma atitude do aluno, ndo deve generalizar o seu desempenho a
essa situacdo. Tem que a ter em conta, mas nao esquecendo o resto do desempenho do aluno.
O aluno ndo deve ser penalizado por um tUnico momento, assim como ao contrario, pela

positiva.
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Na avaliag@o pontual, hd varios momentos nos quais os alunos sio avaliados. Nesta, os alunos
sdo avaliados num primeiro momento de avaliacdo diagndstica, ao longo da avaliacio
formativa e por fim na avaliacdo sumativa (Allal e al., 1983!"*"). Num estudo realizado em
Portugal, por Curado e seus colaboradores (2003!'*%), pode verificar-se que os presidentes de
concelhos executivos, coordenadores de grupo e professores de uma percentagem
significativa das escolas Portuguesas baseiam a avaliacdo dos alunos na realiza¢do de testes
escritos, logo uma avaliacdo pontual. Estes testes servem, essencialmente, para classificar
(atribuir uma nota) os alunos. O estudo revela ainda que ha professores que se preocupam,
sobretudo com a preparagao dos alunos para um momento final de avaliacio — os exames
nacionais. Estas ideias sdo dissonantes, na totalidade, com o documentado apresentado no
ponto anterior da avaliagdo continua, na qual se salientada a importancia da modificacao nas
aprendizagens dos alunos, do progresso dos alunos e na aplicac@o correcta de estratégias para

se ultrapassarem as dificuldades e rectificar os erros do processo.
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Auto-Avaliacao

A auto-avaliacdo € uma das pedras basilares da avaliacdo formativa e, portanto, consistird na
regulacdo do processo de ensino e de aprendizagem. Esta permite ao individuo a identifica¢ao
dos erros de percurso cometidos e ajuda na procura de solugdes alternativas (Rosado e

Colaco, 20021,

Almeida (1996}, apresenta algumas perguntas que os alunos podem formular a si proprios
para ajudarem a realizar a sua auto-avaliacdo:

» Realizei as tarefas que me propuseram?

» Quais as expectativas que o professor tinha acerca do meu desempenho?

» Como € que eu me estou a sair?

» Qual o impacto dos meus pontos fortes e fracos?

O aluno tem que ter como objectivo a mestria. Para atingir estes objectivos, € com base em
35 o .

Rosado e Colago (2002! °1Y, 0 aluno deve criticar o seu proprio trabalho e tentar encontrar

meios de corrigir 0 marasmo em que muitas vezes se encontra. Isto ndo é mais do que fazer a

si préprio uma avaliagdo, a sua auto-avaliacao.

Os mesmos autores alicercam ainda esta ideia, indicando que o aluno s6 pode aprender
alguma coisa por si mesmo. Ou seja o aluno, para aprender deve gerir a sua aprendizagem,
experimentar e vivenciar as situagdes para mais facilmente fazer progressos. E por isso que o
aluno deve reflectir, pensar sobre os objectivos que lhe sdo propostos. Portanto, ndo devera
ser o professor a dizer o que fazer, mas o aluno a parar perante um problema, pensar e tentar

arranjar solucOes para o resolver, revelando assim inteligéncia para contornar esse problema.

As aprendizagens significativas s6 acontecem se houver, por parte dos alunos, uma
compreensdo e uma reflexdo sobre as suas aprendizagens. Por isso os alunos nio serem uns
meros receptores de informac@o, mas antes sujeitos activos na construcao das suas estruturas
de conhecimento. “Conhecer alguma coisa significa ter capacidade de interpretar as situacoes,
relacionando-as com outros conhecimentos ja adquiridos” (Fernandes, 2005"%). Além disso,
hoje reconhece-se que ndo basta saber como desempenhar uma dada tarefa, é preciso saber
quando a desempenhar e como adaptar esse desempenho a novas situagdes — importancia da

resolugdo de problemas (Luft, 199912},

O processo reflexivo tem, no entender de Alonso (1999“7]), de ser o cerne da auto-avaliacdo,
fazendo parte integrante da cultura escolar. Esta andlise permite a promocao e consolidacao

dos mecanismos de mudanga e melhoria continua dos processos educativos.
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Em suma, Rosado e Colaco (2002°°%)), entendem que a auto-avaliacdo pressupde que:

» Os alunos tenham consciéncia dos critérios utilizados pelos professores na apreciagdo e
avaliacdo dos seus trabalhos;

» Os alunos consigam identificar e perceber os sucessos conseguidos e os erros cometidos;
devendo, entdo, continuar a aplicar os primeiros e corrigir os segundos;

» Os alunos sejam capazes de antecipar quais os procedimentos a desenvolver para que uma

aprendizagem se realize.

“Visto que os alunos tém dificuldades diferentes ndo podem ser tratados de forma igual”
(Fernandes, 2005"°%). A escola actual tem de ser multi e intercultural, com a preocupacio de
integrar todos os alunos, sendo mais positiva. Logo, mecanismos de diferenciacdo do ensino
terdo de ser acompanhados de mecanismos de diferenciacdo da avaliacdo para grupos de
alunos claramente diferenciados. E necessério, também, tomar-se em consideragdo outro tipo
de conhecimentos, capacidades, atitudes e universalidade de valores, valorizando

competéncias transversais de organizacdo, de comunicacio e de resolu¢do de problemas.

Para que isso acontega, cabe a cada professor: recorrer a tarefas de avaliacdo mais abertas,
variadas, de cardcter formativo e continuo; diversificar estratégias, técnicas e instrumentos de

avaliacdo; questionar o aluno sobre a sua avaliacdo; e informar o aluno da sua avaliagao.

O caminho para a emancipagdo é o caminho da auto-avaliagcdo. Para tal, esta auto-avaliagao
tem de ser sistemdtica. A auto-regulacdo € peca mestra do dispositivo formativo e a auto-
avaliacdo é a pedra angular de qualquer sistema em que o trabalho do formando deve
prevalecer sobre o discurso do formador, ndo pondo em questdo, nem o quadro em que se
insere o acto formativo, nem as actividades habituais, mas implicando uma completa

reestruturacdo deste (Alves, 2002[2”).

Ao longo do processo de ensino e de aprendizagem, avalia-se a qualidade dos planeamentos,
certificando se as op¢des tomadas estdo ajustadas a realidade e permitem atingir o sucesso.
Avalia-se ainda o proprio funcionamento, as estratégias adoptadas, a organizacdo e as
metodologias aplicadas em funcdo dos objectivos pretendidos, bem como a coeréncia das

opg¢oOes tomadas, verificando o (in)sucesso alcancado pelos alunos (Aranha, 2004a12%).

Brown et al. (2000[68]), acreditam na capacidade dos estudantes se avaliarem entre si, em
grupo. Como tal, os autores, no seu trabalho sobre a avaliacdo nas Universidades, concluem

que ndo sO os estudantes aprendem uns com os outros, como também se podem ajudar
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reciprocamente através do feedback. Através deste contacto uns com os outros é possivel, a

cada aluno, perceber a que distancia estd da meta que lhe foi definida.

O aluno moderno tem que ser capaz de aquilatar do seu valor, de dizer o que vale, o que
merece. De acordo com Lima (2000[262]), este reconhecimento acontece através da auto-
avaliacdo que, por sua vez, se desenvolve gragas a uma aprendizagem alavancada pelo
professor que atribui ao aluno uma parte suficiente de liberdade para que este dltimo possa
por um olhar critico sobre ele proprio. Trata-se de promover uma concep¢do € uma
implementacdo de procedimentos auto-avaliativos atribuindo, ao aluno, uma implica¢do

activa no seu processo de aprendizagem.

Para que este processo seja efectuado, de acordo com as tendéncias de ensino mais modernas,
€ necessario terem-se em conta as directrizes mais actuais em termos de investigagdo no
ensino. Monteiro (2004%*%)), indica que é fundamental a actualizacdo e modernizacdo da
formacao inicial e continua dos professores, para que o interesse dos alunos ndo diminua, pois
as expectativas sociais estdo em constante mutacdo. Para os professores este é um desafio

constante e sobre o qual se tétm de debrugar.

Em relacdo aos professores, estes t€ém de ter a no¢do que “a sua auto-avaliacio s6 vai prover
melhorias nas aprendizagens dos seus alunos, tanto no contexto escolar, como no
desenvolvimento Humano” (Black, 19981 4]). Cada docente deve, naturalmente, incentivar a
consciencializacdo dos alunos sobre a importancia da auto-avaliac@o, pois esta € essencial a
educagdo. E inerente e indissocidvel da problematizacio o questionamento e reflexdo sobre a
accdo. Um professor que ndo avalie constantemente a ac¢do educativa, corre o risco de
instalar na sua docéncia dogmas absolutistas, pré-moldados e terminais, nefastos a evolucao
do processo de ensino e de aprendizagem. Pior, pode cair na tentacdo de se achar dono da

razdo e deliberar decisdes unilaterais, ditatorialmente impostas.

Diga-se em abono da verdade que desenvolver, no aluno, competéncias de auto-avaliacdo, ao
servico de uma aprendizagem significativa € afirmar a sua identidade sem ocultar ou
escamotear a sua individualidade. Arriscar a deixar o aluno tomar as iniciativas €, na opinido
de Carvalho (1994} arriscar que ele encontre o caminho em direc¢do a autonomia. Neste
sentido, atribuir ao aluno uma verdadeira autonomia no seu projecto escolar € reconhecé-lo
como sujeito e este reconhecimento da sua identidade é indispensdvel para que ele possa
formar-se. Pelo contrério, ter por objectivo transformar o aluno, é priva-lo da possibilidade de

se construir por ele mesmo, condicdo necessdria a motivacdo e a aprendizagem.
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Compreender-se a partir do interior € questionar-se permite retirar as pistas para as suas
accoes futuras. O professor guia o processo metacognitivo, convidando o aluno a desenvolver
condutas reflectidas e autonomas. Assim, a auto-avaliacdo consiste, essencialmente, num
processo de regulagcdes dinamicas e interactivas de formacao, nao podendo reduzir-se a uma

simples instrumentag¢io externa.

Critério da Execucao/Competéncia/Processo

26 . . .
Aranha (20042, entende que ao longo do processo de ensino e de aprendizagem nio s6 os
alunos sdo avaliados, mas também a actividade do professor porque este deve avalid-los e
corrigi-los, mas também deve fazer uma auto-avaliacdo e auto-correc¢do. O professor nao

deve, portanto, esquecer-se de que os alunos vao na direc¢do por si definida.

A mesma autora faz corresponder a este critério a organizacdo intrinseca. Esta organizagdo
caracteriza-se por ter em conta o individuo. Assim, € valorizado o processo/produto, contando
a maneira como o aluno realizou a tarefa, sendo o erro fonte para novas aprendizagens. A este
critério estd mais directamente relacionada a avaliacdo normativa, podendo esta ser qualitativa

ou quantitativa.

Melo (2006[279]), vé o erro como uma forma de ajudar o professor a reformular o ensino,
fornecendo indicac¢des sobre o que os alunos nao sabem, ou ainda nao sabem. Deve estimular
tanto professores como alunos e nunca ser visto como falta de inteligéncia ou capacidade do

aluno.

A avaliac@o € um processo continuo de aprendizagem e de encadeamento de experiéncias, por
isso ninguém nascer ensinado, nem a ser professor, nem avaliador. Por isso, Harlen e Crick
(2003, reafirmarem que: ninguém nasce Humano, faz-se Humano; aprende a ser,
aprende a aprender. Da mesma forma se realgca que o mais importante € o processo, nao o

produto final, assim como na sociedade se valoriza o caminho — a vida, € nao o fim — a morte.

O critério da realizacdo (execucdo/competéncia) prende-se com os procedimentos que os
alunos devem desenvolver quando se encontram em situacdes de aprendizagem (Dias e

Rosado, 2003143 ]; Rosado e Colaco, 20028 59]).

Os objectivos a atingir ao longo do processo dependem da observacao que o professor faz da

actividade dos alunos. E ele que vai verificando se os alunos estdo a dar uma resposta
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positiva, dividindo as tarefas, mantendo um bom ambiente e apresentando os trabalhos que o

professor lhe destina (Ribeiro, 1999[3501).

No critério do processo (execugdo/competéncia), o valor estd em todo o trabalho realizado. E
0 proprio processo que ird conduzir ao desenvolvimento profissional. O processo procura
estimular uma aprendizagem eficaz, produzindo ideias que possam ser usadas no

aperfeicoamento do trabalho (Rodrigues, 19937,

Segundo Parente (20043 56 a avaliacdo do processo permite informar o professor sobre as
areas forte e fracas do aluno, como também, revelar em que medida o curriculo desenhado
tem sido ou ndo eficaz, permitindo ao docente a continuagao do trabalho de forma a responder
as necessidades e interesses dos alunos. Desta forma, o aluno, compreende um pouco melhor
o processo usado para aprender e adquire sentido de responsabilidade pela sua prépria
aprendizagem, pois tomar consciéncia sobre as mudangas na aprendizagem favorece o
desenvolvimento de processos metacognitivos — auto-regulagdo da aprendizagem por parte do

aluno.

Ao longo do processo de ensino e de aprendizagem, o professor deve apoiar e orientar as
accoes dos alunos, no caminho do sucesso (aquisi¢cdo de novas competéncias). O professor
deve ainda dar indicagdes constantes do desempenho dos alunos, procurando modificar
comportamentos e acgdes incorrectas e, a0 mesmo tempo, valorizar os correctos. SO assim a
avaliacdo € suficientemente formativa, como ja foi visto anteriormente, porque coloca no
cerne da questdo ndo s6 os comportamentos realizados, mas também os comportamentos
esperados, permitindo aos alunos construir uma ideia do seu valor ao longo do processo.
Assim, € possivel, em cada momento, identificar as qualidades e fragilidades dos alunos face

aos colegas, para uma comparacio entre os resultados pretendidos e os obtidos até entdo

(Silva, 20054; Stufflebeam ez al., 20001,

Critério do Sucesso/Produto

No final do processo, e segundo Aranha (2004a[26]), ¢ medido o (in)sucesso alcangado
avaliando as prestacdes dos alunos e a actividade do professor. As indicacdes dadas ao
professor podem servir-lhe para ter indicagdes para um futuro processo de ensino e de

aprendizagem, mantendo o que estd bem (aperfeicoamento) e alterando o que estd mal (erro).

O critério do sucesso baseia-se numa organizacdo extrinseca, ndo tendo esta em conta o

individuo. Assim ha uma sequencializacdo dos objectivos, do mais acessivel para 0 menos
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acessivel, ou seja os alunos comegam por fazer actividades mais simples e a dificuldade vai
aumentando. No fim € analisado o nivel do aluno, havendo a comparagdo das suas respostas
com os critérios de €xito previamente estabelecidos, sendo o erro algo a evitar. A este critério
estd mais directamente relacionada a avalia¢do criterial, podendo esta ser qualitativa ou

quantitativa (Aranha, 2004a[26]).

O critério do sucesso prende-se com as caracteristicas que o produto final da aprendizagem
deve apresentar (Dias e Rosado, 2003[143]; Rosado e Colacgo, 2002[359]). Por outro lado, o
critério do produto reside no resultado final que € apresentado. Assim, sé interessam as
informacdes recolhidas no momento final. Este critério €, muitas vezes, usado para a

promocdo de cada um, tendo o erro uma conotacio negativa (Rodrigues, 19931>*).

A melhor forma de se conseguir melhorar o processo e, consequentemente, o produto é
respeitar e cumprir as regras de todo e qualquer processo de ensino e de aprendizagem
(Aranha, 1993"; Stufflebeam et al., 20001**):

» Definir os objectivos a atingir;

Treinar as destrezas para atingir esses objectivos;

Controlar, avaliar e orientar todo o processo;

Verificar quais os objectivos atingidos, comparando-os com os pretendidos;

YV V VYV V

Avaliar e classificar os alunos com base no seu desempenho.
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Distincao Avaliacao/Classificacao

Durante muito tempo, o processo de avaliagdo foi identificado com o sistema de classificacio
dos alunos, o que significa que a funcdo era a de seleccdo e hierarquizacdo dos alunos, em
funcdo do resultado das provas. Muitas vezes estas eram concebidas e elaboradas sem se
cumprirem o0s aspectos metodoldgicos necessdrios, como rigor e objectividade de elaboracao

(Landsheere, 1979[24”).

Ribeiro (1999°°°)), definiu avaliagdo como “uma operagio descritiva e informativa nos meios
que emprega, formativa na inten¢do que lhe preside e independente face a classificagdao”. De
acordo com Lemos er al. (1998'%%)), a avaliacdo orienta “a intervencao do professor de modo
a dar-lhe a possibilidade de tomar as decisdes adequadas as capacidades e necessidades dos

alunos”.

De acordo com os autores do pardgrafo anterior, dentro do sistema de avaliacdo por vezes
acontece aquilo que ndo deve acontecer. O aluno acaba por ndo ser avaliado mas sim
classificado. Isso € subverter o principio avaliativo, pois ao contrario da avaliacdo, a
classificacdo nao indica um caminho, é apenas um dado estatistico que rotula o aluno.
Tradicionalmente, o professor via a avalia¢do, exclusivamente, como um processo de
classificar os alunos no final de um periodo. A avaliagdo resumia-se aos exercicios ou
actividades que permitiam ao professor rotular o aluno e qualificar o resultado a que o aluno
tinha chegado. Esta perspectiva era predominantemente selectiva porque, por vezes,
escolhiam actividades que ndo ajudavam todos os alunos mas sim aqueles que eram mais
aptos. Como se sabe, e apesar de vérias tentativas de anular esta maneira de pensar, ainda hoje
se verifica esta realidade nalgumas escolas, com alguns professores. Urge modificar estas

idiossincrasias.

Alguns docentes tentam disfarcar com aparéncias modernas mas as perspectivas acabam por
ser iguais. Ainda, actualmente, se fala de avaliacdo bem como de avaliag¢do final, quando na
verdade se estd apenas a pensar em dar uma classificagdo. E 6bvio que classificar é um acto
que faz parte da avaliagdo mas ndo se pode considerar um sinénimo de avaliagc@o. Por isso,
hoje considera-se a avaliacdo como um processo dindmico, continuo e sistemdtico que
acompanha o desenrolar do acto educativo de modo a permitir o seu constante
aperfeicoamento. Méndez (200211, vai mesmo ao extremo de indicar que: a avaliagcdo

serve para conhecer, enquanto que a classificacdo serve para excluir.
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Por sistema, a atribuicdo de uma nota e de uma classificacdo expressa os resultados da
aprendizagem. Muitas vezes a nota é um subterfigio ao qual se recorre porque € necessario
dar um parecer sobre um determinado aluno. Ainda assim, a classificacio em nada ajuda a
melhoria do ensino se nado tiver sido realizada uma correcta avaliacdo. Ao inverso da

classificacdo, s6 a avalia¢do ajuda na melhoria do ensino (Black er al., 20031},

Ha até, por vezes, sindnimos avaliativos/classificativos. Assim, € recorrente a exposicao de
alguns deles como por exemplo: verificar aquisi¢des; julgar um trabalho; estimar
competéncias; situar um individuo em relacdo as suas possibilidades e aos outros; representar,
através de um nimero, o grau de sucesso; determinar o nivel; ou mesmo quantificar saberes

(Gongalves e Aranha, 2008[185]).

Os mesmos autores véem ainda a reprovacdo como o bode expiatorio e o sinal de que muitas
vezes se classifica, sem se avaliar. Ainda se constata, muitas vezes, nas escolas, professores a
avaliar pela média aritmética dos testes (momentos unicos de avalia¢do). Estes testes, por
vezes, nao espelham o real valor do aluno, ja para ndo falar sobre o rigor e correccao
cientifica com que foram elaborados. Se assim fosse, a escola deixava de educar e passava

simplesmente a certificar (passar ou reprovar).

A avaliacdo deve ser efectuada de forma sistemdtica e estruturada, tendo um caricter
continuo. Nao deve ter preocupagdes de pesar ou meramente medir conhecimentos, deve
visar a formag¢do do aluno como pessoa civica, moral, ética, social e ecologicamente

responsavel.

Os professores necessitam de buscar, em conjunto, critérios de objectividade para a

classificacdo que atribuem aos alunos. Eis alguns dos critérios possiveis (Pacheco e Leite,

20028M:

» Clareza: todos os intervenientes na avaliacdio devem perceber os resultados da
classificacao;

» Acessibilidade: todos os intervenientes na avaliacdo devem perceber a forma como foi
feita a avaliacdo;

» Homogeneidade: uniformizacio dos critérios usados, para se ser justo;

A\

Facilidade: eficiéncia de esfor¢os e de tempo utilizado para a avaliagao;
» Convergéncia de indicios: usar os dados provenientes do desempenho dos alunos com

base nos critérios previamente delineados;
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A\

Credibilidade da avaliacdo: normas exactas de avaliagdo, com base em critérios e
parametros perfeitamente tracados para o sucesso:

Utilidade: informagdes praticas que desenvolvam o objecto da avaliagdo;

Viabilidade: a avaliagao deve ser realista e exequivel,

Etica: a avaliacdo deve ser justa e equidistante;

YV V VYV V

Exactiddo e rigor: estabelecer critérios para que a avaliagdo revele e transmita uma

informagao correcta ao aluno.

Estrela e Novoa (19921 sdo favordveis 2 utilizacdo dos amigos criticos. Trata-se de
professores da mesma disciplina que se deslocam as aulas dos colegas, com o intuito de
analisar o trabalho dos alunos e comparar a sua avaliagdo com a efectuada pelo docente da
disciplina. Este método, cada vez mais em voga com algumas caracteristicas de co-docéncia,
pretende aumentar a objectividade inter-observadores. Esta cooperacdo permite ao docente da
disciplina ter mais tempo livre para planear e avaliar melhor as aulas, bem como possibilita
didlogos criticos depois das aulas. Ainda assim, € necessario que as visitas do outro professor
sejam regulares, para que a avaliacdo, levada a cabo por estes, ndo seja efectuada fora de

contexto e que ndo seja um elemento externo, estranho aos alunos.

Recapitulando a distingdo avaliacdo/classificacdo, muitas vezes, utiliza-se o termo avaliacdo
quando o mais correcto seria a classificacdo. Por vezes os professores limitam-se a dar uma
nota pelo trabalho final dos alunos, quando deveriam ser seus pedagogos ao longo do ano, a

premiar o esforco mérito e evolugao que estes demonstraram rumo a mestria.

“Classificar € traduzir numa escala de valores o resultado da avaliagdo” (Aranha, 19931% ]). E
com base no trabalho realizado por Cardinet (19937*)), que se pode verificar que a
classificacdo pode até nem existir, ou seja pode haver uma avaliacdo, mas no momento final
nao haver uma medicdo dos resultados — classificacdo. Os alunos ndo devem ser todos
induzidos ao alcance de boas notas, ou pelo menos, ndo deverd ser essa a meta primaria dos
professores. Em determinadas situacdes, os objectivos de um professor podem ser que o
aluno, somente, tenha um determinado comportamento, assimile um determinado conceito,
sem que essas premissas tenham necessidade de ser traduzidas numa escala de valores, de

quantificacdo (Nelson, 19761*").

Para se evitar o juizo de valor e uma redundante apreciagdao de mérito do aluno, Allal et al.
(1986!"*)), deram a conhecer alguns conceitos, como: a defini¢do de critérios avaliativos; o

uso da avaliagdo para facilitar a tomada de decisdes; a recolha de informacgdo além dos testes
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para conhecer a evolug¢dao dos alunos; e o envolvimento de toda a comunidade educativa na

formacdo dos alunos.

Para Lemos (1998[257]), deverdo analisar-se todos os resultados obtidos na avaliagcdo, de forma

a conjugda-los num so6 resultado. Para isso, deve ter-se em conta que:

» S0 os dados objectivos devem ser classificados;

» Tudo o que foi avaliado e vai ser classificado devera ter sido previamente dado a conhecer
aos alunos;

» S6 pode ser avaliado o que tiver sido objecto de ensino. Os aspectos que nao fazem parte
do ensino nio devem ser avaliados;

» Os professores devem informar os alunos sobre o tipo de comportamentos que esperam

deles.

Antes de a classificacdo ser feita, deve determinar-se o método a utilizar, atribuindo
percentagens e ponderacdes a cada parametro de avaliacdo. Esta ponderacao deve estar de
acordo com a dificuldade da tarefa e a classificacdo ndo deve resultar de um tGnico momento

de avaliacdo, mas sim de vérios, tentando ser o mais fidvel possivel.

Aranha (2004a*°), distingue, por exemplo, dois tipos de escalas a utilizar na classificagao:
» Escala de valores (0-100%; 1-5; 0-20; etc.)
- Escala de intervalos (nivel 1, 2, 3, 4, 5; muito mau, mau, suficiente, bom,
muito bom);
- Escala de valores a partir dos intervalos (nivel 1: 0-7; nivel 2: 8-13; nivel 3:
14-20).

» Escala meramente dicotomica (executa; ndo executa).

Lazarowitz e Lieb (2006%*%), optam por outra designacdo para as mesmas escalas: escala
nominal, como forma de categorizacdo através de registo por ocorréncia; escala ordinal,
como forma de intervalos de sucessdo; escala de intervalos, perfeitamente quantitativa; e
escala de relagoes, como forma de igualdade, superioridade ou inferioridade entre duas

relacoes.

Seja qual for a escala utilizada, a avaliacdo surge da interpretacdo dos dados dai provenientes.
Ainda assim, note-se que a avaliagdo tem necessidade de medidas, mas nao se esgota nelas.
Logo, a medica@o pode ser considerada como um instrumento da avaliagdo. Por consequéncia,
€ incorrecto dizer-se que a avaliacdo, ao contrdrio da classificacdo, € subjectiva. De facto,

interessa mais propriamente uma avaliacdo que se realize depois de terem sido observadas e
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medidas as varidveis, de modo a dispor de dados, para tentar interpretacdes fundadas

(Bartolomeis, 1999'4).

z

A procura da objectividade é um dos grandes aliciantes dos pensadores da avaliagcdo
educacional. Segundo De Ketele e Roegiers (1999!°')), para se aumentar a objectividade na
avaliacdo € necessdrio que se definam critérios e objectivos rigorosos, baseados nas

metodologias de investigacao mais adequadas.

Os alunos que se encontram em formacao, e que futuramente serdo professores, t€m que ser
capazes de saber fazer a destrinca entre avaliacdo e classificacdo. Ribeiro e Ribeiro
(1990°*), entendem que a primeira corresponde a andlise das aprendizagens conseguidas
face as planeadas, traduzindo-se numa descri¢do que informa os professores e alunos sobre os
objectivos atingidos e aqueles onde se evidenciaram dificuldades. Por outro lado, a
classificacdo transporta para uma escala de valores a informac¢do proveniente da avaliagdo,
permitindo comparar e seriar resultados, servindo de base a decisdes relativas a promog¢ao ou

ndo dos alunos no sistema escolar.

Na verdade, para Fernandes (2005"%), continuam a prevalecer modelos que dao énfase ao
ensino de procedimentos rotineiros, que pouco mais exigem dos alunos do que a reproducido
de informacdo previamente transmitida. Continuam a subsistir modelos de avaliacdo pouco
integrados no processo de ensino e de aprendizagem, mais orientados para a atribuicdo de
classificacoes do que para a andlise do que os alunos sabem ou fazem. Os alunos devem

procurar compreender as suas dificuldades e solicitar ajuda a sua superacao.

Um dos problemas que mais exige no ensino, no dominio da avaliacdo, refere-se a
harmonizacao entre a avaliagdo para melhorar as aprendizagens dos alunos e a necessidade de
os julgar/classificar. Dito de outra forma, trata-se do problema da articulacdo, que os
professores estabelecem entre a avaliacdo formativa e a avaliacdo certificativa. Na prética, €
uma situacdo de professor/formador ou professor/examinador (Azevedo, 1991™). Sobre esta
situacdio quase ambigua, Fernandes (2005''%%), tenta estabelecer hierarquias e prioridades,
pois indica que: “antes de avaliar para classificar, é necessdrio e imprescindivel avaliar para

ensinar e aprender melhor”.

No que diz respeito 2 classificacdo, Ribeiro e Ribeiro (1990°*"), entendem que esta tem duas
vantagens:
> E de ficil e eficaz interpretacdo permitindo, com certa facilidade, verificar o (in)sucesso

obtido nas tarefas;
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» Permite comparar e seriar resultados, tornando assim mais facil a tomada de decisdes em

relacdo ao nivel em que cada aluno se encontra.

Hoje em dia a avaliac@o ja ndo é, somente, o acto de classificar os alunos, dando-lhes uma
nota no final do seu desempenho sendo o espelho do trabalho que realizou. E verdade que o
acto de classificar faz parte do processo avaliativo, mas os dois termos nao sao sinénimos. A
avaliacdo deve ser vista para além da mera classificacdo, correspondendo a todo o
aperfeicoamento do processo de ensino e de aprendizagem. A avaliagio estdo, normalmente,
associadas descricdes qualitativas, enquanto que a classificagdo, normalmente, estdo

associadas descri¢des quantitativas (Cortesdo e Torres, 1993[“3]; Teodoro, 1977[416]).

Se a classificagdo for entendida como a traducdo da informagdo proveniente da avaliacdo,
entdo € facil perceber que quanto melhor for a avaliagdo, mais vdlido serd o valor da
classificacdo. No entanto, a avaliacdo é muito mais do que somente tirar dados para a
classificacdo, permite prognosticar as possibilidades de aprendizagem dos alunos e tomar

decisdes sobre eles, em termos de superacao das suas dificuldades (Onofre, 1996[306]).

Lemos (1998%"), mostra algumas curvas de distribuicdo que sdo o espelho dos resultados
que os alunos obtém. E incontornével, neste momento, focar este assunto, pois os dados sdao
transformados a partir da avaliacdo que lhes foi feita ao longo do ano. No entanto, estas

curvas representam a classifica¢ao dos alunos.

Na curva da figura 1 hd uma distribuicdo simétrica (normal) dos resultados, havendo uma
concentracdo de resultados na zona média e uma rarefaccdo das zonas limites. Estes
resultados sugerem que alguns alunos obtém resultados fracos, uma maioria obtém resultados
médios e alguns s@o muito bem sucedidos (Lemos, 199812 7]; Ribeiro e Ribeiro, 1990[349]).
Muitas vezes, em estudos cientificos sobre as Ciéncias Sociais € Humanas, pode haver
pertinéncia em analisar os valores fora da moda, ou seja, os alunos com resultados muito
maus ou muito bons. Estes dados podem indicar aos professores, através dos desvios da curva
de distribui¢do normal, aspectos negativos no seu ensino, pois houve alunos a ndo atingir o
nivel médio da turma. Mas o oposto também pode ser ttil de analisar, pois se os resultados
forem muito bons, podem indicar a presenca de alunos brilhantes; alunos que foram

submetidos ao mesmo sistema de ensino e ainda assim tém resultados fantasticos.
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N.° de
alunos

Ponto Resultados
medio

Figura 1 — Curva de distribuicdo normal — Curva de Gauss (Lemos, 1998[2571; Ribeiro, 19991% OJ).

Outra ideia assenta no principio de que todos os alunos devem aprender tudo, ou seja, que
todos os alunos devem atingir os objectivos. Esta pedagogia para a mestria € caracterizada por
uma curva com distribuicdo em “J” (figura 2). Neste panorama, os resultados esperados
distribuem-se de modo a existir uma grande concentra¢do no nivel maximo e uma pequena
concentracdo nos niveis abaixo do ponto médio. Assim, a maioria dos alunos atinge a
proficiéncia (com mais ou menos tempo de ensino), ficando alguns contiguos a esses

resultados (Lemos, 1998[257]; Ribeiro e Ribeiro, 1990[349]).

N.° de
alunos

Ponto Resultados

Figura 2 — Curva de distribui¢io em “J” (Lemos, 1998°7)).

Ribeiro (1999"), entende que a avaliagio é uma operagdo descritiva e informativa nos
meios que emprega, formativa na inteng¢ao que lhe preside e independente face a classificagao.

No reverso da medalha, a classificacdo tem uma intengdo selectiva e procede a seriacdo de
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alunos ao atribuir-lhes uma posi¢ao numa escala de valores. Como ¢é natural, a classificacdo
ndo € atribuida arbitrariamente, necessita sempre de uma avaliacdo que lhe servird de base
para a escala ser adoptada. Por isso pode dizer-se que ndo ha classificagdo sem avaliacdo. Mas
a reciproca nao € verdadeira: pode (e deve, em muitas circunstancias) haver avaliacdo sem

que qualquer classificacao tenha de se lhe seguir.

Leite et al. (2001%%), sdo de opinido que é desejdvel substituir a Curva de Gauss, dos
resultados escolares, por uma Curva em J. Se assim fosse, deixava de aceitar-se como natural
um ensino e uma avaliagdo em que apenas metade dos alunos ultrapassava a média, sendo a
outra metade votada a fatalidade de ndo o atingir. O que se pretende € adaptar as estratégias a
individualizacdo dos alunos, para que a maioria deles atinjam as competéncias pré-
estabelecidas. Utilizando préticas avaliativas do tipo formativo, € possivel aprender a
aprender. Para tal, é necessdrio que a formagdo dos professores seja efectuada com base
nestes pressupostos, para que o ensino seja mais diferenciado e adaptado as especificidades de

cada aluno, desenvolvendo-lhes atitudes de auto-responsabilizacao.

Tenha-se presente, que um pais com populacdo numerosa, pode dar-se ao luxo de desperdigar
alguns talentos, uma vez que possui muitos € o acaso encarregar-se-a de revelar outros; mas
num pais como Portugal, pequeno, é preciso descobrir esses fora de série e potenciar ao

maximo as suas capacidades.

Ainda sobre a Curva de Gauss, € conveniente que os professores ndo avaliem os alunos de
forma condicionada aos resultados da referida curva. Assim, os professores ndo devem ser
benevolentes se estiverem a ter mds notas nas avaliagdes aos alunos, nem demasiado
rigorosos se estiverem a ter notas boas dos alunos — tém de ser justos e ndo variar a sua
avaliacdo em func¢do dos resultados que os alunos estdo a ter. Nao pode haver esse transfer.

Devem sim ser alteradas estratégias, planeamentos e formas de avaliacdo.

Para Rosado e Colaco (2002*°%)), a avaliacio é um termo mais incisivo do que a medida
(classificacdo). Esta ultima prende-se mais com aspectos quantitativos da educagao, ao passo

que a primeira inclui tanto aspectos quantitativos, quanto qualitativos.

Os mesmos autores defendem que a necessidade legal de classificar os alunos por meio da
atribui¢cdo de uma nota é um processo muito complexo e até algo controverso. Mas saliente-
se, que € através da classificagdo que, muitas vezes, os alunos t€ém o feedback do seu

desempenho, quando, deveria ser ao longo de todo o processo.
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A classificagdo permite atribuir o mérito ao aluno, promovendo-o no sistema social e escolar.
35 . e~ L
Rosado e Colago (2002 ?lY, acrescentam ainda que a classificacdo € uma maneira simples e

rapida de informar o aluno do seu valor e grau de sucesso nas aprendizagens.

Lemos (1998*°™), relata a sua experiéncia dizendo que, por vezes, “hd professores que ddo
menos importancia ao rigor e a medi¢do que fazem da aprendizagem dos alunos”. Este
aspecto € importante, porque, segundo o autor, € absolutamente incompreensivel e inaceitavel

que o aluno possa ser condenado ao insucesso por razdes exteriores a aprendizagem, tais

como um teste inadequado ou um erro estatistico do professor.

Fernandes (2005"'°%) e Ribeiro (1999"°%), apresentam, no quadro 2, algumas vantagens e

desvantagens da classificacao.

Vantagens Desvantagens

- Nao informa sobre as aprendizagens em que o aluno

- Proporciona um sistema rapido e pratico de registo. o
P P p £ teve mais dificuldade.

- Por vezes, os alunos estdo mais preocupados com a

- F4cil interpretacao. - ~ .
classificagdo final, e nao tanto com o processo em si.

- Facilita as decisdes em relagdo & promocdo ou nao

Desperta o sentido da competi¢do entre os alunos
romogdo do aluno. (nem sempre saudavel).
P ¢ p

- Pode provocar ansiedade, nervosismo ou perda de
Permite a comparagdo de resultados. auto-confianga, assim como pode provocar no aluno a

vontade de decorar ou copiar em vez de apreender.

Quadro 2 — Vantagens e desvantagens da classificagdo (Fernandes, 2005“62J; Ribeiro, 1999[35(”).

Podem minimizar-se as desvantagens da avaliacdo se for feita uma avaliacdo qualitativa, em
vez da quantitativa (Shaw, 19997)). Esta devera ser a funcdo do professor. Deve procurar
montar um painel de debate, melhorando o que estd mal, sem prejudicar o que estd bem.
Assim, o aluno recebe indica¢des do seu trabalho e futuramente deverd continuar a fazer o

que esta correcto, evitando cometer os mesmos erros, melhorando assim o seu desempenho.

L, 4 . . 34 o~

Podera dizer-se, e com base em Ribeiro e Ribeiro (19901, que a avaliagdo tem uma
intencdo mais formativa, descrevendo as aprendizagens e fornecendo informacdes sobre o
sucesso da tarefa. Por outro lado, a classificagdo € fundamentalmente selectiva, porque é

utilizada na comparagdo e seriagao de resultados.

. , . 25 . . .
Avaliar é para Leite e Fernandes (2003[ 5]), muito mais que atribuir uma nota, uma
quantificacdo, uma classificacdo. Avaliar é um processo complexo, no qual intervém factores

de ordem enddgena e exdgena, quer aos sujeitos avaliados, quer aos sujeitos avaliadores. A
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avaliacdo pressupde um processo continuo e sistemdatico que tem como coroldrio a obtencao
dos objectivos estabelecidos para a aprendizagem, enquanto que a classificagdo ocorre apenas
em determinados momentos, ndo promovendo por si sO esse processo. Segundo as autoras:

“classificar ndo é, nem pode ser, sinonimo de avaliar, mas apenas uma das suas dimensoes” .

Segundo Dottrens (19741, as notas e as classificagdes s6 fomentam a concorréncia e a
inveja, destruindo a atmosfera de harmonia e de solidariedade que deveria reinar nas escolas.
Muitas vezes, a atribui¢do de notas serve para que os professores controlem o comportamento
dos alunos, o que ndo deve acontecer, havendo o recurso a ameacgas de puni¢do com uma ma
nota perante um mau comportamento. Ja em 1974, Dottrens achava que o contexto em que os
alunos sdo classificados pode condicionar, e muito, a sua nota final. Por exemplo, um aluno
bom numa turma, pode ser dos piores de outra. O contexto em que os alunos sio avaliados
volta a ser preponderante: por vezes salienta-se o caso de um bom aluno com mau
comportamento, que no momento do teste tem boa nota, mas no final do ano o professor ndao
lhe d4 boa nota, devido ao seu comportamento; por outro lado, um mau aluno com bom
comportamento pode vir a ter a mesma nota. No caso do aluno inteligente, a nota aprecia a

aptiddo; no outro, mede o esfor¢o e aplicacao.

Com base em Aranha (1993'*)), pode ver-se que a avaliacdo é uma operagdo indispensdvel
em qualquer processo de ensino, 0 mesmo nao se passando com a classificacdo. A avaliacao
pretende acompanhar o progresso do aluno, ao longo da sua aprendizagem, verificando o que
estd mal e procurando solucdes. Por outro lado, e como j4 foi anteriormente referenciado, a
classificacdo tem uma intencdo selectiva, por seriar os alunos, atribuindo-lhes uma posicao
numa escala de valores e ndo promovendo o sucesso das suas aprendizagens. Portanto, e
resumidamente, a avaliacdo orienta e regula o processo de aprendizagem, enquanto que a

classificacdo é uma medida do produto, surgindo como consequéncia do processo.
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Seleccionar os Objectivos a Serem Avaliados

Para alcancar uma meta, a primeira tarefa a fazer, € estabelecer a maneira de chegar 14. Por
isso, e com base em Aranha (1993'*)), deve haver a definicio dos objectivos que se
pretendem atingir. Depois disto, a funcdo do professor serd a de observar e avaliar o trabalho
do aluno, tentando descobrir qual a distincia a que o aluno se encontra dos objectivos

previamente estabelecidos, com vista a arranjar solugdes para diminuir essa distancia.

E de real¢ar a importancia da avaliagdo como processo que permite retirar informacgdes sobre
o funcionamento do sistema e o decorrer do processo de ensino e de aprendizagem. Como tal,
se for pretendido um normal funcionamento do processo, € vital definir os objectivos (metas)

a serem avaliados (Aranha, 2004b[27]).

Arends (1995"%), realca a importancia da avaliacdo no desenvolvimento dos alunos. Este
facto destaca a relevancia que o professor tem no desenvolvimento dos mesmos. Como tal,
cada docente deve pensar nos seus alunos, ndo s6 como um objecto de aprendizagem, mas
também como individuos que t€m na escola o principal meio de socializa¢do. Os professores
tém de ter a nocdo de que os alunos passam cada vez mais tempo na escola, ndo tendo,
portanto, nem nos pais, nem nos amigos, as referéncias para o seu desenvolvimento. Quando
os docentes definem os objectivos a avaliar nas suas disciplinas, € vital terem em linha de
conta que a maior parte do tempo em que os alunos estdo acordados, estdo na escola, na sala
de aula. E ainda, que muitas vezes, os alunos ndo vejam os professores como uma classe
muito amistosa, t€m que ser os professores a pedir-lhes ajuda, no sentido de perceber quais as
suas necessidades e em que sentido € que os podem cativar para lhes despertar o sentimento

de que o professor estd do meu lado.

A escola, enquanto institui¢do de ensino, tem de procurar a ajuda dos pais, na selec¢dao de
alguns objectivos a transmitir aos seus filhos. Como € natural, por vezes, os pais ndo tém a
no¢ao do que € melhor para os filhos, mas um facto é inegédvel, os pais querem sempre o
melhor para os seus filhos. Os alunos estdo cada vez mais afastados dos pais e professores,
alegando que os primeiros ndo os entendem, devido a diferenga etaria; e os segundos devido
ao distanciamento estatutario. Em matéria de facto, este sentimento € ciclico ao longo dos
tempos, pois os pais e professores de agora, ja em tempos idos se gueixavam do mesmo. O
que importa reflectir é sobre o tempo que os jovens de hoje t€ém para aprender uns com o0s

outros.
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Os alunos estdo cada vez mais horas na escola e, nesta, cada vez mais tempo nas salas de aula
(local que ndo lhes agrada particularmente). Alguns, até indicam que gostam da escola, nao
gostam € das aulas. Ndo tendo estes, tempo para estarem com OS Seus amigos € parceiros,
comecam a ter cada vez menos rendimento escolar. Em situa¢des pontuais (cada vez mais
recorrentes), hd até casos de revolta contra o sistema e contra os proprios professores. Neste
contexto, importa sublinhar, que ndo € porque os alunos passam mais tempo na escola, ou nas
salas de aula que a qualidade das suas aprendizagens melhora. Cabe, entdo, as instincias
governamentais, escolas e professores seleccionarem muito bem os conteidos e competéncias
que lhes vao transmitir, para que os alunos se sintam importantes no sistema de ensino

(Carreiro da Costa, 1988%%)).

Brown et al. (2000'°*)), atribuem o sucesso na avaliacdo ao conhecimento que os alunos
devem ter acerca da forma como vao ser avaliados. Portanto, os professores quando
seleccionam os objectivos que vao ser avaliados devem: ajudar os alunos a compreender
como vao ser avaliados; clarificar parametros e critérios de avaliagdo; procurar que os alunos
se sintam confiantes; dar feedback constante acerca do desempenho dos alunos; estimular os
alunos a ajudarem-se uns aos outros, a prepararem-se para a avalia¢do; e estar disponiveis

para falar abertamente da avaliacao.

Planificacdo da Avaliacdo

Segundo Aranha (2004212, depois da definicio de objectivos (como ji foi referido), é
necessario planear a actividade pedagdgica. O préprio planeamento, e posteriormente a
actividade pedagdgica, tem que ser organizado e analisado (avaliado) permanentemente, com
o objectivo de continuar com os aspectos correctos, alterando os que ndo estdo a surtir efeito.
Esta ideia é de suma importancia, pois os professores ndo podem correr o risco de avaliarem o
seu desempenho somente no final, quando ja € tarde demais e nao tendo consequéncia nos

actuais alunos.

Aranha (2004b"*™), postula que antes de se dar inicio ao processo, deve avaliar-se a populacao
alvo, através da avaliacao inicial (ou muitas vezes designada de pré-avaliacdo, pois acontece
antes do processo). Esta permite verificar o nivel real dos alunos, possibilitando ao professor a
correcta definicdo de objectivos, estratégias e metodologias. A seguir a esta avaliacdo
diagndstica existe a avaliacdo com fungdes formativas, que decorrendo ao longo do processo,

emana indicacOes sobre a forma de resolver determinadas dificuldades evidenciadas.
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Finalmente, surge a avaliagdo sumativa, que faz a simula do que aconteceu ao longo do
processo, permitindo fazer um balangco da actividade, muitas vezes, transformando-se na

classificacdo.

Antes de se desenvolver a actividade avaliadora € necessario planificar todo o processo, para
que se tracem as linhas orientadoras. Para tal, Connolly e DeYoung (2004, distinguem os

aspectos subjectivos (escalas e estratégias), dos aspectos objectivos (parametros e critérios).

326 A . C
Penman (1980"2%)), elaborou alguns quadros de referéncia que deviam ser replicdveis na
elaboracdo dos programas e curriculos disciplinares relacionados com a Educagdo Fisica. No
que diz respeito ao sistema de avaliagdo, o autor defende que estes devem ser precisos,

atendiveis e justos. O problema é que a objectividade inter-observadores, muitas vezes, €

(@'N

restrita e entdo toda a avaliacdo fica desvirtuada porque o que um professor observou nao
semelhante ao que o outro observou. E por isto que normalmente se opta por provas ditas
objectivas, como os testes. O problema é que, mesmo na avaliacdo por testes, ha
subjectividade e esses nao avaliam objectivamente o que o aluno sabe, ou porque nio estao
bem elaborados, ou porque ndo contemplam toda a matéria, ou mesmo porque o aluno nao
entende a pergunta, apesar de saber a matéria. O teste ndo avalia como a balanca pesa e o

metro mede.

Para Guerra (2003!'®"), é na planificacdo que se determinam as bases do trabalho que vai ser
feito. E na planificacio que se estabelecem os objectivos a que se quer chegar e o método a
utilizar. Estas indicagdes devem ser dadas aos futuros professores, ao longo da sua formacao,
pois quanto mais planeada for a acg¢do, melhor, pois assim ndo fica tudo entregue a

improvisagao, podendo os imprevistos ser, relativamente, premeditados.

Para que ndo seja o acaso a guiar o ensino, estabelecem-se normas e conteudos curriculares,
linhas orientadoras. O professor tem o papel imprescindivel de organizar o processo de
ensino, estabelecer estratégias e apoiar os alunos nas suas necessidades, para que estes
adquiram competéncias tteis para a sua vida futura (Ribeiro, 1990°*)). O trabalho
desenvolvido por um docente deve procurar a promocdo do sucesso dos alunos e a melhoria
das suas aprendizagens, através de um aprender em ac¢do, sempre cuidadosamente preparado,

sistematizado, estruturado e avaliado.

A planificacdo deve fazer parte constante das actividades prévias do professor antes da
leccionacdo. A actividade docente estd cada vez mais exigente, logo o professor deve

estruturar toda a sua ac¢do para que, desde a sua planificacao, até a sua conclusio, o docente
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consiga promover as aprendizagens dos alunos, através do seu método de ensino

(Albuquerque et al., 20082,

Os professores tém de ser profissionais reflexivos, ndo devendo circunscrever o seu trabalho
ao estabelecimento escolar, mas também assumir-se como investigadores educacionais
(Zeichner, 20001*'°"). Devem procurar ter uma postura de problematizacdo intelectual e
politica, a partir da compreensdo dos contextos onde implementam as suas préaticas,
promovendo formas facilitadoras do desenvolvimento auténomo, libertador e critico daqueles

a quem ensinam.

Segundo Arends (1995°%), é necessdrio desenvolver os curriculos disciplinares de acordo
com os contextos de trabalho em que os futuros trabalhadores vao ser inseridos. Para isso, é
necessdario que seja efectuado um estudo do mercado de trabalho, articulando as actividades e
projectos curriculares com outras disciplinas. SO assim € possivel a constru¢do das
aprendizagens. Uma ressalva para o facto de que, em Portugal, as Escolas Superiores de
Educagdo formam docentes com habilitacdes para leccionarem no 1° e 2° ciclos, enquanto que

as Universidades habilitam os docentes do 3° ciclo e ensino secundario.

Quando planifica o processo de ensino e de aprendizagem, ou a avalia¢do, o professor deve
ter em conta a individualidade dos alunos, as suas caracteristicas e necessidades. Seria ainda
vantajoso estabelecer, com eles, uma relacdo educativa de qualidade, promotora de inclusao,

seguranca e autonomia, tendo sempre como objectivo a progressao de todos os seus alunos.

Mesquita (1997'%%), entende que na planificacdo deve delinear-se aquilo que tem de ser
realizado, como deve ser feito e quem é que o deve efectuar. Através da andlise da situagdo
inicial (diagnéstico) o professor deve determinar o que quer fazer, como vai fazer e a partir

dai realizar o plano com vista a atingir os objectivos.

Lemos (1998'7), entende que os resultados esperados ao longo da avaliacdo sdo um dos
aspectos mais importantes da planificacdo. Assim, ao longo de toda a avalia¢do vai havendo
uma adaptacdo do plano de intervencao do professor, em fun¢do da realidade encontrada.

Mas, esta previsdo de resultados deve ser feita por niveis.

No capitulo da distin¢do avaliagcdo/classificacdao foram focadas as curvas de distribuicdo de
resultados (“‘curva de distribuicdo normal de Gauss” e ‘“‘curva de distribuicdo em J”).
Seguidamente, falar-se-4 dos resultados esperados no nivel minimo e no nivel de
desenvolvimento da aprendizagem. Para melhor compreensdao por parte do leitor deste
trabalho, tentar-se-4 fazer corresponder ao nivel minimo de aprendizagem, uma curva de
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distribuicao de resultados em J, e ao nivel de desenvolvimento da aprendizagem normal uma

curva de distribui¢cdo de resultados de Gauss.

257 .. . . .

Lemos (1998, divide, muito simplesmente, os dois lados da curva de resultados esperados
no nivel minimo de aprendizagem. Para ele, de um lado (esquerdo) estd o insucesso e, do
outro lado (direito) estd o sucesso. E, entdo, de se esperar que a grande maioria dos alunos

atinja os objectivos desse nivel (figura 3).

Nivel minimo

N.° de
alunos

Resultados

Figura 3 — Resultados esperados no nivel minimo (Lemos, 199827,

Lemos (1998[25 7]), entende, por outro lado, que ao nivel do ensino, seria desejavel que os
alunos atingissem todos os objectivos. Mas ndo € provéavel que todos os atinjam, ndo sendo,
portanto, uma condi¢@o necessdria para o sucesso. As caracteristicas individuais de cada aluno
tém muita importancia, por isso, pode haver um desvio da curva de distribuicdo normal para a
esquerda (menos sucesso), ou para a direita (mais sucesso), consoante as circunstancias

especificas de accao (figura 4).
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Nivel de Desenvolvimento

N.° de
alunos

Resultados

Figura 4 — Resultados esperados no nivel de desenvolvimento (Lemos, 1998127,

Segundo Lemos (1998°™), se o professor, no final da planificacdo, verificar os resultados e
estes ndo se enquadrarem nos niveis esperados, deve:
» Analisar de novo os instrumentos de avaliacdo (este assunto ird ser aprofundado mais a
frente neste trabalho);
» Fazer uma revisio das actividades do processo de ensino e de aprendizagem:
- Recolher os dados;
- Tratar os dados;
- Analisar os dados, comparando-0s com os niveis previstos no inicio do processo.

» Analisar de novo os objectivos fixados.

Para que o professor possua margem de acc@o para formular objectivos a serem avaliados,
Ribeiro (1999, entende que este deve seleccionar conteddos que lhe parecam relevantes
para transmitir e, a0 mesmo tempo, determinar quais os comportamentos que deseja ver, por
partes dos alunos. Este acto, embora pareca simples, pode tornar-se complexo se a avaliagao
ndo for planeada de forma congruente. Esta coeréncia tem a ver com o que se ensinou € o que
posteriormente vai ser avaliado. O professor tem de avaliar o que ensinou € com a mesma
forma que usou para ensinar. A ideia de usar termos ou conteiidos mais dificeis no momento
da avaliagdo € absolutamente contraproducente. No caso da Educacgdo Fisica, este aspecto
assume contornes ainda mais especificos: ainda hd docentes que ensinam através de
exercicios critério e avaliam em formas jogadas, ou jogo formal. Este aspecto € tdo erréneo

Ccomo o inverso.

Mas voltando a formulagdo de objectivos, o autor supracitado faz notar que ha paises onde a

administracdo do ensino se faz a nivel central — como € o caso de Portugal. Neste caso, a
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iniciativa do professor na formulagdo de objectivos é menor do que se lhe fosse permitido

fazé-lo a nivel local. Assim, haveria uma margem de decisdo deixada ao docente, podendo

fazer uma melhor adaptacdo do ensino em func¢do das reais capacidades dos alunos a que se

vai dirigir.

Abreu e Masetto (1990"*)), entendem que hd aspectos importantes, linhas mestras gerais, que

cada professor deve seguir na planificagao da avaliagao:

» O processo de avaliagdo deve estar relacionado com o processo de aprendizagem;

» A planificagdo deve ser coerente com 0s objectivos propostos;

» O processo de avaliagdo deve ser continuo;

» O processo de avaliagdo deve estar voltado para o desempenho do aluno, ndo para o
produto final;

» O professor deve ter a capacidade de observagao e registo das performances do aluno.

Segundo Bento (1998*)), a pritica da planificacio baseia-se numa andlise prévia do
programa, chegando mesmo o autor a definir que: “a planificacio € um processo de
interpretacdo do programa”. Como tal, no momento de analise dos programas e inicio da
planificacdo € importante verificar se as matérias estdo de acordo com as
capacidades/dificuldades dos alunos, qual o seu reportério de experiéncia e se os conteidos

sdo do interesse dos mesmos.
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Avaliacao das Actividades do Avaliador

Antes de analisar a actividade de um avaliador, deve tentar perceber-se a sua fungdo. Para tal,
€ necessdrio encarar a avaliagdo, tanto como uma arte, como uma ciéncia. Segundo Parente
(20045, a arte e a ciéncia da avaliacdo pressupdem a criacio de um desenho que seja
apropriado para aquela situacdo especifica, naquele determinado contexto. Ao avaliador
compete o saber e a arte de tomar decisdes, e adequar os actos em fun¢do do ambiente,
objecto de avaliacdo e intentos finais, para aplicar o instrumento de avaliacdo mais apropriado
naquela determinada situacdo — o contexto. O avaliador deve definir objectivos que o objecto
de avaliacdo terd que atingir, através do método mais apropriado, definido igualmente pelo
primeiro. E certo que o avaliador tem uma 4rdua tarefa, dada a natureza polissémica e a
diversidade de orientagdes no ambito da compreensdao da avaliacdo: “o avaliador ndo tem,
portanto, uma maneira correcta de avaliar, tem sim de avaliar em fun¢do do contexto em que

estd inserido” (Hall, 2007!'%%).

Nesta linha de pensamento, MacCormick e James (1983127 entendem que um aspecto
importante aquando da avaliacdo dos professores, prende-se com o contexto escolar em que
eles estdo inseridos. Como tal, deve haver um Core Curriculum, um tronco comum de
competéncias desenvolvidas, mas depois deve haver uma flexibilizacdo curricular em funcédo

do meio em que as escolas estdo inseridas.

“Avaliar e ser avaliado € normal, faz parte da vida, e consequentemente, da vida escolar
também” (Rolddo, 20057°"). Os professores ndo podem ter nenhum receio de que alguém
analise o seu trabalho, pois a avaliagdo tem que ser entendida como o acompanhamento
regulador do ensino e aprendizagem. Permite ao professor verificar a sua consecu¢do. SO
assim, é possivel, segundo Holt (19811212, acompanhar o processo para ir entendendo,
acertando ou reorientando os mecanismos, de forma a evoluir no desempenho das suas
funcdes. Ainda que a avaliacdo seja executada por um colega (avaliagdo por pares), os
docentes t€ém que admitir que um elemento exterior ao analisar o seu desempenho, o pode
ajudar a ser melhor profissional. Esta situacdo deve ser vista de uma forma natural e nao

como uma critica ou julgamento por parte dos colegas.

Porém, a avaliagdo por pares estd também revestida de algumas imperfeicdes. Esta forma de
avaliacdo pode ser perigosa, devido a credibilidade, idoneidade e aptiddes reconhecidas aos
avaliadores. Nesta avaliacdo pode ainda haver conflito de interesses e um duabio

reconhecimento de competéncias e habilitacdes dos avaliadores por parte dos avaliados. Por
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este facto, surgiu a expressdao que indica que: o avaliado pode continuar a exceder as
expectativas, mas a avalia¢do depende sempre da competéncia do avaliador, ou da falta dela.

Acima de tudo tem de prevalecer a justica, o bom senso, o rigor e a ética.

Existe, no entanto, uma discrepancia entre as préticas avaliativas dos avaliadores e os seus
conhecimentos. Muitas vezes, existe até a dificuldade de explicarem os fundamentos das suas
decisdes classificativas. A avaliacio no ensino deve, basicamente, obedecer a trés
perspectivas: ensino centrado na aquisicdo de conhecimentos; ensino vocacionado para o
desenvolvimento de aprendizagens; e ensino orientado para a promocdo da capacidade de

aprender a aprender (Fernandes, 2005!'%%).

Algumas das tarefas do avaliador sdo definidas por Leite et al. (2001°%), das quais se
destacam: explicitar, em termos de objectivos comportamentais, as finalidades educativas a
observar no final do ensino e que seriam prova de ter havido aprendizagem; criar uma bateria
de testes para determinar as performances dos alunos antes e depois do programa
educacional; e aplicar esses testes, tratando os dados recolhidos para emitir juizos de valor
sobre a vasta extensdo dos resultados alcangcados. O trabalho do avaliador € compreender as
relacdes dos diversos intervenientes na educacao, de forma a interpretarem a complexidade do

sistema. Deve ainda procurar privilegiar as ac¢des e nao as intengdes.

Stufflebeam (1985'*°™), foi o primeiro a atribuir a avaliacdo das actividades do avaliador
relevancia e utilidade. Ou seja, foi o primeiro a introduzir nos avaliadores a ideia de que a
avaliacdo deveria ser reorientada, que deveria haver uma ajuda aos avaliadores, para que estes
tomassem as decisdes mais acertadas acerca de como educar e avaliar. O autor entendia que a
tarefa de ensinar e avaliar poderia retirar a avaliacdo alguma clareza, logo, que poderia ser ttil

a qualquer professor ter uma ajuda externa para avaliar mais correctamente os seus alunos.

Para Guerra (2003!"*")), o avaliador deve ter alguns aspectos psicoldgicos, que lhe permitam
realizar as suas fun¢des com o maior sucesso, como por exemplo o controlar das emocdes
(ansiedade, desanimo, envolvimento pessoal), sem perder a nocdao da sua meta. Por outro
lado, deve ter presente a ideia de que estd a lidar com Seres Humanos, com sentimentos e

portanto deverd gerir os conflitos de ideias e divergéncia de opinides.

Como expressa Maddux (199129} as caracteristicas pessoais influenciam a forma como se
avalia, mas ndo deviam, pois ndo se devem retirar informagdes para a avaliacdo de uma forma
parcimonia, correndo o risco de se ser injusto, porque muitas vezes, os avaliadores querem

um objecto de avaliagcdo a sua imagem, ndo havendo espaco para a autonomia.
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Brown et al. (2000'°®)), defendem que a avaliacdo das actividades dos avaliadores &
importante, mas isso ndo os pode impedir ou inibir de desempenhar um bom trabalho e ndo

podem perder a objectividade nas suas estratégias de ensino.

Na formacgao dos futuros professores deve ter-se, também, em linha de conta o relacionamento
dos professores com os alunos, pois interessa que os alunos ajudem o professor no seu
trabalho, partilhando informacao, visando a eficdcia global. O avaliador deve ser visto como
um apoio, ndo como uma ameaga, devendo ser um técnico especializado, de preferéncia com
preparacdo académica, capaz de entender a complexidade de qualquer processo de avaliagdao

(Hayman e Napier, 19752%),

Avaliacdo do Desempenho Docente

A avaliacdo de desempenho € um processo que conduz, inevitavelmente, a eficdcia e
eficiéncia do processo de ensino e de aprendizagem. Mas a0 mesmo tempo, permite verificar
a eficdcia e eficiéncia dos vdrios intervenientes do referido processo e possibilita o controlo

dos objectivos/resultados (Almeida, 1996[16]).

Os docentes devem ter a no¢do de que a forma como levam a cabo a sua avaliacdo pode ter
implicacdes no futuro dos alunos. Claro que dependendo do nivel de ensino, essas
implica¢des podem ser mais ou menos profundas (Smith e Brandon, 2008*°!). Mas, no geral,
a avaliacdo de desempenho € um instrumento fundamental na procura da melhoria das

aprendizagens dos alunos e na valorizagdo e aperfeicoamento da pratica docente.

A avaliacdo dos docentes, de uma forma mais ou menos directa, repercute-se no seu
desempenho. Para que os professores estejam motivados por serem avaliados e sintam que a
avaliacdo a que foram sujeitos foi justa, € necessdrio estabelecer parametros, normas e

critérios para nortear essa avaliacao (Brown et al., 2000[68]).

Num estudo apresentado por Oliveira e Gaspar (2004°%)), pode verificar-se que quando
perguntaram a sua amostra o que acham sobre a avaliacio que lhes foi efectuada, os
professores tinham uma opinido positiva sobre a avaliagdo por uma equipa externa,
independentemente das varidveis em estudo, dos parametros e critérios sobre as quais se

focou.

Noutro estudo, realizado na Universidade do Minho, Vieira (2002[432]), mostra que a

avaliacdo (tanto interna como externa) das Universidades provoca alteragdes em termos de
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modelos de ensino, objectivos de ensino, modificacdes de infra-estruturas e praticas
pedagégicas. Esta situacdo leva a reestruturagcdes que passam pelo desenvolvimento de novos
programas e planos curriculares. O estudo analisou alguns aspectos pedagdgicos do ensino
das disciplinas leccionadas na instituicdo e com base na opinido de professores e alunos
analisaram: intencdo, transparéncia, coeréncia, relevancia, reflexao, democratizagao,
autonomia e criatividade/inovag@o. De uma forma geral o estudo demonstra que a prética
pedagégica desenvolvida sobre os alunos € boa, devendo tentar melhorar-se nos aspectos
pedagdgicos e curriculares com o intuito de melhorar a qualidade de ensino, formando assim

melhores profissionais.

Jesus (19952}, destaca a importincia que a motivagdo dos professores tem na avaliacdo que
estes levam a cabo. Assim, Hargreaves e Fullan (199281 ¢ Jesus (2000%%%), salientam as
dificuldades dos professores em inicio de carreira (idealistas ingénuos), porque usualmente
ficam com os piores hordrios e com as turmas mais dificeis. Além disso, o sistema de
colocagdo obriga a deslocacdo dos professores para escolas longe do local onde habitam ou
mesmo de escolas para escolas, muitas vezes colocados com hordrios tempordrios e
incompletos. Uma agravante é sempre a instabilidade que o professor sente devido a

precariedade de vinculo contratual.

No entanto, ndo se deve dramatizar, nos antipodas destes argumentos estd o facto de os alunos
preferirem, normalmente, professores mais novos € muitas vezes os proprios professores se
sentirem melhor com os alunos do que com os colegas professores mais velhos. Acontece,
algumas vezes, a situacao dos professores em inicio de carreira preferirem “estar nas salas de

aula, em vez de ir a sala dos professores” (Jesus, 1995[225]).

O mesmo autor defende que as maiores dificuldades que os professores t€tm em inicio de
carreira prendem-se, fundamentalmente, com a falta de preparacdo para as exigéncias do
trabalho. Esta falta de preparacdo tem que ser entendida como uma insuficiente prepara¢do ao
longo da formacgdo inicial de professores, onde os alunos/futuros professores ficam com
demasiadas expectativas irrealistas sobre o que deve ser o professor, sem terem suficientes
situagdes reais do exercicio profissional. A falta de formac¢do prética (uma das lacunas mais
apontadas na formacgdo inicial dos professores) e os excessivos conhecimentos tedricos
fornecidos nas institui¢des de formacao inicial de professores € que leva ao designado choque
com a realidade — brainstorming, ou a ja referida falta de motivacdo em inicio de carreira
(Chelimsky e Shadish, 1997°%). Se houvesse, ao longo dos cursos, uma antecipacgdo realista

das condic¢des da profissdo docente, o proprio curso poderia servir de vacina para o choque
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com a realidade, preparando melhor o professor para as fungdes que no futuro terd de vir a

enfrentar.

Elevados vectores de formacgdo parecem essenciais para que o potencial professor ndao
desenvolva expectativas irrealistas sobre a profissdo docente e sinta que possui competéncias
tedrico-praticas que lhe permitam encarar, de forma auto-confiante, as circunstancias

profissionais com que, provavelmente, terd de confrontar-se nas escolas (Watson, 2006[436]).

Ainda sobre esta problemdtica Hargreaves e Fullan (1992“98]) e Silva (2005[386]), entendem
que a carreira de professor € constituida por momentos altos e baixos. Desta feita, surgem
alteracoes na forma de entrevir dos professores face aos alunos. Os professores mais
experientes (realistas conservadores), conseguem, através de estratégias mais adequadas,
provocar nos alunos comportamentos que lhes proporcionem modificagdes positivas,
resultando dai progressos nos seus desempenhos e, consequentemente, nos professores
também. Porém, é de salientar que nem sempre muitos anos de servi¢o equivalem a muita
experiéncia profissional. H4 casos de professores com vdrios anos de servi¢o que tiveram
sempre o mesmo tipo de experiéncias, o que ndo faz deles professores experientes.
Experientes seriam se passassem por realidades distintas para ganharem, desta forma, traquejo

que resultaria da experimentacio de varios contextos.

“A experiéncia profissional costuma, normalmente, ser definida como o tempo de servigo que
o sujeito tem” (Swan, 2007 Esta quantidade € a forma mais facil e comoda de colocar os
professores num ranking. O problema é que, muitas vezes, o melhor professor ndo € o que
tem mais anos de servico. Torna-se vital comecar a qualificar a competéncia dos professores e
nao a quantificar. Para tal, ¢ importante que as entidades competentes se debrucem sobre este
aspecto e valorizem os bons professores € ndo somente os que t€ém mais tempo de servigo.

Isso é conseguido com uma cuidadosa, justa e equitativa avaliacdo de desempenho.

Uma estratégia que poderd ser usada para combater esta situagdo pode passar por uma
interligacdo critica entre os docentes mais experientes e menos experientes. E importante
perceber que os mais novos tém as teorias mais presentes, logo t€ém de as saber aplicar no
campo. Por seu lado os docentes mais experientes devem actualizar-se em relagdo a essas
novas teorias (pondo de lado as ideias mais retrégradas), dando em troca a experiéncia
profissional e conhecimentos empiricos que possuem. Estes docentes devem ainda permitir
que o seu desempenho seja posto em causa, pois ndo sdao donos da razdo, ou melhores, s

porque tém mais anos de servi¢o (Pacheco, 19961
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Deve haver um intercimbio de conhecimentos e experi€ncias para que ambas as geragdes se
. 386 C R

tornem experts, como reporta Silva, (20057%). Em termos de avaliacdo, é importante sabé-lo

fazer correctamente com as teorias aprendidas na formagdo do ensino superior € com a

experiéncia de terreno de dar aulas na escola.

Simdes (2000°*%)), considera que é apropriado integrar a avaliacdo de professores nos
sistemas escolares, pois usam modelos de estabelecimento de objectivos, que podem

aumentar a qualidade de profissionalismo dos docentes.

Estes autores aconselham a criagdo de grupos de trabalho para estabelecer as linhas
orientadoras da avaliacdo do desempenho docente, com o intuito de aumentar a0 maximo a
objectividade da avaliacdo. Para tal, Chappell (2007°"), entende que os critérios tém de estar
perfeitamente definidos, tendo de haver: uma anotacido de todos os aspectos da observacdo;
um registo fidvel, como forma de feedback; uma auto e hetero-avaliacdo, minimizando o
espirito competitivo; e um espaco para a individualidade e criatividade de cada um (estilo,

personalidade, estratégias).

Simdes (2000*%), identificou quatro condi¢des minimas para que a avaliacio dos professores

seja feita com sucesso:

» Todos os actores do sistema devem compreender os parametros, critérios e processos de
avaliacdo;

» Todos os elementos do processo de avaliagao devem relacionar a organizagdo do sistema
com as suas metodologias de aplicagdo;

» Os professores devem compreender que o procedimento da avaliacdo os capacita para o
desenvolvimento do seu desempenho;

» Todos os actores do sistema devem aperceber-se que os procedimentos da avaliagdo

proporcionam um equilibrio entre o controlo e a autonomia.

Este é 0 momento propicio para realcar um aspecto que j4 foi referido. E dificil entender-se a
avaliacdo por quotas, a ndo ser por razdes economicistas. Nao hd ddvida que este permite
distinguir niveis de sucesso. O problema é que todos os docentes devem ter a mesma
igualdade de hipéteses para alcancar a exceléncia. Assim, todos devem poder chegar a melhor
nota, se possuirem qualidade para tal. O préprio processo de avaliacdo € que deve seleccionar
a exceléncia, devendo ser atingida sé pelos bons e nao limitar pelas vagas existentes. Depois
sim, deve haver um aliciante extra para valorizar os que se destacam, os que se evidenciam

pela mestria do seu trabalho. Silva (2005%) analisou os conhecimentos que os professores
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possuiam; os conteidos que ensinavam; onde e quando os adquiriram; como e porqué esses
conteddos se transformavam durante a formacao de professores; e a forma como deveriam ser
utilizados nas suas préaticas concretas. Partindo de todos estes pressupostos, a autora postulou
que cada professor deve, nao s6, dominar os conteidos que estd a leccionar, mas também
possuir o conhecimento das estratégias pedagdgicas para transmitir esses mesmos conteidos
aos alunos. Para conseguir fazer chegar a informacgdo aos alunos é, entdo, vital conhecer as
suas caracteristicas, ajustar estratégias, materiais e objectivos, em fun¢do do contexto
educativo, com vista a aquisicio de competéncias por parte dos alunos. Estes valores
educativos permitem um melhor funcionamento das instituicdes de ensino e tém de ser,

impreterivelmente, diferentes, em func¢do da populacdo alvo e do contexto inserido.

314 . . on . ~

Parente (2004"'*), realizou um estudo a educadores de infincia e verificou que na formagao
das futuras educadoras (pois a maior parte dos educadores sdo do género feminino), é vital
que adquiram capacidades para observar, analisar e apreciar os progressos de cada crianca,
bem como a natureza e eficdcia da sua prépria ac¢do pedagdgica, em fungdo dos objectivos

pré-definidos.

Esta problematica sobre o género dos profissionais de ensino foi ainda aprofundada por
Monteiro (200425, que constatou que ao longo dos anos a classe docente estd e tem vindo a
estar entregue ao género feminino. Esta temadtica pode ser analisada mais aprofundadamente
no trabalho da autora, onde estdo documentadas as interaccdes dos diferentes alunos perante

professores do mesmo género ou de géneros diferentes.

Quando chega ao mercado de trabalho, o professor ndo necessita de saber tudo. Por isso se diz
que uma licenciatura é uma licenca para se aprender sozinho. Ainda assim, deve estar
munido de mecanismos que o auxiliem a aprender a aprender, assim como ajudar os alunos a
apoderarem-se de ferramentas para se tornarem cidaddos auténomos e capazes. Lee
(2006**™), diz que esta ideia deve estar presente ao longo de toda a formacdo das geracdes
vindouras, deve ser a linha mestra orientadora, mesmo a partir da idade pré-escolar, altura em
que se comec¢a a desenvolver mais fortemente a socializagdo. Para se prepararem adultos
autébnomos, activos, criativos, soliddrios e democraticos, € necessario uma educagdo multi e
inter-disciplinar. Deve ainda haver uma articulagc@o entre todos os fendmenos sociais, pois as

criangas de hoje vao ser a sociedade de amanha.

Segundo o ponto de vista de Rea-Dickins e Germaine (1996°*"), ha duas perspectivas no

campo da avaliagdo do desempenho docente. A primeira prende-se com a avaliacdo do
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docente, com o intuito de melhorar as estratégias que usa. A outra estd mais relacionada com

os alunos, ou seja, a avaliacdo € feita, mas o principal objectivo € o de desenvolver as

capacidades dos alunos.

Para Bento (1998*")), cada professor deve ter trés conceitos sempre presentes ao longo do
processo de ensino, sendo eles a planificacdo, a realizacdo e a andlise. E através destes trés
conceitos que o professor deve fazer um balanco do seu desempenho, verificando, em cada
momento do processo, se 0s objectivos estdo a ser alcancados. Assim, em cada aula, o
professor pode e deve analisar o seu desempenho, correspondendo: a planificagdo ao tempo

de preparagdo da aula; a realizac@o a aula propriamente dita; e a andlise a avaliagdo.

Por vezes, o termo avaliacdo pode ter conotagdes negativas por parte de alguns professores.
Assim, poderd usar-se antes o termo andlise do desempenho, visto este termo ser mais
agraddvel. Porém, o importante é que na formacdo superior dos docentes lhes seja realcada a
importancia de cada um realizar uma introspeccdo do seu desempenho e das estratégias
usadas para que as accdes que venha a tomar sejam as mais correctas possiveis, aumentando

assim o seu desenvolvimento profissional (Rodrigues, 19931354y,

Afonso e Estéviao (1993[7]), afirmam que todos os docentes devem estar em constante
avaliacdo do seu desempenho, ndo devendo somente estar preocupados com o assunto no
momento em que avaliadores ou administradores os avaliam. Segundo Huffman (2006*'),
cada professor deve, sistematicamente, realizar uma avaliacdo do seu desempenho docente
através da sua auto-avaliacdo. Esta é a forma mais directa e expedita de controlar o ensino que
realiza. Os professores devem, ainda e sempre que possivel, fazer apreciacdes sobre o
trabalho dos seus colegas e estes devem ouvir a opinido dos primeiros, com vista a
melhorarem, cada vez mais, os seus desempenhos. Em suma, os professores devem explicar a

forma como avaliam, a0 mesmo tempo que se devem expor a avaliagdo, quer de seus pares,

quer de individuos externos, quer dos proprios alunos.

Como tal, todos os professores devem tentar, sistematicamente, observar e analisar o seu
desempenho (quer por recurso a filmagens, quer por observacdo externa), para que o seu
desempenho consiga aproximar-se a0 maximo da mestria. Esta avaliacdo deve ser consciente
e justa, tendo como unico objectivo o desenvolvimento profissional daquele professor

(Bullough et al., 1997,

A avaliacdo do desempenho docente devia ser a base do sistema de progressao na carreira dos

professores. Esta avaliacdo permanente devia ser tanto cientifica como pedagdgica. Tendo
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como base o sistema Americano, os alunos deveriam desempenhar um papel importante na
avaliagcdo, pronunciando-se a meio e no fim do ano lectivo. Ao mesmo tempo, o coordenador
de departamento assiste com regularidade as aulas dos professores do departamento. Partindo
do pressuposto que, em Portugal, as Universidades ja se encontram relativamente avangadas
na cultura da avaliagdo, este sistema poderia ser uma mais-valia na formagdo dos futuros
professores. As Universidades t€ém de ter presente a ideia de prepararem os individuos para
equacionarem e resolverem os problemas dos futuros alunos, tentando melhorar a sua
performance individual (Relatério Final da Avaliacio das Licenciaturas da Area de

Desporto/Educacio Fisica, 20005°*1).

2

E entdo o momento de realizar um pequeno paréntese. O termo de performance individual
surge associado a avaliagcdo no trabalho de Barreira (2001"%). Este termo ¢é relacionado com a
avaliacdo dita auténtica, que consiste na capacidade de avaliar as competéncias dos alunos em
tarefas e situagcdes da vida real, ou quando se observa directamente a performance do aluno.
Esta avalia¢do € formativa de cardcter continuo, pois permite aos alunos a reflexdo sobre as
tarefas realizadas, os sucessos alcancados e as dificuldades sentidas, de forma a
desenvolverem objectivos e estratégias para as poderem solucionar. O autor defende ainda,
que qualquer que seja a forma de avaliagdo auténtica, esta deve sempre ser considerada
directa (observacdo dos alunos); processual (no decorrer do processo de ensino e de
aprendizagem); interactiva (relagdo professor-aluno); partilhada (repartida entre todos os
intervenientes); contextual (dependendo do contexto educativo em que se enquadra); e

alternativa (op¢ao em relacdo a avaliagao tradicional).

Simdes (2000°%), sustenta a ideia de que a avaliacdo dos professores ndo se torna produtiva
(isto é, ndo terd um impacto aprecidvel nas aprendizagens dos alunos) enquanto ndo for
implementado um grau de profissionalismo relativamente alto. No entanto, Jesus (2000122,
faz uma ressalva: “o grau de mal-estar na profissdo docente € muito elevado”. Este ultimo
autor, concorda com o primeiro quando evidencia a importancia de se realizar uma avaliacao
para verificar o grau de profissionalismo dos professores, avaliacdo essa que tem,

necessariamente, de ser rigorosa e justa.

Ainda sobre a temética do mal-estar dos professores (que como ja se verificou condiciona o

seu desempenho) Jesus (2000172,

identificou algumas causas responsaveis por tal facto,
como a sobrecarga de tarefas, incompatibilidade com outras fun¢des e o aumento das suas
responsabilidades. Para tal ndo acontecer, sao descritas, pelo autor, algumas estratégias para

diminuir esse mal-estar: enfrentar o problema, focando-se nas solu¢des € ndo nas causas;
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procurar formagao adequada na busca de solucdes; diversificar as estratégias de ensino;
equilibrar a vida profissional e privada; e procurar a satisfacido profissional. Esta realidade &,
em parte, causada pelos 6rgios de gestdo e instdncias governamentais, que detém uma visdo
muito redutora e parcial do ensino, descontextualizada da realidade vivenciada no campo, na

escola.

Sousa (1993} denota que os professores tém, ao longo dos tempos, tido um aumento das
suas responsabilidades. Como tal, é de todo conveniente que ao sairem para o mercado de
trabalho, estejam ja preparados para se adaptarem as novas exigéncias (CNAVES, 20031,
A comunidade social e a familia, come¢am também a ser cada vez mais exigentes em relacao
as actividades desempenhadas pelos professores, logo estes aspectos devem ser focados na
sua formacdo. O aumento da possibilidade de contestacdo do desempenho docente por parte
dos pais, vem aumentar ainda mais a pressdao sobre os docentes. Como, a maior parte das
vezes, o que os pais vém € a nota final dos seus alunos, € dai que resultam as ideias de bom ou
mau professor. Como tal, o professor deve estar salvaguardado acerca da avaliagdo que leva a
cabo. Para tal, ter tido uma boa formagao a esse nivel € meio caminho andado para que tenha
sido justo no processo avaliativo e ndo ter receio de pressdes externas sobre o seu

desempenho.

Esta ideia é sustentada pela Comprehensive Law on the Education System (2005"%)), que
defende que as instituicdes devem treinar e qualificar os diplomados, para que adquiram
conhecimentos para posterior aplicagdo no mercado de trabalho. Estes futuros professores t€ém
de desenvolver instrumentos, neste caso relacionados com a avalia¢do, que utilizem como

ferramenta para ultrapassar as dificuldades profissionais com que se deparem.

Ao longo do processo formativo deve ser feita uma andlise do percurso do aluno, dos seus
métodos de trabalho e atitudes. Estes aspectos permitem a detec¢do de dificuldades e das suas
causas, assim como a criagdo de medidas educativas que possibilitem a recuperacdo dos

alunos, respeitando os ritmos de aprendizagem de cada um (Lemos et al., 1998'%%),

A escola tem de se aproximar cada vez mais do mercado de trabalho para se acabar com este
divorcio entre as duas realidades (Alves, 2002[2”). Nesta interpretacdo, a crise da escola
residiria na transi¢ao estrutural do paradigma moderno para o paradigma pds-moderno, isto é,
na progressiva substituicdo da escola vista como agente de emancipagdo, pela escola
subjugada ao império da performatividade. Hoje em dia o conhecimento geral estd a ser

desvalorizado, os cursos generalistas t€ém propensdao a desaparecer, pois o mercado de
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trabalho ndo comporta estes profissionais, dando mais importancia a cursos profissionais,

mais vocacionados para certas saidas profissionais, deficitdrias de pessoal qualificado.

z

Sobre a colocacdo no mercado de trabalho é importante verificar que o problema ndo se
prende somente com as saidas profissionais. Em muitas profissdes o problema estd na entrada
no mercado de trabalho, pois nessas profissdes € necessdria a entrada de técnicos
especializados, mas por razdes politicas e econdémicas nao hé possibilidade dos profissionais
demonstrarem as suas competéncias. Saliente-se que esta problemdtica pode conduzir a

problemas sociais (Varela, 2002[429]).

Segundo Rodrigues (1993**)) as instituicdes tém de conseguir realizar uma avaliacdo do
desempenho docente dos seus professores. Este aspecto ndo serd mais que uma parte da sua
propria auto-avaliacdo. As institui¢des tém de estar abertas a mudanca, tendo os professores,
um papel central na inovacdo da nova gestdo e estrutura das instituicdes. Em relacdo aos
programas, os professores devem extrair somente o que é realmente importante, pois se nao o

fizerem correm o risco de sobrecarregar os alunos € comprometer o seu sucesso.

Com as inovagdes curriculares e pedagdgicas assume particular relevo a preparacao atempada
dos professores e agentes educativos nela intervenientes, no sentido de garantir condi¢des
favordveis da sua aceitacdo e implementacdo, assim como diminuir as circunstancias
desfavordveis que se traduzem em formas de resistir a inovacdo. Afinal, o professor
representa a varidvel decisiva em qualquer processo de inovacao curricular, na exacta medida
em que esta so se torna efectiva quando modifica os valores, atitudes e praticas de quem tem a

missdo de a implementar.

Darabi (2005!'*)), efectuou um estudo comparativo entre professores com e sem formacio
pedagégica. O grupo controlo ndo teve formacgdo a nivel pedagdgico (planeamento, execugao
e avaliacdo), enquanto que o grupo experimental teve toda essa formacdo. As diferencas em
termos de qualidade de ensino foram significativas, especialmente no tipo de instrugcao
fornecido e em termos de tempo de actividade lectiva efectiva, sendo superior no grupo

experimental.

A avaliacio do desempenho docente nao deve ser feita, somente, tendo como base o
desempenho dos alunos. Num estudo levado a cabo por Jackson et al. (19992')), a 7000
Universidades Norte Americanas, pode verificar-se que somente 20% do que um treinador de
futebol diz aos seus jogadores, durante o jogo, é que € ouvido por estes. A percentagem

diminui para 7% quando se trata de alunos a ouvirem o que o professor esta a dizer. Ou seja,
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somente 7% dos alunos conseguem ouvir e executar o exercicio, levando os restantes alunos a
realizarem-no por mera imita¢ao dos colegas. Num estudo realizado a estudantes de medicina,
em ano de estigio, Kelly (2007"**"), complementa a ideia dos autores anteriores, indicando
que os conceitos transmitidos na formagdo dos internos ao longo do curso, ndo sao,
necessariamente, os que eles aprenderam. Era bom que assim fosse. Em matéria de facto, “o

que os professores ensinam ndo é, necessariamente, o mesmo que os alunos aprendem”.

McNeill e Krajcik (2007[277]), apresentam os resultados do seu estudo sobre a eficdcia da
instrucdo de um professor em relagcdo a interiorizacdo que os alunos fazem dessa matéria. Este
estudo demonstra niveis muito altos de discrepancia entre o que o que o professor ensina € o
que os alunos aprendem. E por este motivo que, independentemente, das estratégias que um
professor utilize, este nunca pode estar certo que os seus alunos aprenderam. Pode, quando
muito, saber que chegou aos seus alunos, porque estes dao sinais de terem percebido. Mas ha
sempre o factor individual, aquele aluno que nao tem capacidade para perceber uma matéria,
que ndo esteve com atenc¢ao, ou que nao estd motivado para essa tematica. De acordo com Din
e Tsang (2007"*%), os professores tém de arranjar formas cada vez mais sugestivas e
aliciantes (utilizando varios métodos de ensino), para provocar as aprendizagens nos alunos,

fomentando posteriormente o estudo, claro.

“Um professor de qualidade vai, se tiver todas as condi¢des para isso, formar alunos com
qualidade” (Lawrenz et al., 2007**%). Esta é uma ideia importante a reter, mas faca-se uma
ressalva para a capacidade que os alunos t€m, para absorver os conhecimentos transmitidos
pelo professor. Para tal, é necessdrio preparar programas para a exceléncia. No caso dos
cursos via ensino, os futuros professores devem ser capazes de exercer a sua actividade

docente com o objectivo da proximidade da perfeicao.

Fernandes (2005!"%%), aponta que os resultados dos alunos ndo estdo directamente
relacionados com o que lhes € ensinado pelos professores. Torna-se assim redutor e
precipitado estar a avaliar a escola e os professores com base nos resultados dos alunos. Se
assim fosse, no limite, e contanto isso para a avaliacdo do professor, este iria inflacionar as
notas dos alunos, para haver a evolugdo e, consequentemente, ter uma boa nota. H4 ja muitos
anos que a investigacdo tem mostrado isso mesmo, assim como a dificuldade e a
complexidade de se conceberem sistemas de avaliacdo de professores e escolas que sejam
exequiveis e que contribuam efectivamente para a melhoria dos sistemas educativos. Uma

coisa parece certa: “avaliar escolas e professores apenas com base nos resultados dos alunos €

uma simpdtica tenta¢ao, mas nao deverd ser mais do que isso”.
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De sublinhar ainda que os professores, pais e até alunos devem ter presente a ideia de que a
escola ndo € a unica fonte de informacdo dos alunos. Alids, com a quantidade de meios de
comunicacdo que existem hoje em dia, da televisdo a Internet, passando pelos colegas e
amigos, os alunos assumem cada vez menos a escola como centro prioritirio de
aprendizagem, sendo a informacgdo tantas vezes transmitida de forma quase dogmaética

(Shuman et al., 200125,

Ainda assim, € preciso ter-se em consideracdo o reverso da moeda, pois em muitos locais por
esse pais fora, o professor ainda é o principal agente de formag¢do de conhecimentos aos

alunos, substituindo, por vezes, o préprio papel da familia (Azevedo, 1994,

Nio obstante esta situacdo, Stewart (2007***)), denota que os professores tém cada vez mais
consciéncia, de modo inquietante, de que os objectivos, contetidos e valores sao matéria social
em crise, abalada por contradi¢des e conflitos, ndo tendo (os professores) vontade nenhuma

de acalmar esta sistematizacao escolar.

O exemplo de Troncon er al. (1999**'), deve ser seguido, pois estes autores desenvolveram
um programa de avaliacdo final do desempenho dos graduandos, numa Universidade
Brasileira, durante cinco anos. O principal objectivo do estudo era o de verificar a eficicia do
curriculo aplicado aos alunos ao longo da sua formagdo. Uma das dificuldades encontradas
por estes autores prendeu-se com a mortalidade da amostra do primeiro para o segundo ano
do estudo, passando a amostra de 85% para 55%. Os docentes acharam a ideia de avaliarem
os curriculos que aplicavam interessante, até ao momento em que tiveram de proceder a
alteracOes nas suas estratégias. Ja a participacdo dos alunos aumentou exponencialmente ao
longo dos anos, pois as ideias que estes lancavam, em relacdo aos curriculos, eram aceites. O

estudo referiu ainda que a intervencao sobre os alunos deveria ter uma vertente mais pratica.

Segundo a Comprehensive Law on the Education System (20051, o plano de estudos deve
estar estruturado para que a aplicacdo dos conteidos curriculares promovam o
desenvolvimento harmonioso e equilibrado das competéncias dos alunos, para que
aperfeicoem as suas capacidades e se tornem profissionais activos, enérgicos, conscientes e
informados sobre as novas tendéncias de investigacdo, através de uma procura incessante pela

formacao continua.

Para Paulsen (2002°%*)), as Universidades tém de estar preocupadas em ensinar os seus
alunos. Para tal, é necessdrio que os professores tenham tempo suficiente para os discentes,

havendo necessidade de arranjar mais docentes para as Universidades, pois, muitas vezes, 0s
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professores ndo tém tempo suficiente para a leccionagdo e acompanhamento dos alunos. Num
relatorio do Instituto Nacional de Estatistica, as actividades de natureza nado lectiva,
desenvolvida pelos docentes, consomem em média a 1/3 do tempo que os docentes
universitarios dedicam a sua profissdo. Os professores necessitam de fazer a maior parte do
trabalho individual (preparagdo de aulas e avaliacdo dos alunos) em casa, pois ndo existem

condic¢des condignas para que esse trabalho seja feito na instituicao de ensino onde leccionam.

Para além de tudo isto, os docentes ainda tém os trabalhos normais da sua formacgdo
profissional e projectos de investigacdo, bem como actividades extra-curriculares. Sem
esquecer, claro, a vida pessoal e a necessdria qualidade de vida. A gestdao do tempo do
professor universitario tornam-se, entdo, complicadas para responder a tantas solicitagdes...
Salientem-se os nimeros apresentados pela OCDE, que apontam que cerca de 80% dos
docentes universitdrios tiveram, por razdes vdrias, de elevar os seus graus académicos.
Naturalmente, para que esta continuagdo académica se possa realizar é vital que tenham

tempo para dedicarem aos estudos.
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Avaliacao das Competéncias dos Professores

Avaliar competéncia(s) implica observar, directa ou indirectamente, a realizacdo de
actividades, tdo proximas quanto possivel de situagdes auténticas (da realidade que é a prépria
interac¢ao didéctica ou da realidade exterior recriada em sala de aula), usando para tal um
conjunto de instrumentos que permitam a recolha de evidéncias sobre o desenvolvimento
(parcial ou geral) das competéncias ou sobre a sua demonstracdo em situacdo efectiva de

ensino, como se de um baldo de ensaio se tratasse (Peralta, 2002[327]).

Alves (2001[20]) indica, no seu trabalho realizado em consondncia com o Quadro Europeu
Comum, vdrias distingdes entre conceitos relacionados com a avaliacdo. Alguns deles ja
foram exaustivamente analisados neste trabalho, como: avaliacdo do processo e do produto;
avaliacdo normativa e criterial, avaliacdo continua e pontual, avaliacdo de conhecimento e de
desempenho; (...) auto e hetero-avaliacdo. Mas a inovacdo prende-se com a mencdo a

avaliagdo directa ou indirecta.

Por avaliacdo directa, entende-se aquela que € feita por observacio no momento exacto em
que o objecto de avaliacdo se encontra a realizar a ac¢do. No ensino, normalmente, os
docentes utilizam grelhas de critérios. A avalia¢ao indirecta ndo é muito utilizada na area da
Educacgdo Fisica, pois constitui-se de um momento de accdo dos alunos e a avaliacdo €
posterior, vulgarmente os testes. Ao longo das aulas, os professores ndo costumam analisar as
avaliacdes dos alunos logo apds a observagao. Para tal, € importante que consigam armazenar
e recuperar a informacgdo para que os julgamentos dai resultantes tenham a maior exactidao
possivel. Se necessdrio for, pode recorrer-se a anota¢des individuais ou gravagdes video para
evitar o conhecido efeito de Halo. Este conceito consiste no facto de se terem ideias ilusérias
acerca dum aluno, quer para o beneficiar, quer para o prejudicar, o que vai retirar a avaliacdo
a tao necessdria objectividade, sendo a fiabilidade também menor, pois a avaliagdo contém
maior quantidade de erro. Por isso é que os testes/exames continuam a ser utilizados com
tanta frequéncia, como indica o relatério do Sistema Nacional de Avaliacio do Ensino
Superior (2006*"), assim como j4 o indicava o Gabinete de Avaliacdo Educacional (GAVE)
e 0o CNAVES (2000'"°"). Os testes sio, ainda, considerados pela generalidade dos professores
como o instrumento de avaliacdo mais valido para verificacdo do nivel de desempenho dos

seus alunos.

E entdo o momento de explicitar as fun¢des do principal organismo existente em Portugal, no

que toca 2 avaliacdo da formacdo dos alunos no ensino superior. O CNAVES (20001°"),
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define como objectivo do Conselho Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (CNAVES), a
verificacdo de todo o trabalho realizado por todas as institui¢des de ensino superior existentes
em Portugal (publicas e privadas), servindo de regulador das suas accdes. Este conselho é
ainda responsavel pelos padrdes de qualidade da formacao inicial de professores, definindo os

critérios e principios gerais de toda a formagao inicial de professores promovida em Portugal.

A importincia de se avaliar quem avalia foi realcada por Luckesi (1997}, dizendo que é
vital utilizar a avaliagdo como forma de aprendizagem, ndo devendo ser vista como critica,
mas sim como aspecto benéfico de eficiéncia pedagédgica. Mais, sendo a avaliagdo parte
intrinseca dos processos educativos, e nao havendo educagdo sem alunos, é uma grave

omissao excluir os estudantes da actividade de observar/avaliar.

Voltando as competéncias do Conselho Nacional de Avaliacao do Ensino Superior, de acordo
com 0 CNAVES (2000, ¢ necessrio clarificar que os indicadores de comparagdo entre as
instituicdes ndo podem ser decididos somente pelas comissdes externas de avalia¢do, pois
estas ndo conhecem a realidade, contexto e ambito em que a instituicdo estd inserida. Além de
que, cada instituicdo goza de um estatuto de autonomia pedagdgica, podendo estruturar o seu
ensino da forma mais consciente que entender. No entanto, hd aspectos apontados como
corrigiveis a maior parte das institui¢des analisadas por este organismo que urge alterar, a
saber: desadequada organizacdo curricular e de horérios; planos de estudo desadaptados com
as reais necessidades do mercado de trabalho; demasiado distanciamento professor/aluno;
falta de estratégia Nacional de remodelacdo dos quadros; e dificuldades de alguns professores

conciliarem a carreira de docentes com a carreira de investigagao cientifica.

Os docentes, especialmente no caso da Educagdo Fisica, t€ém de ter a capacidade de assimilar
o desempenho dos alunos numa aula. Se assim ndo for, os avaliadores vao valorizar aspectos
do desempenho prévio, e ndo do mais recente (naquela aula). Os professores devem ainda
evitar sentir-se projectados nos alunos; ou em contraste, recalcando mds experiéncias

anteriores em situagdes andlogas.

Estrela e N6voa (1992!'°%), denotam que a avaliacdo dos professores ndo deve ser vista como
um ataque ao profissionalismo docente, mas sim como uma estratégia de estimulo ao seu
desenvolvimento profissional. Entdo é necessdrio que a prdtica concreta nas escolas seja
coerente com esta orientagdo. Para estes autores, “a avaliacdo ligada directamente ao
desenvolvimento profissional é um meio para ajudar os professores a aumentarem a sua

eficacia”.
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Para que haja um desenvolvimento de competéncias por parte dos futuros professores, ainda
durante o curso, Dunn e Shriner (1999"*""), entendem que a sua formacdo deve ser planeada
pelos seus docentes, pois sO estes sabem os aspectos que os primeiros t€ém de dominar. Os
professores tém de ser peritos em algumas areas, salientando os autores: a planificacdo, a
intervencdo pedagdgica e a avaliacdo. O bom desempenho dos professores sé pode ser

conseguido quando estes dominarem os aspectos bdsicos da sua profissao.

Para os autores, lidar com Seres Humanos torna a profissao de professor imprevisivel a cada
momento. Assim como um jogador de xadrez tenta predizer as jogadas dos adversdrios para
estar preparado para elas, também um professor tem de estar preparado para as contingéncias
da casualidade numa aula de Educac¢ao Fisica. Como tal, quanto melhor preparado, para dar
uma aula, estiver um professor melhor vai ser a sua intervencdo pedagdgica perante uma
determinada situacdo imprevisivel. Hoje em dia a maior parte das profissdes t€m um periodo
em que o recém-formado se encontra em campo a dar os primeiros passos: um treinador
adjunto; um aluno interno de medicina; ...etc. Um professor tem o ano probatdrio, outro de
estdgio ou as praticas pedagdgicas. Porém, interessa que nestes momentos ji tenha alguma
experiéncia, ou pelo menos no campo teérico. Como foi dito anteriormente, é preciso algum
tempo para se dominarem aspectos como a planificacdo de aulas, a intervencdo pedagogica e
a avaliagcdo. Logo, € de todo conveniente que ao longo dos cursos os alunos tenham muita

formacao a este nivel.

Acerca das competéncias dos professores, Ribeiro (1997} entende que a maior questao

prende-se com a capacidade de avaliar a aquisi¢do da competéncia profissional por parte dos

alunos. Existem, entdo dois grandes Calcanhares de Aquiles:

a) O problema de avaliar com rigor os desempenhos competentes do professor e, uma vez
aceite, a possibilidade da sua avaliacao;

b) O problema da sua validacdo enquanto actuacdo com efeitos positivos na aprendizagem

dos alunos.

No intuito de combater estes dois problemas Ribeiro (1997, salienta trés componentes
essenciais na construcao de um programa de formacao de professores:

» Identificar as competéncias de um professor eficaz;

» Delinear os sistemas e estratégias na formacao de professores;

» Determinar os processos de avaliacdo para verificar o nivel de aquisicdo das

competéncias.
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Para tal, tem que haver: a) um modelo de professor; b) estratégias de formagao; c) perfil de
avaliacdo do formando; e, por ultimo d) sistema de gestdo do programa. Logicamente, a
competéncia docente deve ser associada com a producdo de efeitos significativos no

desenvolvimento e aprendizagem dos alunos.

O mesmo autor defende que existem quatro niveis de avaliacdo do desenvolvimento
profissional de professores:

1. Avaliagdo das experiéncias de formacao;

2. Avaliacdo do desempenho do professor;

3. Avaliacdo das experiéncias de aprendizagem (ou comportamentos) dos alunos;

4. Avaliagao dos resultados (em termos de desenvolvimento e aprendizagem) obtidos pelos

alunos.

O professor ndo deve s6 saber o que fazer, mas deve saber como fazer. Deve ter a capacidade
de utilizar conhecimentos, principios e conceitos adquiridos na sua tarefa de docéncia. Outro
aspecto importante a reter € que o professor além de saber gue e como fazer, deve ainda saber

porqué fazer (Ribeiro, 1997241,

Como se pode ver em Ribeiro (1997[348]), o docente deve fazer a avaliacdo dos alunos em
direccdo aos objectivos, tentando atingir a eficdcia global do processo de ensino e de
aprendizagem. Para tal, o professor deve avaliar o processo e também o produto, (como ja foi
referido no capitulo da auto-avaliacdo), ou seja, deve avaliar o ensino e os resultados da

aprendizagem.

Glatthorn er al. (1981"%%), fornecem alguma informacdo base acerca da avaliacdo das
competéncias dos professores. Os autores propdem algumas perguntas que poderao ser feitas
aos professores e alunos sobre a avaliacdo que se estd a produzir (no caso dos primeiros) ou
estdo a ser alvo (no caso dos segundos). Na andlise das perguntas verifica-se a intenc¢do do
autor em saber, até que ponto, os alunos reconhecem competéncias nos professores em termos
de avaliagdo e a0 mesmo tempo, até que ponto, os professores entendem que estdo preparados

para fazer uma correcta avaliagdo.

Por vezes, € dificil avaliar as competéncias dos professores, pois a sua aprendizagem esta
muito limitada as salas de aula, existindo, na maior parte dos cursos, pouco trabalho de
campo. Como consequéncia, os professores tém de recorrer a formacao profissional depois de
estarem em actividade. O problema é que logo ap6s a formagdo do docente, este tem de estar

habilitado, com competéncias para ensinar (Rodrigues, 19931354,
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Para Guerra (2003!"%), os professores devem estar sempre a avaliar o seu préprio trabalho,
verificando se as metodologias e decisdes que estdo a utilizar sdo as mais correctas. O autor
salienta a importancia dos professores trabalharem em conjunto para se corrigirem e darem

opinido sobre a actividade dos seus colegas.

As competéncias de cada professor devem estar definidas, para que o processo corra
normalmente. Estas competéncias servem de linha orientadora, ou seja, ¢ importante segui-las
no decorrer do processo. Se os professores ndo tiverem a formacdo correcta acerca da
metodologia a adoptar, de objectivos a atingir e da avaliagdo a usar, o processo de ensino e de
aprendizagem fica comprometido. Torna-se, portanto, importante balizar o perfil de formacao
do professor, a fim de lhe criar competéncias para que o processo decorra de acordo com o
planeado. Assim, cada professor pode verificar e controlar o seu desempenho, comparando-o

com 0s parametros que inicialmente delineou (Petrica, 1998[334]; Santos, 19981 66]).

A formagdo dos professores deve orientar a sua intervencdo, de modo a dar-lhes a
possibilidade de tomarem as decisdes adequadas as capacidades e necessidades dos alunos.
Além disso, devem fornecer aos alunos elementos para reforcar, corrigir e incentivar a
aprendizagem, aumentando a eficdcia, para que possam tornar-se parte activa no processo de

aprendizagem (Lemos, 1998 %"},

Durante muito tempo, as Universidades tiveram alguma relutancia para alterar a sua estrutura
curricular. Hoje em dia, a realidade € diferente, as Universidades ja sentem necessidade de se
adaptarem aos novos tempos. Como tal, procuram actualizar os conteidos, abordagens
pedagogicas e métodos de avaliacdo dos seus alunos. Neste aspecto, os alunos t€ém uma papel
de vital importancia nas actualiza¢des e desenvolvimentos curriculares, pois sé estes podem
fornecer aos seus professores indicacdes e recomendagdes sobre a informacdo que estdo a
receber, dando a informacdo de retorno. Se os alunos ndo tiverem uma percepg¢ao clara dos
objectivos, conteidos e estrutura das disciplinas, de nada servem essas disciplinas, porque

nem tém nocdo de qual é a meta a atingir (Chen e Hoshower, 2003*).

Os professores ensinam, mas os alunos t€ém de dar o feedback da informagdo que estdo a
receber (Shaver er al., 2007[378]). Clark (2002[98]), defende que muitas vezes os alunos nao
aprendem, mas algumas vezes nao tem a ver com a sua falta de capacidade. O insucesso
escolar, por vezes, pode ter a ver com a estrutura ou métodos de ensino que, com pequenos

ajustes, podem ser alterados visando assim o éxito dos alunos.
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Para Pattison e Berkas (2000°'®), as Universidades devem preocupar-se em desenvolver
curriculos de alta qualidade, pois esse curriculo reflecte os padrées e as metas que os
professores delinearam para os alunos. Se por um lado, os professores t€m este papel de
desenvolver os alunos, por outro, os alunos devem desenvolver competéncias para que o seu

trabalho tenha qualidade.

Em jeito de resumo, e com base em Bento ( 1998[49]) e em Ribeiro (1997[348]), identificam-se
algumas competéncias dos docentes:

Defini¢ao de objectivos, antes do inicio do processo de ensino;

Descrigdo e justificagdo da forma de avaliar e observar os alunos;

Utilizagao de diversos métodos de diagndstico, para recolha de informacao;

Construcao de testes, que vao servir de instrumentos de avaliacao;

Adequacdo do seu processo de ensino aos alunos, com vista a eficécia do ensino;

YV V. V V V V

Elaboragdao de um balango de todo o processo, com vista a identificar possiveis falhas e

aspectos positivos.

Uma ultima nota relativamente aos avaliadores/professores. Nao € desejdvel que se
circunscreva todo o trabalho de avaliagdo ao professor. Os alunos devem também colaborar
na sua avaliacdo (Smith e Brandon, 2008°"). Alids, estas sdo as propostas e perspectivas
mais actuais sobre avaliacdo pedagdgica que se encontram previstas no diploma que regula a
sua aplicacdo no ensino bésico. O desenvolvimento de capacidades metacognitivas, como a
auto-avaliacdo, desde os primeiros anos da escola poderd ajudar a preparar as criangas e
jovens para as crescentes exigéncias da sociedade actual, dando sentido aos saberes e
competéncias que adquirem/desenvolvem e que poderdo facilitar a continuagdo da

aprendizagem ao longo da vida (Fernandes et al., 20021,
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Condicionalismos na Avaliacao dos Professores

Simdes (20001*%)), diz que os condicionalismos (problemas) que se pdoem na avaliacdo dos
professores sdo de natureza diversa, entre eles:

» Os professores tém pouco controlo e envolvimento na sua prépria avaliagio;

Por vezes, ndo se faz a distin¢ao entre mérito e valor;

N3o raras vezes, avalia-se s6 o sucesso dos alunos, ndo a qualidade das aprendizagens;

Por vezes, é muito reduzido o nimero de destinatarios da avaliacao;

YV V VYV V

Os professores ndo t€ém a nocdo de que a avaliagdo é que permite a melhoria das suas
prestacdes;
» Por vezes, os professores exemplares ndo sdo recompensados;

» Simplifica-se demasiado o processo de avaliacdo, que nao é um processo facil.

Alguns dos condicionalismos na avaliagdo de professores prendem-se com a confusdo que
reina em torno da prépria no¢do de avaliacdo, temdtica que j4 foi focada neste trabalho. Outro
problema que existe na avaliagdo dos professores prende-se com a confusdo que existe na
definicdo dos papéis de cada um, pois hd pouco pessoal especializado nesta area (Figari,

1996!17%%).

Bartolomeis (1999"%), salienta algumas complicacdes resultantes da avaliagdo dos
professores em contexto real de trabalho. De entre as quais destacam-se: o conflito de
interesses econdmicos dos responsaveis pelo ensino; a discrepancia entre a formacdo e as
necessidades do mercado de trabalho; a gestdo e organizacdo das entidades empregadoras; € o

modelo de desenvolvimento ostentado pelo sistema politico.

Em relacdo ao trabalho do professor (para além do gue faz e de como faz), importa verificar as
alteracOes que esse trabalho provoca nos alunos. Um dos maiores condicionalismos que existe
na avaliagdo dos professores é que nem sempre os alunos aprendem a mesma coisa, nem ao
mesmo ritmo, nem tao pouco, respondem da mesma maneira aos mesmos estimulos (Matos,

19942741y

Esta problemadtica fica, em parte, a dever-se a autonomia universitaria que as instituigoes
possuem, podendo organizar os seus cursos, recrutar pessoal e organizar os planos de estudo
de uma forma independente das outras instituicdes. SO assim se compreendem as

disparidades, mesmo a nivel de disciplinas cientificas, existentes entre as vdrias institui¢des.

Smyth (1988%), levanta algumas consideracdes criticas sobre a competéncia pedagdgica.

Como tal, para haver uma melhoria no ensino, o professor deverd ser capaz de actuar
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eficazmente, tendo como base a formacdo que possui. Esta formagdo tem de garantir, ao
professor, condi¢des de sucesso no ensino que leva a cabo, promovendo o conhecimento

fundamentado.

Para que os professores tenham conhecimentos pedagdgicos € necessdario que possuam
saberes especificos acerca das matérias de ensino que lhes foram administradas (Matos,
199412741y

» Conhecimento do contetido da matéria da disciplina;

» Conhecimento pedagdgico do contetido;

» Conhecimento curricular do conteudo;

» Conhecimento acerca dos valores e normas;

» Conhecimento dos procedimentos.

" 1861\ 1 ~ . . c
Gonzilez (1996!"%°)), diz que ndo se pode avaliar um professor, dizendo se é bom ou mau
pelas notas que dd aos seus alunos. Deve analisar-se todo o processo de ensino e de
aprendizagem, a planificacdo que foi realizada e uma varidvel importantissima, o tipo de

alunos que o professor tem ao seu dispor.

Num estudo que pretendia analisar as politicas para uma avaliagdo de qualidade no ensino
superior, Dias er al. (2006"*?), verificaram que: s6 através de uma avaliacio no ensino
superior é que os professores se tentam superar; a qualidade é uma garantia de fixar e aliciar
mais alunos para as Universidades; a uniformidade entre as Universidades € construida
através da andlise das comissdes externas de avaliacdo; e os resultados das avaliacdes no

ensino superior devem ser publicos e abertos a sociedade.

Mas, ainda que seja importante a presenga de comissdes de avaliacdo externa, é vital, como
. . 23 . . . . . . . . L .
diz Amorim (1991*), que a identidade institucional seja respeitada. Como tal, é necessario
que as comissdes de avaliacdo tenham em conta o contexto em que cada institui¢do esta

inserida, a sua fun¢@o perante a comunidade e as suas caracteristicas sociais/geograficas.

Um grande condicionalismo na avaliagdo de professores prende-se com o facto das politicas
educativas existentes nao possuirem, ainda, um modelo de avaliagdo préprio, especifico e
coerente com as necessidades da comunidade educativa. O Estado, como governo central,
deve assumir as responsabilidades no modelo de formacdo de professores. Imagine-se um
professor que queira apostar na sua formagao, no momento de o fazer depara-se com imensos
entraves burocraticos (autoritarismos da escola, leia-se sistema). Para realizar essa formacao

tem entraves de deslocacdo, incompatibilidade de horarios, falta de tempo para pesquisar,
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problemas na justificagdo de faltas, enfim, uma imensiddo de factores que vao dissuadir o

professor de o fazer (Clarke e Dawson, 1999)),

Como consequéncia, no momento de ser avaliado, a auséncia de formacdo vai pesar
negativamente na sua avaliacdio de desempenho (Afonso, 2001'°)). Esta situacdo
paradigmatica da realidade € encontrada nas escolas Portuguesas um pouco por todo o lado.
Alias, Rossi (1993[362]), aponta estes condicionalismos, como estando presentes também num

sistema de ensino mais desenvolvido — no Inglés.

Mais, de acordo com Afonso (1999'*)), o estado desresponsabiliza-se da problemética da
avaliacdo, pois “ndo hd disciplinas de avaliacdo na formagdo inicial de professores’.
Segundo o autor, hd mesmo sinais inequivocos de auséncia de regras (o que pode conduzir a
anarquia), critérios e praticas cientificas que fundamentem a organizacdo curricular de

algumas instituigcdes.

Afonso (2001')), relembra que ndo hd, ainda, uma politica Europeia para a educacdo. Se
houvesse uma politica Europeia para a educacdo, os professores poderiam substituir a
Sformagdo ao longo da vida pela formagdo permanente. O autor atribui significados diferentes
as duas: a primeira trata de aprender-se com os erros (sendo de graga), enquanto que a

segunda tem a ver com a formacao adquirida com ac¢des de formacao (que é a pagar).

“Os docentes nao podem ter receio algum de ser avaliados nas suas aulas” (Hintze et al.,
20 . . . . )

20062, Aligs, seria de todo conveniente que assim o fosse, porque o professor estd no seu

ambiente, com a sua turma, com os recursos que normalmente utiliza, enfim, no seu contexto

natural.

Num trabalho extraordindrio levado a cabo por Perrenoud ( 1992[329]), intitulado Ndo Mexam
na Minha Avaliacdo, o autor foca aspectos essenciais sobre a mentalidade dos
professores/avaliadores. Muitas vezes os professores t€m receio de haver alguém a julgar o
seu trabalho e de aceitar as suas sugestdes. Mas isso ndo deve acontecer, pelo simples facto de
que, invariavelmente, quem fica a ganhar € o proprio professor e, simultaneamente, 0s seus

alunos. Deve haver sempre uma abertura & mudanca.

Albuquerque et al. (2008"%), utilizam uma expressdao paradigmdtica de como deve ser
orientada a actividade docente. Assim, o professor deve aprender a ensinar (...) de uma
forma reflexiva e essa aprendizagem s € cimentada ao longo dos tempos, a medida que a sua

experiéncia e formacdo profissional se vao desenvolvendo.
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As mudancas e inovagdes pedagégicas devem, no entender de Dow (2006"*™), comecar a ser
vistas como um factor de evolugdo. O erro deve ser visto como fonte de novas aprendizagens,
um meio para o fim — a eficdcia profissional. A informagdo e o desempenho de cada um, ndo
podem ser escondidas, pois quem expde o seu trabalho sé tem a ganhar com as indicacdes que

elementos externos possam tecer sobre o seu trabalho.

Alids, o segredo para um bom desempenho profissional pode passar pela (ja referida) auto-
avaliacdo. Num estudo realizado por Chen (2006°%), 73% dos professores de Educagdo Fisica
entrevistados realizam uma auto-avaliagdo do seu desempenho ao longo do ano. Este facto
prende-se com a ndo existéncia de dogmas, portanto ha sempre aspectos avaliativos no
processo de ensino e de aprendizagem que podem ser alterados. No entanto, saliente-se que,
ndo raras vezes, quem estd de fora tem uma visdo muito mais real do desempenho desse
professor, do que ele préprio. Mas também, quem avalia ndo pode estar s preocupado em
penalizar ou apontar o que estd mal. Deve também, salientar e valorizar os pontos fortes,

aquilo em que o professor é bom.

Partindo deste pressuposto, os docentes ndo podem olhar com desconfianca para a mudanca,
tém de evoluir com os avangos metodoldgicos e com a avaliacdo que lhes é feita. Segundo
Gaspar e Simdes (2004[179]), ndo podem ser austeros nem inflexiveis, muito menos desconfiar
de quem analisa o seu trabalho, pois o que todos querem ¢é a melhoria de todo o processo, logo

nao podem ser relutantes a mudanca.

Modelos de Avaliacdo de Professores

“O problema da avaliacdo dos professores é ndo s controverso, mas também, de uma certa

maneira, explosivo” (Hadji, 1994a[192]).

Segundo Simdes (2000°%"), um modelo de avaliacdo “é uma concep¢ao, uma perspectiva ou
um método de fazer avaliacdo”. O modelo de avaliacdo consiste na andlise do processo de
trabalho, que terd em vista o desenvolvimento profissional. Assim, o principal objectivo serd

o de transmitir ideias ao professor, para aperfeicoar o seu proprio trabalho.

Para Simdes (2000°*”)), um modelo de avaliacdo € caracterizado por um conjunto de
elementos que, dependendo do nivel de desenvolvimento do modelo, sdo definidos por:

» Uma variedade de possiveis propdsitos ou usos da avaliagao;

» Critérios precisos para julgar o desempenho;

» Um ou mais métodos especificos de recolha, de anélise e de relato;
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» Um planeamento cuidado para conduzir a avaliagio;

» Participantes consciencializados do processo de avaliaco.

Sendo um modelo de avaliagdo “uma concepcdo, uma perspectiva ou método de fazer
avaliagdo™ (Scriven, 19677, ndo poderd haver avaliagdo sem que previamente se tenham
definido as linhas mestras de orientacio da mesma. Scriven (1986"°7*), aprofundou estes
conceitos e definiu que qualquer modelo de avaliacdo deve determinar em que medida os
objectivos educativos estdo, de facto, a ser cumpridos pelo programa ao nivel do curriculo e

do ensino.

Um ponto prévio destacado por Sobrinho (2003°™), consiste no facto das reformas e
modelos de avaliacdo ndo serem, em Portugal, propriamente originais. Os politicos t€m por
habito trazer para a sua realidade experi€ncias vividas em outros paises, com maior ou menor

sucesso, com maior ou menor adaptacdo a sua realidade.

Com o Decreto-Lei n.° 205/98[134], criou-se 0 Conselho Nacional de Avaliacio do Ensino
Superior, que serve para procurar “aperfeicoar gradualmente as capacidades de avaliar o
processo de formacgdo de professores”, para que depois se elaborem modelos de avaliagdo da

actividade docente. Modelos esses que podem ser analisados no CNAVES (200010,

Segundo Mark e Shotland (1987"7)), qualquer modelo de avaliacio tem de utilizar uma
amdlgama de principios, axiomas e postulados que possam ser exequiveis. De nada serve um
modelo de tal forma complexo que depois, no momento de se utilizar ninguém o consiga
executar. De igual forma que ndo se pode avaliar um professor sem que o avaliador tenha a
nog¢ao da sua formagao e do contexto de ensino em que esse professor estd inserido. S assim
€ que a avaliacdo que se vai realizar sobre esse professor pode ser coerente, tendo sempre a

no¢do de que ndo havera modelos de avaliacdo perfeitos.

Carreiro da Costa (1984[82]), defende que “o ensino s6 € eficaz se for leccionado de acordo
com o meio escolar em que se insere”. Mais, sendo “a educa¢do uma aprendizagem no
contexto de uma busca da verdade”, a educacdo nao pode ser definida pelo estado, pois quem
vai aplicar os métodos de acordo com o curriculo pré-estabelecido sdo as escolas. Logo,
deveriam ser os professores, que lidam diariamente com os alunos, a indicar qual a

metodologia de ensino mais eficaz e eficiente em cada contexto de ensino.

E muito complicado para os que estdo fora das escolas melhorar a qualidade do ensino por
estas ministrado. Assim, de acordo com as ideologias de Riedel (1981[3 51]), ¢ a qualidade dos
professores de uma escola que determina a proficiéncia do ensino que essa escola proporciona
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aos seus alunos. Os professores t€ém de assumir o compromisso, na acep¢ao lata de se

responsabilizarem, também, a eles proprios pelo desenvolvimento e educacdo dos seus alunos.

Por outro lado, os cursos tém de alertar os futuros professores para as necessidades e
problemas que vao enfrentar. Devem ainda definir uma base de fundamentagao de estratégias
que possam contribuir para a resolu¢io desses problemas. De referir somente que, o primeiro
contacto que o professor tem com a realidade de ensino € o estigio pedagdgico, sendo este um
momento marcante na vida de qualquer professor, devendo ser uma experi€éncia nao
traumatizante, mas formativa. Esta situacdo deve ser levada em consideragcdo na elaboracao da
estrutura curricular dos cursos, para que os alunos estejam preparados para a realidade

escolar.

2

E por estas razdes que o estigio pedagdgico € tdo importante, porém, cada vez menos
credibilizado. Para Bartolomeis (1999™)), s6 um estdgio orientado pode permitir a
aprendizagem de observagdes sistemadticas e avalidveis. Pode também ser um auxilio e servir
de orientacdo a profissdo futura, além de preparar o futuro docente para conceitos como a

escola, o ensino, a observacdo e a avaliacao.

Albuquerque (1998"%), defende que é importante que os professores tenham uma atitude
critica sobre os conhecimentos que possuem. Assim, devem procurar estar sempre em
formacao, para adquirirem cada vez mais conhecimentos e estarem cada vez mais informados
sobre as tltimas técnicas de ensino. E, entdo, importante participar nessas formagdes com o
espirito aberto de querer aprender, aceitando opinides e respeitando os outros, porque ha
inimeras transformagdes sociais e novas exigéncias educativas que podem ajudar cada um no
seu desenvolvimento profissional. Como indica o artigo, s6 quem possui conhecimentos é que
pode ser bom profissional. Para tal, as instituicdes que formam os professores t€ém que
direccionar o seu ensino para a exceléncia. Ao mesmo tempo, os professores devem estar

receptivos a mudanga pedagdgica para se tornarem melhores profissionais.

O modelo de avaliacdo de professores ja tem de ter em conta o novo estatuto da carreira
docente para a educacdo. Como tal, Boavida (1996, entende que quando se definem os
modelos de avaliagdo de professores tem de se ter em conta: a funcdo de regulacdo da
avaliacdo; a diferenciacdo de meios e interveng¢des em func¢do do contexto em que a escola e
alunos estdo inseridos; o tipo de modelo utilizado, visando o alcance de determinadas
competéncias; e a definicdo do espago de decisd@o do professor em fungdo do individualismo

de cada aluno.
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A avaliacdo dos professores é um coroldrio da pressdo para a eficiéncia e a eficdcia das
escolas. Somente assim € possivel elevar a produtividade institucional em termos de
aprendizagem, para que os professores que estdo agora a ser formados venham para o
mercado de trabalho e tentem aumentar as taxas de retorno da educagdo (baixando os niveis
de insucesso e abandono escolar), através do seu bom desempenho profissional (Janela,

1998224,

A avaliagcdo de professores pode ser determinada pelo desempenho dos seus alunos. Porém,
Sproule (20021 entende que esta realidade, por si, s6 ndo € suficiente para determinar a
eficdcia pedagdgica de um professor. Como tal, propde que na avaliacio dos professores
também sejam tidas em linha de conta, tanto as metodologias aplicadas (preparacdo das

aulas), como o seu desempenho em cada aula (execu¢do da aula propriamente dita).
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Técnicas e Instrumentos de Avaliacao

“Na actualidade, as duas grandes funcdes bésicas da avaliagdo sdo (...) as relativas a escolha
de informacao sobre a realidade que se vai elaborar e a formulagdo de juizos de valor sobre a
propria realidade a partir dos dados obtidos e em fungdo de critérios pré-determinados”

(Rosado e Colago, 20028 59]).

Segundo Lemos et al. (1998, cada professor utiliza a metodologia que acha mais
indicada, mas qualquer uma delas deve ser baseada numa avaliacdo formal. Para essa
avaliacdo ser levada a cabo € necessdrio uma pandplia de instrumentos que permita obter
informacao sobre todos os dominios dessa mesma aprendizagem. O papel do aluno estd, a este
nivel, cada vez mais activo usando registos de auto-avaliacdo para se conhecer melhor e

conduzir também a sua aprendizagem.

Por vezes, o proeminente nimero de alunos que cada professor tem a seu cargo, podera ser
uma séria dificuldade a observacdo sistemdtica e continua dos mesmos, assim como o seu
acompanhamento. Como indica um recente relatdrio do Instituto Nacional de Estatistica, mais
de metade dos docentes universitarios tem a seu cargo mais de 150 alunos em cada ano
lectivo. Assim, normalmente, os professores usam instrumentos de avaliacio que lhes

permitam avaliar mais rapidamente os alunos, com o minimo dispéndio de tempo.

Como jé foi referenciado anteriormente, no capitulo da avaliacao formativa, a avaliagdo deve
visar os objectivos que foram propostos no inicio do processo. Assim, para que a avaliacao
seja o mais objectiva possivel usam-se, normalmente, sistemas de observacao (instrumentos),

onde se apontam as informacdes provenientes da avaliacdo (Sarmento, 199870

Segundo Ribeiro (19993 o professor deve averiguar quais os objectivos que, ao longo do
processo de ensino e de aprendizagem, j4 estdo ultrapassados. Se o aluno ja os ultrapassou, o
processo pode seguir sem problemas, sendo, tem que arranjar outras estratégias para os
ultrapassar. Como € natural o professor sé consegue desenvolver estas capacidades se tiver
tido alguma formacao a esse nivel. Assim, deve haver processos e estratégias de avaliacdo que
permitam adaptar o ensino, em funcdo das diferencas individuais de aprendizagem. Para
aplicar estas estratégias os professores devem usar os instrumentos de avaliacdo mais
indicados, permitindo-lhes avaliar o mais rapidamente possivel os alunos, com o minimo

dispéndio de tempo.

Segundo Carpenter (199981, para que os avaliadores tenham nog¢do dos instrumentos de

avaliacdo mais correctos numa determinada situagdo, as Universidades Norte Americanas
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fornecem aos seus alunos situa¢des em que cada aluno pode verificar se o instrumento que

entende mais correcto €, efectivamente, o mais vdlido numa determinada situacao.

Para Bartolomeis (1999'**) e para Leite e Fernandes (200312, 3 utilizacdo e aplicagcdo de
instrumentos de medida (na maior parte das vezes, testes) tem como finalidade verificar se os
alunos adquiriram ou nao os conhecimentos programados pelo professor para um determinado

tempo escolar.

Rosado e Colago (2002, de uma forma geral, entendem que sdo sete as qualidades que um
instrumento de medida deve possuir:

Validade;

Fidelidade/garantia;

Sensibilidade;

Economia;

Objectividade;

Estandardizacgdo;

A A o

Afericao.

A utilizacdo dos instrumentos de avaliacdo €, no entender de Bartolomeis (1999[44]), uma
forma de nao deixar ao acaso toda a avaliagdo que se realiza. Pretende deixar-se de avaliar a
olho, passando a avaliar-se com instrumentos mais precisos e rigorosos, como se faz no caso
do peso, comprimento e temperatura. E preciso “uma avaliacdo nova, para uma educacdo

nova’.

Nao interessa melhorar o ensino se isso nao implicar uma mudanca e melhoria geral no
regime educativo e avaliativo (objectivos, contetidos e métodos). Segundo Kelly (200422},
os professores tém de estar preparados e receptivos para usar 0s novos instrumentos de
avaliacdo, mais baseados numa cuidadosa observacdo do comportamento dos alunos no
decurso das vérias actividades educativas e na sensibilidade para as motiva¢des fundamentais

dos mesmos.

Para Pacheco (19947 a avaliacdo depende das técnicas utilizadas, ou seja, dos
instrumentos e procedimentos utilizados na obten¢do de informacdo sobre os processos de
ensino e de aprendizagem. Depende, sobretudo, da diversificagdo dos instrumentos e dos
procedimentos avaliativos. Gronlund (1981''%%)), realca este facto, salientando que uma das
principais preocupacdes que deve haver com os métodos de avaliacdo tradicionais consiste no

facto de ndo permitirem aos alunos exprimir a individualidade do seu desempenho.
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No entanto, Valadares e Graca (1998*)), consideram que ndo h4 instrumentos de avaliacio
que traduzam a realidade de cada aluno de uma forma absolutamente fiel. Todos eles t€m as
suas vantagens, mas também as suas limitacdes. H4 que saber dosear a utilizacdo de técnicas e
de instrumentos de avalia¢do, procurando maximizar o aproveitamento destes, estabelecendo
as respectivas limitagdes. De realcar que até os instrumentos de avaliacdo podem ser
avaliados, para se verificar se o instrumento de avaliacdo que estd a ser utilizado € o mais

indicado num determinado contexto curricular (Kirkpatrick e Hawk, 20062,

Bartolomeis (1999, esclarece que a avaliacdo ndo deve ser da responsabilidade s6 de
peritos, mas sim um dever e uma responsabilidade de cada professor. S6 o professor é que
sabe de onde o aluno partiu, onde se encontra e a que distancia estd dos objectivos. Portanto, o

acto de avaliar ndo pode estar isolado do acto educativo, tem sim de fazer parte dele.

Os mesmos autores entendem que os professores devem tomar decisdes adequadas
relativamente aos instrumentos a utilizar, aos tipos de informacao necessarios, ao contexto em
que as suas praticas se desenvolvem e, ainda, ter em conta as caracteristicas dos respectivos
alunos. Estes autores apresentam algumas sugestdes para definir o tipo de avaliacdo a
desenvolver, bem como para a escolha e constru¢ao do instrumento a utilizar:

» Ter presente os contetidos de ensino, condi¢des de avaliagao e as finalidades desta;

» Atribuir a cada objectivo uma ponderagio, tendo em conta a sua importancia no ensino;

» Seleccionar os tipos de instrumentos mais indicados para cada objectivo;

» Escolher a dificuldade de cada item de avaliac¢do, tendo em conta a finalidade do mesmo;
» Verificar a validade, ou seja, verificar se o instrumento mede aquilo a que se prop0os
medir;

» Administrar, em boas condi¢des, o instrumento de avaliagdo e analisar os resultados, de

modo a concluir acerca das suas caracteristicas, qualidades e defeitos.

Ribeiro (1997, considera que os instrumentos de avaliacdo mais adequados para o efeito
de avaliar os alunos sdo as listas de verificagdo/observacdo, acompanhadas, ou nao, pelas
escalas de classificacdo. Estas t€ém a vantagem de poderem ser elaboradas pelos préprios
professores (0 que permite adaptd-las as caracteristicas dos seus alunos) e serem de fécil

preenchimento.

O recurso a escalas de avaliagdo nas Ciéncias Sociais € Humanas tem-se generalizado nos
ultimos anos. Esta generalizacdo assenta em alguns pressupostos (Erickson e Meyer,

1998!"54): facilidade de aplicacdo; crenga na capacidade de auto-avalia¢do de cada individuo;
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simplicidade no uso destas escalas; e facil percepcao do investigador sobre a informacao
obtida. A versatilidade deste formato instrumental esti na génese da grande difusdo das
escalas nos diferentes dominios do comportamento individual, de grupo ou a nivel das
institui¢des.

Bartolomeis (1999*"), apresenta quatro caracteristicas das fichas de observacdo, salientando
que ndo é possivel observar-se tudo ao mesmo tempo. As fichas devem focar aspectos
escolares; aspectos de indole profissional do professor; aspectos de auto-avaliacdo de cada
aluno; e aspectos psicosociopedagédgicos. Estas fichas funcionam como instrumentos de
medida, tendo como intuito chamar a atencdo para a presenca dos critérios de €xito mais

importantes e os problemas a ultrapassar no ensino.

Num trabalho sobre a medi¢do do stress da profissdo docente, Halim et al. (2006[194]),
distinguem as escalas de verificacdo (checklists), que servem apenas para registo de
ocorréncia; das escalas de avaliacdo (rating-scales), que servem para avaliar a partir das
respostas dadas. Os autores utilizaram uma escala de avaliacao designada de escala de likert,
pois pretendiam verificar que tipo de atributos tinham os individuos da sua amostra. Com este
tipo de escalas, foi-lhes possivel comparar o comportamento da amostra com o que era
expectavel. Normalmente, as escalas de likert t€tm cinco itens associados a cada atributo.
Estas escalas s@o de facil construc¢do e adaptaveis ao estudo em causa, possuindo alto grau de

validade e fiabilidade.

Para Tamir (1998'*'?), a defini¢do e operacionaliza¢do do constructo a avaliar deve decorrer
segundo uma escolha exaustiva e alongada dos itens mais adequados ao contexto da
investigacdo. E por este motivo que a validacio de questiondrios é tio importante e até algo
morosa, pois até se chegar a versao definitiva do documento € preciso submeté-lo a diversos
testes de validade (verificagdo da medicdo daquilo que se quer verificar — precisdo) e
fiabilidade (verificacdo da quantidade de erro — consisténcia interna). Um questiondrio
demasiado pequeno coloca em risco a possibilidade de se poder generalizar a populacao;
enquanto que um questiondrio demasiado longo produz nos sujeitos niveis mais elevados de
desmotivacdo, que podem colocar em causa a seriedade das respostas, mormente em situacdes
de aplicagdo em grupo ou de maior cansago individual. Um outro aspecto € identificado por
Henze et al. (2007[207]), como o erro de tendéncia central, que consiste na elaboracao das
escalas evitando recorrer a gradacdes com numeros impares. Assim, o sujeito que estiver a

responder ndo terd a tendéncia de optar sistematicamente pelo ponto intermédio da escala nas
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suas respostas aos diferentes itens. Muitas vezes, os individuos optam pela posicao

intermédia, pois sentem que € a mais facil e segura.

Fernandes e Almeida (2001""), falam sobre a constru¢do e validacdo de escalas, salientando
que € necessdario ter-se em conta: a dimensao das escalas; o enquadramento social em que sao
elaboradas e aplicadas; a populacdo, tematica e constructo escolhidos; e os erros inferenciais
das respostas. Estes erros tendem a ser menores quando: os itens se reportam a frases curtas,
simples e contendo sé uma ideia; os itens recorrem a linguagem simples e objectiva; os itens
evitam frases de dupla negacdo; houve o cuidado da inclusdao de alguns itens formulados
inversamente; se procedeu a uma ordenacdo ou sequencializacdo aleatéria dos itens por
dimensdes; e ndo se aumentou indiscriminadamente o nimero de itens ou os niveis/pontos da

escala.

A validade referida no paragrafo anterior levanta uma questao: a limitacdo dos exames como

instrumento de avaliagdo. Estes exames, ainda que muito utilizados, um pouco por todo lado,

tém algumas limitacdes. E por este motivo que existem formas de verificar se o que o exame
se propde avaliar € o mesmo que na realidade avalia. Posto isto, segundo Fernandes

(2005'"%%), existe:

» A validade de precisdo: procura saber em que medida o teste € um bom barémetro de
desempenho da pessoa;

» A validade de contelido: procura saber em que medida o teste contém uma amostra
significativa de contetudo relacionado com os conteudos abordados;

» A validade concorrente: procura saber em que medida os resultados do teste se
correlacionam com os resultados de um outro teste relativo aos mesmos conteidos de
aprendizagem;

» A validade de critério: procura saber em que medida o teste permite prever o desempenho
relacionado com um determinado critério;

» A validade de constructo: procura saber em que medida o teste se apoia na afericdo de

uma competéncia educativa consistente.

Complementando esta ideia, existe também a fiabilidade, entendida como a quantidade de
erro que o exame pode conter. Os pontos mais importantes prendem-se com:

» Os alunos poderem ter desempenhos diferentes em momentos de resolucdo diferentes;

» Os desempenhos dos alunos poderem ser influenciados por condigdes externas ao proprio

exame;
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Os desempenhos dos alunos poderem ser diferentes de acordo com a variacdo das
questdes que tém de resolver;

As correcgdes dos exames poderem variar sensivelmente de corrector para corrector,
principalmente em questdes nao objectivas, de resposta aberta — aspecto relacionado com

a objectividade.

Para aumentar a fiabilidade de um teste, Fernandes (2005[162]), apresenta quatro técnicas

classicas:

1. Administrar o mesmo teste, 2 mesma amostra, com alguns dias de intervalo e comparar os
desempenhos obtidos;

2. Administrar versdes comparaveis do mesmo teste, a amostras semelhantes, e comparar os
respectivos resultados;

3. Dividir aleatoriamente o teste em duas partes, que se administram separadamente,
comparando-se os resultados obtidos pelos alunos nas duas partes;

4. Determinar estatisticamente um coeficiente de consisténcia interna, baseado em todas as

correlacdes, que se calculam a partir de todas as possiveis divisdes do teste.

Recentemente, a avaliagdo tem vindo a utilizar alguns protocolos, no sentido de definir um

conjunto de instrumentos e procedimentos normalizados que possam ser utilizados por todos

os professores. Estes protocolos devem ser entendidos como procedimentos de uniformizagao

de instrumentos e das préticas educativas, sendo assim mais facil a discussdo e aferi¢do da sua

qualidade (Rosado e Colago, 20025,

Segundo Rosado e Colago (2002, pode falar-se em avaliacio quantitativa e qualitativa.

Por outro lado, pode ser dividida em relagdo ao local onde € efectuada, podendo ser realizada

ao vivo (em meio natural, no campo), ou in vitro (num meio estandardizado). Posto isto,

existem diferentes formatos de avaliacdo:

» Avaliag¢do quantitativa realizada num meio estandardizado;

» Avaliag¢do quantitativa realizada num meio natural;

» Avaliacdo qualitativa realizada num meio estandardizado;

» Avaliacdo qualitativa realizada num meio natural.

E, portanto, neste contexto possivel definir quatro categorias de sistemas de avaliacdo (Davis

e Krajcik, 2005!"%"):

» Avaliagdo de produtos técnicos: avaliagao do resultado final individual,

» Avaliagdo de processos técnicos: avaliacdo da execugdo individual;
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» Avaliacdo de produtos tdcticos: avaliagao do resultado final de um grupo;

» Avaliagdo de processos tdcticos: avaliagdo da execugao de um grupo.

Seja qual for o sistema utilizado, Fernandes (2005!'%%), indica que o propésito primordial do
sistema de avaliacdo é o de melhorar as aprendizagens dos alunos, ajudando-os a superar as
suas dificuldades, tornando assim o ensino mais eficaz. Se o sistema visar a obten¢do da
classificac@o, da certificagdo, entdo o instrumento a utilizar pode ter caricter pontual. Os
exames t€m este propdsito, servem para certificar e seleccionar. Por outro lado, se o sistema
pretende verificar a evolugdo do aluno, a sua formacgdo e aquisicdo de competéncias, entdo o

instrumento a utilizar tem caracter continuo.

James (1978[223]), Rosales (1992[36”) e Simoes (2000[389]) mostram alguns instrumentos e

técnicas de avaliacdo do desempenho docente:

Y

Questionarios aos alunos;

Observagdes informais;

Gravagoes video das aulas e do desempenho dos alunos;
Formulério de observacao de aulas;

Entrevistas ao professor;

Notas dos testes dos alunos;

YV V.V V V VY

Avaliacoes feitas pelos alunos e pelos colegas.

Ramos (1999°*') mostra que alguns dos instrumentos de avaliacdo usados em Espanha, sdo
semelhantes aos usados em Portugal. Assim, usam a anotagdo das notas dos alunos, a

observacao das aulas, a avaliag¢do individual e os exames (escritos, orais e praticos).

Lemos (19987, faz uma sintese dos tipos de instrumentos de avaliacio da aprendizagem:
os testes (objectivos e subjectivos), os registos de observagdo e 0s questionarios ou inquéritos
de opinides/atitudes. O quadro 3 estabelece algumas comparagdes entre os varios tipos de
instrumentos, designadamente no que respeita ao tipo de informacgao obtida, a objectividade e

a relacdo tempo/resultado.

Teste nao Objectivo Teste Objectivo Registo d~e Questlo’n?no/
Observacao Inquérito
Tipo de Informacio |- Valores - Conhecimentos - Desempenhos - Opinides
. . - Desempenhos ~ - Atitudes
Obtido - Conhecimentos . - Emocdes
- Atitudes - Valores
Objectividade |- Pouco objectivo i O'lzjectlvo - Potencialmente - Pouco objectivo
- Fidvel objectivo
Relagdo Tempo/ | _ Demorado - Pouco demorado - Muito demorado - Demorado
Resultado

Quadro 3 — Técnicas de avaliacdo (Lemos, 19987,
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N 7z

Em relacdo a objectividade acima referenciada, é importante falar sobre alguns dos erros
tipicos da avaliacdo. Estes erros tipo ndo querem dizer que se estdo a fazer erros na avaliagdo,
querem sim referir que os resultados da avaliacao estdo isolados de qualquer interferéncia de
atitude ou apreciacdo pessoal por parte do avaliador. Assim, o avaliador ndao deve ser
influenciado pela imagem do avaliado, nem se deve reflectir nele. Também ndo deve achar
que faz sempre tudo bem, que nao hd erros; nem o contrario, achar que estd tudo sempre mal e
s6 ver os erros. Por fim, o avaliador também ndo deve ter em linha de conta o possivel
conhecimento de longa data do avaliado, evitando assim o aparecimento de esteredtipos ou

preconceitos.

Seja qual for o tipo de teste utilizado, Bartolomeis (1999'**)), distingue os conhecimentos de
pura reproducdo (reconhecimento de noc¢des memorizadas), de conhecimentos com
compreensdo de significado. Enquanto que os primeiros pdem em jogo o0s aspectos
estritamente reprodutivos e das capacidades mnemonicas, por outro lado, os segundos
implicam processos activos de generalizacdo de conceitos, deducdo de consequéncias,

formulacdo e inven¢do de exemplos produtivos.

Claro que os testes objectivos podem legitimamente apresentar algumas vantagens, mas nao
se lhes deve atribuir a tarefa de fazer passar a avaliacdo da fase subjectiva a fase objectiva,
porque isto ndo €, de modo nenhum verdadeiro. O facto de ndo se terem a disposicao testes de
aproveitamento ndo prejudica minimamente as inovagdes educativas. O que importa € que
exista uma situacdo de enquadramento social, em que se procure estimular a iniciativa, a

andlise da realidade e a auto-avaliacao.

A avaliagio apresentard no futuro, para Chelimsky e Shadish (1997°%) e para Cizek
(19937, as seguintes caracteristicas: basear-se-4 numa grande diversidade de dados
significativos, recolhidos por multiplos instrumentos; serd globalizante (abrangendo
competéncias relevantes no dominios cognitivo, afectivo e motor); serd sistematica (visto
desenrolar-se ao longo de todo o programa); e serd cumulativa ao reflectir os progressos de
aprendizagem. Para responder a necessidade de uma avalia¢do holistica, tendo a preocupacao
de que ndo sejam avaliados apenas conhecimentos, surgem formas alternativas de avaliagdo,

como por exemplo: ensaios, avaliacdes orais € portfolios.

A diversidade de praticas pedagdgicas tem como consequéncia inevitavel a diversificacao de
técnicas de avaliacdo, para além da utilizacdo dos testes de avaliacdo tradicional (sumativa).

Assim, o professor deve recorrer, fundamentalmente, a instrumentos de natureza qualitativa,
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tais como: observagdes (listas de verificacdo, listas de observagdo, escalas e registo de
ocorréncias significativas), checklists, grelhas de avaliacdo, inventérios, auto-avaliacoes,

hetero-avaliagdes, portfolios, ... (Barreira, 2001[42]; Boavida e Vaz, 1987[601).

Gronlund (1981"%)), fornece indicacdes que mais tarde foram aplicadas num estudo de Brand
et al. (2006'°Y). Assim, a concepcdo de um sistema de avaliacdo deve: ter em conta a
utiliza¢do do instrumento de avaliacdo mais adequado a situacdo; medir todos os objectivos
da avaliacdo; cobrir todas as tarefas da aprendizagem; e utilizar instrumentos validos, que

promovam a aprendizagem.

E qual o instrumento de avaliagdo mais indicado para a ardua tarefa de avaliar? Bem, cada
docente tem de se adaptar a evolucao das tecnologias, escolhendo o que se enquadra melhor a
sua situagdo. Sendo assim, os instrumentos de avaliagdo a utilizar na avaliacdo dos alunos tém
de ser constantemente actualizados. Para isso, € necessdria a constante procura pela formacao
profissional, pois a informagdo hoje em dia ja estd acessivel a todos, mas cada um tem de a

procurar, recusando o embrutecimento (De-Bra et al., 2002[132]).

Perante a necessidade sentida de se desenvolver uma avaliacdo formativa alternativa, mais
consentanea com as mudancas curriculares dos ultimos anos, com as caracteristicas sociais €
culturais das escolas e ainda com os desenvolvimentos da psicologia das aprendizagens,
importa: caracterizar os seus principios; definir os processos que utiliza; e delinear as formas
e as respectivas utilizagdes que pode tomar (Fernandes, 2005"%). Trata-se de uma avaliacao
que deve fazer parte integral do processo de ensino e de aprendizagem. Deve ainda ser
estruturada, para que as tarefas estejam planificadas com um udnico intuito — melhoria da

avaliacao.

As caracteristicas fundamentais de uma avaliacdo formativa alternativa passam por: localizar
e situar o aluno em relagdo a sua aprendizagem; integrar nos processos de ensino a
participacao activa dos alunos e aproximar os alunos da avaliagdo que estdo a ser sujeitos, de

forma a perceberem as estratégias, instrumentos e técnicas que estdo a ser utilizadas.

A avaliagdo formativa alternativa ndo o é sem uma utilizacdo deliberada, sistemdtica e
fundamentalmente diddctico-pedagdgica de um sistema de feedback que apoie, regule e
melhore os processos de aprendizagem e de ensino. Desta forma, contribui-se para que os
alunos se tornem mais autbnomos, mais responsaveis pelas suas aprendizagens, mais capazes
de avaliar e regular o seu trabalho, o seu desempenho e as suas aprendizagens, para uma

melhor utiliza¢do das suas competéncias metacognitivas.
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A utiliza¢do de portfolios é, no entender de Parente (2004°'*), um instrumento de avalia¢io
muito eficaz, ainda que eventualmente possa ndo ser muito eficiente, pois a sua elaboracao €
demorada e trabalhosa. Ainda assim, a autora advoga que no contexto de uma avaliacao
alternativa, o portfolio procura compreender e descrever as praticas dos alunos. Brown et al.
(2000'°*h), complementam a ideia da autora anterior, considerando que na avaliacio dos
portfolios, o importante é a qualidade e ndo a quantidade, logo o professor tem de ser claro
quanto aquilo que vai avaliar e a partir dai ird estruturar o feedback sobre o trabalho
apresentado. Segundo Morais (2001%), na avaliacdo dos portfolios a criatividade deve ser
estimulada, devendo ainda o professor efectuar essa avaliacdo com a ajuda de outros

professores e com os dados provenientes da auto-avaliagdao dos alunos.

O portfolio €, também, reconhecido como um registo do processo de aprendizagem que
permite descrever e documentar diversas capacidades e competéncias do aluno. Consiste
numa coleccao de trabalhos, efectuados de acordo com o curriculo, que demonstram o esforco
e progresso do aluno ao longo do tempo, num determinado contexto. Estes trabalhos servem
de avaliacdo e reflectem sobre as competéncias alcancadas pelo aluno, podendo ser
diversificados quanto a forma (escritos, visuais, audiovisuais, multimédia). O professor e o
aluno tornam-se numa equipa que colabora no processo de avaliacdo e juntos exploram,
documentam e reflectem sobre os progressos e aquisi¢des realizadas em funcido das metas e

objectivos previamente estabelecidos (Brown et al., 2000[68]; Parente, 2004[314]).

Esta avaliacdo alternativa (portfolio) permite olhar para o desempenho do aluno de uma forma
mais holistica e fidvel em relacdo a medida de avaliacdo convencional (testes). Através da
avaliacdo alternativa, os alunos sdo estimulados a realizar tarefas concretas e préximas de
tarefas da vida real, mais do que responder a questdes fora do contexto. A avaliagdo
alternativa focaliza a aten¢@o naquilo que o aluno realiza no contexto escolar, nas actividades
do dia-a-dia, apreciando a realiza¢do de tarefas significativas, permitindo-lhe ter um papel

activo na sua avaliacdo (Baume e Yorke, 2002% ]).

162 .~ . L, . . . .
Para Fernandes (2005[ ]), a avaliacdo alternativa é mais humanizada, mais situada nos
contextos de aprendizagem (mais contextualizada), por isso o autor entende que € mais
transparente e coerente com os principios formativos, pelos quais o processo de ensino e de

aprendizagem se deve guiar.

A avaliacdo alternativa permite conhecer bem os saberes, as atitudes e as capacidades dos

alunos. Esta avaliacdo permite regular a qualidade do trabalho que estd a ser desenvolvido
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pelo aluno. O professor tem, na avaliacdo alternativa, um papel fundamental no
desenvolvimento das competéncias metacognitivas dos alunos, das suas competéncias com

funcdes de auto-avaliacdo e auto-controlo.

Leite e Fernandes (2003*°*)), apresentam algumas vantagens dos portfolios (designados pelas
autoras, como a memoria do percurso de aprendizagem):

» Estimular o pensamento reflexivo;

Estimular a participagdo activa dos alunos no processo de avaliacio;

Melhorar a auto-estima e autonomia dos alunos;

Favorecer a identificacdo dos progressos e das dificuldades dos alunos;

YV V VYV V

Contribuir para que os alunos tomem consciéncia do conhecimento que possuem

(metacogni¢ao).

171 .

Fonseca e Conboy (199417 realizaram estudos em que demonstram que as melhores
técnicas de avaliacdo sdo a observagao das praticas lectivas e o feedback, através de meios
audiovisuais. No entanto, os autores defendem que, o ideal, € utilizar as técnicas através de

um acompanhamento continuo e sisteméatico do objecto de estudo.

Segundo Silva (20054, os professores, ao longo da sua formacao, devem ter a nogdo de

que ha quatro tipos de instrumentos de avalia¢do de desempenho:

» Instrumentos centrados na personalidade: valorizam com o objecto de avalia¢do os tragos
de personalidade (responsabilidade, simpatia, pontualidade, etc.);

» Instrumentos centrados nos comportamentos: situacdes em que o comportamento dos
alunos foi significativo (incidentes criticos, situacdes de decisdo complicada, etc.);

» Instrumentos centrados na comparacdo com outros: fungdo de ordenar e comparar os
desempenhos entre si;

» Instrumentos centrados nos resultados: identificar o impacto que os comportamentos do

professor tiveram na aprendizagem dos alunos.

Neste estudo recente, o autor salienta algumas indica¢des que devem ser levadas em linha de

conta no momento de seleccionar o instrumento de avaliacdo mais indicado a aplicar na

populacdo alvo (alunos):

1. Nao utilizar somente um tipo de instrumento de avaliacdo de desempenho, de forma a
potencializar as qualidades de cada um nas constru¢des dos julgamentos que resultam do

processo avaliativo;
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2. Nao reduzir a avaliacdo a um determinado momento, tornando-a regular, continua e
sistemadtica, para poder simultaneamente apoiar e orientar, ser formativa e formadora;

3. Valorizar as ac¢des e os comportamentos dos sujeitos da ac¢do educativa, de forma a
percepcionar a importancia dos ganhos e conquistas;

4. Utilizar varias fontes de avaliagdo, diversificando-as, de forma a dar consisténcia ao

resultado da avaliacdo do desempenho profissional.

Sobral e Barreiros (19801*°*)), ddo a entender que qualquer que seja a técnica e instrumento de
avaliacdo utilizados na Educacdo Fisica, o professor deve atender a algumas premissas, no
que diz respeito ao registo: ser meticuloso; ser sistematico; utilizar a tecnologia para fazer os
registos; fornecer aos alunos os resultados provenientes da avaliagdo; e envolver os alunos na

avaliacdo.

De realcar o facto de ter que haver uma mudanc¢a de mentalidades para bem do ensino, dai a
importancia da formacdo inicial dos professores, mais especificamente no campo da
avaliacdo. Leite er al. (2001'*%)), lancam uma ideia que tem que ser enraizada, tém de ser
deixados de lado instrumentos obsoletos, como fichas, testes, exames, ... Vdrias perguntas se
levantam. Sendo estes os instrumentos de avaliacdo mais utilizados, os resultados finais ndo
serdo também influenciados pela ansiedade e nervosismo dos alunos? E o enorme dispéndio
de tempo na sua correc¢do, ndo sendo um instrumento seguro, porque estd ainda tdo
enraizado? E poderd este instrumento ser utilizado como forma de avaliacdo formativa,

continua?

Torna necessdrio realcar-se a insuficiéncia de alguns procedimentos avaliativos caracterizados
por uma forte instrumentalizacdo e estandardizacdo, que pretendem reflectir, através da nota,
o nivel de aprendizagem de cada aluno. Tem de se progredir no sentido de que as praticas
avaliativas, essencialmente tecnicistas, déem lugar a preocupacdes com as dindmicas

educativas, estas sim, propiciadoras de mudancas.

Segundo Bartolomeis (1999**)), as provas objectivas de aproveitamento nio sio uma
inovagdo de grande peso, ndo sendo reconhecida a docimologia o poder de construir uma
reviravolta nos sistemas de avaliacdo — os testes estdo em crise. E necessario intervir de forma
a relacionar conhecimentos e aptidoes, tém de se avaliar processos € nao somente o produto
final. Nao existe nenhuma produgdo de relacdes interpessoais com os testes, sendo este

trabalho insubstituivel para o desenvolvimento do Ser Humano.
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No seu trabalho sobre métodos de avaliacdo qualitativa, Patton (1980b[32”), salienta a
importancia de se compreenderem as razdes do pouco interesse pela docimologia. Esta
considera apenas o produto final (muitas vezes, ainda por cima, em situacdo de exame). A
maior parte das vezes, o teste serve mais como instrumento de selec¢do do que como
instrumento de avaliacdo. E instruir ndo é seleccionar. Com o teste, descura-se a actividade
educativa, que requer uma avaliacdo durante todo o decurso, quer por parte dos professores,

quer da parte dos alunos.

Todas estas questdes sobre a utilizagdo dos exames como instrumento de avaliacdo merecem
alguma reflexdo. E preciso ponderar sobre os efeitos dos exames nas escolas, nos professores
e nos alunos, ou da consisténcia das avaliagdes realizadas nas salas de aulas. H4 muito por
fazer nestas matérias apesar do trabalho que, ao nivel dos exames, tem sido desenvolvido. No
que se refere a validade e a consisténcia das avaliacOes que se realizam nas salas de aula, urge
iniciar uma discussao que permita identificar processos inteligentes de moderagao que ajudem

a superar as actuais dificuldades (Pais e Monteiro, 2002[312]).

Leite e Fernandes (2003[255]), indicam a utilidade dos instrumentos de avaliagdo como auto-
regulacdo de todo o processo de ensino e de aprendizagem. Estes instrumentos servem para
verificar ndo s6 os conhecimentos prévios dos alunos, mas para ajudarem o professor na
planificacdo constante das aprendizagens a transmitir aos alunos. Este processo de
monitorizagdo da propria aprendizagem € visto como um acompanhamento dos processos de
constru¢cdo do saber e da tomada de consciéncia desse mesmo saber (ou seja, € um processo
de meta-cognicao). Os instrumentos tém de servir de auto-reguladores do ensino, permitindo
desenvolver nos alunos uma atitude reflexiva, de questionamento e de controlo, permitindo-
lhes, simultaneamente, consciencializar-se das aprendizagens que vao obtendo e melhorar as
mesmas aprendizagens. As autoras propdem como instrumentos, os contratos didacticos (dos
quais apresentam varios exemplos praticos), e os portfolios (ja referenciados anteriormente

neste trabalho).
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Formacao de Professores e Pedagogia no Ensino Superior

Falar de formacdo de professores de Educacdo Fisica €, e serd sempre, uma questao polémica,
seja a nivel nacional, ou internacional. Nao € s6 em Portugal que ha escolas de formagao de
professores a nivel superior a formar de modo diferente umas das outras (Petrica, 19987**).
No entanto, em todas as institui¢des de formacao de professores € vital definir claramente um

perfil consensual de formagdo dos docentes.

Tendo como base as ideias apresentadas no pardgrafo anterior, a formacdo de professores
constitui uma peca decisiva no processo de concretizagdo comportamental de toda e qualquer
reforma do sistema educativo (Calderhead, 1998"%). Esta ideia surge da consciencializagio,
cada vez maior, de que a formacao de professores comeca a ser cada vez mais entendida como
um processo de descoberta e de desenvolvimento pessoal, e cada vez menos como um mero
processo de ensinar como ensinar; pois ndo ha estratégias correctas ou incorrectas, mas sim

estratégias correcta ou incorrectamente aplicadas (Aranha, 2004a'%%h).

Como tal, Silva (2005%%), salienta ainda que os professores ji ndo precisam somente de
dominar as matérias escolares, pois todo o sistema estd envolto numa complexidade cada vez
maior. Esta complexidade estd relacionada com a diversidade, cada vez maior, das populagcdes
escolares, o que vai, naturalmente, condicionar a actuacdo de cada professor. Este deve
dominar e conhecer relativamente bem os ambitos (pedagdgico, escolar, social, cultural, ...)
em que estd inserido, adequando a partir dai os seus comportamentos em funcdo desse
contexto. Salienta-se aqui a importancia da formacgao que cada professor teve, devendo esta,
estar organizada para preparar os futuros docentes para um leque muito variado de situacdes,
fornecendo ao futuro professor, uma pandplia de ferramentas e solu¢des para ajustar a sua

prética pedagdgica em funcdo do contexto em que estd inserido.

E para definir alguns principios de formagio que existe a obrigatoriedade do futuro professor
andar pelo menos quinze anos em formacdo. Este treino, definido por Patricio (19887,
envolve a formacdo profissional individual, necessdria para o desempenho das tarefas de

instrucdo a realizar pelos professores, visando a aprendizagem dos alunos.

A formacao de professores é uma questdo contemporanea dos sistemas nacionais de educacao
e ensino (Parente, 2004°'"). Desde 0 momento da sua institucionalizacio até aos dias de hoje
tem havido pouco consenso no que refere a0 modo como os professores devem ser formados.

Dai a existéncia de varios modelos de formacao.
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Diz-se, algumas vezes, dos bons professores, que nascem para ensinar. Embora muitos
possam realmente ter a priori capacidades enddgenas importantes para o ensino, a
investigacdo demonstra que essas capacidades podem ser aprendidas por aqueles ndo tdo

dotados com tais caracteristicas (Fonseca e Conboy, 1994[17”).

O sistema de formacgao de professores tem de lhes proporcionar a possibilidade de adquirirem
competéncias pedagdgicas para leccionarem e para saberem avaliar correctamente. Os
professores t€m de ter a capacidade de avaliar correctamente os alunos, pois a avaliagdo € um

aspecto inerente a todo o processo de ensino (Monteiro, 2004125,

Uma das maiores dificuldades na drea da formagao dos professores, tanto no plano da sua
concepcdo como no da andlise e avaliagdo das suas praticas €, porventura, a auséncia de um
modelo abrangente da formagdo que se constitua como uma matriz de referéncia global sobre:
o que € a escola; o que se espera do professor e do processo de ensino e de aprendizagem nela
realizado; como € que o professor aprende a ensinar; e como é que o conhecimento por ele

adquirido é usado na sua prética profissional (Marcelo, 1999'*"2)).

Como indica Sobrinho (200317, ¢ praticamente impossivel dar conta de todas as dimensdes
de avaliagdo, tantos sdo os conceitos que a identificam e os dmbitos nos quais se aplica. Mas
uma caracteristica universal tem que ser estabelecida, a de que no minimo a educagdo superior
deve ser completa (interligada com vdrias dreas), e deve visar a formacdo Humana,

produzindo conhecimento cientifico de qualidade.

Os diferentes modelos e programas de formacdo tém de obedecer a pressupostos
epistemologicos e sofrem de condicionantes sociais, culturais e ideoldgicas especificas das
caracteristicas de cada profissdo. Os distintos programas e modelos de formacdo colocam-se
em perspectivas diferentes e partem de pressupostos diversos, dando origem a diferentes

compreensdes da profissdo docente e da sua fun¢do (Ann Van Eps et al., 200624

S6 uma andlise sistemadtica, atenta e fundamentada aos diferentes modelos, programas de
formacdo e as suas orientacdes conceptuais (Parente, 2004°'*) tornard possivel “perceber a
abordagem de um determinado programa de formacdo de professores e (...) ver a pedagogia e
as relagOes sociais que orientam o programa; ou seja, o que € que as formagdes de professores

fazem e como fazem”.

Com efeito, Monteiro (2004%*")), indica que a formacdo de professores deverd contemplar
quatro dimensdes: formacdo geral, bases profissionais, conhecimentos pedagdgico-didicticos
e pratica pedagdgica. A formagdo geral é a base de toda a formagao, centrando-se em aspectos
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da formagdo do préprio individuo como ser social (aspectos como a linguagem, postura e
cultura geral). As bases profissionais sdo transversais a todas as dreas do ensino e permitem
ao professor ter o conhecimento sobre a accdo de ensinar, assim como, as técnicas de ensino
mais bésicas. Contemplando a anterior, os conhecimentos pedagdgico-didacticos referem-se
as ferramentas de planificacdo, implementacdo e avaliacdo pedagdgica. Por fim, a prética
pedagdgica centra-se na aplicagdo no terreno de todos os conhecimentos anteriores. Esta
pratica preocupa-se, essencialmente, com as experiéncias de ensino que o professor
proporciona. Segundo Alarcio (1996")), é neste momento que o docente prova as suas reais

aptiddes, pois é-lhe exigido que transmita para a pratica os conhecimentos tedricos.

As politicas da pedagogia no ensino superior devem passar por formar professores, visando a
sua adaptacdo aos desafios sociais, preocupando-se, particularmente, com: munir oS
professores de capacidades para a resolucdo de problemas, tornando-os em auténticos
mediadores pedagdgicos. Para tal, urge aproximar as Universidades das entidades
empregadoras, devendo as primeiras acabar com a inércia que durante anos as caracterizou.
As Universidades ndo existem sO para formar pessoal especializado, tém de saber de que
pessoal especializado precisa o mercado de trabalho, orientando depois os alunos ai formados

para os novos desafios dessas profissdes (Rodrigues e Esteves, 1993%),

Por isto N6voa et al. (1995°°"), verem na formagdo de professores uma fungdo dupla: a
componente cientifica, na drea do saber; e a preparagdo profissional, mais direccionada para o
campo pedagogico e didictico. As duas vertentes estdo em constante evolucdo, dependentes
de novas correntes cientificas (no caso da primeira) e de mudangas sociais (no caso da
segunda). E fundamental nio dissociar as duas, sendo corre-se o risco de se dizer, no limite,
que os alunos sabem cada vez menos; ou que a profissdo de professor tem cada vez menos

credibilidade e respeitabilidade.

De acordo com Garcia (1999[178]), a auséncia de uma visao diferenciada do mundo do trabalho
induz a equivocos, até mesmo aqueles que estdo seriamente preocupados com os perigos da
instrumentalizacdo. Tem de haver uma empatia efectiva entre o mercado de trabalho e uma
orientagdo profissional, realista, que deve ser dada a cada aluno, sendo corre-se o risco de
formar para o desemprego. Tem, basicamente, de haver uma mudanga educativa na formacao
de professores. Bartolomeis (1999*)), levanta ainda uma outra problemdtica, pois se os
professores incutem nos alunos a necessidade de estes terem iniciativa, responsabilidade,
ambicdo e vontade de trabalho para serem bem sucedidos, ndo serd um contra-senso as

Universidades ndo formarem com estas mesmas premissas? Urge mudar estas mentalidades,
- 137 -

Revisdo Bibliografica



Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

pois hd mercado de trabalho para todos, assim tenham qualidade e oportunidade de mostrar as

suas competéncias.

Parente (2004°'"), identificou quatro tradi¢des de pratica reflexiva no ensino e formagao de

professores:

1. Tradicdo académica: a transmissao de conhecimentos é o aspecto central do processo de
ensino e nessa medida o professor deve ser um especialista da matéria que ensina. E dada
muita importancia aos conteddos de ensino transmitidos aos alunos, assim como a forma
pedagdégica como sao comunicados;

2. Tradigdo da eficiéncia social: a natureza cientifica do ensino considera o professor como
um técnico que orienta os seus alunos. Valoriza-se a aquisicio de um conjunto de
competéncias e capacidades especificas para ensinar. Para tal, o professor supervisiona os
alunos para aquilatar do seu dominio em relacdo a uma determinada competéncia e a sua
capacidade de resolver problemas;

3. Tradicdo desenvolvimentista: através da observacdo e descricdo do comportamento dos
alunos, € possivel identificar a demanda natural do seu desenvolvimento. A formacgdo de
professores deve focar aspectos préticos de observacdo e avaliacdo para preverem os
comportamentos dos alunos quando sairem para o mercado de trabalho;

4. Tradicdo de reconstrugdo social: a escolarizacdo e formagdo de professores podem
desempenhar um papel fundamental na promog¢do de uma sociedade mais justa. Tem de
haver uma coeréncia entre os conteddos e a pedagogia utilizada na formacdo dos

professores, com o objectivo de promover a aprendizagem nos alunos.

Nao obstante estas quatro tradi¢des sobre a pratica reflexiva da formacao de professores, o
importante € que o professor adquira conhecimento cientifico na formagao e posteriormente o
consiga articular com a vertente pedagdgica. “Nao basta conhecer, é preciso articular o
conhecimento” (Vieira, 1993[43”). O professor tem que ser visto, cada vez mais, como um
agente de transformacgdo do aluno, em todas as vertentes de transformacdo do Ser Humano

(Brzezinski, 1997[69]).

Para Louw (19721%*)), a Universidade tem como responsabilidade formar o individuo, ndo
devendo, portanto, distanciar-se da ideia de performance empresarial. A performance de uma
empresa € vista pelo lucro que esta apresenta, mas esta realidade ndo se pode aplicar a
Universidade, uma vez que o ensino nao deve perder de vista o Ser Humano, a sua formagao e

a aquisicao de automatismos para uma inser¢do e evolucao social.
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O problema ¢é que, cada vez mais, estd haver cortes orcamentais as Universidades. Isto leva a
que o investimento por aluno diminua e que as Universidades necessitem de mais alunos para
garantir a sua sustentabilidade. O resultado destas politicas conduz a uma reducdo na
qualidade do ensino, tendo-se deteriorado cada vez mais, devido aos aspectos economicistas

(Fossey, 200774

Esta realidade vai despoletar outros problemas nas escolas, como: o envelhecimento da
profissdo académica; a desmotivacdo dos docentes devido a ndo nomeagdo para cargos
superiores de graduacdo; e a falta de fundos para bibliotecas, investigacdo, infra-estruturas e
logistica. Corre-se o risco de tornar o ensino superior obsoleto e de haver um
desmoronamento de toda a estrutura do ensino universitario. Toda esta amélgama de situacdes
faz com que seja necessdrio olhar-se para as condi¢des em que muitas vezes os professores
trabalham. “De uma maneira geral, os professores sdo melhores do que a escola”
(Bartolomeis, 1999"**)). Sendo assim, ndo é correcto que seja a escola a impedir, quem estd
preparado, de desempenhar as suas fungdes condignamente. Os governos devem prestar mais
atencdo a forma como vao causando danos a imagem do professor e da escola, pois os danos

sociais podem vir a repercutir-se a longo prazo.

A partir do momento em que os cursos via ensino em Portugal passaram a ter estdgios
pedagogicos, deu-se um salto na qualidade de docentes. No entanto, com a taxa de natalidade
a baixar, hd cada vez menos alunos e mais professores. E devido a esta tendéncia que no
ensino universitario Portugués ja ha bastantes docentes desempregados. Ainda que em
Portugal a percentagem de licenciados seja inferior a média Europeia, os alunos, em alguns
cursos ndo preenchem as vagas que existem, a excep¢ao de alguns cursos como Medicina ou

Arquitectura.

A escola ndo se pode alhear do progresso pedagdgico, portanto tem de haver uma preparagcdao
€ uma experimentacao para preparar os profissionais para a realidade, para as condi¢des que
de facto vao encontrar no momento de desempenhar as suas fun¢des. Nao se trata de criticar
ou tecer comentdrios depreciativos acerca dos modelos em vigor, trata-se de elaborar opinides
construtivas que fornecam esclarecimentos e orientagdes que seriam, certamente, muito mais
eficazes no decurso de iniciativas concretas com cardcter de experimentacdo (Steinert,

2007103,

A formacdo dos docentes tem de estar relacionada com a investigacdo, ou seja, com as

praticas. Os processos de formacdo deveriam ter um enquadramento tal, que permitissem
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abordagens alternativas que nada t€m a ver com furmas de alunos a ouvirem o que OS
formadores tém para dizer. Ou seja, abordagens em que a formagdo € feita com os alunos e
nao para alunos, num processo em que as praticas ndo podem deixar de ser um elemento que
contextualiza e d4 real significado a todo o marasmo de perspectivas tedricas, discussdes e
reflexdes que a formacdo deve proporcionar. A investigagdo, ou melhor, os seus saberes,
praticas, estratégias e atitudes permitem perceber os significados que os professores atribuem
a todo o conjunto de problemas que a avaliacdo das aprendizagens lhes coloca na organizacdo
do seu ensino. Tem de se desenvolver a relacdo formacdo — investigacdo — prdtica
incentivando projectos concretos, havendo a colaboracdo de investigadores, formadores e
professores. Tais projectos devem ter uma preocupacao primordial: desenvolver politicas de
avaliagdo para melhorar as aprendizagens dos alunos através da reflexdo e intervencdo critica
sobre as praticas, através de processos de formacgdo contextualizados e sistematizados

(Fernandes, 2005!'%%); Perrenoud, 20001*').

Janela (1998, tem vindo a insistir que as institui¢des de ensino, através de Grgdos
proprios, podem definir politicas de avaliagdo das aprendizagens, que respondam as
orientagdes do curriculo Nacional e aos seus projectos educativos. Tais politicas devem
contribuir para a definicdo de critérios de avaliacio devidamente articulados com as
aprendizagens estruturantes e essenciais a desenvolver nos alunos. Desta forma, as escolas
podem contribuir para melhorar substancialmente a consisténcia e uniformizagdo das suas
avaliagdes e, consequentemente, melhorar a sua credibilidade junto da comunidade educativa,
em particular e da sociedade, em geral. A ideia € a de conseguir que todos os alunos tenham

reais oportunidades para aprender e que a equidade na avaliagdo seja uma realidade.

Por outro lado, Sobrinho (2003*7), indica que a avaliag@o externa também € importante, pois
s6 assim € que as instdncias governamentais t€ém no¢do das consequéncias das politicas de
ensino e avaliacdo que implementam. As escolas ndo devem ficar indiferentes em relacao aos
resultados das avaliacdes externas, pois, de certo modo, é uma forma de se verem ao espelho

e decidirem se tém de fazer alguma coisa na imagem que € reflectida.

- < BN o4 o :
E por esta razio que Auad (1998""), s6 compreende as politicas educativas, se estas forem
concebidas segundo um referencial anti-econémico e social, pois: o retorno no ensino ndo é

imediato, os dividendos retiram-se a longo prazo.

Ao mesmo tempo, € necessdrio que os proprios alunos percebam uma ideia explanada por

Hewitt (20062%)), que consiste na consciencializacio de que a construcdo do seu
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conhecimento s6 é possivel se estes fizerem parte do processo, ou seja, é vital que estes
queiram aprender. Isto implica, da parte destes, uma participagdo e responsabilizacdo social,
de assimilacdo de conceitos constante e responsdvel, tentando criar as suas proprias ideologias
e saberes que formam a sua personalidade. Esta deve ser a visdo do ensino, algo mais que

uma visao economicista e mercantilista assinalada no paragrafo anterior.

Rolddo (2005°™), denota preocupacdes relativamente as estatisticas do ensino superior (e dos
dados relativos ao acesso ao ensino superior), dando informag¢des pouco animadoras face aos
resultados de todo um percurso de escolaridade, no que diz respeito as competéncias obtidas.
Ao longo da formagdo dos alunos no ensino superior, estes devem ser treinados para
desempenhar as suas fungdes docentes em situagdo real. Nao pode acontecer, o que ainda
acontece com alguma frequéncia, que os designados bons alunos ao longo do curso sejam
pouco competentes quando colocados fora do formato tradicional de teste ou exame, face a
situacdes que requerem aplicacdo de conhecimento ou de resolu¢do de problemas concretos e

praticos.

Face a este problema, os professores ndao devem atribuir as culpas aos alunos ou aos colegas
que ensinaram antes, devem sim, perguntar-se: quantas vezes, ensinei com base nas
dificuldades que os alunos vao encontrar no terreno? Que estratégias coloquei em pratica para
ajudar os alunos a ultrapassarem essas dificuldades? Fazendo cada professor uma
introspeccdo, o ensino tem de comecar a formar e avaliar mais os alunos em situagdes de

aprendizagem real, de acordo com uma abordagem formativa.

Brown et al. (2000°®), acham que os professores devem ser ensinados a ter uma atitude de
constante interrogagdo: € necessario que percebam se o que ensinam € o que € aprendido pelos
alunos; se os conhecimentos adquiridos podem ser tteis na resolucao de problemas futuros; e
se os métodos de ensino utilizados sdo eficazes e eficientes. Para Hopmann (2003[213]), a
maneira como os alunos sao avaliados tem um efeito profundo na sua aprendizagem, como
tal, € necessario que nao se dé muita importancia a memoria a curto prazo, para que a
aprendizagem ndo seja muito superficial e haja ganhos substanciais e consolidados de

competéncias.

Pieron (1988%*)), entende que os objectivos gerais da formacdo dos futuros professores

devem passar, essencialmente, por formar bons profissionais, capazes de provocar nos seus
. . N . . 323

alunos sucessos de aprendizagem, por influéncia dos primeiros. Paulo (1997°%),

complementa a ideia anterior salientando o facto da formacdo dos futuros professores dever
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criar, nestes, a capacidade de observarem as ac¢des dos alunos e de identificarem os erros a
corrigir. Os autores sublinham a importancia de treinar professores/observadores, com vista a
tomada de decisdes para a mestria, usando o erro como forma de ajudar na intervengdao
pedagégica e atribuindo causas de (in)sucesso as situacdes observadas, apresentando

sugestdes de aperfeicoamento no sentido de melhorar, a referida intervengao pedagogica.

No entender de Gongalves e Aranha (2008'"*)), a formacdo dos alunos de cursos via ensino
(futuros professores), deveria valorizar mais a formagdo na drea da avaliacdo. Os resultados
do estudo, levado a cabo por estes autores, denotam uma tendéncia muito grande para a
necessidade de uma maior valorizacdo da formacdo na 4rea da avaliagdo, nos cursos via
ensino. Entre as razdes apontadas para essa necessidade apresentam-se algumas das mais
importantes como: a importancia de saber avaliar correctamente, pois este € um acto implicito
ao desempenho da funcdo docente; a necessidade de revestir o processo de avaliacdo de
veracidade e justica; a procura da melhoria do ensino para obtencao do sucesso dos alunos; a
busca pelas tltimas técnicas, estratégias e instrumentos de avaliagcdo mais pertinentes a uma
determinada situagdo; e suprir uma lacuna existente em alguns cursos que se prende com a

inexisténcia de disciplinas que ensinem o professor a avaliar.

Como elucida Afonso (2001'), é necessdrio haver professores capazes de saberem avaliar os
seus alunos. Ora, se estes professores, na sua formacdo, nao tiverem disciplinas que lhes
ensinem a avaliar, saem para o mercado de trabalho, sem o saberem fazer. Ndo se pode
continuar a ver, como até aqui, falta de disciplinas que ensinem a avaliar nos cursos de
formacdo via ensino, porque o acto de ensinar estd constantemente presente nas acgdes de
cada professor. Ha até, como refere o autor, muitos professores que so utilizam a avalia¢do

para controlarem a turma, aspecto que urge contrariar.

Jesus (2000[226]), realizou diversos estudos com o intuito de diferenciar as fases do percurso
profissional do professor. De todas as fases, a formacgao inicial foi considerada a mais
importante, pois € nesta que os futuros professores adquirem competéncias (base tedrica e
parte da base pratica), para poderem aprender por si proprios no mercado de trabalho. O
suporte para os primeiros anos de servico é conseguido através da formacdo inicial. E nesta
altura que os professores conseguem ter as competéncias e estratégias necessdrias para

solucionarem os problemas.

O Modelo Ciclico da Carreira de Professor € apresentado por Jesus (2000%*}. Este modelo

distingue oito fases na carreira de professor: preparacdo especifica antes da
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profissionalizacao; inducao ou socializa¢do na profissdo; desenvolvimento de competéncias,
em que o professor procura formas de aumentar as suas capacidades profissionais; entusiasmo
e crescimento havendo uma elevada satisfacio com a profissdo; frustracdo na carreira e
desilusdo com a profissdo; estabilidade limitando-se a fazer o que é esperado; viragem
preocupando-se mais com a reforma; e reforma momento em que hd o balanco positivo de

toda a carreira ou desilusdo por ndo estarem satisfeitos.

Noévoa et al. (1992[304]), no seu trabalho intitulado “Vidas de Professores”, manifestam a
preocupacdo com a eventualidade da existéncia de professores descontentes com a sua
profiss@o. Nao haja a menor divida, um professor descontente vai ser um mau professor, ou
pelo menos, ndo vai ser tdio bom como podia, eventualmente, ser. Os professores tém de
deixar de ser tratados como um nimero, como dispensdveis a qualquer momento, pois sdo a
classe social com maior percentagem de pessoal altamente qualificado no desemprego. O
sentimento de alguns professores quererem abandonar o campo demonstra bem o, cada vez
maior, descontentamento dos professores com a sua profissao. E € nestes momentos, em que
os professores se sentem desgostados com a sua profissdo, que questionam todos os anos de
formacgdo que tiveram, todos os sacrificios de instabilidade dos primeiros anos de trabalho e
toda uma vida dedicada ao ensino. Custa-lhes concluir se todos os processos sincronicos de
trocas de experiéncias por que passaram e se os processos diacroénicos de vivéncias em cada

momento valeram a pena.

Num estudo desenvolvido por Melo et al. (2000*")), sobre concepcdes de pedagogia
universitdria na Universidade do Minho, ou seja uma avaliacdo realizada com base na
avaliacdo do desempenho docente no ensino superior, pode verificar-se que a pedagogia
aplicada no processo de ensino e de aprendizagem tem de ser, acima de tudo util, logo
intencional. Os docentes universitdrios, aquando do momento de formarem os futuros
professores, t€m de saber que a ac¢do pedagdgica que estdo a aplicar aos seus alunos vai ser,
futuramente, aplicada por imita¢do aos alunos desses futuros professores. Como tal, ha alguns
principios pedagdgicos basicos a ter em linha de conta, como intencionalidade, transparéncia,

coeréncia, relevancia, inovagado e auto-direc¢ao.

No ensino superior, os alunos devem ser os principais ouvidos no que diz respeito a melhoria
do ensino. Os alunos ja t€ém alguma consciéncia sobre o ensino, logo podem, se ouvidos,
indicar aspectos vitais na melhoria do ensino. Os alunos devem ser responsabilizados a
realizar andlises as concepg¢Oes de ensino aplicadas pelos seus professores. Segundo os

autores citados no pardgrafo anterior, os alunos devem até ter uma opinido, que deve ser
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levada em linha de conta, acerca da importancia e utilidade das disciplinas para o perfil do
curso, assim como a sua utilidade na formagdo que estdo a ser alvo. Naturalmente, que as
opinides dos alunos t€ém mais objectividade quanto mais no final do curso se encontrarem,
ainda assim, devem ser ouvidos para que as alteracdes sejam levadas a cabo em anos futuros.
Este estudo teve na sua base um questiondrio com perguntas que fundamentam as opinides
que foram agora apresentadas, como:

» Esta disciplina € importante para o perfil do curso?

» Esta disciplina articula-se com as demais disciplinas do curso?

» O regime de avaliacdo da disciplina foi definido em tempo oportuno, de modo claro e

adequado?

. 42018 - q- . . . L, .

Trillo (1995[ ]), indica que no ensino superior, muitas vezes, é escasso o conhecimento que
os professores t€ém acerca dos processos cognitivos dos alunos. Para tal, € necessario que a
formacao inicial dos professores seja clara e uniforme entre as institui¢des de formacao inicial

em Portugal.

Tendo como base a importancia que toda a avaliagdo tem no processo de ensino, Novoa
(1992%%)) entende que deve ser dada maior ponderagdo ao problema da formagdo dos
docentes. Na esmagadora maioria dos cursos de formacao inicial em Portugal, na vertente via
ensino, nao ha disciplinas destinadas a avaliacdo, o que € grave, pois os docentes quando
saem para o mercado de trabalho tém a necessidade de avaliar e, para o bem dos alunos, t€ém a
necessidade de saber avaliar correctamente. Dai a importincia de uma auto-avaliagdo
sistematica, para que se identifiquem os aspectos positivos, mantendo-se (ou melhorando-se),
assim como os negativos, corrigindo-se. Carreiro da Costa (1991%*), postula que os docentes
tém de estar actualizados sobre as novas tendéncias da investigacio e ndo ter medo de mudar,
pois pior que mudar e errar serd o nunca tentar mudar e assim resistir as melhores praticas
actualmente executadas. Além do mais, com os meios de informacdo hoje disponiveis, €
possivel ter acesso as ultimas orientacdes e teorias acerca do assunto, havendo assim uma

partilha e actualizacdo de informacao.

A avaliacdo adquire maior importancia, na medida que, permite aos individuos envolvidos
conhecerem as limitagdes com as quais trabalham, bem como sugere um marco de
identificacdo com os ideais que servem de pilar a construcdo da Universidade de da Sociedade
(Duke, 2002!"*¥)). Ainda que ligada a educa¢do na drea da medicina, Kogan e Shea (200728,
ddo énfase aos aspectos qualitativos e ao compromisso educativo com a educacdo, referindo

que esta implica uma decisao das instancias politicas, para consequente producdo académica
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por parte das Universidades. Neste aspecto hd que proporcionar espaco para uma participagao
responsavel e consciente tendo em vista o aperfeicoamento e incremento da qualidade, cada

vez maior, das actividades exercidas pela Universidade.

Bullough e Kennedy (1998""), lancam algumas propostas, num relatério, para a melhoria do
ensino superior nos Estados Unidos da América. De todas elas, salienta-se a necessidade dos
pedagogos partilharem experiéncias, pois s6 com compartilha de experiéncias é que ficam
todos a ganhar, especialmente os alunos. O relatério salienta ainda alguns aspectos positivos
que convém prestar atencdo, pois ndo se passa 0 mesmo em Portugal. Nos Estados Unidos €
normal a troca constante e sistemdtica dos professores universitarios ao longo da sua carreira.
Cada professor vai trabalhar para Universidades de outros estados transmitir as suas ideias e
beber novas experiéncias, ganhar experiéncia profissional. J4 em Portugal, é pouco normal a
troca constante de professores entre Universidades, havendo uma acomodagdo a sua
instituicao.

A partilha de informacdo acima referida é destacada por Fonseca (2006!'"%), como a base
cientifica para o desenvolvimento profissional de todos os agentes de ensino. Todos os
docentes devem trabalhar de uma forma organizada e transversal, interligando a sua disciplina
com as restantes, que a complementam. Segundo Smith e Brandon (2008™'), os professores
devem trabalhar em colaboracdo e parceria com outros docentes e demais actores educativos
na constru¢do, realizacdo e avaliacdo do projecto da sua instituicdo, procurando envolver
igualmente as familias e comunidade em geral. Muitas vezes, t€m de perseguir conjuntamente
um objectivo comum e alcancar esse objectivo € mais facil com ajuda, arranjando um método

de trabalho fundamentado que permita uma conjugacio de esforgos.

E preciso haver a convic¢io profunda de que o professor é fundamental para a melhoria do
ensino. Para isso, terd de actuar eficazmente. A eficdcia da sua intervencdo depende de
multiplos factores entre os quais, se destacam aspectos internos, de competéncia profissional.
Garantir ao professor as condicdes pessoais para o sucesso € o grande problema que a

formacdo deve equacionar (Matos, 1994274,

Segundo a mesma autora, os comportamentos dos professores podem estar correctos
utilizando estratégias diversificadas, ou seja, chegando ao fim através de varios meios. Ainda
assim, ha caracteristicas bdsicas na pratica docente que os professores devem dominar, pois

ser professor implica o saber, o saber fazer e o fazer.
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Num estudo levado a cabo por Zhang (2004**)), pode verificar-se que h4 diferencas no estilo
de ensino levado a cabo pelos docentes de Universidades Privadas, em relacdo as
Universidades Publicas. O autor ostenta a argumentacdo de que a motivacdo dos alunos €
diferente, pois a estratégia de ensino entre as vdrias instituicdes também ¢é diferente. Nas

institui¢des privadas, hd uma maior interac¢ao e proximidade entre os professores e alunos.

Afonso e Estévio (1993}, afinam pelo mesmo diapasdo, quando afirmam que as escolas
privadas tendem a propiciar o desenvolvimento de uma lideranca mais forte, recorrendo a
formas de controlo mais personalizadas. O estudo levado a cabo pelos autores demonstra que
os alunos das Universidades Privadas tém um papel mais activo em questdes de ordem
pedagdgica, porque nas instituicdes publicas a mudanga de rotinas exige um grande dispéndio
de tempo, reduzindo as tarefas ao cumprimento de aspectos meramente formais e
institucionalizados. Uma das vantagens do ensino privado prende-se com o nivel sociocultural
dos seus alunos ser mais uniformizado, pois nem todas as familias t€ém capacidade financeira
para meter os seus membros em escolas privadas, sendo estas, naturalmente mais elitistas. A
possibilidade dos docentes do regime privado serem mais facilmente demitidos, exige destes
(a partida), um maior interesse, identificacdo com projectos, lealdade e preservacdo de certos

COMpPromissos.

Altschuld (1995!"")), entende que a reformulacdo dos cursos de ensino superior deve ser
efectuada constantemente, pois as tendéncias de ensino e a investigacdo em geral avancam a
um ritmo elevadissimo. Como tal, todos os agentes de ensino tém a obrigacdo de se manterem
informados acerca dos programas mais actuais. O autor defende que o desenvolvimento dos
programas de cada institui¢do deve ser feito em parceria com outras instituicdes, para que haja
uma fiabilidade e uniformidade inter-universidades. No que diz respeito a avaliacdo
propriamente dita, o autor entende que os alunos quando saem para o mercado de trabalho
tém de ser capazes de aplicar todos os conhecimentos, que devem ser o mais amplos e

ajustados a realidade possivel.

O Relatério Final da Avaliacdo das Licenciaturas da Area de Desporto/Educacio Fisica
(2000°*)), salienta que hda uma pedagogia propria do ensino superior. Mais dificil €
caracterizar a situagdo em relacdo a pratica pedagdgica nas Universidades. Ninguém assiste
regularmente a aulas ou a elaboragao dos exames, mas € certo que as conclusdes das
comissdes de avaliacdo e as criticas que os alunos exteriorizam servem para verificar alguma
da capacidade pedagdgica de cada instituicdo. Como tal, é necessario rever toda uma pandplia

de parametros de qualidade que as instituicdes devem ter em atencdo depois da presenca das
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comissdes de avaliagdo externa: infra-estruturas; logistica; recursos financeiros; recursos
humanos; recursos materiais; equipamentos; nimero de alunos por sala; nimero de alunos por
professor; grau de formacdo e qualificacdes académicas dos docentes; grau de procura das
institui¢des por parte dos alunos; ou grau de satisfacao e sucesso dos recém-formados. Ellett e
Teddlie (2004!"°"), atribuem 2 satisfacdo dos professores (no caso, professores de Educacio
Fisica) uma relacdo directa com o seu bom desempenho profissional. Assim, os autores
defendem que, desde os professores mais antigos até aos mais novos, todos eles
desempenham melhor as suas funcOes se estiverem satisfeitos com a sua carreira. Este
reconhecimento, muitas vezes até nem passa pelo valor monetdrio, passa pela valorizagao

social e enaltecimento dos superiores hierarquicos.

O mesmo relatério sublinha que se a preparagdo pedagégica e formagdo dos docentes nao for
a mais correcta, corre-se o risco da pedagogia aplicada ficar ao sabor de cada um, do seu
instinto e ideias. Nao se pode continuar a ver o ensino como mera transmissao de
conhecimento. E preciso estar-se sempre actualizado acerca das novas inovacdes pedagégicas.
No entanto, é de realcar que, a pedagogia do ensino superior tem vindo a progredir
imensamente, com novos conceitos e novos métodos (Capobianco, 2007, Isto depende em
grande parte do que se entende serem hoje os objectivos educacionais. Para objectivos
diferentes, obviamente, os métodos sao também diferentes. As Universidades também tém a
obrigacdo de formar pessoas, prepard-las para a vida e para a cidadania, treind-las como
futuros agentes privilegiados do progresso social. Esses alunos devem, entdo, comegar a fazer

o0 que ndo sabem fazer, para o aprenderem a fazer.

Segundo Cummings (1990[120]) e Silva (1997[383]), houve uma modificagdo nos critérios de
avaliacdo, pretendendo-se, ndo s conhecer quanto € que os alunos sabem, mas também se o
seu desempenho € eficiente. Glaser (1990"'8"), acrescenta que a avaliacdo deve medir se o
conhecimento adquirido € aplicdvel, avaliando-se o conhecimento declarativo e o

conhecimento processual, o saber e o saber fazer.

Num estudo efectuado em Espanha, Ferndndez-Manzanal et al. (20071, revelam que os
estudantes universitarios estdo cada vez mais preocupados com a sua atitude perante a
Universidade. Os estudantes, desde os primeiros anos, comecam a querer ter um papel mais
activo na organizacao escolar universitaria. Para tal, comecam por exercer os seus deveres,
pois s3o a fonte de sustentabilidade das Universidades; mas ao mesmo tempo querem fazer
parte das reestruturagdes curriculares e ter uma palavra a dizer, no que respeita as suas

necessidades e direitos.
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O ensino tradicional € muito unidireccional. Trata-se de uma mera transmissdo de
conhecimento e informacdo do professor para o estudante, que é simples receptor, muitas
vezes mais memorizador que compreensor. Na perspectiva moderna, exige-se uma grande
participacao do aluno. Ele é activo na sua propria aprendizagem, estruturando racionalmente
os conhecimentos que vai adquirindo, entrelacando o que lhe € transmitido com o que ele
préprio procura. Com isto, o ensino passa, obrigatoriamente, a ser mais do que transmissao de
conhecimento. E também o facultar de processos e ferramentas para esse agente activo que é
o estudante. Em sintese, a atencdo principal na accdo educativa transfere-se, em grande
parte, do ensino para a aprendizagem (Relatério Final da Avaliagdo das Licenciaturas da

Area de Desporto/Educacio Fisica, 2000541,

A estrutura curricular dos actuais cursos nao pode traduzir apenas os interesses pessoais €
cientificos dos docentes. Assim, as aulas t€ém de ser estruturadas, planeadas e organizadas
numa sequéncia légica e com um fim definido. O referido relatério frisa que o insucesso
escolar seria menor se a formagdo dos professores fosse mais vocacionada para os interesses

dos alunos, que vao ser o objecto da interven¢do dos professores.

A concepc¢ido do ensino deve ter em conta alguns aspectos importantes, que devem, dentro do

possivel, ser alterados, pois ha:

» Um percurso demasiado longo dos estudantes universitarios Portugueses;

» Pouca procura dos estudantes a bibliotecas e outras formas de conhecimento;

» Uma carga hordria exageradamente elevada, o que limita quase totalmente outras
actividades também essenciais a formagdo universitidria, como a vivéncia cultural, a
pratica desportiva, a convivéncia com os colegas para reforcar a sociabilidade,

interactividade e a solidariedade de grupo.

O excesso de aulas acaba também por ser prejudicial para os professores, sujeitando-os a uma
carga docente lesiva de outras actividades igualmente importantes, designadamente, a
investigacdo. Récios altos aluno/professor e programas extensos com grande escolaridade
convergem para que a carga docente média nas Universidades Portuguesas seja das mais altas

da Europa.

O Relatério Final da Avaliacio das Licenciaturas da Area de Desporto/Educacio Fisica
(2000”1, propde uma medida para tentar aumentar o sucesso escolar dos alunos
universitarios, pois entende que assim, mais tarde seriam melhores professores. Para tal,

propde que cada aluno tenha um tutor, a Inglesa. Cada aluno teria um professor que seria seu
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guia de estudos, em todas as disciplinas, ndo apenas na sua especialidade. Em muitas
situagdes poderiam resolver algumas das dificuldades de aprendizagem e de indisciplina que
alguns alunos denotam. E até mais do que isto, seria um formador em geral, com quem se
discutem os interesses culturais, politicos e filos6ficos, com quem se trocam impressdes sobre
a actualidade e as noticias. E 6bvio que, com a carga docente actual e com a necessidade de
praticar a investigacdo, tudo isto é tedrico. Para ser aplicado na realidade, ou os horarios dos
docentes eram reestruturados, ou o tutor seria um aluno mais velho, que demonstrasse
qualidades para desempenhar estas funcdes. Tanto quanto foi possivel apurar, a Universidade
do Minho € a tnica Universidade que adoptou um plano de combate ao insucesso com base,
fundamentalmente, nestas praticas pedagégicas modernas. No entanto, esta Universidade nao
faz parte da amostra analisada para este estudo, pois ndo possui nenhum curso de Educacdo

Fisica e Desporto.

A comissao de avaliagdo propde a criagdo de um Instituto do Ensino Superior, com missoes
multiplas: investiga¢do sobre a pedagogia universitdria, divulgacdao e formacdo. Em termos
pedagdgicos este instituto deveria também abranger a investigacao, divulgagdo e formacao em
outras dreas essenciais para a Universidade: mecanismos de qualidade, formulacdo de

politicas, organizagao e gestdo, ensino a distancia, métodos e técnicas de avaliacdo, etc.

Indo ao encontro das ideias expostas pelo Relatério Final da Avaliagdo das Licenciaturas da
Area de Desporto/Educagio Fisica (2000°*), Carreiro da Costa et al. (1985, apontam
cinco mudangas na mentalidade dos professores universitirios, para melhorar o seu
desempenho profissional, como: quebrar o isolamento em que se encontram os docentes
universitarios; familiarizar os docentes com novos métodos e técnicas de ensino; identificar

barreiras de aprendizagem; premiar a inovacao pedagdgica; e divulgar as ac¢des realizadas.

Estes ultimos autores ddo um exemplo de alunos de cursos de Educacdo Fisica e Desporto.
Com a modificagdo da mentalidade dos professores, passando a usar uma avaliacio mais
continua, os alunos raramente encontraram situacdes de insucesso. Com uma avaliacdo
continua hd uma reduc¢do da arbitrariedade na anélise dos alunos, havendo, a0 mesmo tempo,
uma regulacio do ensino. Os proprios alunos tém de dar o seu méximo em todas as aulas e
podem controlar o seu progresso, ndo tendo tanto medo de errar, pois uma aula menos boa
ndo compromete toda a avaliacdo, como seria o caso da avaliagdo pontual. Esta forma de
avaliacdo deve ser usada pelos futuros professores e deve ser incutida ao longo do curso, pois

constitui uma forma de enriquecimento pedagdgico e cientifico dos alunos e professores.
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Bloom (1981[56]), indica a necessidade dos professores estarem constantemente em contacto
com os alunos para a necessdria recolha de informacdes sobre o seu desempenho, pois todo o
tempo é pouco para que os professores se possam dedicar ao essencial: “ajudar os alunos a

desenvolverem as suas aprendizagens”.

A eficécia pedagdgica tem que ser o objectivo de todos os professores. Como tal, ao longo da
formacdo dos professores, t€ém de ser dadas indicagdes sobre a eficicia pedagégica. Como é
transmitido por Aranha (20042, “o professor ideal é aquele que conduz os seus alunos ao
sucesso das aprendizagens”. Ha, entdo, caracteristicas associadas aos professores mais
eficazes, como: mais tempo de instru¢do especifica correcta, mais demonstragdes, mais
insisténcias nos objectivos das aulas, pouco tempo no manuseamento do material, propor¢des
mais elevadas de feedback e percentagem mais elevada de tempo titil. O professor tem de ter a
capacidade de realizar uma avaliagdo das suas funcdes docentes e verificar se o seu
desempenho estd a ser correcto. Daqui se pode verificar a importancia da formacdo dos

professores na drea da avaliagao.

Ribeiro (1997**)), identifica os dois momentos de formacdo de professores. O primeiro € a
formacao inicial adquirida durante o ensino superior, o segundo é o desempenho das fungdes
docentes na escola. O que importa salientar € que a primeira parte ndo pode ser somente
tedrica e a segunda prética. As instituicdes de ensino superior tém de ver a importancia da
pratica na formacao dos futuros professores, devendo estes sair para o mercado de trabalho
com experiéncia pratica (devidamente orientada) em todas as componentes lectivas que vao

desempenhar na escola. A prética conduz a perfeicao!

A propo6sito da formagao de professores, o treino pratico de aptiddes técnicas em situagdes
laboratoriais deve preceder a pratica em contextos reais. O contexto laboratorial proporciona
uma pratica segura, em situacOes pedagdgicas proximas da realidade, logo os alunos devem
ter estas vivéncias ainda durante o seu processo de formagdo, para ndo experimentarem 0s
erros mais bdsicos em situagdo real. Como € normal, todo este processo deve ser
supervisionado por docentes, devendo até ser gravado para posterior andlise (Passos e

Nascimento, 2008[315]).

A competéncia do professor decorrerd do cruzamento entre o conhecimento de aspectos
tedricos para a compreensao do ensino e o dominio de aptiddes e técnicas de ensino praticas
que constituem a base da actuacdo do professor. A teoria e a pritica pedagdgicas apoiam-se a

esclarecem-se mutuamente.
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Ribeiro (1997°*")), sintetiza dizendo que na parte mais teérica hd a especificacdo dos
objectivos de formacgdo, enquanto que na preparacdo mais pratica hd a determinacdo dos

processos e estratégias para a consecuc¢do dos objectivos.

Como as saidas profissionais estdo cada vez mais dificeis e como a tendéncia é para que esta
realidade piore, Ribeiro (1997}, entende que os cursos deviam ser estruturados segundo as
exigéncias dos alunos. Além do mais, a produ¢do de conhecimento cientifico em Portugal &,
incomensuravelmente, maior do que o consumo desse conhecimento. Poderia, no entanto,
haver disciplinas e programas semelhantes entre as véarias especialidades. Assim, no caso da
Educagdo Fisica, os alunos poderiam optar, logo no inicio do curso ou nos primeiros anos,
pela especialidade na qual gostariam de se formar. Esta escolha seria mais especifica, mas nao
vinculativa, podendo haver a transferéncia para outra 4rea, caso fosse essa a vontade do aluno.
Os profissionais estariam, naturalmente, mais vocacionados para a drea de maior interesse,

como o ensino, a gestdo desportiva, o treino desportivo, ... etc.

Para que os profissionais estejam cada vez mais capazes de desempenhar as suas funcdes e em
constante actualizacdo, € vital procurarem formas de valorizar a sua formacdo, de forma
informada e coerente, como é o caso da formagdo continua (Hoban, 2002[2101). Para tal
Wharton-Michael ez al. (2006'*"), julgam que uma forma dos docentes se actualizarem &
terem estimulos que os incentivem a procura de formacgdo: estimulos financeiros, de
progressdo na carreira, ou mesmo de condugdo para lugares mais satisfatérios. Os docentes
devem, ainda, perceber a importancia que a sua formagdo tem na constru¢do da sua prética

profissional, aperfeicoando a sua capacidade de analisar e resolver problemas, através de

estratégias que potenciem a melhor ac¢do perante cada problema.

A formacdo profissional continua € vital para o desenvolvimento profissional dos professores,
porque hd o cruzamento da actividade cultural e social do professor, dando origem a sua
polivaléncia e especializacdo. Porém, longe vai o tempo em que era defensavel encarar o
professor como uma pessoa gue sabe umas coisas € que domina trés ou quatro técnicas para
as transmitir a uma turma. Um professor é hoje um profissional com uma dupla
especializacdo — em conhecimentos cientificos de base e em conhecimentos/competéncias de
indole educacional. Tal como um engenheiro, um professor deve ser capaz de conceber
artefactos — neste caso, aulas e materiais de ensino. Tal como um médico, um psic6logo ou
um socidlogo, o professor tem que ser capaz de diagnosticar e equacionar problemas — neste

caso, problemas de aprendizagem de alunos e grupos de alunos (Campos, 1995171,
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A formagdo continua de professores consiste, pois, na formac¢do de professores que ja
possuam habilitacdo profissional, com o objectivo de aperfeicoar e desenvolver as
competéncias do professor, os seus saberes e técnicas para um melhor desempenho da sua
funcdo docente (Formosinho, 1997"'"*). A formacdo continua ndo deve ser entendida como
um fim em si mesma, mas antes como um recurso ao servico da inovagao e da melhoria da

qualidade do ensino e da educacao.

A formacdo de professores deve ser vista como um processo continuo, harmonizado e
coerente com um percurso de formacdo sustentado da verdadeira profissdo docente, a
construir ao longo da vida. Os professores terdo de tentar responder da melhor forma as

situacdes educativas imprevistas, acompanhando o desenvolvimento integral dos seus alunos.

Day (2001"%"),  assinala que a formacdo continua (como forma de desenvolvimento
profissional e aprendizagem permanente) tem duas grandes finalidades: reciclagem e
actualizacdo em relacdo a formacgdo inicial (evolucdo de objectivos, estruturas, conteidos e

métodos); e aperfeicoamento profissional, fonte de aprendizagens para progressao na carreira.

Para Backhus e Thompson (2006, esta formacdo continua tem, também, algumas
vantagens em relacdo a formacdo inicial: elaboragdo de programas curriculares especificos e
menos unificados; maior quantidade de oferta; formadores mais heterogéneos; e procura, por
parte dos formandos, de acordo com os interesses de cada um, permitindo a resolu¢ao dos

problemas com que se deparam na sua profissao.

Formosinho (19973}, lanca alguns pressupostos na ideia da formacdo de professores,
quando real¢a o facto de os adultos aprenderem mais eficazmente quando t€m necessidade de
realizar novas aprendizagens para resolverem problemas concretos. Assim, quando na sua
actividade docente um professor tiver dificuldades, este vai procurar formas de formacdo,
passando a estar mais envolvido nesse projecto porque foi ele que procurou a actualizacdo

desses conhecimentos.

Perrow (1991°%%)), sustenta o indicado pelo autor anterior quando formula a ideia de que,
tanto a formacdo inicial como a continua, t€ém como objectivo ajudar os professores no
desenvolvimento de competéncias de observacdo, documentacdo e avaliacdo, capazes de

sustentar praticas de avaliagdo alternativas adequadas a pedagogia de ensino.

Lakkala er al. (2005%*%)), apresentam um estudo em que mostram que uma das exigéncias
basicas da educacao actual prende-se com a preparacdo dos estudantes para sociedade, a partir
das exigéncias inerentes a cada disciplina. A aquisi¢do de novas habilidades prepara melhor o
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individuo para os constantes problemas que tem de ultrapassar. Quanto melhor a sua

formacdo, mais capacidade tem de resolver esses problemas.

Um estudo levado a cabo por Mohr (20041%%)) " demonstra que os professores de Educacdo
Fisica e Desporto necessitam, na sua formacdo, de mais disciplinas que foquem, tanto
aspectos tedricos como praticos, na area do planeamento, métodos e avaliacao do ensino. Os
cursos analisados no estudo demonstram que ha necessidade de utilizar mais tempo (mais
disciplinas, ou mais semestres) nas disciplinas que foquem aspectos pedagdgicos e didacticos.
Nos cursos via ensino, esta tem que ser a drea em primazia, pois € a mais importante para a
leccionagdo das aulas no futuro, por parte dos formandos. O estudo demonstra, ainda, que a
actual formagdo dos cursos estd correcta, pois utiliza o método de fornecer primeiro os
aspectos tedricos e mais tarde os praticos, embora, em muitas situacdes estes possam co-
existir. O bom desempenho profissional dos docentes de Educacdo Fisica depende, em boa
parte, da qualidade de ensino que lhes foi prestada. Assim, os membros das Universidades
precisam de, sistematicamente, rever os curriculos para que os objectivos de ensino sejam

sempre correctamente aplicados pelos novos professores de Educacgdo Fisica.

Numa andlise de programas dos cursos de formacgdo de professores de Educacdo Fisica,
Craveiro et al. (2004[“9]), identificam uma estrutura semelhante entre todas as instituicdes
analisadas. O estudo revelou uma importancia muito grande dada as disciplinas tedricas, em
detrimento das préticas, em situacdo real de campo. Para que as matérias sejam mais
facilmente apreendidas pelos alunos, os autores defendem que pode, e deve, haver o recurso
as novas tecnologias de informagao e comunicagdo. Assim, o progresso do ensino pode ser
mais facilmente indagado, verificando o desempenho em situagdes reais de aplicacdo (Leach e

Moon, 2000246},

Segundo um relatério efectuado pelo Evaluation Council for Private Polytechnics (2005138

e segundo uma discussdo curricular sobre o ensino apresentada por Johnston (2007%%%)), as
institui¢cdes de ensino superior devem: privilegiar a andlise e avaliagdo do seu trabalho como
forma de se desenvolverem; participar em projectos conjuntos de parceria com outras
instituicdes a fim de aprenderem com elas pela troca de experiéncias; consolidar um
verdadeiro ambiente escolar sauddvel para a satisfacdo generalizada dos alunos, para que
sejam um chamariz de novos alunos; ser constituidas por um grupo pré-activo, altamente
especializado e profissional de docentes; e interagir junto do mercado de trabalho para

verificar as suas necessidades de pessoal recém-formado.
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A andlise das instituicoes deve ser vista como uma forma de melhorar a formacdo que
proporcionam aos seus alunos. Assim, os professores ndo devem ter receio desta andlise, t€m
sim de reflectir sobre o seu desempenho, para elevar nos alunos o conhecimento aos seus
limites maximos. As novas tecnologias devem, entdo, ser usadas no desenvolvimento
profissional dos futuros professores. Varios estudos demonstram que os formandos aprendem
melhor se tiverem um feedback visual do seu desempenho (Rodrigues, 1999°°); Schwarz et
al., 2007[372]). As novas tecnologias vao facilitar a transmissdo desses conceitos (Kim et al.,
2007[234]). Assim, as aulas de formacdo, ministradas no ensino superior, devem ser filmadas
para posterior andlise. Muitas vezes, os professores nao tém nogao do seu desempenho até que
vejam a execucdo das suas aulas (Carolin, 2005 Cindy er al., 2005 %)). Hoje em dia a
utilizacdo das filmagens esta facilitada, pois os meios audiovisuais podem ser usados com
custos relativamente baixos. No entanto, se tal ndo for possivel Harwell (1999[203 ]), entende
que as aulas devem ser analisadas/avaliadas por observados externos. Estes devem ser
treinados para que as informacgdes que vao fornecer ao professor que esta leccionar sejam as
mais vélidas, objectivas, fidveis e imparciais possiveis. Devem também ser usados varios

instrumentos de avaliac@o para se verificarem quais os mais validos e adequados a situagao.

Esta ideia surge da consciencializa¢do, cada vez maior, de que a formacdo de professores
comeca a ser cada vez mais entendida, como um processo de descoberta e de
desenvolvimento pessoal, e cada vez menos como um mero processo de ensinar como
ensinar; pois ndo hd estratégias correctas ou incorrectas, mas sim estratégias correcta ou
incorrectamente aplicadas. H4 sim estratégias que devidamente aplicadas tém maior
probabilidade de obtencao de é€xito e para isso a investigacdo pode ter um contributo muito
importante, pois s6 assim € possivel aumentar as hipéteses de uma acg¢ado resultar, através de

medidas ponderadas e eficazes.

Supervisido Pedagdgica

Para Silva (2005%%), os futuros docentes devem chegar ao estdgio detentores de bases
consolidadas e que formam a sua aprendizagem profissional. Os professores avaliam, a partir
desse momento a aprendizagem dos alunos, assim como os orientadores avaliam o seu
desempenho. Daqui pode verificar-se a importancia que a formagdo ao longo do curso teve
nestes professores, pois para demonstrarem que sdo bons professores, t€m de ja ter alguma

formacao ao nivel da avaliacao.
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O autor entende que a avaliacdo, nesse momento, se centra na importancia dada a conjugacao
de duas atitudes: o seguir as orientagdes do professor € o ser autbnomo na realizacdo do
trabalho. A avaliacdo que o estagidrio vai, nesse ano, ser sujeito prende-se com o deu

desempenho demonstrado nas actividades propostas.

E no ano de estigio que se aplicam os conhecimentos adquiridos ao longo do curso. Assim,
mais do que ensinar o que fazer e como fazer, o que importa € desenvolver nos futuros
professores o conjunto de capacidades e de competéncias que os ajudem a tomar decisoes
mais adequadas a cada momento de incerteza, como € o caso da classificacdo dos alunos no
final de cada periodo. Se os professores, ao longo da formagdo inicial, ndo tiverem estas
capacidades relacionadas com a avaliacdo desenvolvidas ndo vao, provavelmente,

desempenhar um trabalho satisfatério (Silva, 20055 84]).

A classificacdo final que os professores realizam aos alunos deve ser um processo de sintese
de todas as avaliacdes que ocorreram ao longo do ano. Pode, ainda, ser vista como um
processo de feedback entre o professor/aluno. No entanto, € importante salientar que esta

interligacdo deve ser constante ao longo do ano.

Para que haja uma eficicia no sistema de avaliacdo, Carreiro da Costa et al. (1985159,
defendem que as institui¢des universitdrias t€ém de ter a capacidade de formar técnicos
especializados (eficazes), para realizarem as suas funcdes de forma profissional e o mais
adequada possivel as necessidades da sua populacdo alvo. Como tal, se o professor tem a
necessidade de saber avaliar, torna-se absolutamente vital, que no final da sua formacao, saia
com capacidades bdsicas para a realizacio destas tarefas. E com base nestas ideias, que os
autores defendem que a politica de formagdo de professores, para além de aspectos
qualitativos, deverd também garantir o preenchimento dos quadros necessarios do mercado de

trabalho.

Formacéio de Avaliadores

Um aspecto muito importante na formagdo de avaliadores (que no caso do ensino ainda sao os
professores), € que estes devem saber utilizar correctamente os instrumentos de avaliacdo a
sua disposi¢ao, permitindo que a avaliacdo seja a mais correcta possivel, possuindo a menor
quantidade de erro. Para tal, a formaca@o desses avaliadores torna-se importantissima, pois s
assim podem adquirir uma maior quantidade de vivéncias empiricas. Estas experiéncias
podem, entre outros aspectos, retirar a influéncia do estado emocional do professor na
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avaliacdo, pois como Alves (2001%), verificou, os sujeitos deprimidos, exibem menos efeiro

de Halo do que os outros, e as suas cotacdes sdo significativamente mais exactas.

Boavida (1985"%), infere que o estado de espirito do avaliador ndo pode influenciar na
classificacdo dos alunos. Assim, o autor entende que as notas dadas por um avaliador em
épocas distintas ndo podem ser diferentes. A avaliacdo ndo pode ser influenciada por estados
de espirito, ou seja, o efeito de Halo e o efeito Pigmalido tém de ser evitados. Expressoes
como “aquele € um bom professor, mas ndo sabe avaliar”, apresentadas por Leite e Fernandes
(2003'%%), denotam uma formacdo deficitdria ao nivel da avaliacdo na formacgdo de

professores.
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Avaliacao Institucional

Para além dos momentos de avaliacdo ja referidos neste trabalho, existe ainda, segundo Hoyle
(19862, a avaliagdo aferida. E a avaliacdo levada a cabo pela instituicdo, a nivel macro,
para se verificar se os programas surtem os efeitos desejados. Esta avalia¢do institucional
serve para medir o grau de cumprimento dos objectivos curriculares fixados, face aos

previstos. Tem como finalidade controlar e avaliar o funcionamento do sistema de ensino.

A avaliagdo institucional deve ser vista como a chave de um processo de qualidade nas
Universidades. Para que as institui¢des funcionem, com vista a eficidcia profissional e
pedagégica, tem de haver uma perfeita interligacao entre duas dimensdes: o corpo docente € 0
corpo discente. Os dois intervenientes no ensino t€ém de perceber o seu papel no processo,
assim como estar a par dos direitos e deveres, tanto deles, como dos seus parceiros. A par
desta premissa bdsica, para que tudo funcione correctamente, ¢ necessario que haja quadros
técnico-administrativos e infra-estruturas de qualidade. Nesta altura, as condi¢des
pedagégicas estdo reunidas para que a aplicagdo dos curriculos e respectivos programas
possam ser implementados e executados para a formacdo dos futuros docentes (Tubino,
19972 E com base nestes pressupostos que este estudo vai tentar apresentar dados
qualitativos quantitativos a partir dum quadro de varidveis e indicadores institucionais. A
andlise institucional ird abranger a avaliacdo de curriculos e programas das vdrias institui¢des

de ensino Portuguesas.

No seu trabalho sobre politicas educativas e avaliacdo educacional, Janela ( 1998[224]),
distingue avaliacdo interna de auto-avaliacdo. No que diz respeito a avaliagdo institucional, a
auto-avaliacdo tem como avaliadores os proprios docentes de um determinado departamento,
enquanto que a avaliagdo interna tem como avaliadores docentes de outros departamentos, do
conselho cientifico, da reitoria, de uma comissdao de avaliacdo interna, .... Sobrinho
(1999[395 ]), salienta algumas dessas fontes internas de avaliagdo, delineando as suas fungdes,
estratégias e objectivos. Mas num estudo posterior Sobrinho (20007, insere o conceito de
Meta-Avaliacdo, como sendo a avaliagdo da avaliagdo. Assim, as instituicdes devem retirar
conclusdes para o seu melhor funcionamento a partir da avaliagdo a que foram sujeitas.
Devem analisar os dados obtidos, pois muitas vezes, os proprios agentes de ensino, por
estarem englobados no processo, ndo tém uma visdo tdo realista da situagdo, por entenderem

que o que estdo a fazer estd cem por cento correcto.
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A meta-avaliacdo possibilita a andlise das instituicdes através de uma auto-andlise. E através
dela que é possivel a reestruturacao curricular, vital na formacao de docentes com qualidade
(Brown, 2004°7). As instituicdes de ensino superior devem utilizar a avaliacdo para
identificar pontos fortes e fracos dos seus projectos educativos, reestruturando e melhorando
os ja existentes. Quer seja através da auto-avaliacdo, ou através da avaliacdo externa, a
qualidade da formagao dos futuros professores tem de estar garantida. Esta necessidade de se
salvaguardar uma correcta formacao dos futuros docentes € tanto mais necessdria quanto mais
se falar da credibilidade de formagdo que os alunos estdo a ter. Se assim ndo for, corre-se o
risco das mais altas instdncias governamentais terem dudvidas acerca da formagdo e

certificacdo dos cursos ministrados em cada instituicao.

E ainda necessdrio fornecer aos futuros professores situacdes semelhantes s que vdo
encontrar no ensino, pois os bons professores sdo 0s que provocam altera¢des nos seus alunos,
ensinando-lhes o que ndo sabiam fazer ... e esses professores t€m de estar bem formados, tém
que ser bons, pois o mercado de trabalho no campo educativo estd cada vez mais competitivo,

s6 havendo espaco para os melhores, para a qualidade.

Para que haja uma mudanga na compreensdo da importancia da avaliacio institucional, esta
tem que ser entendida como um processo de desenvolvimento de ac¢gdes que permitem um
auto-conhecimento institucional, a correccdo e posterior aperfeicoamento das acgdes

institucionais (Alaiz et al., 2003'%)).

A avaliacdo institucional € complexa, mas a Universidade também € complexa e
multifuncional, tendo um papel fundamental no avanco cientifico e cultural da sociedade

(Fullan, 200717,

Afonso (2000, considera que a avaliacdo de projectos educativos tem um papel central no
processo de planificagdo do ensino. Ndo € possivel que estes sejam eficazes se ndo forem
avaliados, mesmo que nao se avaliem os resultados da sua aplicagdo. Segundo McCormick
(1989[276]), s6 assim nascem os modelos de ensino, que vao, posteriormente, ser

implementados em larga escala, a generalidade das escolas.

Com a pretensdo de formar os alunos da melhor forma é que foram constituidas as comissoes
de avaliacdo interna. Para controlarem estas comissdes foram, posteriormente, formadas as
comissdes de avaliacdo externa. O problema da avaliacdo externa é ndo conhecer o contexto
da realidade que estdo avaliar. Para tal, tem de haver uma interligacdo entre a comissao

externa e interna de avaliacao.
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A Lei n.° 4/2003%% sobre a garantia de qualidade do ensino superior, indica que deve existir
um sistema de avaliagdo e acompanhamento das instituicdes de ensino superior para que a
qualidade da formagdo por elas prestada esteja garantida. E importante que haja uma
educagdo e formacgdo de qualidade, porque estas vao ter repercussdes futuras, pois como diz
Bernold (2007[5 1]) a qualidade além de caber em todo o lado, mais cedo ou mais tarde ha-de

sempre vir ao de cima.

Um dos aspectos que deve ser analisado €, também, a saida profissional ao alcance de um
recém-formado. A solu¢do para o crescente aumento da média de recém-formados
desempregados ndo pode passar s6 por fechar cursos, deve passar também por formar
profissionais capacitados de desenvolver trabalho noutras dreas de especializacdo, em fungao

das necessidades do mercado de trabalho.

O dominio por um profissional de outras 4reas de trabalho é de suma importancia, pois se
tivesse de se limitar aos conteidos programdticos da sua disciplina ndo havia
multidisciplinaridade e a visdo do ensino seria muito redutora, parcial e deformada. Para além
da competéncia nas matérias e da competéncia didictica, é indispensdvel que o professor
tenha uma competéncia psicopedagdgica, para construir a base da sua intervengdo educativa

(Bartolomeis, 1999*4).

Ainda sobre a meta-avaliacdo, pode dizer-se que a acreditacdo dos cursos ndo pode ser
distinta da sua avaliacio (CNAVES, 2002"%%). Ou seja, ndo pode haver formacdo em
instituicdes de ensino, que ndo cumpram regras estreitas de qualidade de formacgdo (Patton,
19781}, Assim, as instituicdes tém de estar acreditadas e certificadas para a formacdo, com

parametros muito definidos de exigéncia — quem forma tem de formar bem.

No trabalho desenvolvido por Heinzen (199912} sobre avaliacdo institucional no ambito
universitario, pode verificar-se que o ensino superior € a chave do funcionamento qualificado
do pais. Assim, o futuro do ensino superior deve passar pela exceléncia da formacdo que
levam a cabo, pois as institui¢des ficam mais mediatizadas, quanto melhor for a avaliacdo a
que sdo sujeitas. Com a uniformizacdo de todas as Universidades do espago Europeu
(obrigatoriamente até ao final de 2010), através do Processo de Bolonha, a formagdao dos
alunos foi sintetizada, havendo uma reducdo no nimero de anos de formagao. Como tal, os
alunos saem mais rapidamente e em maior quantidade para o mercado de trabalho, realidade
que s6 alguns vao conhecer, os bons, 0s que tém qualidade para se afirmarem pelo valor que

possuem.
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Uma ressalva, ainda que as instituicdes necessitem do maior nimero possivel de fontes de
receita, ndo deve ser a quantidade de alunos na sala de aula o principal fundamento para a sua
presenca (Siegel, 2007). O mais importante é que nas instituicdes de ensino superior
estejam os alunos de qualidade, os melhores; ndo os que t€m possibilidade de pagar propinas
altas. Na realidade, existem instituicdes que permitem a entrada de alunos em ndmeros

desmesurados, como forma de sustentabilidade. A qualidade tem de se sobrepor a quantidade.

Num Relatério do Conselho Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior — CNAVES
(2004**) verifica-se que nos ultimos anos houve uma proliferagdo do nimero de institui¢des
de ensino superior ndo havendo, porém, um critério de sustentacdo, que defenda esta
reproducdo. Em termos de avaliac@o institucional, este conselho determina algumas linhas
orientadoras para uma formacgdo de qualidade, como: fusdo de cursos e de instituicdes com
linhas de investigacdo e formacgdo semelhantes; cooperagdo entre instituicoes; definicdo clara
de estratégias, finalidades e objectivos dos cursos; valorizacdo dos cursos que tém saida no
mercado de trabalho segundo as suas necessidades; imperativos de funcionamento, visando a
exceléncia dos seus formandos; corpos docentes activos, jovens e criativos; e elaboracdo de
rankings oficiais independentes e transparentes para inspirar os maus a serem melhores e os

bons a serem excelentes.

Ainda sobre a temdtica dos rankings, saliente-se que estes podem ser facciosos, pois as
instituicdes de ensino superior tém ideologias e naturezas dispares umas das outras € nio se
encontram todas no mesmo estddio de desenvolvimento, quer no dominio universitario, quer
no dominio politécnico. Esta € umas das razdes para que neste estudo nao tenha havido a
preocupacdo de hierarquizar as institui¢des, mas sim identificar factualmente a forma de

ensino que proporcionam.

Num relatério apresentado pelo CNAVES (200614, apresenta-se um modelo seguido no
sistema de Ensino Superior dos Paises Nordicos e Paises Baixos, pontificando os casos
paradigmaticos da Finlandia e Holanda respectivamente, onde a exceléncia e a qualidade se
sobrepdem aos condicionalismos economicistas, pois o0s alunos ndo sdo tratados como
nimeros. O relatério real¢a o facto da ignordncia sair bem mais cara que a educac¢do. Ainda
sobre esta temdtica, € salientado o facto do ensino envolver todos os agentes: alunos,
professores, directores, pais e comunidade em geral... Como tal, € necessario balizar direitos

e deveres de cada um, motivando-os, para que saibam o papel que ocupam no processo, nao

se desresponsabilizando das suas funcdes. E mais, de acordo com Teixeira (20061, devem
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ainda ser premiados os bons e despromovidos os menos bons, através de uma avaliacdo de

desempenho transparente, independente e justa.

Segundo Harris e Viney (2003121, as avaliacdes de um curriculo tém de ter como principal
objectivo a melhoria do ensino prestado aos alunos. Por melhoria de ensino, entenda-se a
organizacdo, estruturagdo e composicao dos conteidos programaticos que os alunos tém de
apreender. No estudo realizado pelos autores, estes identificaram uma caracteristica comum a
maior parte dos cursos analisados, que consiste na sobrecarga das turmas por falta de
professores e a consequente sobrecarga do hordrio dos professores, pela mesma falta de
colegas. Este facto fica a dever-se a redu¢do do manancial financeiro disponivel para a

contratagdo de pessoal docente que a maior parte das Universidades comecga a sofrer.

Harvey (2005'2°%), descreve um relatério efectuado, por uma organizacdo independente, a
qualidade da educagdo no Reino Unido. Como aspectos criticos mais importantes salientam-
se: a preocupagao cada vez maior de formar estudantes em fungdo da situacao e necessidades
do mercado de trabalho; a actualizacdo constante das infra-estruturas e logistica, para que os
alunos ndo tenham desculpas de terem tido menor rendimento por falta de condi¢des de
trabalho; a interac¢do professor/aluno, para verificar se o que o professor ensina estd
realmente a ser aprendido pelo aluno; e a necessidade de investimentos cada vez mais

significativos na base de sustentacdo da sociedade — o conhecimento.

Saber gerir os recursos que as Universidades tém a sua disposi¢dao pode ser uma op¢do muito
védlida para a melhoria do ensino (Bush, 1986[72]). Normalmente, os professores do ensino
superior sabem o0s conceitos tedricos sobre uma correcta avaliacio. Como tal, as
Universidades devem usar os recursos internos para que se ajudem entre eles, dando
indicacdes sobre o trabalho uns dos outros, salientando os pontos fortes e alterando os menos
positivos. Ainda assim Morgan (1997%%), salienta que nas instituicdes de ensino superior,
como em qualquer organizagdo, ¢ muito importante a imagem externa que é dada para o
mercado global. Posto isto, € vital que os alunos recém-formados saiam para o mercado de
trabalho capazes de fazer face aos problemas por ele colocados, mais do que sairem com boas
notas. E muitas vezes sdo os alunos recém-formados que podem ajudar as préprias
instituicdes a melhorar. Mas para isso deve-lhes ser dada essa oportunidade de, em sede
prépria, exporem as suas opinides sobre quem os andou a instruir nos udltimos anos de

formacao.
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Moreira (2002[291]), salienta, como aspecto menos positivo das Universidades, a procura
incessante pela estabilidade e rentabilidade econdémica, muitas vezes em detrimento do
investimento na inovacdo e desenvolvimento cientifico, pois os gastos na educacido ndo se
avaliam como um custo, mas sim como um investimento. Ainda assim, as Universidades
continuam a dinamizar os processos de mudanga das sociedades, tendo um papel
determinante na formacgao dos individuos de hoje (que a vao construir amanha), através de um
desenvolvimento humano sustentado. O autor refere outros aspectos que urge alterar em
algumas Universidades: a ndo fixacao dos melhores alunos no pais apds a sua formacao; o
ndo escoamento para o mercado de trabalho de pessoal técnico superior qualificado, ficando
boa parte desses recém-formados no desemprego; limitacdo de vagas em alguns cursos, que
ndo permite que cada aluno, apés conclusdo do ensino secundério, consiga o ingresso na
instituicdo que pretende; e dificuldades de infra-estruturas e logistica para formar os alunos
condignamente. Uma ressalva somente para salientar a importancia da formacao profissional
dos alunos, pois se ha muitos licenciados no desemprego, ndo € menos verdade que quanto

menor a escolaridade de um individuo, maiores vao ser as dificuldades de ele se empregar.

Farnleitner (1998!'%"), elaborou um estudo em que salientava a importancia da unidade de
todos os estados membros da Unido Europeia, reunindo esfor¢cos com vista a melhoria dos
sistemas de educacdo e formacdo. Para tal, entende que se devem realizar diligéncias para
analisar o trabalho que estd a ser realizado em cada Universidade, assim como, promover o
intercadmbio de experiéncias entre todas as instituicdes. Todas as iniciativas devem centrar-se
na melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem. O relatério realcava a utilidade dos
governos apostarem no financiamento do ensino superior de qualidade, porque a educacdo € a
base da sociedade. Os estados membros da Unido Europeia devem promover a cooperagao
entre as autoridades responsdveis pela avaliacio ou pela garantia da qualidade do ensino

superior, incentivando a sua cooperagao e trabalho em rede.

Stufflebeam (2003[408]), no seu trabalho sobre avaliacdo institucional das escolas, reforca a
ideia da utilidade de avaliar os programas educacionais, pois “a melhoria da qualidade de
ensino s € conseguida com a compilacio e uso da informacgdo, para a tomada de decisdes
relativamente aos programas educativos”. O autor salienta ainda que “a avaliacdo deve ter por

objectivo o aperfeicoamento do ensino”.

Os critérios de avaliacdo da qualidade encontram-se estreitamente ligados a missao atribuida a
cada estabelecimento, em fun¢do das necessidades da sociedade e do mercado de trabalho.

Assim sendo, os varios processos de avaliacdo da qualidade implicam, necessariamente, que
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seja tomada em consideracdo a especificidade do estabelecimento. O conhecimento dos
objectivos institucionais, tanto ao nivel do conjunto do estabelecimento, como ao nivel de um

departamento ou de uma simples unidade, € essencial para esse efeito.

Tem de haver uma troca de experiéncias a todos os niveis para que o processo de ensino e de
aprendizagem se desenrole de forma normal e tenha como principal objectivo o
desenvolvimento do objecto de ensino — o aluno (Leach e Moon, 2000[246]). Assim, desde os
professores, coordenadores, direc¢des da escola, até aos mais altos dignitarios do Ministério
da Educacao, todos t€ém o seu papel e funcdo. Mas, como numa equipa, todos t€m importancia
e a interligacdo entre os varios elementos € vital, ndo devendo haver decisdes unilaterais, nem
certezas magnanimes e absolutas. A nao existéncia de dogmas e o respeito pela posi¢do dos
outros, deve ser o lema a seguir, quer pelos profissionais de campo — professores, quer pelos
politicos com fungdes legislativas — ministros. Como salientam Plomp (1996, os
professores tém de perceber as decisdes dos 6rgios de decisdo e estes tém de perceber as

dificuldades e necessidades dos trabalhadores no terreno.

Tem de se comegar a olhar para a avaliagdo de uma forma mais abrangente, pois todos os
agentes de ensino tém a sua quota-parte de responsabilidade. Nao pode ser vista s6 como uma
mera solugcdo politica, como indicam Santos e Simdes (2008[367]). Desde as escolas, até aos
alunos, passando pelos o6rgaos de gestdo e professores, todos tém responsabilidades
avaliativas. Mas todos tém de ter a no¢do de que a avaliacdo € fundamental para a proficiéncia

do ensino e para a formacao condigna dos alunos.

Avaliacdo no Ensino Superior

A necessidade de avaliagdo do sistema de ensino superior comecou a ser reconhecida,
formalmente, em 1986. Nesse ano foram datadas as primeiras referéncias em legislagao,
emanada da Assembleia da Republica, até ser consagrada na propria constituicao (revisao de

1997).

A implementacdo da lei da avaliagdo, com o seu alargamento a todos os subsistemas, ocorreu
com a constitui¢do, em 1996, do Grupo de Reflexdo e Acompanhamento do Processo de
Avaliacdo das Institui¢des do Ensino Superior, incumbido de propor as regras e os principios
gerais tendentes a definir e assegurar a concretizagdo do sistema de avaliagdo, a constituicao
das entidades representativas e o funcionamento do sistema em termos coesos e crediveis.
Coube-lhe, também, a elaboracdo do guido para a auto-avaliagdo, de um primeiro documento
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estratégico e de um projecto de diploma legal que estd na génese do Decreto-Lei n° 205/98, de

11 de Julho, o qual criou o Conselho Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (CNAVES).

O sistema de avaliacdo € aplicdvel a todas as institui¢cdes: do ensino superior universitario e
politécnico; publico, concordatdrio, privado e cooperativo; e, igualmente, do militar. Este
sistema visa estimular a melhoria da qualidade das actividades desenvolvidas, informar e
esclarecer a comunidade educativa, em particular, e a comunidade nacional, em geral, bem
como assegurar um conhecimento mais rigoroso e um didlogo mais transparente entre as

institui¢des de ensino superior, contribuindo para o ordenamento da respectiva rede.

A avaliacdo desenrola-se em duas fases, a auto-avaliacdo e a avaliacdo externa, culminando
com a avaliagdo institucional global. A meta-avalia¢ao podera ser efectuada por uma entidade
externa nacional ou estrangeira, em coordena¢dao com o Conselho Nacional de Avaliacao do
Ensino Superior (CNAVES). Na qualidade de 6rgido nacional na cupula do sistema, o
CNAVES tem por fim garantir a completa harmonia, coesdo e credibilidade de todo o
processo de avaliacdo e acompanhamento do ensino superior, tendo em vista a observancia

dos padrdes de exceléncia a que deve corresponder o funcionamento global do sistema.

Compete, especialmente, ao Conselho Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (CNAVES)
apreciar a coeréncia global do sistema de avaliacdo, a partir dos indicadores utilizados nas
varias modalidades de ensino, nos niveis de exigéncia praticados, na relacdo entre os cursos
ministrados, as tendéncias do mercado de trabalho e na perspectiva da dimensao Europeia dos
cursos avaliados. Cabe-lhe, igualmente, produzir relatérios prospectivos, recomendacdes de

racionalizacao e melhoria do sistema de ensino superior.

N

Na ultima década o governo comecou a dedicar grande importancia a avaliagdo, como
controlo e instrumentaliza¢do das duas politicas reformistas. Para Sobrinho (20037, estas
reformas requerem uma avaliagdo que seja capaz de medir de forma objectiva as instituicoes,
averiguando as competéncias e habilidades profissionais que os cursos proporcionam aos seus
alunos, tendo em vista as necessidades de produtividade e competitividade que as empresas e

o proprio governo apresentam. A ideia de universidade da instrumentalizagdo.

Nightingale e O’Neil (19941390 complementam as ideias apresentadas no pardgrafo anterior,
reforcando a necessidade da obtenc¢do de uma qualidade de ensino na formagdo superior, de
forma a munir os futuros profissionais de instrumentos que os preparem para as dificuldades

do mercado de trabalho. As institui¢cdes de ensino superior devem ter em conta, mais
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efectivamente, as exigéncias do mercado de trabalho, havendo um controlo rigoroso sobre os

perfis profissionais, as competéncias e as habilidades exigidas pelos empregadores.

De acordo com Santos (2006°°*)), a agéncia Europeia tem criticado a avaliacdo levada a cabo
pelo organismo regulador da qualidade das institui¢des de ensino superior. Para a autora, a
avaliacdo realizada as institui¢des de ensino superior carece de independéncia, rigor e devido
a sua ineficiéncia operacional, existe uma falta de consequéncia nas avaliagdes. Para tal, é
necessario que os cursos sejam analisados de uma forma rigorosa e que as incorrec¢des sejam
penalizadas de uma forma significativa. O relatdrio aponta até, no limite, para o encerramento
das institui¢des que nado realizem correctamente o seu trabalho. O governo tem um papel
preponderante como mediador deste processo, pois as avaliagdes externas t€ém de deixar de ter

andlises inconclusivas.

213 N NS .
Hopmann (2003*"?)), sugere que as avaliagdes externas as instituicdes de ensino servem para
tornar independente o juizo de valores sobre elas efectuado, diminuindo assim as
idiossincrasias que pudessem sobressair. Esta forma de avaliacdo externa permite, ainda,

uniformizar a comparagdo institucional.

Em Portugal, e segundo a Agéncia Internacional de Avaliacdo do Ensino Superior (ENQA),
ha cerca de 1800 cursos do Ensino Superior com quase 900 designacdes diferentes. Esta
diferenciacdo resulta de uma engenharia de sobrevivéncia das préprias instituicdes. O
problema principal ndo é, entdo, o da razdo de existir de alguns cursos, mas sim da sua
necessdria reestruturacdo. Havendo uma andlise curricular de alguns cursos, pode verificar-se
que, em muitos deles, os conteidos abordados sdo semelhantes, sendo unicamente dispar a
sua designacdo. Nao se pretendia com isso que todos os cursos fossem idénticos, mas haveria
uma uniformidade maior. A realidade do ensino superior em Portugal foi ainda detectada pela
Comissao Europeia de Avaliacdo do Ensino Superior, que entendeu haver no Ensino Superior

Portugués falta de independéncia, objectividade e eficacia.

Esta rdpida expansdo do nimero de institui¢des do ensino superior teve de ser controlada
através de uma reforma no ensino superior explicitada num trabalho realizado por Simao
(20058}, Este pretendeu aglutinar esfor¢os entre as Universidades existentes e criar novas
institui¢cdes, de qualidade, para a formacdo inicial dos alunos que acabassem o ensino
secundério. ApOs estes anos, podem verificar-se algumas assimetrias em termos das
instituicdes de ensino existentes em Portugal. Como tal, note-se que: a maior parte das

instituicdes localiza-se no litoral e destas uma boa parte no Norte; perfazendo um total de
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1763 cursos: 647 em Universidades Publicas, 58 em Universidades Catdlicas, 299 em
Universidades Privadas, 532 em Institutos Politécnicos Publicos e 227 em Institutos

Politécnicos Privados.

Para que o ensino ndo seja estereotipado, o Conselho Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior (CNAVES) entende que as Universidades, através dos seus professores tém que
inovar, tanto em termos de conteddos, como métodos de ensino, como até nos métodos de
avaliacdo (nd3o sendo avaliados somente através de exames, como acontece muitas vezes).
Clark (2002"°®), propde uma forma inovadora de avaliar. Assim, a autora entende que os
professores nao deveriam saber as notas dos alunos nas outras disciplinas. Os alunos deveriam
ser lousas limpas, partindo todos do mesmo ponto, para que os outros resultados nao

influenciem a avaliacdo dessa disciplina, ndo sendo, os alunos, rotulados a partida.

Sobre a falta de alunos em alguns cursos do ensino superior, Bullough e Kennedy (199817,
acham que todos sdo responsaveis e que todos tém o dever de tentar modificar esta situagao.
Como tal, no relatério por eles elaborado, salienta a importancia de:

» Formar estudantes com qualidade inquestionavel;

» Fornecer ao mercado de trabalho profissionais que supram as suas necessidades;

» Valorizar os bons docentes e penalizar os menos competentes;

» Acreditar as Universidades para que a aprendizagem 14 fornecida obedeca a padrdes

elevados de qualidade, tanto de infra-estruturas, como de logistica e, claro, de docéncia.

Apesar de ter havido um défice em formagdo no campo curricular por muitas décadas, foi
importante terem entrado na formacdo dos professores, a partir da década de 70, os
conhecimentos/conceptualizagdes tedricas de avaliagdo. Estes conceitos introduziram
questdes dos tipos de avaliagdo, das suas fungdes e referenciais na prética escolar. Esta
tentativa de fornecer conhecimentos tedricos, ao nivel da avaliacdo no ensino superior
reformulou por completo a maneira de dar aulas a partir de entdo. Estas alteracdes prendem-se
com a predominancia da avaliacdo formativa em detrimento da sumativa, onde se passou a
utilizar mais a ficha de avalia¢do formativa e menos o tradicional teste. Por consequéncia, os
professores comegaram a perceber se os alunos possuiam algum conhecimento interpretativo,
ndo bastando verificar o que o aluno sabia acerca de um contetiido, no que diz respeito ao
conhecimento declarativo (Estrela, 2002[157]; Roldao, 2005[357]). Neste sentido, o0s
conhecimentos transmitidos em termos de avaliagdo no ensino superior devem permitir aos
professores colocar algumas perguntas, como: O que ficou o aluno a compreender? Como 14

chegou? Que processos utilizou? Que capacidade de andlise demonstra ter adquirido?
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Scriven (1994a"7"), entende que cada professor deve colocar a si préprio algumas questdes,
elementares, além das referidas no pardgrafo anterior: que precisa o aluno de saber para
resolver esta questdo ou resolver esta tarefa? Pode resolver-se esta questdo por simples
memorizagao? Pode resolver-se esta questdo sem ter percebido a situacdo? Para responder a

esta questao ou situagado, que relacdes e articulagdes de conhecimentos tem o aluno de fazer?

Como tal, é necessdrio desenvolverem-se outras légicas nos alunos, como: adequar a
planificacdo, objectivos e estratégias a populacdo alvo; ter uma planificacio de recurso para o
caso da primeira ndo se adequar as necessidades dos alunos; e fazer perceber aos alunos o
porqué da utilizagdo daqueles instrumentos de avaliacdo, daqueles parametros e daqueles
critérios (Estrela, 2002[157]; Rold3o, 2005[357]; Scriven, 199427 ]). A orientacdo das
finalidades do ensino deve estar direccionada para a aquisicdo de conhecimentos e
simultaneamente para a obtencdo de determinadas competéncias. Portanto, ensinar e avaliar
sao elementos interdependentes e indissocidveis. Estas orientacdes de ensino podem e devem
ser usadas para constituirem o dominio de uma disciplina num curso de formacdo de

professores.

O desafio da avaliacdo no ensino superior deve visar, segundo Moreira (2001%"), a melhoria

da qualidade das actividades desenvolvidas e o desenvolvimento do conhecimento.

No seu trabalho reflexivo sobre a relacdo da avaliagdo na aprendizagem, intitulado Pensar
Avaliagcdo, Melhorar a Aprendizagem, Fernandes (1991“6”), denota a importincia de cada
docente, ao longo do processo de ensino e de aprendizagem, questionar as competéncias
desenvolvidas pelos seus alunos. Esta consciencializacdo deve ser despertada desde a
formacdo de cada professor. Cada professor deve ter a capacidade de ensinar, como o acto de
fazer os alunos aprenderem e ndo como o acto de passar um conteido que se domina. SO
assim hd uma melhoria na qualidade do ensino. Como € natural, é preciso que se domine, e
muito bem, o conteido que se ensina. No entanto, o trabalho de ensinar é muito mais

complexo que essa passagem de matérias, ingenuamente assente na crenca de que, porque se

explica, se produz conhecimento.

Existe uma forte relacao entre a formacao e a avaliacdo (Leite e Fernandes, 2003'%). Por esta
razdo, deve haver um modelo curricular no ensino superior que fomente uma correcta
formacdo dos futuros professores. Se no desempenho das suas fungdes, o professor é
obrigado, constantemente, a avaliar, € 16gico que a formagdo que vai adquirindo ao longo do

seu curso, deva recair sobre este aspecto do ensino.
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Ainda sobre a problemadtica da insercao dos recém-formados no mercado de trabalho, Ribeiro
(199177, infere que: “a preparacdo destes alunos deve passar por se arranjarem programas
diferenciados e vocacionados para as reais necessidades do mercado de trabalho”. Ou seja, é
vital que os cursos estejam estruturados para dotar os alunos de competéncias deficitarias na
sociedade, para suprirem as lacunas ai existentes. Se assim ndo for, corre-se o risco da
percentagem de alunos recém-formados (profissionais altamente especializados)

desempregados aumentar.

Para Carreiro da Costa et al. (1985, a avaliacdo ndo deve ser efectuada a partir de uma
percep¢ao empirica. Como tal, durante a formag¢do dos alunos do ensino superior, deve
passar-se a ideia de que o ensino nao se limita a transmissao de conhecimentos. Por vezes, a
utilizacdo de testes por parte dos professores s6 acontece porque este € um processo
facilitador das tarefas dos docentes e discentes. O trabalho de avaliagcdo esta assim reduzido a
um momento, que nao permite, de todo, a comprovacdao efectiva das capacidades dos

estudantes ao longo da sua formagao.

De acordo com as orientacdes sobre a avaliagdo das aprendizagens, do Despacho Normativo

n.° 30/2001“41], de 22 de Junho, sintetizado por Abrantes et al. (2002[1]), os futuros

professores devem ser formados com base nos objectivos da avaliacdo. Assim, a avaliagdo
visa:

a) Apoiar o processo educativo, de modo a sustentar o sucesso de todos os alunos,
permitindo o reajustamento dos projectos curriculares da escola e da turma,
nomeadamente, quanto a selec¢do de metodologias e recursos, em fung¢do das
necessidades educativas dos alunos;

b) Certificar as diversas competéncias adquiridas pelo aluno, no final de cada ciclo e a saida
do ensino basico;

c) Contribuir para melhorar a qualidade do sistema educativo, possibilitando a tomada de
decisdes para o seu aperfeicoamento e promovendo uma maior confianca social no seu

funcionamento.

Ribeiro (1991”*")), indica na sua andlise sobre os objectivos educacionais, que aos futuros
professores que saiam para o mercado de trabalho, jd ndo basta sairem com essa formacao.
Assim, entende-se que os docentes t€m de procurar incessantemente formagdo para se
manterem informados, pois o campo educativo estdi em permanente mutacdo e

desenvolvimento.

- 168 -

Revisdo Bibliografica



Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

E importante que as instituicdes de formacio inicial incluam nos curriculos, dos cursos via
ensino, disciplinas que permitam aos futuros professores, obter alguma formacdo na area da
avaliagdo, pois o trabalho de um professor ndo se restringe ao trabalho directo com os alunos.
Os seus actos avaliativos tém cada vez mais influéncia na vida futura dos alunos. Esta
avaliacdo pode, em alguns casos, marcar a vida dos alunos ou influenciar de uma forma
positiva ou negativa alguma decisdo que venham a tomar em termos de saidas profissionais

(Oliveira e Gaspar, 2004 05]).

Como indicam Estrela e Névoa (199211} “pela ambivaléncia que todo e qualquer esforco de
avaliacdo inevitavelmente desencadeia”, tem de lhe ser reconhecida toda a sua pertinéncia e
utilidade. Como tal, cada vez que é realizada uma avaliagdo no ensino superior, as suas
conclusdes ndo podem por em causa as pessoas, as instituicdes ou as politicas educativas, t€ém
sim de ser vistas como uma ajuda para a melhoria de desempenho de cada um, com vista a

proficiéncia dos mesmos.

A opinido destes autores serve de base a ideia defendida por Mariano Gago, ministro da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, ao formar (no final do ano de 2007), a Agéncia
Nacional para Acreditacdo e Avaliacdo. Esta agéncia vai colocar todas as instituigdes de
ensino existentes em Portugal num ranking. Haverd uma hierarquizacdo de todas as
Universidades Publicas e Privadas, englobando também as Escolas Superiores de Educagao.
Os parametros de avaliacdo seleccionados vao desde as saidas profissionais, ao desempenho
dos professores, ao nivel atingido pelos alunos, (...) até a qualidade das infra-estruturas e

condicdes das institui¢des.

O ministro atrds referido indicou, ainda, que ha cada vez menos alunos a enveredar pelos
cursos via ensino. Uma das causas apontadas € a fraca coloca¢do no mercado de trabalho apds
a conclusdo dos respectivos cursos. Vai ainda mais longe indicando que nos proximos anos
nao abrirdo Universidades Publicas e as que permanecerdo abertas deverdo estar preocupadas

com a avalia¢do institucional de que serdo alvo.

A avaliagdo institucional deve ser, no entender de Parente (2004[314]), amplamente discutida e
debatida, para que toda a gente saiba do que se trata, havendo uma uniformizacdo de
conceitos, uma utilizacdo de directivas reguladoras, tanto em termos de modo de avaliagao,
contexto de avaliagdo, como até mesmo de objectivos de avaliagdo. Como foi referenciado
anteriormente, a avaliacdo educacional tem de se centrar nos efeitos do ensino sobre o aluno,

a interven¢do do professor, as instituicdes educativas, as reformas educacionais, os planos de
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estudo, os curriculos, as metodologias utilizadas, as inovagdes, a formacdo dos professores, os
sistemas educativos e até a qualidade do ensino. A maior parte destes conceitos constituem o

mobil do estudo aprofundado neste trabalho.

Mais ainda, devem avaliar-se também as diferentes orientagdes e perspectivas, em funcdo das
ultimas tendéncias da investigacdo, para que a ci€ncia conduza o processo de ensino e de

aprendizagem para as melhores praticas pedagogicas.

Em relacdo a avaliagdo do sistema educativo, o consenso ndo € generalizado, pois ha
discrepancias relativamente as medidas a utilizar para monitorizar o desempenho dos alunos.
Mas acerca de um aspecto hd uma anuéncia generalizada, a de que os exames ou testes
tradicionais nao sdo, de todo, a melhor forma de se avaliarem os resultados das aprendizagens

dos alunos, pois estes ndo permitem ajudar os alunos na resolu¢do de problemas.

De acordo com Parente (2004°'), a avaliacdo educacional envolve sempre uma diversidade
de aspectos (epistemoldgicos, ideoldgicos, sociais, pedagdgicos, técnicos, psicoldgicos,...)
que enfatizam a sua complexidade e suportam a diversidade de modelos que foram emergindo
ao longo dos tempos. Para Faria (20001, devido a interaccdo pedagdgica professor/aluno
ser cada vez maior, os modelos de avaliacio utilizados devem deixar de se centrar
exclusivamente sobre os resultados dos alunos. Com efeito, devem passar a incluir mais em
aspectos como as interac¢des professor/aluno, interacgdes aluno/aluno, as inten¢des do
programa, as metas, objectivos e procedimentos para a realiza¢do do programa com éxito. Isto
€, a avaliacdo deve deixar de se centrar na formulacdo de juizos sobre cada aluno, para ser
entendida como um mecanismo que pode servir para melhorar o processo de ensino e os

resultados desse mesmo aluno. A avalia¢do deve desenvolver e ndo certificar o aluno.
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Analise Curricular

Segundo o CNAVES guidelines for self-assessment (200011, a avaliacdo dos cursos
universitarios deve passar por uma auto-avaliagdo de desempenho, ou seja, cada institui¢ao
deve analisar os seus curriculos de forma a que tenha a consciéncia do processo ensino
ministrado aos seus alunos. Assim, deve ser fomentada a cultura da qualidade. Por qualidade
entenda-se a capacidade de promover nos alunos a sua evolucdo qualitativa e superar as suas
dificuldades, desenvolvendo conhecimento cientifico para a evolucdo numa drea de

investigacao.

Através de um sistema de ensino eficaz, os alunos tém de adquirir competéncias para que os
diplomas obtidos no final da sua formacdo correspondam a um saber concreto, a qualidade

real (Hargis, 1987""7)).

Embora a defini¢dao concreta das componentes de um programa de formacdo de professores
dependa do contexto em que a ac¢do do futuro docente se vai inserir, assinala-se um consenso
generalizado quanto as componentes basicas que o programa de formacao devera ter. Howell
e Nolet (20001 apresentam: a) formacdo geral; b) especializacdo cientifica; c) formagdo

pedagogica e didactica; e d) pratica pedagdgica orientada nas escolas.

A problemadtica do ambiente em que o sistema educativo se desenvolve tem que ser tida em
linha de conta. As metodologias téem de ser definidas de acordo com o0s objectivos
curriculares, os espacos de ensino e a diversidade de contexto. Por isso é que a formacgdo de
professores difere de acordo com a instituicdo em que foram formados, ainda que, depois de
formados, todos eles sejam inseridos no mesmo mercado de trabalho, tendo como dnica forma
de selecc¢do a classificacao final obtida. Na maior parte dos casos acontece que a média final é
arredondada as unidades, uniformizando-se os desempenhos dos alunos. A titulo de exemplo,
numa situacao destas, um aluno termina com média de 14,5 valores e a sua nota arredondada
passa a ser de 15 valores. Ao mesmo tempo, um outro aluno que termine com média de 15,4
valores fica com a mesma nota arredondada de 15 valores. Esta diferenca de 9 décimas ¢é
imensa. Mais estranha se torna esta situacdo, pois todos os alunos depois vao ser inseridos
numa contagem a milésima para o tempo de servigo e progressao na carreira. Mais, o segundo
factor de desempate € a idade, sendo prejudicado o aluno que nunca reprovou ao longo da sua

carreira escolar (Azevedo, 1991[37]).

Kemmis e Robottom (1981%), postularam que as Universidades devem adaptar as formas

de ensino de acordo com a especificidade dos alunos. Como tal, torna-se fundamental que os
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alunos tenham formas de avaliacio mais uniformes em todas as disciplinas. E necessério

haver cada vez menos discrepancias ou divergéncias no modo como os alunos sdo avaliados

nas diferentes disciplinas. Se o método cientifico for unificado, havendo politicas claras e

uniformes de avaliagc@o, os alunos aprendem melhor, de uma forma mais justa e produtiva.

Além de que, haverd menos casos de alunos apresentarem reclamagdes, tanto das

Universidades como dos professores.

Existem cinco caracteristicas no modelo de formacdo e desenvolvimento profissional de

professores que € preciso ter em conta (Ribeiro, 1997541y

1. Nos programas de formacdo tem de ter perfeitamente delineado o papel do docente no
processo de ensino;

2. A aplicagdo das estratégias deve ter como objectivo o desenvolvimento das competéncias
dos alunos;

3. A formagao dos docentes deve fazer com que estes sejam auténomos no desempenho das
suas funcoes;

4. O professor deve aplicar, na praitica de ensino, as aptidoes adquiridas na sua formacao;

5. Além das competéncias adquiridas pelos docentes, estes devem procurar constantemente
formacao para actualizarem os seus conhecimentos as novas realidades, procurando assim

a tdo desejada eficécia de ensino.

Segundo Brown et al. (20001, a avaliacdo deve ser considerada parte integrante dos planos
de estudo dos cursos via ensino. Os autores salientam, ainda, que os critérios de avaliagcdo
devem ser fornecidos aos alunos, sendo também explicado, de uma forma transparente, o
método de avaliacdo utilizado. Seria ideal, naturalmente, que todos os professores utilizassem
as mesmas linhas orientadoras de avaliagc@o, para que os alunos ndo estivessem preocupados
em adaptar-se ao tipo de avaliacdo que vao ser sujeitos, mas sim com o desempenho,

cumprindo assim com sucesso 0s parametros e critérios estipulados.

Thorburn e Collins (2003, entendem que a pritica deve estar sempre presente na
formacdo dos docentes. Para tal, € necessario que a preparacdo das aulas aplicadas a esses
docentes esteja sempre de acordo com os modelos mais actuais. O modelo curricular a seguir
deve tentar melhorar o desempenho desses alunos (futuros professores), aumentando-lhes os
conhecimentos relacionados com uma prética de ensino mais activa, que vao desempenhar
mais tarde. Num trabalho posterior Thorburn e Collins (2006[418]), complementam estas ideias

indicando que o exercicio da docéncia estd intimamente relacionado com o projecto curricular
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e institucional de cada Universidade, que deve promover a partilha de informacdes

professor/professor e professor/aluno, num espirito de entreajuda.

Esta pratica de ensino tem de passar, de acordo com Harmon (1995 2001y pela articulacao entre
os conteudos tedricos e praticos que favorecam a qualidade das aprendizagens dos futuros
professores, formando-os para a aquisi¢ao de competéncias e ndo para a obten¢ao de uma nota

final de graduacao.

O curriculo eficaz, nesta perspectiva, € todo aquele que apresenta uma estruturagdo que
facilita a criagdo das oportunidades dos alunos, permitindo-lhes aprender num tempo e ritmo

adequados ao seu desenvolvimento.

Em termos de andlise curricular o feedback tem que ser utilizado como forma de
aprendizagem. Com isto pretende dizer-se que os professores t€m de dar informacdes aos
coordenadores de curso acerca dos conteddos mais importantes a constar nos curriculos
(Willis, 1990[442]). Mas, ao mesmo tempo, t€m de ser os alunos a transmitir aos professores os
conteidos que estdo a ser mais facilmente apreendidos e sobre os quais estdo a ter mais
dificuldades. Mais, devem ser os alunos recém-formados a ajudar nas reorganizacdes
curriculares que vao sendo feitas, pois estes sdo completamente imparciais (porque ja ndo
dependem dos professores) e t€m alguma experiéncia de campo (sobre as competéncias que
necessitam para o desempenho das funcdes), que os alunos das licenciaturas ainda nao

possuem (Senocak et al., 20075 77]; Whelan et al., 2007[440]; Wyk e Mclean, 2007[445]).

No entender de Simao e Costa (2002[387]), tem que ser dada uma importancia, cada vez maior,
a problematica da avaliagao na formacao de professores. A avaliacdo dos alunos ndao pode ser
vista de uma forma abstracta, implicita no conhecimento proveniente de um recém-formado —
se nao lhe foi ensinado a avaliar, como € que ele pode saber avaliar correctamente? SO se
pode ser competente numa actividade, se for explicitado anteriormente como € que ela
funciona e se for praticada essa mesma actividade. Avaliar, em rigor, deve ser uma questao de

verificacdo de competéncias, mas para isto € preciso ser-se competente (a avaliar).

Morais (1985%), analisou os dados do Instituto Nacional de Estatistica e concluiu que
apenas 60% dos alunos formados no ensino superior, estavam em condicdes potenciais de
poderem vir a ser docentes universitarios. Esta percentagem parece, para o autor, pouco
satisfatoria relativamente a qualidade da formacdo por eles adquirida, reflectindo, de certo

modo, uma baixa eficiéncia do ensino ministrado.
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A preparagdo dos alunos, que vao ser futuros professores, deve ser mais eficiente para que a
qualidade do ensino administrado seja mais produtiva. Para isto, também € importante que os
alunos, ao entrarem para o ensino superior, escolham os cursos para os quais estdo mais
vocacionados. Muitas vezes, os alunos, durante o ensino superior, nao se aplicam ao maximo
para serem bons porque ndo estdo no curso que mais gostam. Dai haver uma percentagem
muito significativa dos alunos que apds frequentarem o primeiro ano pedem transferéncia de
curso. Um aluno universitdrio que ndo goste do curso que anda a frequentar ndo vai retirar
todas as competéncias que podia adquirir e vai ser um profissional menos satisfeito com a sua
profissdo futura. Em relacdo a profissdo docente, um professor desmotivado vai ser,
necessariamente, um mau profissional, e vai limitar-se a dar aulas, ou pior, como se constata
em alguns casos, a vender aulas. Muitas vezes, estas aulas ndo sdo precedidas de
planeamento, a execuc¢do ndo é a mais correcta € ndo sdo acompanhadas de uma correcta

avaliacdo dos alunos.

Nas instituicdes analisadas houve, holisticamente, dois tipos de modelos observados, como o
postulado por Ribeiro (1997} Assim, existe o modelo integrado, caracteristico das Escolas
Superiores de Educacdo e o modelo sequencial, tipico das Universidades. No primeiro, a
pratica pedagdgica é adquirida ao longo do curso, enquanto que, no segundo os futuros

professores t€ém um ano de estagio pedagdgico (no ultimo ano do curso).

No modelo integrado, as védrias componentes de formac¢ao interligam-se melhor, havendo um
maior equilibrio entre a teoria e a prética, pois o programa € delineado como um todo, em que
os alunos tém as disciplinas de formac¢do mas ao mesmo tempo vao as escolas leccionar. A
preparacao cientifica orienta-se, sobretudo, para a docéncia, pois o contacto experimental com
situagdes pedagdgicas concretas ocorre quase desde o principio da formagdo, pelo que a
introdug@o do professor na vida profissional se faz gradualmente, desvanecendo-se assim as

ansiedades e receios que a pratica docente provoca em quem comeca.

No modelo sequencial a articulagdo entre a teoria e a pratica nao € tao facil, sendo a pratica
propriamente dita, uma realidade somente vivenciada no final da formacdo. Neste tipo de
cursos, a preparacdo inicial € muito valorizada e o contacto com situacdes priticas ocorre

tardiamente, embora de uma forma mais intensa.

No entanto, é de salientar que ambos os modelos sao defensdveis e justificdveis, servindo este

tipo de estudos para verificar as vantagens e desvantagens de cada modelo de preparacdo de
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professores. De realcar que o modelo de ensino usado na formacdo dos professores, vai ter

repercussodes no tipo de aulas que esses professores vao ministrar no futuro.

Quando se denuncia a falta de preparacdo dos professores, esta € considerada em relacdo a
cada um deles, como se o profissionalismo devesse emanar de uma vontade individual, em
vez de ser a consequéncia da participacdo activa, critica e controlada de experiéncias

formativas, no seio de institui¢des educativas (Smith e Brandon, 2008[39”).

A preparagao dos professores € uma das condi¢Oes necessdrias para a organizacdo € O
funcionamento de um servigo social fundamental, como € o educativo. Ao discutir-se toda a
questdo despreza-se um facto: os professores, ainda que mal preparados, sdo francamente
melhores que a escola. Portanto, ndo € verdade que a escola seja o que dela conseguirem fazer
os professores; estes sdo apenas uma das imensas varidveis que intervém no processo

educativo (Bartolomeis, 1999[44]).

Insista-se, porém, na necessidade de melhorar a formacado dos professores, mas denuncie-se,
igualmente, que eles encontram graves obstidculos no seu trabalho. E preciso analisar a
natureza e as causas destes obstdculos, identificar as forcas que tentam combaté-los e

participar na projeccdo de estratégias de intervengao.

Como evidencia McWilliams et al. (2006[278]), num estudo comparativo entre duas escolas de
formacdo de professores, os curriculos universitarios de preparacdo tém de ser elaborados de
acordo com os curriculos aplicados nos niveis de ensino que esses professores vao leccionar

no futuro.

Estudo bem mais abrangente realizou Cowen (1996[“8]), confrontando as realidades
existentes no sistema de avaliacdo do ensino superior de todo o mundo, desde a Australia ao
Brasil, passando por Hong Kong, Inglaterra ou Estados Unidos da América. Neste trabalho, o
autor concluiu que os governos t€ém um papel preponderante no estabelecimento dos padrdes
de qualidade que as Universidades tém de cumprir. Em muitos desses paises, a
implementacdo do professor tutor revelou-se bastante acertada, surtindo os efeitos
pretendidos no desenvolvimento dos alunos. Portugal, tende a acompanhar as tendéncias
destes paises e a breve prazo também vai implementar o professor tutor, comecando pelas
escolas do 2° ciclo do ensino bdsico. O mais importante vai ser a reestruturacdo da formacao
dos professores, para que adquiram competéncias suficientes, sendo capazes de se
responsabilizarem por uma turma e de lhes leccionar varias disciplinas, pertencentes ao

mesmo departamento disciplinar.

- 175 -

Revisdo Bibliografica



Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

Para Alves (2004[22]), a elaboragdo de curriculos tem de obedecer a uma normativa
integradora, havendo a consequente avaliacdo, também efectuada segundo um molde
integrador. S6 assim € que a avaliacdo ganha contornes de funcao reguladora do ensino. Para
que este cendrio seja cada vez mais visto como natural, ndo pode acontecer um corte tao
significativo entre os varios ciclos do ensino bdsico e posteriormente, com o secundério,
eventualmente, até com o ensino superior. As escolas bdsicas tém de contactar estreitamente,
para uma troca de experiéncias e partilha de informagdes, com as secunddrias e estas com as
instituicdes de ensino superior. Todas elas tém um objectivo e missdo em comum: formar e

educar a sociedade futura.

Muitas vezes, as reformas curriculares sdo vistas, por parte significativa dos docentes, como
uma ameaga as suas crencgas, valores, op¢des politicas e préticas diddctico-pedagdgicas.
Todavia, um amplo leque de mudancgas, adaptacdes ou experi€éncias comegam a ser testadas.
A mudanga do sistema de avaliacdo € sempre um ponto critico de qualquer reforma ou
inovacdo. Ainda assim, muitas Universidades ja iniciaram, por exemplo, processos de
elaboracdo de directrizes curriculares gerais para a reformulacdo dos seus cursos de

graduacdo, com vista a uma melhor formagio dos seus alunos (Catani ez al., 2001*)),

Como escreve Fernandes (2005'"%?), ndo pode haver medo de mudar. E certo que as pessoas,
por defeito, ndo sdo receptivas a mudanga, pois ndo t€m certeza que essa modificacdo va
trazer melhorias. Mas, mais vale tentar mudar para melhor, errar e voltar a fazer, do que ndo

fazer com o medo de errar.

Fazendo agora um pequeno aparte, lanca-se uma ideia ndo muito consensual entre os autores
acerca da autonomia das escolas do ensino bdsico e secunddrio, apresentada por Roldao
(2005'%™). Para a autora, ndo deve haver uma uniformizacdo curricular. Ou seja, para cada
instituicdo, para cada contexto educativo, deve haver a autonomia de poderem definir o seu
curriculo, as suas competéncias a atingir, os objectivos, enfim, tudo... Segundo esta
ideologia, cada institui¢do poderia aferir a avaliacdo dos seus alunos e posteriormente,
aquilatar do sucesso dessa escola na consolidacdo ou consecucao dessas competéncias. Desta
forma, e usando a autonomia das escolas, o futuro pode passar pelo cheque-aluno, em que
cada encarregado de educac¢do recebe do governo central uma quantia, suficiente para a
educag¢do mensal do seu educando. O encarregado de educagdo é que escolhe o local onde
colocar o aluno. Desta forma, as escolas tém (como ja acontece em alguns paises), diferentes
mensalidades e sdo completamente auténomas, desde o recrutamento de pessoal até ao

regulamento interno a aplicar.
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Em termos de andlise curricular no ensino superior, € necessdrio ter-se em conta que as
discrepancias de estrutura e conteidos programaticos prendem-se com a individualidade de
cada docente e respectiva ideologia, pois este € o responsavel mdximo pelo curriculo (Roehrig
et al., 2007°%). Os autores apresentam trés tipos de docentes: os tradicionais, os ligados 2
investigacao e os mistos. O ideal, segundo os autores, era que todos os docentes pertencessem
ao ultimo grupo. Ainda assim, devido a falta de tempo para realizarem todas as tarefas, alguns
professores centram-se mais numa determinada drea. O problema € quando as outras sdao
deixadas para segundo plano... Muitas vezes, acontece ainda que, para a progressao na
carreira universitdria, a docéncia aparece claramente desvalorizada, arriscando-se a ser
considerada como um contratempo para as actividades de investigacdo, que realmente
permitem essa ascensdo na carreira. Esta tendéncia deve evitada, podendo comprometer a

docéncia e formacao dos futuros professores.

Acerca do delineamento e constru¢dao de programas de formacdo de professores para a
docéncia, Ribeiro (1997°*)), apresenta duas perspectivas metodoldgicas em contraste: uma
classica (mais frequente e tradicional) e outra mais moderna (reflectindo tendéncias

relativamente recentes).

Na perspectiva cldssica, a estrutura e conteido do programa de formacdo de professores sao
definidos com base em concepg¢des muito gerais, tradicionalmente aceites como devendo estar
presentes num programa de formacao. Esta formacdo culminard na aplicacdo de aptidoes e

conhecimentos adquiridos, ou seja, na prética pedagdgica.

Por outro lado, com a perspectiva mais moderna, a estrutura e conteido do programa de
formacao sao estabelecidos partindo da andlise concreta da fun¢do docente e correspondentes
tarefas de ensino. Esta vai traduzir-se na elaboracdo de um perfil funcional do professor,
procurando desenvolver neste determinadas competéncias. Em suma, parte-se de uma
concepcdo explicita do papel e missdo do professor, identificando-se de seguida as
competéncias e aptidoes necessdrias para cumprir tal missdo, clarificando desde logo, os
critérios de avaliacdo dessas competéncias. A seleccdo e organizacdo dos conteudos,
estratégias e fases de preparacdo, visando a aquisicdo e desenvolvimento das competéncias
constituem, assim, o cerne do programa de formacdo e derivam do perfil funcional

previamente estabelecido.

De acordo com Laws (1995*1), os cursos de formacdo de professores devem ter os

objectivos claros e precisos, devendo ser semelhantes para todas as instituigdes. Ao mesmo
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tempo, as metas a alcancar pelos alunos devem ser identificdveis por estes, e a informacgao
sobre o0 seu trabalho deve ser transmitida, constantemente, para que as boas praticas
continuem e as dificuldades sejam ultrapassadas. Esta continuidade de trabalho e progressao

deve ser orientada pelos docentes responsaveis por cada area.

Num relatério levado a cabo pelo Conselho Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
(CNAVES), no Processo de Avaliagcdo do Ensino Politécnico (2000[338]) e no Processo de
Avaliagcdao do Ensino Universitario (2000°*), foram destacados alguns aspectos importantes
a analisar nas instituicdes, como: a constitui¢do da disciplina, a sua natureza curricular, o
regime de frequéncia, as estratégias pedagdgicas adoptadas, o sistema de avaliacdo e a
estrutura curricular adoptada. Os responsdaveis pelas institui¢des de ensino superior, devem ter
uma visdo de mercado para os alunos que formam. Assim, ndo devem formar em quantidade,
mas sim em qualidade, de acordo com as necessidades do mercado de trabalho e as eventuais

saidas profissionais a necessitarem de técnicos especializados.

Num estudo efectuado as instituicdes de ensino Portuguesas, Williams e Thune (2006[44”),
verificaram que estas ainda t€ém de cumprir mais escrupulosamente algumas directrizes
comunitdrias para que os processos € métodos adoptados em Portugal se aproximem das
exigéncias da Unido Europeia. Para tal, foram apontadas as premissas de Guga e Lincoln
(1981"°1), que denotam a importancia que a avaliacdo tem em todo o processo de formagdo

dos alunos/futuros professores.

O propésito do relatério de Williams e Thune (2006**"), prende-se com o facto das
institui¢des nao temerem as avaliacdes externas, alids, deverem sim submeter-se a este tipo de
observacdo externa, independente, para que possam projectar o profissionalismo dos seus
intervenientes a niveis mais altos de eficicia. Ainda assim, as avaliagcdes externas ndao podem
existir permanentemente, logo cabe a auto-avaliacio o papel de regulador constante e

sistematico do trabalho realizado.

O relatério foca ainda a importancia da consequéncia do trabalho realizado, ou seja, a
valorizagdo da qualidade em detrimento da inoperancia e incompeténcia. A exposi¢do de
ideias de Williams e Thune (2006"**""), recomenda ainda que as direccoes das Universidades
se preocupem mais com os aspectos pedagdgico-didacticos e menos com oS aspectos

burocraticos, assim como com a qualidade logistica e de infra-estruturas das institui¢des.

H4 ainda aspectos que vale a pena reter devido a sua importancia, como o caso de haver

algum entendimento entre as instituicoes de ensino, de aprenderem e de se ajudarem entre si,
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como enfatiza o Processo de Bolonha. Em muitas delas até os docentes sdo os mesmos, logo
podem desenvolver mecanismos de bom funcionamento e até protocolos de interesse, como o
caso dos, cada vez mais utilizados, grupos de investigadores. Nao obstante tudo isto, € preciso
ter-se alguma atencdo para a possivel falta de tempo de alguns professores, ao tentarem

compatibilizar muitas instituicdes e fun¢des em cada uma.

Indo ao encontro das ideias do autor anterior, Ribeiro (1997[348]), revela que, em Portugal,
existem algumas caracteristicas comuns a maior parte das institui¢des, no que diz respeito a
formacdo dos professores:

» Os planos de estudo e programas de formagdo de professores revelam uniformidade e
rotina de estratégias na preparacgao profissional, ndo havendo uma grande inovacdo nem
evolugao;

» Os planos de estudo nao tém sido capazes de se adaptar as mudangas operadas no papel do
professor e das escolas na sociedade actual;

» O desfasamento entre a teoria apresentada e a pratica experimentada;

» A maior parte dos programas ndo reflectem os problemas reais do ensino na situagdo

concreta das escolas.

O mesmo autor, Ribeiro (1997°*),

sugere algumas estratégias para combater estes

problemas:

» Reformular os planos e programas de formagao, tendo em conta o progresso das ciéncias
pedagdgicas, a investigacdo educacional e as técnicas de desenvolvimento curricular;

» Adequar os modelos de formagdo de professores a populagdo alvo e a complexidade da
funcdo docente;

» Proporcionar, de forma sistematica, oportunidades de desenvolvimento profissional a
todos os professores;

» Desenvolver estudos e informagdes educacionais, para formagdo de professores e
experimentacao de modelos e métodos de formacao de professores;

» Haver uma maior ligago entre as institui¢des que formam docentes e as escolas onde eles
vao desempenhar as suas fungdes;

» Desenvolver cursos de pods-graduacdo e programas de especializagdio em educacdo

visando, nomeadamente, satisfazer necessidades de pessoal docente altamente qualificado

e promover estudos e investigacdes educacionais.

Mas, Machado e Gongalves (1991%%)), entendem que os curriculos aplicados aos alunos ndo

se prendem, somente, com as competéncias adquiridas exclusivamente nas disciplinas. No
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estudo apresentado por estes autores, hd referéncia aos programas e métodos a utilizar nas
disciplinas. Sdo também indicadas algumas outras fontes de aprendizagem, como actividades
educativas, aulas leccionadas, conferéncias, actividades de grupo, ... Para os autores, os
alunos aprendem uns com 0s outros € com aspectos que muitas vezes estdo omissos dos

planos de estudo e respectivos curriculos. De forma informal também se aprende, e muito!

E por este motivo que existe uma diferenca avassaladora nos desempenhos dos alunos quando
se trata de disciplinas tedricas e praticas, ou ainda a mesma disciplina numa aula tedrica ou
pratica. Assim, o mesmo aluno pode ter desempenhos distintos entre a parte pratica e tedrica
das disciplinas. Como quando vao para o ensino, os professores t€m, essencialmente,
desempenhos préticos de ensino € vital que a formacao do curso os consiga munir de aptidoes
praticas de ensino. Depois, no momento de darem aulas, os professores t€ém de estar atentos
aos sinais que os alunos lhes dido sobre o funcionamento das aulas, pois muitas vezes, os
alunos dao indicios importantes sobre as accdes a serem desenvolvidas. S6 indo ao encontro
dos alunos € possivel melhorar as praticas de ensino, mas para isto ser possivel € vital haver
uma boa relacdo com os alunos. Para tal, o professor deve ter momentos de reflex@o a seguir a

actividade profissional, a seguir a accao.

Os indicios dados pelos alunos tém de ser analisados ao longo das aulas e nao no final das
unidades de ensino. Os curriculos das disciplinas, na formacdo de professores, t€tm de os
preparar para avaliarem os seus alunos através da avaliagdo formativa, ndo somente através de
testes, exames ou fichas, como acontece na maior parte das disciplinas. O ensino de qualidade
Sfundamenta-se numa avaliagdo eficiente. Partindo desta premissa, os professores de Educagao
Fisica, que é a area deste estudo, devem respeitar a interpretacdo das acc¢des dos alunos,
retirando constantemente dados através de registos didrios, sobre o desempenho destes. SO
assim a avaliacdo pode ser credivel e justa, promovendo a qualidade no ensino (Laws,

19952441,

A propésito de qualidade no ensino Rosa e al. (2005°°*)), realizaram um estudo em que
perguntaram aos reitores das Universidades em Portugal quais as propostas que eles
defendiam para a melhoria do ensino. Salientam-se as seguintes: constante auto-avaliacao de
todos os intervenientes no processo de ensino e de aprendizagem — auto-consciencializagao;
preocupacdo com a qualidade das informacdes transmitidas aos alunos e nio tanto com a
quantidade de matérias leccionadas; melhorias das infra-estruturas, logistica e corpo docente
das Universidades; prémios de desempenho para os melhores docentes; e espagco para os

alunos manifestarem a sua opinido sobre o desempenho dos professores.
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A avaliacao das institui¢des de ensino superior tem de ser, entdo, regulada pela auto-avaliacao
das instituicdes. Se assim ndo fosse, elas sO iriam funcionar correctamente quando as
comissdes externas de avaliacdo estivessem presentes. E € através da introspeccao individual
de cada professor, grupo de professores ou departamentos que as alteracdes devem ser feitas.
Apesar de muitas vezes a mudanga ser vista de uma forma apreensiva, sO através de
actualizagcdes permanentes de novas ideologias pedagdgico-didacticas € possivel evoluir para

um nivel superior (Costa et al., 2006[“5]).

Segundo Wang (2005'*%), estabelecer um curriculo ideal nas Universidades é complicado,
pois hé ideias diferentes entre os docentes sobre qual serd o plano de estudos e contetidos
curriculares ideais para os alunos. Outro aspecto importante, prende-se com a dificuldade de
conciliar as aulas praticas com as tedricas (Araujo, 1990"*)). Por um lado, os professores
entendem que os alunos necessitam de aulas tedricas para terem base para o trabalho pratico.
Mas por outro, os alunos entendem que € com a pratica que aprendem realmente os contetidos
que interessam e que é com essas aulas que realmente se preparam para o ensino. Muitas
vezes, a quantidade de aulas praticas € diminuta, pois ndo hd infra-estruturas suficientes e
apropriadas nas Universidades. Tem, entdo, que haver estratégias para ajustar tantos interesses
e necessidades. Este artigo referencia ainda que o Processo de Bolonha vem tentar
uniformizar os planos de estudo e contetidos dos cursos entre todas as Instituicdes de Ensino
Superior da Unido Europeia. As alteracdes tém de ser efectuadas em tempo real, para que os
alunos sejam avaliados e sujeitos aos métodos mais correctos, mas o tempo também € um

factor de estabilidade curricular e por vezes os resultados s surgem a médio ou longo prazo.

Como conclusdes do estudo, o autor entende que as institui¢des devem fornecer o curriculo
mais adequado possivel as necessidades dos alunos e do mercado de trabalho. Relembrando
esta ideia, e utilizando as conclusdes do Relatério Final da Avaliacdo das Licenciaturas da
Area de Desporto/Educacio Fisica (2000°*"), serd de todo conveniente que os cursos via
ensino tenham na sua constituicdo, fundamentalmente, disciplinas viradas para o ensino
(pedagogia, didactica e avaliacdo) e ndo tanto para o treino ou gestdo desportiva. Para tal,

poderia haver a abertura de especializacdes nestas dreas para os alunos mais interessados.

Os cursos devem ser mais ajustados as necessidades do mercado de trabalho. O problema &
que, segundo Jesus (2000%%%)), cerca de 90% dos professores tém de rever profundamente a
imagem de ensino interiorizada durante a formacao inicial. Neste sentido, o conceito choque
com a realidade traduz o confronto entre o esteredtipo idealizado da profissdo docente

adquirido durante a formacao inicial e a realidade do mercado de trabalho nas escolas.
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“O professor em inicio de carreira € um estranho em terra nova, num territério que nunca viu;
cujas regras, costumes e cultura sdo desconhecidos (...) por vezes sentindo-se incapaz de
realizar as fungdes para as quais teve preparacdo” (Carvalho, 19921%¢hy Esta poderd ser uma
visdo extremista da realidade, mas o que € certo é que, ndo raras vezes, os docentes mais
jovens, ou mesmo os que se deslocam de escola tém dificuldades e necessitam de tempo para

a adaptagdo a nova realidade.

Karamustafaoglu (20072, no seu trabalho sobre a avaliacdo de desempenho das
competéncias dos recém-formados professores de Educagcdo Fisica, advoga que estes
docentes, no momento em que se deparam com o primeiro contacto com o mercado de
trabalho, t€m como preocupagdes mais frequentes: a gestdo do tempo de aula; a preparacdo de
materiais adequados aos alunos; a avaliacdo do trabalho dos alunos; e a interac¢do com os
colegas e encarregados de educacdo. Este choque com a realidade vai ainda, de acordo com
Hudson e Ginns (2007"®)), desenvolver capacidades, nos professores, que lhes permitem o
desenvolvimento profissional e a chamada experiéncia profissional. Este confronto de ideias,
entre a teoria da Universidade e a pratica da Escola, permitem ao professor aumentar a base
de conhecimento sobre toda a realidade escolar, em todas as suas vertentes, munindo-os de
instrumentos cada vez mais capazes para os ajudar a ultrapassar as dificuldades com que se

vao deparando.

Maker ez al. (2004*""), entendem que os planos curriculares para serem bem elaborados t€ém
de criar uma atmosfera de lideranca por parte dos professores, dinAmica de grupo por parte
dos alunos e desenvolvimento profissional de ambos. O artigo denota a importancia de se
avaliarem as Universidades, mas nao usando os resultados como forma punitiva. As ilagdes

dai retiradas devem servir de melhoria na qualidade de ensino da institui¢ao.

Um estudo levado a cabo por Petrica (1998[334]), analisou a estrutura curricular da Escola
Superior de Educacio de Castelo Branco (que fez parte da amostra do presente estudo). Nesta
institui¢do, assim como em praticamente todas as outras, existe a disciplina de Propedéutica
das Actividades Fisicas. Com esta, pretende-se que os estudantes vivam, ao mais elevado
nivel possivel, as diferentes modalidades desportivas de que se serve a Educacdo Fisica. O
estudo analisou, ainda, a disciplina de didactica das actividades fisicas, onde se pretende que

os futuros professores conhecam a perspectiva de ensino de cada modalidade.

O estudo debrucou-se, também, sobre a metodologia do ensino das actividades fisicas,

ciéncias da motricidade e Ciéncias da Educacdo. Sobre estas, é de referir que assumem um
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peso considerdvel no curso porque, fundamentalmente, trata-se de formar um professor, nas
suas variadas dreas do ensino, onde estd englobada a avaliacdo. Da andlise deste estudo, pode
verificar-se que a avaliagdo faz parte da estrutura curricular, tendo os responséveis pelo curso
a nocdo de que a avaliagdo € um aspecto fundamental na formacgao dos futuros profissionais
na area do ensino da Educacdo Fisica. No momento em que os futuros professores se
encontram a leccionar na pratica pedagdgica podem ja aplicar todos estes conhecimentos
adquiridos ao longo do curso, desde o planeamento e execucgdo, até a avaliacdo dos seus
alunos. Como € natural, se os professores nao tiveram nocdes sobre a avaliagdo, no momento

em que tenham que a levar a cabo, ndo vao ser capazes de a realizar com o rigor exigivel.

Leibbrandt et al. (2005[254]), realizaram um estudo na Austrdlia onde procuraram saber se 0s
alunos de medicina tinham habilidades e conhecimentos suficientes no momento de sair para
o mercado de trabalho. A andlise levou em conta o parecer das Universidades, professores e
alunos. Todos eles entenderam que os programas curriculares, e naturalmente os planos de
estudo, devem ser adaptados as constantes mudangas sociais que o mundo global vai
sofrendo. Os desafios de hoje sdo necessariamente diferentes dos solicitados hd vinte anos
atrds e esses diferentes dos futuros. Assim pretende-se: que os programas sejam pertinentes,
clarividentes, coerentes, acessiveis e flexiveis; que desenvolvam as capacidades dos futuros
profissionais para um bom desempenho; e que os resultados dos objectos de intervengao

sejam satisfatorios.

Desde que se esteja a falar de trabalho realizado com criangas ou jovens, todos os programas
curriculares devem ter as mesmas directrizes. Como tal, as perspectivas ou metas t€m de estar
perfeitamente delineadas desde o inicio do trabalho; os métodos de ensino t€m de ser os mais
indicados para o desenvolvimento da populacdo alvo; as estratégias de ensino tém de
contemplar o ultrapassar das dificuldades dos alunos; e, para tudo isto, os professores t€ém de
estar o mais bem formados possivel, para o desempenho condigno das suas fun¢des (Jalongo

et al., 20042%%).

Um ultimo aspecto a salientar sobre a andlise curricular é que segundo a Legislagdo do Didrio
da Republica (2001%%, os cursos de formacdo inicial (como os analisados neste estudo),
devem formar os professores para a aplicacdo dos programas curriculares de cada disciplina
nas escolas, segundo os respectivos curriculos nacionais. Como € natural, se os futuros
professores ndo tiverem uma formacdo adequada a este nivel, ndo vao conseguir aplicar

correctamente esses programas.
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“Numa anélise curricular, a avaliacdo dos alunos surge como um dos aspectos mais criticos e
problematicos” (Willis, 199042, Criticos, porque se pde em causa toda a credibilidade
social da escola enquanto instituicdo de formacdo; e problemadticos, porque se tornam
necessarias mudangas reais que ndo podem unicamente ser determinadas pela via do decreto
ou do despacho legislativo (Pacheco, 1995°%)). Os curriculos devem fornecer as linhas
orientadoras do processo de formacao dos alunos/futuros professores. Como tal, ¢ importante
que esses alunos, depois de formados, tenham no¢do de que aqueles que mais decidem sobre
o curriculo que devem aplicar nas escolas (o Ministério da Educagdo, no caso de Portugal),
sao também aqueles que mais impdem regras de avalia¢do, fixando os conceitos, as
modalidades, as regras e os procedimentos. O problema € que muitas vezes, estes
especialistas estdo fora da realidade e contexto escolar. S6 ainda ndo se retirou ao professor a
subjectividade inerente ao acto de avaliar, embora, se lhe retire, no final de cada ano, o peso

escolar e social que uma nota sempre representa.

Ainda sobre a analise curricular Chu ( 19991% ]), explana a sua ideia, de que os futuros
professores s irdo realizar uma avaliacdo adequada dos alunos, quando existir uma avaliagdao
qualitativa do curriculo (planos curriculares, programas, ...) € uma discussdo sobre a relagcdo

de parceria entre a escola e a sociedade.

Organizacio dos Cursos de Formacao Inicial de Professores

A qualidade da educacgdo oferecida ao aluno depende, em grande parte, da qualidade dos
professores que tém. Mas também, nao € menos verdade que essa qualidade, tanto dos
professores como do ensino que transmitem, depende da formacio inicial que tiveram. E por
este motivo que surge este espaco destinado a organizacdo dos cursos de formacdo inicial

(Monteiro, 2004121,

Segundo o Decreto-Lei n.° 6/2001"*), de 18 de Janeiro, na organizacio dos cursos de
formacdao inicial de professores do ensino basico sao respeitados os principios orientadores
da organizacdo e da gestdo do curriculo do ensino bdsico, de acordo com os perfis de
qualificacdo para a docéncia decorrentes do disposto na Lei de Bases do Sistema Educativo.
A organizagdo de ac¢des de formacao especializada de professores deve dar uma particular
atencdo as dreas de desenvolvimento curricular, de supervisdo pedagdgica, de orientagao
educativa e da avaliagdo educativa das aprendizagens. Daqui pode denotar-se a importancia

atribuida a avaliacdo ao longo da carreira de um docente.
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Walsh (1999'**)), reflecte sobre todos os anos em que deu aulas e chega a conclusio que a
aquisicdo de certas competéncias demorou demasiado tempo. Numa rdpida retrospectiva,
indica que teve que errar muito no terreno (dando aulas), até perceber quais as estratégias
mais correctas a aplicar e quais as reacgdes dos alunos perante certos estimulos. Para este
autor, o desempenho de um professor fica a dever-se, numa parte substancial, a formacao
que teve. A tomada de decisdes ndo pode ser empirica, deve partir de uma base sustentada e
consolidada — a formagdo. Assim, as falhas de um professor (também ao nivel da avaliagcdo)
ndo devem, todas elas, ser cometidas em campo. Algumas podem ser evitadas com uma

simples chamada de atenc¢do ao longo do curso.

Silva (20057*%), salienta a importancia de tornar a avaliacdo um processo integrado com o
processo de formacgdo dos futuros professores. Este processo deve aparecer de forma natural,

regular e sistematica, ajudando a minimizar as consequéncias negativas do efeito de Halo.

Este efeito de Halo traduz-se na ideia de que a apreciacdo efectuada aos alunos surge das
indicagdes gerais que o professor tem sobre os alunos, podendo ser verdadeiro ou ilusoério.
Para que a avaliacdo seja mais fidvel os alunos devem ser avaliados segundo critérios
previamente estabelecidos e ndo segundo uma ideia geral que os professores t€ém sobre eles

(Smith e Brandon, 20081,

Mais, para que a avaliacdo seja idénea, os professores nao devem ajudar nas avaliagdes que
levam a cabo, correndo o risco de serem injustos pela generosidade colocada ao servico da

avaliacdo.

Darby (2007!'%°}), apresenta um trabalho muito interessante, onde indica que o efeito de Halo
estd presente em boa parte das avaliacdes realizadas no ensino superior, desde as avaliacdes

professor/aluno até as avaliagdes curriculares e institucionais.

Além do efeito de Halo acima referenciado, os futuros professores tém ainda de ser treinados
para os erros: de légica (se o aluno fez isto bem, entdo vai fazer tudo bem, ou vice-versa); de
tolerancia (ser benevolente por gostarem dos alunos); ou de tendéncia central (generalizagao
dos resultados dos alunos a média, ndo dando mas nem boas notas). Cada um deles encontra-
se amplamente explicado por Silva (2005 13841y Outros problemas decorrentes de uma
avaliacdo mais subjectiva (com maior quantidade de erro) sdo: o destaque que é dado aos
aspectos que acontecem mais vezes, esquecendo os outros que podem também ser
importantes; a memaoria nos casos em que passa muito tempo entre a ac¢ao, a avaliacdo e o

registo; € o conhecimento dos resultados, que acontece quando o professor ji conhece
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desempenhos passados do aluno e tem dificuldade em abstrair-se da ideia pré-estabelecida

que tem desse mesmo aluno.

Darby (200711201, ajuda a perceber toda esta problemdtica, sintetizando as distor¢oes

cognitivas da avaliacdo, apresentando como mais importantes as seguintes:

» Efeito de Recéncia: a avaliagdo refere-se a um periodo de tempo — X meses e ndo apenas
ao que se passou nas dltimas semanas;

» Efeito de Halo: quando a imagem global do avaliado vai influenciar os julgamentos que
sdo feitos ao nivel das suas qualidades especificas;

» Erro de Leniéncia ou Brandura: avalia-se sistematicamente acima do ponto médio da
escala;

» Erro de Severidade: cotagdo generalizada abaixo do ponto médio da escala;

» Erro de Tendéncia Central: quando os avaliadores limitam as suas avaliagdes ao ponto
médio da escala;

» Esteredtipos: ideias pré-concebidas.

Na observacao de um desempenho ou de um comportamento o professor deve ter em conta o
contexto em que a actividade se desenrola, com especial interesse no ambiente, nas
motivacdes e objectivos do objecto de avaliagdo, no método de observacdo e nos
instrumentos/materiais utilizados. De destacar, que os comportamentos sdo condicionados

pela situacgdo, pelas relagdes, pelas tarefas e pelos meios que a escola oferece.

Os futuros professores devem possuir competéncias bastante especificas sobre a problematica
da avaliagdo, pois quando acabam os cursos tém de comegar a avaliar. Assim, a base devia ser
solidificada ao longo do curso e ndo somente em ano de estagio (como acontece em algumas
institui¢des). Mesmo que os alunos universitarios tenham tido uma boa formacgdo ao longo do
curso, mas ndo tenham tido disciplinas relativas a avaliacdo, saem para o mercado de trabalho
sem bases para aplicar todo o processo avaliativo. Entende-se que o futuro professor, ainda
que ndo seja especialista de avaliacdo, deve pelo menos ter nogdes bdsicas sobre esta
tematica. A avaliagdo pedagégica é uma tarefa complexa, pela diversidade de interesses e
universalidade de valores que estdo presentes nas acgdes, decisdes, comportamentos e
desempenhos dos intervenientes nos processos de formagdo. A avaliacio ndao pode ser
desvalorizada, pois ela é a base e o fim de todo o processo de ensino e de aprendizagem.
Assim, € vital que os futuros professores tenham a melhor formacao possivel, com vista ao

incremento da sua competéncia profissional (Silva, 2005154,
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Maker et al. (2004[271]), realizaram um estudo a trés Universidades Norte Americanas e
analisaram os seus programas curriculares. Ao contactarem com os alunos que se encontram
no mercado de trabalho os autores concluiram que o mais importante € sairem do curso com
capacidades de lideranca, sociabilizacdo e competéncia profissional. Para o presente estudo,
interessam, somente os resultados provenientes do ultimo aspecto. Esta avaliac¢do realizada as
Universidades Americanas revela que os conhecimentos absorvidos ao longo do curso servem
de base para o trabalho futuro. Como tal, é importante que as temadticas abordadas no futuro

sejam referenciadas ao longo do curso, como € o caso da avaliagao.

Na subseccio III, Artigo 11° e 31° — Ambito e Objectivos do Ensino Superior, da Lei de Bases
do Sistema Educativo (1997*"), pode verificar-se que a formagdo dos diplomados tem como
objectivo a sua preparagdo para o mercado de trabalho, para concretizar as ac¢des que lhe sdo
propostas da melhor forma possivel, com caricter profissional e condigno. Como tal, devem
ser dadas todas as indicacdes e esclarecimentos aos alunos, numa formagdo pedagdgica
adequada, no momento em que saiam para o mercado de trabalho. Para que a avaliacdo
educativa seja coerente com os normativos legais em vigor, que regulamentam o Sistema
Educativo, os professores t€ém que ter formagdo a este nivel. Logo, cabe as instituicdes de
formacdo de docentes em Portugal, fornecer todas as linhas orientadoras de uma correcta

avaliacdo educativa e pedagdgica a exercer sobre os alunos.

“O professor deve ser um artista na sala de aula” (Silva, 2005 13861y Esta expressao estd repleta
de simbolismo, pois os profissionais eficientes sdo aqueles que tiveram uma formacao e uma
experiéncia de campo que lhes permite ter as bases para dominar o processo de ensino. Como
tal, o conhecimento tedrico — aquisi¢ao de competéncias, reveste-se de vital importancia, pois
€ a base de sustentacdo de qualquer professor. O desenvolvimento de competéncias ao longo

do tempo € igualmente importante, pois a técnica profissional vai melhorando com a prética.

Sendo um facto de que as novas tecnologias da informac¢do e comunicagcdo se estdo a
desenvolver, € importante destacar a necessidade de formagao constante para acompanhar as
evolugdes cada vez maiores a este nivel. Portanto, Valcke et al. (200712, postulam que é
importante treinar os professores a utilizarem as novas tecnologias em todas as vertentes do

ensino, desde o planeamento, até a avalia¢do, passando pela aplicacdo e consecucao.

Nao obstante tudo isto, € necessario que haja nas escolas infra-estruturas e logistica para que a
utilizacdo destas tecnologias possa ser posta em pritica. Muitas vezes, estes factores sdao

determinantes para a adop¢do ou ndo, pelos professores, das novas tecnologias de informacao
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e comunicagdo. Hsin-Kai et al. (2008[216]), indicam ainda, que a maior parte das vezes, 0 uso
das novas tecnologias de informagdo e comunicacio tem a ver com o tamanho das escolas. A
realidade demonstra que sdo as escolas dos meios mais interiores que estdo melhor equipadas
a este nivel. A primeira vista pode parecer antagénico e contraproducente, mas analisando-se
o corpo docente das diferentes escolas, verifica-se que os professores mais novos, mais
vocacionados e motivados para a utilizagdo das novas tecnologias estdo colocados,

maioritariamente, nas zonas menos desenvolvidas.

Muitas vezes, como indicam Barab er al. (2007[39]), os futuros professores s6 dao importancia
ao uso das novas tecnologias quando saem para o mercado de trabalho e comecam a
necessitar delas como instrumento de aplicacao constante nas aulas. As novas tecnologias t€ém
de ser vistas como uma ferramenta trivial, mas indispensdvel para o ensino. Como tal, os
alunos que concluem os cursos tém de dar indicacdes as Universidades da sua utilidade e
necessidade, para que estas instituicdes formem os futuros alunos, munindo-os de aptidoes e

capacidades para enfrentar a evolug¢do que esta tematica estd sempre a sofrer.

Morais et al. (2005[287]), realizaram um estudo muito pertinente, onde pode verificar-se a
relacdo entre a formacgdo pedagdgica dos professores do 1° ciclo e a sua pratica pedagdgica. O
estudo demonstra que quanto maior for o treino dos professores, mais facilmente conseguem
conduzir as criangas a um nivel superior de desenvolvimento. O curso, assim como o ano de
estdgio, devem servir de simulador da realidade que posteriormente cada profissional vai
encontrar no seu trabalho do dia-a-dia (Timmermann et al., 2007[419]). Dornan et al.
(2006[145 ]), confirmam as ideias dos autores anteriores, defendendo que a formagao dos alunos
deve ser efectuada o mais préximo possivel do ambiente que vao encontrar na realidade, dai a

importancia das disciplinas de cardcter pratico.

Albuquerque et al. (20082, apontam o orientador de estdgio como o primeiro responsavel
de conduzir o professor nos seus actos pedagdgicos. Este cargo, de tanta responsabilidade,
pode influenciar o resto das relacdes que esse docente vai estabelecer com os seus alunos. Por
iss0, o orientador deve apresentar caracteristicas de justica, confianca, honestidade, exigéncia,
disponibilidade e muita competéncia. Os autores ostentam a opinido de que nesta fase de
formacdo do docente, este deve desenvolver habitos reflexivos sobre as suas praticas, com

vista ao seu desenvolvimento profissional.

A formagdo e desenvolvimento profissional dos professores requerem a aprendizagem de

conteuidos fundamentais. Sem esta base, e segundo Morais et al. (2005[287]), 0 ensino de
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qualidade pode estar comprometido. E, entdo, necessdrio que a formacdo foque todos os
aspectos que o professor deve dominar e que no momento da docéncia, o professor, aplique
todos esses conhecimentos em prol da proficiéncia do ensino e dos conhecimentos que esta a

transmitir aos seus alunos.

Mais, para que haja qualidade no ensino é necessario que se altere a dramadtica situacdo da
falta de disciplinas sobre a temadtica da avaliacdo na formacdo dos futuros docentes.
Bartolomeis (1999[44]), refor¢ca, ainda, apontando que faltam instituicdes que formem
especialistas profissionais, preparados para a avaliacdo do ensino, havendo a formacdo de
auto-didactas. Mas o problema situa-se também a montante, pois 0s programas curriculares e
indicacdes governamentais carecem de pareceres e preparacdo psicosociopedagdgica e

didéctica de avaliadores, professores, orientadores e investigadores.

Avaliacdo Curricular

Para Ribeiro (1991%*"), os cursos devem ser estruturados para que os alunos consigam saber
da sua drea, saber da avaliacdo na sua drea, mas também tenham formacgdo ao nivel do
Homem e Cidaddao. Em termos especificos de formacao, cada aluno deve conseguir analisar
os problemas, solucionando-os. O curso serve assim de instrumento de trabalho, sendo a

licenciatura, entdo, nada mais do que uma licenca para aprender sozinho.

De acordo com Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 49/2005%)) e o Decreto-Lei n.°
74/2006"°! no quadro das resolu¢des do ensino superior face ao Processo de Bolonha, todos
os cursos no espaco da Unido Europeia tém de estar organizados segundo uma mesma
estrutura, numa rede de Universidades, para que haja um espaco europeu de conhecimento e
um espaco europeu de competitividade. Mais do que alterar a estrutura e duracdo dos cursos,
0o Processo de Bolonha pretende reformular metodologias de ensino, havendo uma
reestruturacdo e actualizacdo de técnicas de ensino. Assim, para que os alunos possam
frequentar livremente dentro do espaco europeu diferentes cursos e/ou institui¢des, estes
estardo, obrigatoriamente, até 2010, divididos em dois Ciclos: 1° ciclo — Licenciatura e 2°
ciclo — Mestrado. Os cursos poderdo ter duas disposi¢des: 4+1, em que os alunos t€m 4 anos
(8 semestres) no primeiro ciclo e 1 ano (2 semestres) no segundo ciclo; ou, consoante a
decisao das Instituicdes 3+2, com 3 anos (6 semestres) e 2 anos (4 semestres) nos primeiro e

segundo ciclos respectivamente. Existe ainda um 3° ciclo, correspondente ao Doutoramento.
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Esta alteracdo faz com que cada estudante demore menos tempo a formar-se, ideia defendida
por Bartolomeis (1999144, que indica que até aqui havia uma demora excessiva no tempo de
formacgdo superior exigido aos alunos. Com a entrada em vigor do Processo de Bolonha
espera-se que as instituicdes de ensino superior reestruturem oOS seus cursos para que so
fiquem as disciplinas que mais utilidade e pertinéncia t€ém na formacdo dos futuros
professores, para os ajudarem no desempenho da fungcdo docente. Mas com esta nova
realidade, uma outra questao se levanta, a da autonomia de trabalho que os alunos tém de ter.
Com a reestruturagc@o dos cursos, os alunos devem adquirir hédbitos de trabalho auténomo, tém
de procurar constantemente praticas reflexivas de trabalho e juntd-las aos pré-requisitos de

base que ja possuem.

Os conteudos programéticos dos cursos devem ser de cardcter instrumental, dando
ferramentas para ultrapassar futuras dificuldades. Portanto, os curriculos e programas devem
contemplar um cardcter moderno, actual e ter bases cientificas na sua estruturagdo. Com a
uniformizacao dos cursos a nivel europeu e a entrada do Processo de Bolonha, os contetdos
abordados ao longo do curso devem ser, somente, os relevantes para a formacao dos alunos,
havendo um equilibrio entre a sua extensdo e profundidade. Estes cursos devem ser orientados

para as necessidades dos alunos, que estdo em plena metamorfose.

Os cursos devem passar a produzir, nos alunos, conhecimentos tedricos e praticos que lhes
permitam, na saida para o mercado de trabalho, estarem aptos para se adaptarem a sociedade
actual no meio nacional ou internacional (Hamilton, 1976“96]). No caso mais especifico dos
cursos de Desporto, os alunos deverdo ser capazes de aprofundar, de forma critica, os
problemas relativos as vérias dimensdes do Desporto, podendo assim, suprir as necessidades

dos sectores profissionais onde se possam vir a enquadrar.

Em termos de avaliagdo curricular, um estudo apresentado por Pateman e Jinks (19991316},
mostra que hd uma incompatibilidade latente entre alunos e professores. Assim, se por um
lado os alunos ndo t€ém tempo para todas as disciplinas e trabalhos que t€ém que realizar, por
outro, os proprios professores ndo tém tempo para as necessidades dos alunos, pois t€m vérias
disciplinas a leccionar, varios alunos para orientar e trabalhos de investigacdo a realizar. Deste
modo, € possivel verificar que, muitas vezes, € dificil conciliar as agendas dos professores
com as dos alunos. E por este motivo que comecam a surgir, um pouco por todas as
Universidades, a especializacdo de docentes. Esta situagdo permite que sejam os alunos a
escolher as vdrias disciplinas em fungcdo da especializacdo de cada professor. Assim, as

turmas nao sao estanques, havendo a flutuacdo de alunos pelas suas dreas de preferéncia.
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Spiel er al. (2006, realizaram uma avaliacdo curricular do ensino superior, com maior
incidéncia na necessidade dos avaliadores do ensino superior se deixarem de preocupar tanto
com os rankings das Universidades e se passarem a preocupar mais com o trabalho
cientifico/pedagdgico ai realizado. Como € natural, o mais importante sdo as competéncias
adquiridas pelos alunos, em cada disciplina ¢ em cada ano, no final de cada curso. Estas
competéncias sao mais importantes do que o valor que adquirem e que a classificacdo que
obtém, que posteriormente € utilizado para os rankings. O estudo realizado por estes autores
foca um aspecto muito sensivel, que € o da fiabilidade das avalia¢des de cada professor,
contendo, muitas vezes, no entender dos autores, alguns erros de juizo de valor de cada aluno.
Para tal, os autores entregaram os mesmos dados a diferentes professores da mesma area.
Constatou-se que as notas foram, ndo s6 dispares, mas algumas bastante discrepantes com as
outras, havendo (para o mesmo elemento) niveis negativos e boas notas. O importante € haver
algumas mudancas nos moldes de avaliacdo, uniformizando-se tanto os parametros, como os

critérios, para que avaliem todos o mesmo e da mesma forma.

. 61 N ~ L L
Contudo, Bogdan e Biklen (1994°"), chamam 2 atencdo sobre o método mais ajustado de
avaliagdo curricular, ndo estando os exames na lista dos mais recomendados. Segundo os
autores, os exames podem nao avaliar aquilo que se propdem avaliar, sendo até bastante

inconsistentes no tempo, no espaco e na populagdo avaliada.

A avaliacdo curricular deve ter algumas das caracteristicas essenciais da acc¢do educativa

(Levine, 2002[260]; Matson e Matson, 1998[275]). Deve ser:

» Consciente: principio da intencionalidade, em que os professores devem estar conscientes
das competéncias que querem que os alunos adquiram,;

» Organizada: principio da previsibilidade, tentando prever os resultados que se vao atingir;

» Participada: principio do controlo, pois os professores devem saber onde o aluno estd e
para onde deve ir;

» Coerente: principio da eficdcia, trabalhando exactamente com vista a um objectivo, da

mesma forma que vao ser avaliados.

Levine (2002[260]), mostrou que, muitas vezes, o receio de mudar € maior do que a vontade de
progredir. Assim, entende que as instituicdes devem submeter os seus planos curriculares a
uma avaliacdo interna e ndo estar a espera que tenham que os submeter a avaliagdes externas,
que muitas vezes, sO acontecem de quatro em quatro anos. Para tal, os seus docentes t€m que
estar actualizados sobre as novas tendéncias da investigacdo e ndo ter medo de mudar, pois

pior que mudar e errar serd nunca tentar mudar e assim resistir as melhores praticas
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actualmente a serem executadas. Além do mais, com os meios de informac¢ao hoje disponiveis
€ possivel ter acesso as ultimas orientagdes e teorias acerca de um assunto, havendo assim
uma partilha de informagdo e conhecimento. A reestruturagdo curricular deve ser vista como
um meio para resolver os problemas do ensino, que na sua esséncia final, devem ter em conta

a eficdcia pedagdgica e didactica do processo de ensino e de aprendizagem.
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Metodologia

Nas Ciéncias Sociais € Humanas, a grounded theory € uma das metodologias qualitativas que
tem vindo a ser mais utilizada pelos investigadores (Fernandes e Almeida, 20011, A
constru¢do de conhecimentos da grounded theory comec¢a com a definicdo do problema, das
questdes que orientardo a investigacdo. Mas a defini¢do do problema e das questdes que o
representam nao acabam no inicio da investigacdo. No ambito desta metodologia, as proprias

questdes também evoluem com a andlise (Silva e Pinto, 1986[382]).

A constante formulag@o de questdes € o principio fundamental da andlise inerente a grounded
theory, ou como indicam Glaser e Strauss (1967“80]), esta teoria baseia-se no método da
comparacdo constante, pois existe uma reformulacdo de questdes que vao evoluindo para

respostas, progressivamente, mais focalizadas e orientadas.

De acordo com Green e Hall (19848, a grounded theory é uma teoria diferente da mera
descricdo de dados, constituindo-se num conjunto de procedimentos de conceptualizacio e no

estabelecimento de ac¢des plausiveis de interligacdo de conceitos.

Os investigadores que baseiam os seus estudos na grounded theory ndo criam teoria a partir
de casos individuais e isolados (Lonkila, 1995[263]). Realizam sim interac¢des entre varios
elementos de amostragem de uma populacdo para definirem modelos paradigmaéticos, estes
sim passiveis de serem generalizados. Estas conclusdes retiradas dos estudos poderdo servir
para posterior predi¢do de ocorréncia dos mesmos fendmenos, em condicdes semelhantes,

previsivelmente com consequéncias semelhantes (Lessard-Hérbert et al., 1994[259]).

Como j4 foi referido, a grounded theory tem como objectivo gerar teoria que € construida
com base na recolha e andlise sistemdtica de dados, segundo um processo indutivo de
constru¢do de conhecimento. Os procedimentos sdo definidos no sentido de conduzir a
interpretacdo rigorosa dos dados para a construcao de teoria. O investigador pode assim criar
uma situacdo de desafio aos seus proprios pressupostos, aprofundando a teoria existente e

olhando para além da literatura (Fernandes e Almeida, 2001[164]).

Os procedimentos da grounded theory podem combinar técnicas qualitativas e quantitativas.
Estas duas metodologias dao a oportunidade de responder a questdes de investigacdo
diferentes, tendo consciéncia que a escolha de métodos diferentes da origem a formas de

conhecimento diferentes (Fernandes e Almeida, 2001[164]).
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Ainda assim, note-se que a solucdo no tratamento de dados podera passar, no entender de
Tashakkori e Teddlie (1998[413]), pela combinacdo de ambas, havendo o recurso a andlises
qualitativas e posteriormente quantitativas. Como ndo existe uma exclusividade
metodoldgica, o contexto de cada investigacdo poderd proporcionar a conciliagdo dos dois
processos, desde que obedecam a principios de validagdo claros. Por exemplo poderd
recorrer-se a utilizacdo do NVivo7 (procedendo-se a uma anélise de cardcter mais qualitativo),
interagindo, depois com o Excel e SPSS (utilizando as suas ferramentas de andlise

quantitativa).

A utilizagdo de programas informéticos na andlise de dados qualitativos sofreu, na tultima
década, uma projec¢ao acentuada. Os CAQDAS (Computer-aided Qualitative Data Analysis
Software), surgem entre os anos 70 e 80, principalmente em paises de lingua Inglesa, com
véarios fabricantes pelo mundo (Teixeira e Becker, 20014 The Ethnograph, Alceste,

Kwalitan, Hyper Research, WinMax, Atlas/TI e NUD*IST.

Dos programas existentes no mercado, no que diz respeito a andlise qualitativa de dados,
ATLAS, MAXQDA e NUD*IST, optou-se por este ultimo. O NUD*IST (non-numerical
unstructed data indexing, searching and theorizing), primeira versao do software, com o0s
direitos de utilizagdo pertencentes a QSR, inventado por Lyn Richards, foi o programa de
andlise de contetddo escolhido devido ao facto de ser, segundo Teixeira e Becker (2001[414]), 0]
mais completo e fidvel. Barry (199814, ajuda a entender melhor a ideia apresentada pelos
autores anteriores quando indica que através destes programas informéticos € possivel, ao
investigador, uma economia de tempo e de custos, além de permitir ainda uma melhor relacdo
e cruzamento dos dados, tendo sempre como objectivo final a construcdo conceptual e

teorica dos dados.

Fernandes e Almeida (2001“64]), apresentam, laconicamente, trés dos principais softwares de

andlise de contetdo existentes no momento:

1. Etnograph: foi o primeiro programa do género, desenvolvido nos anos oitenta, para
auxiliar nas andlises qualitativas. Uma das razdes do seu sucesso foi a sua simplicidade.
Assim como todos os outros, necessita que os dados sejam inseridos a partir do
processamento de texto;

2. Atlas: foi o primeiro a ser desenvolvido para apoiar a investigacao realizada com base na
grounded theory. E um programa sofisticado, permitindo a utilizagdo de documentos de
texto e imagens. Permite criar diagramas conceptuais que apresentam ligacdes entre ideias

relacionadas. E mais completo que o anterior, permitindo o interface com o SPSS;
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3. NUD*IST: é o mais desenvolvido dos programas, o mais completo em termos de
investigacdo. Permite a andlise documental e categorial, buscas em cada uma delas, assim
como a criagdo de notas. E o ideal para trabalhar em equipa, com grupo de investigadores,
oferecendo igualmente uma apresentacao visual da codificagdo numa estrutura hierarquica
em drvore, que vai mudando 2 medida que a codificacio vai evoluindo. E mais intuitivo e
facil de trabalhar do que o seu concorrente mais directo, o Atlas. Na sua evolug¢ao NVivo7,
permite a criacdo de teoria através da prética, assim como ligacdes para entrevistas,
imagens, Internet ou videos. Todo o programa denota alguma complexidade, mas ¢é
bastante intuitivo e com o devido treino torna-se uma ajuda imprescindivel para qualquer
tipo de anédlise de conteddo, tornando-se assim um dos instrumentos informaticos mais

avancados existentes a nivel mundial, no que diz respeito a andlise de conteido.

O NUD*IST, desde a sua versdo original, permitia um sistema de indexacdo, busca e
teorizacdo de dados nao numéricos e ndo estruturados. Inicialmente, e como forma de
experimentacdo, ainda foi utilizado o NUD*IST 6, que permitia a inferéncia da informacao,

baseado no principio da codificagcdo de texto.

Mas, em 2007, com o aparecimento do NVivo7, foram unificados os dois pacotes (NVivo e
NUD*IST). Neste novo produto, houve uma melhoria do aspecto grafico, tornando-se mais
intuitivo, assim como a melhoria das ferramentas de codificacao e busca. Houve também uma
aproximacao do layout, aos pacotes da familia Microsoft Office. Este programa permite
integrar, além da funcdo de categorizacdo da informacdo, a codificacdo in vivo, que consiste
na codificacdo directa do texto e a partir deste haver uma criacdo automatica das categorias de

codificagdo.

Este programa ndo pode ser entendido como um fim, mas sim como um instrumento de
codificacdo base que serviu para aumentar a fiabilidade da andlise de contetido efectuada.
Permite ainda tratar os dados de uma forma mais simples, mas a0 memo tempo com uma
qualidade substancialmente melhor, comparativamente a andlise de contetido informal, feita a
mdo. Torna-se assim mais facil a reunido, organizacdo e classificacdo dos dados de forma

controlada.

A andlise de conteido permite identificar um conjunto de categorias que expressem as
informacdes da amostra. Esta consiste na interpretacio e categorizacao ou codificacdo de um
texto. Trata-se de traduzir, ndo s6 de codificar, informagdes expressas, mas também descobrir

informagdes latentes. Os programas informaticos de auxilio a andlise de contetido formal tém
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a vantagem de permitirem indices de fiabilidade maiores. Desta forma, torna-se premente a
necessidade de salientar algumas vantagens do NVivo7, comparativamente a andlise de
contetido formal. Ressalve-se que o importante ndo € tanto o que o programa faz, mas aquilo
que o investigador pode fazer com ele, de acordo com as necessidades do seu trabalho. Assim,

e de acordo com Veloso (2004*%), o programa permite:

» Trabalho analitico interactivo de:
o Descoberta de factores explicativos;
o Relagdes entre dimensoes de andlise;
o Articulagdo de dados.
» Trabalho flexivel de:
o Edicao, criacdo, mudanga, fusdo e eliminacdo de categorias;
o Pesquisa cruzada entre documentos e categorias;
o Pesquisa de palavras precisas e derivadas;
o Criacdo de apéndices de notas aos documentos e as categorias;
o Criacdo de atributos e de casos.

» Comparagao interna entre os dados e as hipéteses.

No caso do NVivo7, pode trabalhar-se com textos muito estruturados, pois permite alguns
procedimentos analiticos que vao facilitar as rotinas de andlise de dados qualitativos. O
programa estd organizado num sistema de regras de l6gica formal, oferecendo uma andlise
Booleana completa, o que permite um mais ficil questionamento dos dados. Este tipo de
andlise permite comparar dois documentos (ou partes desses documentos), aquilatando-se da
interseccdo, unido, proximidade ou exclusio de aspectos semelhantes. E ainda possivel
realizar uma andalise de Clusters e, como se vai salientar mais a frente no documento, de

matrizes.

Qualquer software de andlise de conteido tem de ser encarado como um instrumento
possuidor de ferramentas de ajuda a andlise de conteido formal, transmitindo-lhe um maior
indice de fiabilidade, reduzindo assim ao minimo a percentagem de erro, de interpretacao e de
subjectividade que advém do conceito e da maneira de pensar de cada investigador, assim
como das suas vivéncias empiricas. Ainda assim, € de frisar que nenhum software existente
até ao momento € 100% auténomo, pois nao realiza o trabalho por si sé, havendo entdo a
necessidade de introdu¢do dos elementos da amostra analisada, recolhidos
metodologicamente, por parte do investigador (Veloso, 20043 Esteves e Azevedo

(1998, sdo ainda mais incisivos quando afirmam que “salvo em obras de ficc¢do, o
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computador ndo pode analisar dados, somente ajudar”, pois o comando da accdo a executar

depende sempre do investigador.

Strauss e Corbin (1990, salientam que estes programas informdticos oferecem uma
inovacdo extremamente importante: a possibilidade de testar e relacionar hip6teses, valendo-

se dos recursos e beneficios trazidos pela informatica.

A codificacdo é considerada a parte mais morosa de todo o processo de andlise de contetido.
Miles e Huberman (1994%*%)), caracterizam o processo de codificacdo como a decomposi¢ao,
andlise, conceptualizacdo e categorizacdo dos dados. Por outras palavras € 0 momento em que
se comparam, rotulam e etiquetam os dados. No que diz respeito ao NVivo7, programa
estatistico utilizado neste trabalho, podem codificar-se os dados por palavra (maior
fiabilidade, mas maior quantidade de informacdo para tratar), frase ou pardgrafo (menor
fiabilidade, mas também menor quantidade de informacgdo para tratar). Naturalmente este
filtro depende do objectivo, contexto e metodologia adoptados em cada trabalho, assim como

da ideologia do investigador.

Durante o processo de codificacdo, o investigador move-se constantemente entre o
pensamento indutivo e dedutivo. Se por um lado define categorias (conceitos chave com
caracteristicas semelhantes), que subentendem uma relac@o entre outras categorias; por outro
tem de proceder a um movimento de verificacdo destas relagdes, comparando os dados
codificados entre si, de forma a construir uma arvore categorial, que serve de suporte a teoria

que estd a ser formulada com base nos dados analisados (Quivy e Campenhoudt, 1998134

A arvore categorial deve ser elaborada com base em teoria credivel, s6 assim € possivel
elaborar um quadro conceptual sélido. Em investigacdo, por vezes, nao ha consenso, entre os
autores, portanto, o ideal é que se analisem vérios autores, de vdrias correntes e geragdes para

que o quadro conceptual fique mais fidvel (Deshaires, 1997113,

A construgdo destas categorias resulta do estabelecimento de relacdes de similaridade entre
conceitos que parecem associar-se ao mesmo fendémeno, havendo um agrupamento dos
conceitos em categorias (Bardin, 197911, A associacdo de cada conceito a uma categoria nao
s6 € provisoria, como ndo ¢ mutuamente exclusiva, ou seja, 0 mesmo conceito pode associar-
se a outros conceitos de categorias diferentes. Assim, a designacdo atribuida a categoria
conceptual deve ser mais abstracta, de forma a compreender os conceitos mais especificos que

com ela se relacionam.
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Pardal e Correia (1995[313]), complementam a ideia do autor anterior, indicando que a
nomeacdo de categoria pode surgir, quer por influéncia dos conceitos identificados da andlise

dos dados, quer da pesquisa tedrica que o investigador levou a cabo.

Neste caso € importante clarificar o significado que a categoria assume no estudo em causa,
diferenciando-o dos significados tradicionalmente associados (Varela, 2002[429]). De acordo
com a grounded analysis, Fernandes e Almeida (2001!'%*), alicercam esta ideia declarando
que para haver a definicdo de uma categoria € necessdrio identificar muito bem as
caracteristicas das respectivas dimensdes, definindo-as segundo o contexto do fenémeno em

estudo.

O NVivo7 tem como um dos principais objectivos servir de suporte informdtico a organizagao
e categorizacdo da informacgdo, permitindo um trabalho interactivo de exploracdo da
informacdo (documentos — andlise vertical dos dados; e categorias — andlise horizontal dos
dados) em articulacdo com os pressupostos tedricos. Estes pressupostos t€m como base a
grounded theory, apresentada por Strauss e Corbin (1990*""), e por Denzin e Lincoln
(199418 "através da qual, poderd produzir-se teoria através dos dados, abordagem indutiva.
A partir desta abordagem exploratdria, com recurso ao programa informético, o investigador
pode descobrir e reflectir sobre aspectos que até ao momento ainda ndo tinham sido
equacionados, completando assim pistas de trabalho que surgiram da teoria, conduziram a

prética e permitem elaborar novas premissas tedricas.

Esteves e Azevedo (1998'°°)), entendem que os programas informéticos como o explicitado
neste documento, NVivo7, recorrem a metodologias qualitativas (ndo metodologias
interpretativas), privilegiando o contexto de descoberta. Contudo, o programa pode também
ser utilizado num contexto de prova, confirmando ou refutando pressupostos pré-
estabelecidos. A recolha, tratamento e andlise dos dados constitui uma fase crucial em
qualquer pesquisa. Este tipo de software confere a técnica metodolégica um conjunto de
recursos e instrumentos capazes de transformar a referida metodologia num processo mais
vélido, fidvel e objectivo. Neste estudo, esta andlise torna mais reconhecivel a sustentacdo

cientifica de uma metodologia de formag¢do fundamentada com base em aspectos

pedagogico/didacticos para melhoria do processo de ensino e de aprendizagem.
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Os procedimentos metodoldgicos, usados no presente estudo, assentam numa base dupla:

» Base Conceptual: A primeira parte da investigacao € constituida pela revisdo bibliografica
acerca da temdtica, procurando criar a base/suporte tedrico verificando as teorias,
modelo(s) e principais estudos ja realizados na area;

» Base Quasi-Experimental: A segunda parte € constituida pela vertente pratica, referente a
andlise dos dados provenientes da amostra, com o intuito de verificar, aplicar e comparar

com os conceitos referidos na parte tedrica — investigacdo documental.

Para finalizar este enquadramento metodolégico, salienta-se a ideia de Quivy e Campenhoudt
(19987 acerca da grounded theory, em que os procedimentos, devido 2 codificacdo e
interligacdo das andlises, vao tornando-se cada vez mais complexos. Assim, é necessario ter
em conta o ambito do estudo, pois por vezes um estudo mais objectivo, com menos dados
permite tirar conclusdes assaz vdlidas, aspecto que ndo se verifica se a quantidade de

informacao for intermindvel.

Neste estudo ird ser apresentada uma investigacdo com o propdsito de exemplificar a
utilizacdo dos procedimentos da grounded theory. Atendendo a complexidade de que a
descricdo de um estudo baseado nesta teoria envolve, tentard apresentar-se toda a organica de
uma forma, o mais simplista possivel, obedecendo, naturalmente, a todos os principios
metodoldgicos inerentes a este tipo de trabalho. As etapas metodoldgicas seguem consecugdes
metddicas e coerentes com as tendéncias mais avancadas existentes, neste momento, ao nivel
das Ciéncias Sociais e Humanas (Denzin e Lincoln, 1994“38]; Esteves e Azevedo, 1998“55];
Lessard-Hérbert et al., 1994 Quivy e Campenhoudt, 1998 Strauss e Corbin,
199071,
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Pesquisa

A pesquisa bibliografica realizou-se entre Julho de 2006 e Julho de 2008, conforme o
previamente planeado no projecto de Doutoramento. Esta pesquisa teve muitas fontes de
informacao:

» Sites da Internet (essa rede global e poderoso instrumento de consulta), ndo para retirar
informacao, mas para procurar livros de futura pesquisa;

Material adquirido ao longo do percurso académico e posterior formacao;

Aquisicao de livros em livrarias e papelarias;

Consulta de trabalhos cientificos, teses de Mestrado e de Doutoramento sobre a tematica;
Pesquisa efectuada nas bibliotecas de vérias institui¢cdes: UTAD, FMH, FCDEF-UC,
FCDEF-UP, ISMAI, UBI, Universidade do Minho, Instituto Politécnico de Viana do

YV V VYV V

Castelo, Escola Superior de Educacdo de Leiria, Escola Superior de Educacdo de Castelo
Branco e Instituto Politécnico de Viseu.

» Pesquisa em bibliotecas publicas e bibliotecas de conhecimento on-line: b-on, elsevier,
EBSCO, SciELO, kluwer, wiley, springer, proquest, porbase e sport discus. Pesquisa

ainda em todas as revistas pertencentes as bases de dados ISI e JCR.

Caracterizacao da Amostra

No que concerne a caracterizagdo da amostra considerada para a elaboracdo do presente
estudo, esta constitui-se por um conjunto de todas as Universidades (publicas e privadas) e
Escolas Superiores de Educagdao (Institutos Politécnicos) existentes em Portugal, com

formacao via ensino em Educacgdo Fisica e Desporto.

Do universo de institui¢des de ensino superior existentes em Portugal interessaram somente as
que se preocupavam com a formagao via ensino, pois, nestas, a preocupacdo com a formacao
ao nivel da avaliagdo ganha contornes vitais. Como o retorno da parte experimental foi de
100%, correspondendo a amostra a populacdo, o que confere aos resultados obtidos uma
fiabilidade bastante significativa. Saliente-se que variados autores apontam como
percentagens satisfatorias de retorno da amostra a rondar os 40%, havendo até quem aponte
para os 30%, dependendo do tamanho do universo e da populacdo em questdo (Deshaires,

1997 Quivy e Campenhoudt, 1998°*); Varela, 20021*.
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Para retirar conclusdes com base nos objectivos propostos foi efectuada uma andlise de
conteddo documental. Esta andlise de conteddo foi efectuada a todos os programas
curriculares (relativos a avaliagdo), com base no plano de estudos de cada instituicdo em vigor
no ano lectivo 2004/2005, pois estes eram os que estavam em vigor a data da recolha de
informacao. Saliente-se que os programas de didacticas especificas de cada modalidade nao
interessavam para este estudo, estando somente centrada a atencdo na didéctica geral, que

serve de base a constituicao dos conteidos de cada modalidade.

A amostra foi do tipo independente, ou seja de medidas independentes. Assim, ndo foi
analisada a evolu¢do da mesma amostra, mas sim analisada a mesma amostra naquele

momento de observacao.

Em primeiro lugar, deve destacar-se a diversidade tipoldgica dos vdrios cursos de licenciatura,
sob vérios pontos de vista: os objectivos definidos, a organizacdo curricular, a dimensao
pedagogica e cientifica. A heterogeneidade verificada nos modelos dos cursos de licenciatura
resultard de origens histéricas distintas, de sobreposi¢des de reformas e reestruturagdes de
cursos ao longo do tempo entre outros factores, mas ndo podem deixar de se acentuar outras
causas eventualmente mais profundas, preocupantes e exigindo reflexdo. Por um lado, a
propria indefini¢ao da disciplina, o que remete para a necessidade urgente de uma discussao
epistemologica que elimine as incoeréncias reveladas. Esta incoeréncia pode até ser entendida
como alguma falta de rigor cientifico ou reflexdo sobre as préticas, o que conduz a um ensino
segundo o livre arbitrium. Por outro, a auséncia de uma politica de formacgdo de professores

do Ensino Basico e do Ensino Secundario, ndo obstante a Lei de Bases do Sistema Educativo.

Os indicadores mais evidentes do problema apresentado sdo as tensdes e conflitos que se
verificam ndo s6 nas relagdes entre as chamadas dreas cientificas e a chamada drea
educacional mas, também, entre as proprias institui¢des de formacgdo e a realidade concreta
que constitui, afinal, o mercado de trabalho dos diplomados. A este propdsito, o Ministério da
Educagdo ndo pode deixar de desenvolver uma politica global e coerente neste dominio, em
ligacdo com as Universidades, ainda que do ponto de vista da formacao de professores ndo

deva prejudicar a dimensao cientifica e cultural dos planos de estudo.
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Hipoteses a Serem Testadas

Sendo as hip6teses pensamentos 16gicos que se pretende verificar, utilizaram-se indicagdes de
trabalhos anteriores para formular as hipéteses desta investigacdo, com o intuito de predizer o
produto final. Com base na revisdo bibliografica sobre o tema, conhecida até entdo, e
utilizando os problemas que iniciaram a investiga¢do, pretendeu verificar-se se as hipoteses se
confirmam ou nao, com o postulado inicialmente. Como tal, em termos conceptuais, surgem

as seguintes hipoteses:

H;1 — Os planos de estudo dos cursos de Educacdo Fisica e Desporto via ensino, possuem

disciplinas que contemplem o ensino da avaliacdo aos alunos.

H;2 — Nos planos de estudo que ndo tenham disciplinas sobre avaliac@o, existem conteuidos

programaticos referentes a avaliacdo.

H,;3 — Nos planos de estudo que possuam disciplinas de avaliacdo, existem diferengas na

estrutura dessas disciplinas entre os vérios estabelecimentos de ensino.

H;4 — Existem diferencas nas estruturas curriculares e planos de estudo, entre os varios

estabelecimentos de ensino.

Problema

Com o presente trabalho pretendia analisar-se os planos de estudo de todos os
estabelecimentos de Ensino Superior de Educacao Fisica e Desporto, com saida via ensino,
com o intuito de verificar se possuiam disciplinas sobre a temdtica da avaliacdo. Para tal,
foram analisadas todas as Universidades, Escolas Superiores de Educacdo, ou Institutos
Politécnicos e Universidades Privadas de Portugal. Pretende-se, também, determinar a
constituicdo dos programas de todas as disciplinas relacionadas com a pedagogia e did4ctica,
caso ndo houvesse nenhuma disciplina exclusivamente dedicada a problematica da avaliagdo.
Assim, foram analisados os programas de todas as disciplinas, com o intuito de se detectarem
conteddos programaticos referentes a avaliacdo. Por outro lado, nos casos de existéncia de
disciplinas dedicadas a avaliagdo, foi analisada a estrutura da disciplina, com especial atencao

a ser dada a carga hordria, os créditos (ECTS), ano curricular, se € tedrica ou pratica, ... etc.

Como € natural, os objectivos sdo as metas que se pretendem atingir para poder esclarecer
algumas dividas. Para tal, e para guiar todo o processo, ¢ vital que respondam a duas

questoes:
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1. Porqué?

Este objectivo parece pertinente, visto que se entende ser necessdrio avaliar correctamente,
dai a importancia de disciplinas dedicadas a avaliacdo nos cursos de Educacdo Fisica via
ensino. Outro aspecto é a curiosidade de saber como € que os cursos estdo estruturados ao
nivel do ensino da avaliagdo, porque foi intuito com este trabalho perceber se os alunos estao
preparados para avaliar correctamente. Esta temética da avaliagao é um aspecto que desperta
muito interesse e que ja alguns anos, tem vindo a ser investigado por parte dos autores deste
trabalho, logo, suscitou-lhes o interesse, porque sempre se quis saber como € que os cursos de

Educagdo Fisica, via ensino, preparavam os alunos de hoje, para serem os professores de

amanha.
2. Para qué?

Aprofundou-se esta temdtica para se perceber se os planos de estudo estdo ou ndo a abranger a
avaliacdo. Assim, € importante verificar os exemplos que contemplam a avaliagdo, para que
continuem assim, € os que ndo a contemplam, para que sejam modificados, pois a avaliacdo é
importante demais para que nio seja ensinada aos futuros professores. Um dos objectivos
deste trabalho prendeu-se com o facto de satisfazer uma curiosidade, que foi a de saber se os
futuros professores estdo prontos para comecar a leccionar, dominando os principios basicos
da avaliacdo, ou se pelo contrario, t€m de aprender com o tempo, errando nos primeiros anos

de docéncia por ndo terem conhecimento algum.

Feita esta introducdo ao estudo em causa, € importante enquadrar o problema. Assim, o
principal problema prendeu-se com a necessidade de dar mais importancia as disciplinas que
ensinem os futuros professores a avaliar. E importante que os futuros professores tenham, na
sua formacao, disciplinas que ensinem a avaliar, pois este € um aspecto fundamental em todo

o processo de ensino e de aprendizagem, sendo isto o que o estudo pretende verificar.

Todo este processo s6 tem ldgica se tiver um propdsito, um objectivo — a avaliacdo. O
problema estendeu-se também a verificacdo dos melhores cursos, no que a avaliacdo dizem
respeito, de qual a estrutura dos seus planos de estudo e dos conteidos programaticos que

possuem.
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Validade, Fiabilidade e Objectividade dos Dados

O instrumento utilizado serd valido, se medir aquilo a que se propde medir. Assim, pretendem
analisar-se todos os planos de estudo dos cursos de Educagdo Fisica e Desporto via ensino.
Além disto, pretende analisar-se a constituicio dos programas, para ver conteddos
relacionados com a avaliacdo. Este tratamento reflectird os resultados que serdo tratados
através de uma andlise de contetido, tentando abranger todos os parametros de avaliacdo

previamente definidos.

Os dados provenientes da investigacdo serdo fidveis, se houver uma consisténcia das medidas
realizadas. Para que a identificacdo e andlise da fonte de erro seja reduzida ao minimo, € entdao
necessario que o teste possa ser aplicado por qualquer individuo, em qualquer lugar, seguindo
o protocolo indicado e havendo consisténcia na performance. Ao tentar realizar-se um
protocolo de investigagcdo vdlido, este terd de ser fidvel. Como se utilizard uma andlise de
conteddo, todos os pardmetros da investigacdo irdo ser contemplados. Como tal, para todos os

cursos os procedimentos serao semelhantes.

No que diz respeito a objectividade, procurar-se-4 isolar ao maximo, a interferéncia de atitude
e apreciacao pessoal. Como tal, todas as andlises dos planos de estudo, constituicdo curricular
dos programas, conteidos, horas, créditos, ... serdo efectuadas do mesmo modo, com
indicagdes precisas das institui¢des € com a menor interferéncia pessoal possivel. No final do
processo procurar-se-ao outros investigadores que confirmem as medidas estatisticas

efectuadas para diminuir a subjectividade na analise dos dados deste estudo.

Ameacas a Validade Interna e Externa

Em termos de validade interna, a recolha de dados foi efectuada em campo, ou seja junto das
instituicdes, com o intuito do retorno ser o maior possivel, logo que a mortalidade
experimental seja a menor possivel. Apds esta etapa, houve a andlise estatistica, efectuada
segundo o protocolo definido na metodologia. E importante, mais uma vez, salientar que se
pretendeu que os factores aleatérios fossem reduzidos ao minimo, por isso sé se ter efectuado
a andlise do material com recurso a instrumentos informdticos em detrimento da andlise de
conteddo anedodtica, feita a mdo. Eventualmente, poderia ter-se controlado mais alguma
varidvel, para saber se a manipulacdo das varidveis independentes provocou as alteracdes

observadas nas varidveis dependentes. Assim, ficar-se-ia a saber, se a resposta proveniente da
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investigacao seria sempre esta, ou ndo. Naturalmente, pensa-se que nao sera o caso, pois os
planos de estudo serdo sempre os mesmos, € tanto eles como os contetidos programaticos

serdo cumpridos escrupulosamente.

Em termos de validade externa, os dados recolhidos desta amostra podem, eventualmente, ser
generalizados a populagdo. De realcar que a populacdo Nacional (universo existente) e a
amostra s3o a mesma. Ou seja, foram analisadas todas as instituicdes nacionais com formacgao
dos alunos em Educagdo Fisica e Desporto, via ensino. Como tal, entende-se que as
conclusdes retiradas da investigacdo correspondem as reais, aplicadas aos alunos ao longo do
curso, no mundo real. Entende-se que, como a populagdo e amostra sdo a mesma, ndo houve
manipulacdo dos resultados pelas condi¢des de aplicagdo, protocolo, ou periodo de aplicacdo
da metodologia. Uma ressalva, para o facto de serem muitas institui¢des, mas como os planos
de estudo e curriculos sdo anuais, o tempo de recolha de informacao ndo terd qualquer efeito

nos resultados.

Procedimentos de Recolha dos Dados

O procedimento de recolha de dados pressupde a passagem por muitas fases: desde o
planeamento, até a discussdo e conclusdao final, passando pela execucdo de toda a
metodologia. Em termos de planeamento, este iniciou-se com o pré-projecto, que serviu para
uma primeira abordagem a temdtica e para delinear os tragos gerais da investigacdo.
Posteriormente, elaborou-se o projecto, que apds aprovagdo permitiu o inicio deste trabalho,
podendo assim, ser iniciada, simultaneamente, a parte tedrica (pesquisa bibliografica) e
pratica do estudo (recolha de material, planos de estudo junto das instituicdes). Toda esta
implementacdo da parte tedrica demorou mais ou menos tempo consoante a qualidade e
quantidade de trabalhos encontrados dentro da drea. A implementacdo da parte prética
dependeu, e muito, da receptividade das instituicdes de ensino, havendo sempre a esperanca
que o retorno fosse elevado, pois, na esmagadora maioria dos casos o contacto foi pessoal. Os
avangos e atrasos no estudo foram sempre debatidos entre os autores, pois se por um lado

havia a ansia de ter o material todo para avancar, por outro havia a no¢do das datas limites

para a consecucao de cada etapa desta tese.

A amostra foi analisada, numa primeira fase, acerca da existéncia ou nao de disciplinas

referentes a avaliagdo no plano de estudos de cada curso de Educagdo Fisica e Desporto.
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Numa fase posterior, foram analisados os programas de todas as disciplinas, com o intuito de

se detectarem contetidos programdticos referentes a avaliacdo.

Esta anélise e interpretagdo tiveram por base a revisao bibliogréfica efectuada, com o intuito
de se tirarem conclusdes para alcangar os objectivos propostos. Nesta fase final do trabalho,
houve a divulgacdo dos resultados, sendo vital a capacidade de analisar e criticar
metodologicamente a literatura especifica, comparando-a com os resultados do estudo em

causa, no ambito da Avaliacdo nas Actividades Fisicas e Desportivas.

Instrumentos

O método utilizado, em forma de anélise de contetdo, permitiu aplicar o plano instrumental
previamente tracado para aplicacdo do método. A sua aplicacdo revelou-se muito eficaz pois
permitiu verificar, de uma forma desprovida de interpretacdes ou influéncia Humana, a forma
como os futuros professores sdo formados. Posto isto, este estudo ndo teve por base qualquer
tipo de inquérito, questiondrio ou entrevista, pois poderia nao ser fidvel. Através da andlise
documental, os programas sdao factos, contratos, directrizes, linhas mestras orientadoras do

ensino por parte dos professores e aprendizagem por parte dos alunos, quase vinculativos.

O instrumento de andlise para a dissecacdo de todas as informagdes provenientes dos planos
de estudo e programas curriculares foi o NVivo7. Obviamente, a utilizacdo de um programa
informdtico deste tipo facilita, e muito, a pesquisa do material. Porém, a sua utilizacdo
depende da seriedade e imparcialidade com que se utiliza e claro, do dominio das

funcionalidades do proprio programa.

Os programas de anélise de conteido com recurso a sistemas informaticos t€m, entdo, de ser
vistos como uma necessidade cada vez mais premente, pois existe cada vez mais a
necessidade de coeréncia entre os varios niveis de trabalho cientifico (Lee e Pielding,
1991%*)y Desta forma, a credibilidade dos resultados apresentados tem de ser cada vez mais

sustentada, para que as conclusdes dai provenientes possam formular uma nova teoria.
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Analise Estatistica dos Dados

Nesta investigacdo, ndo houve grupo experimental nem controlo, pois ambos constituiram a
amostra e todos foram analisados de igual forma, maioritariamente, através de um
procedimento estatistico de andlise de contetdo (andlise qualitativa dos dados). Esta andlise
foi efectuada aos planos de estudo e aos programas, a fim de averiguar os conteudos
programaticos similares entre a amostra. Em termos de controlo, foi utilizada uma estatistica
multivariada, pois foi realizada uma andlise das varidveis independentes em funcdo das

varidveis dependentes.

Os dados recolhidos foram divididos de acordo com o propdsito da investigacdo. No inicio,
verificaram-se quais os cursos de Educacdo Fisica existentes em Portugal que eram via
ensino, s esses interessaram para o estudo. De seguida, analisaram-se os planos de estudo, de

cada curso, com o intuito de verificar se possuiam disciplinas sobre a tematica da avaliagdo.

Nos casos em que ndo existiam, em cada curso individualmente, nenhuma disciplina
exclusivamente dedicada ao ensino dos métodos e técnicas de avaliagdo, os cursos foram
agrupados para verificar se havia disciplinas para tal. Assim, foram analisados os programas
de todas as disciplinas, para se detectarem conteidos referentes a avaliacao. Neste momento,

deixou de se utilizar uma escala nominal, para se efectuar uma andlise de conteudo.

Quando, no plano de estudos, havia alguma disciplina dedicada a avaliagdo, era analisada a
estrutura da disciplina. Este grupo de institui¢des de ensino foi agrupado separadamente dos
anteriores, por possuirem disciplinas de avaliagdo. Nesta altura foram usadas escalas

intervaladas, (horas, créditos, ...); e andlises de conteido (conteidos programéticos).

A utilizacdo de um software informatico tornou-se imprescindivel para a andlise de contetdo.
Esta ferramenta de trabalho € um auténtico catalisador no processo de pesquisa e andlise de
dados, conferindo uma fiabilidade incomensuravelmente maior do que a andlise de contetdo
tradicional. Neste tipo de trabalhos, o recurso a programas informdticos proporciona,
indubitavelmente, um tratamento e organiza¢ao de informacao mais célere, além de potenciar

uma andlise/tratamento de informagdo mais fidvel.

O rigor dos procedimentos de andlise e a sua descricdo exaustiva permitem a outro
investigador compreender e avaliar o conhecimento construido, ou até a eventual
replicacdo/confirmacio do estudo, aumentando a sua objectividade. Esta andlise permitiu criar

um modelo compreensivo. Para isso muito contribuiu o recurso a uma ferramenta

-207 -

Metodologia



Andlise Qualitativa aos Cursos de Formacao Inicial em Educagio Fisica e Desporto

fundamental para aumentar a fiabilidade dos resultados — o software informético de anélise de

conteido NVivo7.

Para se perceber melhor como foi efectuada a andlise estatistica dos dados, convém apresentar

algumas ferramentas do programa utilizado, assim como as suas potencialidades.

O programa recorre a base dos documentos em formatos compativeis com o sistema operativo
Windows, podendo ser importados documentos com extensdes: .DOC; .TXT; .RTF. E de todo
conveniente que os documentos tenham a mesma estrutura, pois esse aspecto € vital na

seleccdo e organizacao da informacao, para a posterior codificacao.

Como ja foi referenciado anteriormente, a base da andlise e tratamento da informacao é
semelhante a da analise de conteudo a mdo, sendo, no entanto, mais facilitadora de todo o
processo. Assim, existe a categorizacao e codificac@o (fase mais morosa e drdua da andlise de
conteddo), seguindo-se a verificacdo da categorizacdo e posterior constitui¢ao de agregacdes-

tipo (Aranha e Gongalves, 20072*)).

O NVivo7 tem uma mais-valia em relacdo a andlise de contetido formal e até mesmo em
relacdo a outros programas de andlise de contetido, que consiste na ferramenta “In Vivo”.
Esta ferramenta permite uma codificacdo directa do texto, formando, com essa expressao
(palavra ou frase), directamente uma categoria de andlise. Esta criacdo de novas categorias, a
partir da andlise da informagdo, permite que se formule teoria a partir da andlise dos dados,
aspectos que ainda ndo tinham sido considerados importantes pelo investigador. Esta nova
informacdo pode ndo ter sido salientada nos pressupostos tedricos do estudo, que levaram a
elaboracdo do quadro conceptual, mas a partir do seu surgimento na parte pratica. Serve para

reformular a drvore conceptual.

O NVivo7 deve ser visto como um programa de andlise de dados qualitativos. Ainda assim,
este permite, como output final exportar os dados dos relatérios de andlise para Excel e
posterior envio para o SPSS — Statistical Package for the Social Sciences. Os outputs podem
ser elaborados segundo uma andlise Booleana, ou Taxionémica. Com este processo, O
investigador tem oportunidade de ordenar e estruturar o material textual com a ajuda de uma
tecnologia cientifica de base de dados (andlise qualitativa dos dados — Nvivo7), havendo a
possibilidade de os relacionar com procedimentos algoritmicos estatisticos (andlise

quantitativa dos dados — SPSS).

A andlise quantitativa dos dados ndo tem, necessariamente, que recusar os procedimentos de
quantificacdo, pelo contrario. Alguns desses procedimentos sdo possiveis no ambito destas
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metodologias, como forma de complementacdo mutua. Alids, no dominio da investigacao
qualitativa, os investigadores cada vez mais se mostram interessados pela sistematizacdo dos
métodos de registo e recolha de dados, assim como pelo tratamento e andlise através de meios

informaticos (Weitzman e Miles, 1995 [437]).

Como a utilizacdo de programas informaticos ainda se estd a desenvolver no dominio da
andlise de conteido, nos trabalhos de investigacdo por inquéritos (questiondrios ou
entrevistas), € fundamental perceber quais as principais ferramentas do programa (Veloso,

20041:

» Preparacio, organizacgio e importagdo da informagao;
» Analise da informacgio;

» Codificagdo da informagao;

>

Andlise da informacdo codificada (modificar, agregar, eliminar, renomear, copiar, colar e

fundir categorias);

» Relatorios de andlise da codificacio (de uma forma hierarquizada, de comparacéo,

restri¢do, ou proximidade);
» Andlise relacional da informacéo (facilita imenso o trabalho em equipa).

Cada vez mais a investigacdo estd a evoluir para o aparecimento de equipas de investigacao
(redes de trabalho), constituidas por varios investigadores, em detrimento de um sé. Este
aspecto faz com que cada investigador possa, em tempo util, estar presente em vdrias
investigacodes, assim como permitir que cada investigador realize o trabalho para o qual esta
mais vocacionado/especializado e no qual é melhor. Como tal, por exemplo, a andlise de uma
entrevista a uma amostra muito significativa de uma populagao torna-se num trabalho muito
trabalhoso. Nesse momento, haver varios investigadores a trabalharem ao mesmo tempo no
mesmo material faz com que o estudo seja efectuado muito mais rapidamente e com o
conhecimento do que os colegas estdo a fazer. Esta troca de informacao, através de uma
utilizacdo de um software como o NVivo7, permite reduzir a subjectividade inter-
observadores. Uma vez consolidadas as dinamicas de grupo, a andlise do material recolhido
torna-se mais fécil. E como se sabe, o manancial de informacdo € cada vez maior (Aranha e

Gongalves, 20071%%).

Como pode verificar-se numa observacdo de varios programas de andlise de contetdo,

Esteves ¢ Azevedo (1998"%), entendem que o programa pode ser proficuo para os
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investigadores que pretendam uma recolha de fontes multiplas (por exemplo, num estudo
sobre delinquéncia juvenil, onde se podem ter entrevistas com jovens, com técnicos de
servicos de apoio aos jovens, com a policia, a familia, etc.). Assim, através do programa
podem realizar-se conexdes entre as diferentes fontes, ou até mesmo anexar a informacao e a
origem dessa informacdo. O NVivo7 permite, ao investigador, navegar facilmente entre os
varios tipos de dados, assim como visualizar num esquema grafico a relagdo entre os varios
componentes, realidade praticamente impossivel na andlise de conteido formal — a mao,

especialmente se a amostra for muito extensa, com grandes quantidades de informacao.

Outro aspecto importante prende-se com a codificacido que, como ja foi referido, € um aspecto
central na andlise qualitativa. Os dados devem ser distribuidos por categorias através da
codificacdo de segmentos de texto, sendo indexados a uma determinada categoria em funcao
da sua significancia. O investigador pode ainda, segundo o que entender ser relevante para o
seu estudo, localizar palavras, expressoes ou frases e respectivas combinagdes, procedendo a
sua contextualizacdo categorial. E-lhe ainda permitida wuma redefinicdo permanente das

categorias constituidas sem prejudicar o seu contetido (Veloso, 2004143,

Como ja foi referenciado neste documento, pode haver uma caracteristica que pertenca
simultaneamente a duas categorias. Assim, o NVivo7 permite uma codificacio dos mesmos
conceitos em duas categorias, havendo o cruzamento de informagdo, como por exemplo
Sfumar, que pode ser categorizado no comportamento e na saiide. Este programa possibilita
ainda reverter para um [ink, fazendo a ligacdo a fonte de onde provém a informacao

(entrevista, imagem, video, ...).

Um método muito ttil de anélise de contetido € a utilizacdo de anotagdes e memorandos, que
permitem, de uma forma mais rdpida, reverter a leitura para um aspecto mais importante ou
esclarecimento mais oportuno. O programa informatico, aqui explicitado, também permite
estas fungdes, assim como possui ainda uma funcionalidade que consiste na utilizacdo das
barras de codificacdo (Coding Stripes). Com este processo, o investigador vai marcando os
excertos de texto que quer ver codificado numa determinada categoria com cores diferentes,
de acordo com a categoria a que cada segmento de texto pertence (Aranha e Gongalves,

20078,

Como salienta Esteves e Azevedo (1998}, o programa informético permite processos de
procura segundo determinadas varidveis, tais como idade, género, ou classe social. Com esta

procura dirigida, os investigadores podem comparar, por exemplo, as atitudes face a um
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determinado problema dos Homens ou das Mulheres de diferentes grupos etdrios e de
diferentes classes sociais. As procuras por palavra-chave e por palavras-chave em contexto
sdo igualmente generalizadas. O Nvivo7, permite ainda a realizacdo de buscas mais
complexas, como sejam: encontrar regularidades na sequéncia com que surgem determinados
extractos, ou informacao sobre a co-ocorréncia de determinadas categorias num documento.
As ocorréncias podem ser definidas de varias formas: indicadas pela sobreposi¢do de

determinadas categorias ou pela insercao de segmentos de texto numa determinada categoria.

A andlise de conteido elaborada com recurso a este software resulta ainda de um
desenvolvimento dos relatérios das categorias, podendo haver uma comparacao entre elas. Af,
o investigador podera definir atributos de forma a haver a criacdo de varidveis de contexto
objectivas. Este aspecto € de vital importancia para se poderem generalizar, a populagdo, os
resultados obtidos com a andlise da amostra. Estes casos podem enquadrar os resultados em
diferentes relagdes evidenciando, por exemplo, qual a opinido dos elementos do género
masculino, com idades compreendidas entre os 30-40 anos, com determinado passado
académico e estado civil, face a uma determinada problemdtica. Assim formar-se-ao

categorias decompostas com base nos resultados provenientes da andlise dos casos.

O NVivo7 permite ainda a solicitacdo de matrizes, onde o investigador pode aquilatar do grau
de concordancia ou varidncia entre as categorias dos casos. Estas matrizes permitem
questionar todo o estudo, aumentando a sua validade. Possibilita ainda a confirma¢do ou nédo
das hipéteses levantadas face ao problema que despoletou todo o estudo. O NVivo7, permite
também a elaboracdo do desenho da investigacdo, podendo ser exposta esquematicamente

toda a apresentacdo metodoldgica do estudo (Aranha e Gongalves, 2007,

Para Aranha e Gongalves (2007[28]), o NVivo7 tem de ser, entendido como um programa de
andlise de dados qualitativos, justificado pelo pressuposto de que a quantificacdo dos dados
analisados € uma técnica de investigacdo, constituindo um método de andlise, inserida num

pressuposto metodolégico mais abrangente.

Proceder-se-4 de seguida a apresentacdo das etapas pelas quais este trabalho de investigacdo
passou até a obtencdo dos resultados finais. Pretende-se uma apresentacdo muito objectiva,

pouco exaustiva, e que foque os pontos essenciais pelos quais se passou.

Previamente a explicita¢dao dos procedimentos de anélise e tratamento dos dados, refira-se que
os documentos foram utilizados na integra, ndo havendo nenhuma alteracdo do seu contetido

original nem adi¢do, nem subtrac¢io fosse do que fosse. Deste modo, utilizando o programa
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informdtico de andlise de dados qualitativos NVivo7, as etapas de consecucdo da andlise

estatistica foram as seguintes:

1. Apés a aglutinacdo de todo o material proveniente das formacdes e pesquisas efectuadas
sobre andlise de conteddo iniciou-se o trabalho pratico. Indubitavelmente, esta tarefa
ganhou mais fiabilidade (menor quantidade de erro) a partir do momento em que se

comegou a recorrer a um software informaético.

2. Ao longo da pesquisa foi possivel conhecer e reflectir sobre as potencialidades de um
programa informético direccionado para o tratamento de informacao de cariz qualitativo,
além de permitir a familiarizacdo com as principais ferramentas a disposicdo do utilizador.
O NVivo7 foi uma ajuda fundamental no tratamento de informagao de cariz qualitativo,
como era o caso deste trabalho. O recurso a este programa facilitou a procura de
documentos e a sua categorizacdo de codificacdo — work in progress. Esta codificacio sé
foi efectuada depois de uma leitura cuidadosa dos documentos, procurando os seus tragos
de significagdo e respeitando os principios da exaustividade, ndo exclusividade,

objectividade e pertinéncia.

3. O tratamento dos dados iniciou-se com a identificacdo do nome e descri¢cdo do projecto.
Nas fontes de informagdo os documentos foram organizados de forma dispar, de acordo
com as intencdes de cada ferramenta de tratamento de informacdo. Assim os documentos
foram subdivididos em Programas que por sua vez se organizaram em ESES, Instituicoes
Privadas e Universidades. Dentro de cada um destes tltimos foi colocada uma pasta com a
designagdo de instituicao onde, consequentemente, se colocaram os programas de estudo a
analisar, com a respectiva descri¢do e localizacdo. Os programas nao foram colocados
directamente dentro da pasta de cada institui¢cdo, pois isso iria confundir muito a
organizacdo dos dados, visto que hda instituicdes das quais foram analisadas vérias
disciplinas. O mesmo nao aconteceu com os Externals e com 0os Memos, pois como havia
no maximo um ou dois ficheiros por instituicdo, a organizacdo foi simples, sendo a

apresentacdo efectuada directamente na subpasta de cada institui¢@o.

4. De seguida, procedeu-se a importacdo dos documentos para as respectivas pastas e
subpastas. S6 foram utilizados os programas das disciplinas que tivessem, de alguma
forma, a ver com a avaliacdo, ou dreas semelhantes como a pedagogia, didactica... Apos a
andlise de todos os programas curriculares, constantes no plano de estudos, s6 se

trabalharam estatisticamente os que poderiam, de alguma forma, ser uteis para o estudo.
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Sublinhe-se que muitas vezes, houve instituicdes que tinham a disciplina de “Avaliacio e
Prescricao do Exercicio”, mas esta nada tem a ver com a avaliagdo das aprendizagens, mas
sim com aspectos de sadde e exercicio, assim como avaliacio da condi¢do fisica e

composi¢ao corporal. Como tal, ndo foram contempladas no estudo.

. No passo seguinte organizou-se a estrutura dos documentos externos (Sources External):
designagdo e descricdo. Os documentos externos foram divididos em “Contactos” e “Site

da Internet de cada instituicao”.

. Na continuacdo da organizacdo dos dados houve a criacio de Memos, que foram os
“Planos de Estudo”. Foi associado (através de um Memo Link) a cada documento
importado, e ja organizado por pastas e subpastas, o “Plano de Estudos” correspondente.

Este Plano de Estudos foi inserido segundo a instituicdo a que esse documento pertencia.

. Através de uma ferramenta de pesquisa e busca automdtica que o software possui (look
for), procuraram-se todos os termos relacionados com avaliacdo que existem nas
designacdes das fontes, ou seja todas as disciplinas que t€ém no seu objecto de ensino,
preferencialmente, conceitos relacionados com a avaliagdo das aprendizagens. Assim, de
entre todas as instituicdes, a pesquisa identificou, automaticamente, seis disciplinas
(apresentadas, respectivamente, nos anexos [ 1, 1 2, 13, 14,15, e I 6): Avaliacio em
Educacgdo Fisica, da Escola Superior de Educagdo de Castelo Branco; Desenvolvimento
Curricular e Avaliacdo, igualmente da Escola Superior de Educacdo de Castelo Branco;
Planeamento, Organizacdo e Avaliacdo da Educacdo Fisica, da Escola Superior de
Educacgdo de Leiria; Planificacdo e Avaliacdo do Ensino, da Escola Superior de Educacao
de Santarém; Planeamento e Técnicas de Avaliagdo em Educacao Fisica, da Universidade

Lusé6fona; e Observagdo e Avaliacdo Pedagégica, da FCDEF-UC.

. Seguidamente, iniciou-se o processo de codificacio das disciplinas relacionadas
directamente com a avaliacdo, tendo em conta a sua estruturagdo e constitui¢do. De todas
as disciplinas em todas as instituicdes somente estas foram alvo de andlise. Mas, mais
adiante, explicar-se-4 a andlise efectuada as restantes disciplinas que, embora nao
relacionadas com a avaliacdo, podem, em alguma parte dos seus contetidos programaticos
focar o conceito da avaliacio das aprendizagens. Esta codificagdo facilitou,
posteriormente, a identificacdo e andlise dos dados, permitindo ainda a consequente
correspondéncia nas categorias reciprocas. Cada unidade de andlise permitiu estar

associada a uma ou vdrias categorias descritivas, assim como cada uma das categorias
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10.

11.

12.

13.

podia vir a integrar diferentes unidades de andlise, identificadas ao longo de cada um dos

documentos.

Ainda acerca do processo e metodologias de codificagdo houve um aspecto de suma
importancia. Partindo do pressuposto que a codificagdo é, segundo Bardin (1979*"), uma
forma de organizar o material por gavetas refira-se que houve material que, devido a sua
dupla conotacdo e ambivaléncia, foi codificado em diferentes categorias. Sumariamente,
e a titulo meramente exemplificativo, dd-se um exemplo: quando se indica na arvore
categorial que um conteido foi transmitido segundo uma ideologia tedrica e este
corresponde a uma transmissao de conceitos, também podera corresponder a uma forma
de intervencdo pedagdgica. Neste caso, uma expressao codificada a partir dos programas
curriculares foi enquadrada nos conceitos (pois era isso que se tratava), mas também nas
formas de intervencao pedagdgica (porque era a essa matéria que se referia). Partindo do
principio que a interven¢do pedagdgica e a avaliacdo sdo interligadas, quando ha
transmissdo de conteudos referentes a forma de dar aulas, estes estdo inerentemente

ligados a forma de regulagcdo dessas mesmas aulas — a avaliagdo.

Note-se que houve sempre o cuidado de se codificar uma percentagem de texto
directamente numa subcategoria, mas ao mesmo tempo fundindo o material inserindo-o

na(s) categoria(s) superior(es).

No momento da codificacdo, o programa apresentava, automaticamente: o texto
codificado; a percentagem de texto codificado face ao texto global; o ndmero de
referéncias codificadas nessa mesma categoria; a ligacdo para o texto integral; e,
realcado, o texto codificado. Todas estas fun¢des sdo muito tuteis na organizagdo e

percepcao do processo de andlise de contetdo.

A percentagem de codificagdo, em muitos casos, ndo foi de 100%. Este facto tem uma
explicacdo ldgica, de facil compreensdo. Assim, os titulos, notas introdutérias e notas
finais ndo foram codificados, pois nada de novo traziam para o estudo. Mais, nas
disciplinas da arvore categorial ndo foram contabilizadas as bibliografias existentes nos
planos curriculares, pois ndo tinham qualquer pertinéncia nem relevincia para este
estudo. O mesmo ndo se passa com a andlise efectuada as disciplinas que contemplam o

ensino da avaliacdo das aprendizagens.

Na utilizacdo do NVivo7 pode optar-se por varios filtros de codificagdo: palavra, linha,

frase, pardgrafo ou até mesmo todo o documento. A codificacdo por palavra permite
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14.

15.

16.

17.

retirar toda a informagao do material analisado, havendo necessariamente um aumento da
quantidade de informacao final (outputs). Este foi o filtro de codificagdo mais adoptado,
por permitir retirar toda a informagdo dos resultados, além de se revestir de maior
fiabilidade de tratamento de dados (menor quantidade de erro, logo maior qualidade). A
palavra estd, portanto, conferido um indice de significancia maior. Mas ndo houve um
critério rigido de codificacdo. Nao raras vezes, codificou-se uma frase ou pardgrafo, no
caso da ideia nele apresentada ser uma Unica, havendo a necessidade de se codificar todo
o material numa determinada categoria. O filtro de codificacdo de todo o documento
nunca foi usado, pois nunca aconteceu que todo o documento pertencesse a uma unica

categoria.

De acordo com Veloso (20044%), a categorizacdo consubstancia-se, como o proprio
nome indica, na criacdo de categorias de organizacdo da informacdo. A partir dos
pressupostos tedricos, procedeu-se a criagdo, a priori, da arvore categorial de base (tree
node), onde €& possivel visualizar as relacdes existentes entres as categorias e
subcategorias, bem como a possibilidade de estabelecer a relacao de conexdo entre elas.
Posto isto, a elaboragdo da arvore categorial de base foi efectuada de acordo com a base
conceptual, sustentada pelo enquadramento tedrico. Houve a constante preocupacao de se
ser objectivo e pragmatico, pois o manancial de informacdo era tanto que a
esquematizacao tinha de ser bastante sintética, para ndo se correr o risco de repetir ramos

da 4rvore categorial, nem tao pouco codificar de uma forma reincidente ou em demasia os

dados.

Ao longo da codificacdo, surgiram novas categorias — categoria emergente (free node),
formadas a partir da andlise dos documentos (grounded theory — work in progress), teoria

a partir dos dados da pratica — produzir conhecimento.

A medida que o trabalho ia evoluindo, e o processo de codificacio ia avancando, a drvore
categorial ia sofrendo alteracdes. As disciplinas relacionadas exclusivamente com a
avaliacdo foram alvo de uma andlise mais rigorosa e aprofundada, pois s6 assim era
possivel retirar toda a informacao dos dados. Conceitos como créditos destinados a essa
disciplina, duracdo, carga hordria, referéncias bibliogrdficas, abordagem tedrica ou

prdtica, ou o ano em que € leccionada nao foram deixados ao acaso.

Ao longo do trabalho, foram elaborados relatérios do projecto (todos os possiveis, de

uma forma hierarquizada) e das fontes para verificagdo da evoluciao do trabalho apds a
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18.

19.

20.

21.

22.

importacdo dos documentos. Foram ainda exportadas, para documentos de
processamento de texto, as codificacdes por barras (Coding Stripes, apresentados nos
anexos I 1,12,13,14,15,¢e16). Da mesma forma foram sendo elaborados modelos
dinamicos, de correlacdo entre itens, que eram transformados em modelos estaticos do
trabalho (documentos, ficheiros externos ¢ memorandos). Os modelos estaticos permitem
verificar o material existente em cada momento, pois ndo sdo alterados em fun¢do do
material que lhes estava adjacente, sendo assim possivel aferir da evolugdo do trabalho ao

longo da sua execucgdo. Estes modelos estido apresentados nas figuras 12 e 13.

Nesta altura realizaram-se trés modelos para verificacdo da evolugdo do trabalho: modelo
das disciplinas de avaliacdo (figura 12), modelo de todas as disciplinas (figura 13) e um

ultimo, que contempla estes dois.

Nesta fase do trabalho, e para aumentar a objectividade, optou-se por apresentar o
material até agora analisado nao s6 aos orientadores, mas também a alguns especialistas
que, com o devido distanciamento, poderiam identificar falhas adjacentes a andlise

efectuada até entdo.

A cada categoria da drvore conceptual corresponderam determinados conceitos, que por
possuirem base tedrica de sustentagdo, serviram para comparar o estudo efectuado com

outros estudos elaborados até entdo, relacionados com a mesma tematica.

O préximo passo de andlise consistiu na constituicdo de agregacdes-tipo. Estas
agregacoes permitem conferir o significado dos dados e, consequentemente, melhorar a
sua acuidade, na medida em que se comecava a chegar aos resultados finais. Veloso
(2004%, uma expert na drea da andlise de conteido com recurso a programas
informadticos, indica esta fase do processo como: o momento de procurar padroes,
regularidades, mas também contrastes e singularidades. Esta fase €& igualmente
caracterizada por um exercicio de fundamentacdo das decisdes tomadas, o qual se
consubstanciou num trabalho de constante contextualizacdo e de referenciacdo dos
extractos face a cada fonte documental. A constituicdo de agregacdes-tipo foi orientada
pelo pressuposto da comparabilidade, ou seja de agrupamento ou distincdo dos

programas, com perfis idénticos e distintos.

Depois da andlise de todas as disciplinas directamente relacionadas com a avaliacdo,
iniciou-se o processo de codificacdo das restantes disciplinas que embora ndo tendo como

conteddos primdrios os aspectos relacionados com a avaliagdo, tém numa parte dos seus
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conteddos algumas referéncias a aspectos de avaliacdo. Algumas delas estao relacionadas
com a pedagogia, didéctica, andlise curricular ou andlise do processo de ensino e de

aprendizagem.

23. Para mais fécil percepcao dos dados, antes da sua apresentacdo e discussao, realizaram-se
modelos de correlac@o entre cada item, assim como se procedeu a elaboragcao de matrizes.
Simultaneamente, as listas hierdrquicas que iam sendo formadas eram exportadas para
posterior andlise. Os relatérios descritos anteriormente, que serviram de regulacdo do

processo, constam de:

a. Project Summary: possibilidade de verificar todas as informacdes sobre o
projecto (quantidade de documentos, quantidade de fontes utilizadas, elementos
constituintes da arvore categorial,...), informacdes essas, que poderdo ser

analisadas no anexo B 1;

b. Source Summary: possibilidade de verificar todas as informagdes acerca dos
documentos constantes das fontes (pardgrafos, frases, linhas, palavras, alcance

de codificacdo,...), informacdes essas, que poderao ser analisadas no anexo B 2;

c. Node Summary: possibilidade de verificar todas as informagdes acerca das
categorias codificadas na arvore categorial (pardgrafos, frases, linhas, palavras,
alcance de codificacdo,...), informagdes essas, que poderdo ser analisadas no

anexo B 3.

24. Ha ainda outros outputs que certamente podem fornecer muitas informagdes acerca de
cada aspecto de codificagdo de qualquer trabalho de investigacdo em qu