UNIVERSIDADE DE TRAS-OS-MONTES E ALTO DOURO

Departamento de Educacio e Psicologia

Relacio entre cyberbullying, regulacio emocional, estilos parentais e empatia:

perfil dos agressores

Relationship between cyberbullying, emotional regulation, parental styles and empathy:

profile of aggressors

Versao Final

Dissertacao de Mestrado em Psicologia

Especializagdo em Psicologia Clinica

Adriana Sandrina Teixeira Martins
Orientadoras: Alice Margarida Martins dos Santos Simdes

Inés Moura de Sousa Carvalho Relva

UNIVERSIDADE
DE TRAS-OS5-MONTES
E ALTO DOURD

Vila Real, 2024



i



UNIVERSIDADE DE TRAS-OS-MONTES E ALTO DOURO

Departamento de Educacio e Psicologia

Relacio entre cyberbullying, regulacio emocional, estilos parentais e empatia:

perfil dos agressores

Relationship between cyberbullying, emotional regulation, parental styles and empathy:

profile of aggressors

Dissertagdo de Mestrado em Psicologia

Especializagdo em Psicologia Clinica

Adriana Sandrina Teixeira Martins
Orientadoras: Alice Margarida Martins dos Santos Simoes

Inés Moura de Sousa Carvalho Relva

Dissertagdo submetida a Universidade
de Tras-os-Montes ¢ Alto Douro como requisito
parcial para a obtenc¢ao do grau de Mestre em

Psicologia, Especializacdo em Psicologia Clinica, em janeiro de 2024.

UNIVERSIDADE
DE TRAS-0S-MONTES
E ALTO DOURO

Vila Real, 2024

iii



v



“O sucesso ¢ ir de fracasso em fracasso

»

sem perder entusiasmo.’

(Winston Churchill)



Agradecimentos

No decorrer destes cinco anos muita coisa aconteceu, choros, sorrisos, pessoas
novas que entraram na minha vida, outras ficaram pelo caminho, varias conquistas e
algumas desilusdes pelo meio, mas tudo valeu a pena e contribui para a pessoa que sou
hoje. Ao longo desta jornada, houve pessoas que me apoiaram de forma incondicional, as
quais hoje tenho o dever de lhes agradecer por todas as palavras ditas em momentos de
maior afiliacdo e pelo carinho demonstrado.

Primeiramente, tenho de dar um especial obrigado a pessoa mais importante e que
jamais esquecerei, a qual me ensinou que nao € preciso estar presente em corpo para dar
colo e amor, pois esteja onde estiver, continua a desempenhar o grande papel de Mae.
Sera sempre a minha referéncia, 0 meu maior exemplo de luta e também a razao pela qual
ingressei nesta aventura do mundo da psicologia, a fim de tentar impedir o desapego pela
vida daqueles que tém pais, filhos, irmaos e amigos que os amam e trocem para que nao
ponham termo a vida. Obrigada por estares 14 nas fases mais dificeis em que me sinto
desamparada. Agora a minha missao sera continuar a batalhar para que te sintas orgulhosa
de mim.

Um grande obrigado ao meu pai, pois sem ele jamais teria iniciado este percurso.
Embora longe, teve sempre disponivel para me dar palavras de conforto e de motivagao
para nao desistir. O apoio dele foi imprescindivel, sendo a minha obrigagao retribuir com
as minhas conquistas € com o meu crescimento a nivel profissional.

Obrigado aos meus avos, que apesar da pouca literacia em satide mental, sempre
me incentivaram a nao desistir dos meus sonhos e verbalizaram a grande admiragdao que
sentem por mim. Foram um grande pilar nesta caminhada.

Agradego aos meus familiares, tios e primos, por acreditarem sempre nas minhas

capacidades e por estarem sempre disponiveis para me dar apoio e carinho.

vi



Agradego imenso ao Roberto, 0 meu namorado e melhor amigo, pela paciéncia
demonstrada face ao meu espirito derrotista e pessimismo. Tenho a agradecer-lhe por
todas as palavras de conforto, de forca e por acreditar sempre nas minhas capacidades. E
o meu maior exemplo de resiliéncia e determinagao.

Obrigada as minhas colegas da licenciatura, que sdo fruto desta caminhada e com
as quais tenho oportunidade de partilhar momentos e memorias maravilhosas. Agradeco-
lhes por todo o apoio, carinho, partilha e cumplicidade.

A Débora, a minha melhor amiga desde infancia, a pessoa com a qual nio preciso
de falar todos os dias, mas que faz parte de mim e domeu crescimento. Aquela com quem
sempre partilhei as minhas maiores angustias e que sabe ter o melhor ouvido e dar os
melhores conselhos. Agradeco-lhe por tudo o que fez por mim até aos dias de hoje. Sera
sempre “a de sempre”.

A Jéssica, uma amiga de longa data que esté sempre pronta para me dizer que sou
capaz de tudo. Uma pessoa especial que transmite bondade nas suas ac¢des e palavras.

A Laura, Joana e Camila, as minhas amigas do secundario, que nos convivios sao
aquelas que dizem em coro “Tu vais conseguir, consegues sempre tudo”. Aquelas que
tém sempre um abrago € uma palavra de carinho para dar.

Aos meus avos que ja partiram, espero que estejam em bom lugar e continuem a
olhar e a torcer por mim.

E, por tltimo, ndo podia deixar de agradecer as minhas orientadoras, Professora
Margarida e Professora Inés, que desempenharam um excelente cargo como orientadoras

e que me dao certezas de que fiz a melhor escolha para a finalizacdo deste percurso.

Vil



viil



Indice
INTRODUGCAO .......cooooeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee ettt 12

ESTUDO EMPIRICO I: Cyberbullying e regulagdo emocional: numa amostra de

AAOIESCEINTES ...ttt ettt et e et et e e it e e sbt e e e it e e beeeaneeee 16
RESUIMO ...ttt ettt e st e esaneen 17
F N 0] 5 -1 SRR 18
INEEOAUGAOD ... e e et e e e et e e e e e nae e e e e nneeas 19
IMIEEOA 0.ttt et ettt sb e e h e et nt e e sanean 27

PartICIPANTES ...eeeuvieiiieiieeieerte ettt ettt e et e et estseesteeenbeesaseenbeeenseesnseennns 27
INSEIUMENTOS ...ttt e e s 28
ProCeAIMENtO . ....ccuuieiiiiiieiieie ettt 30
ANAlISe de dadOS....couuiiiiiiiiiiiiie e 31
RESUIAAOS ... eiiiiiieciee e et e e te e e e ate e e e aae e e abeeenaree s 33
DIISCUSSAO ...ttt ettt ettt ettt ettt et e et e ettt esab e e bt e eabeeauteeabeesabeeasbeebeeenbeenneaans 38
Implicagdes praticas, limitacdes e propostas para estudos futuros...........ccceevuveeennee. 44
Referéncias biblIOGrafiCas. ......cccoviiviiiiiiiiiiiiiceeeeceee e 47

ESTUDO EMPIRICO II: O papel da parentalidade e da empatia na perpetragio de

cyberbullying: numa amostra de adolesCentes.........c.oevvveeriieiiieriieniieie e 67
RESUIMO ...ttt ettt ettt e st e esanean 68
PN 01 5 T USSR 69
INETOAUGAO ..veiieivie ettt ettt e et e e ettt e eeaeeeeteeeeteeeetaeeeeneeeeeareeanns 70
IMIEEOA O ..ttt ettt st a ettt ettt be et et esae e b enee 79

X



PartICIPANTES ...eeeuvieiiieiie ettt ettt ettt e et e et e et e e s abeenbeeenteeenbeeenne 79

INSTIUMENLOS ..ottt et e e e e e et e e et eeeeentaeeeeeeannnneeeas 80
ProCcedimento .......coouuiiiiiiiieie e 83
ANALISE A€ A0S, ...uieiiiiiiiiiieeee s 84
RESUILAAOS ...ttt ettt et e st e snteenneeens 85
DIASCUSSAOD ettt ettt et e bt e et e et e bt e eat e e bt e enbeeeabeesnteeseeeatean 89
Implicagdes praticas, limitagdes e propostas para estudos futuros............ccccveeevvennee. 96
Referéncias bibliOGrAfiCaS. ........oevuiiiiiiiiiiiieciiieeie et 99
CONSIDERACOES FINALS .....oooieiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 120
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS GERAIS.......ccooouuienieiseeiciseeiseeieeeeeeeonee. 125
ANEXOS ettt ettt ettt a ettt b e et e bt et eaee 129



indice de Tabelas
ESTUDO EMPIRICO I: Cyberbullying e regulagio emocional: numa amostra de
adolescentes
Tabela 1 Andlise Diferencial dos Comportamentos de Cyberbullying em Fungdo do

SEXO A0 PATLICIDANLE ...ttt etaa et e e e aseeeeseees 34

Tabela 2 Andlise Diferencial dos Comportamentos de Cyberbullying, em Fung¢do do

Tempo Didario Despendido na INIEINet ...............ccceeeeceeeeeeeeeeeeeecieeeeee e 35

Tabela 3 Correlacoes entre os Comportamentos do CBQ e as Dimensoes da DERS,

Meédia e Desvio-Padrao (N=422) ........uuuoeeeioieeeiieeeiiieeeieesiie e siaeesivaesiveeesnee e s 36

Tabela 4 Papel Preditor das Dimensoes da DERS e do Sexo do Participante nos

Comportamentos de Cyberbullying ..............ccccoecuevvieiiiiiiiiiesie et 37

ESTUDO EMPIRICO II: O papel da parentalidade e da empatia na perpetragdo de

cyberbullying: numa amostra de adolescentes

Tabela 1 Correlagoes entre os Comportamentos do CBQ, os Estilos Parentais do

PSDQ e as Componentes da Empatia da BES-A, Média e Desvio-Padrdo (N=422). 86

Tabela 2 Correlacoes entre os Estilos Parentais do PSDQ e as Componentes da

Empatia da BES-A, Média e Desvio-Padrao (N=422) .......ccccccoouevvvveevineiiiieenireeennnn, 87

Tabela 3 Analise Diferencial das Componentes da Empatia da BES-A em Fung¢do do

SEX0 dO PAFLICIDANTE ..ottt 88

Tabela 4 Papel preditor dos Estilos Parentais do PSDQ e das Componentes da

Empatia da BES-A nos Comportamentos de Cyberbullying..................ccoveeeuvveennne... 89

xi



INTRODUCAO

A presente dissertagdo tem como objetivo principal analisar a relacdo entre o
cyberbullying, a regulagdo emocional, os estilos parentais e a empatia, numa amostra de
adolescentes portugueses, a frequentar o 2°, 3° ciclos € o Ensino Secundario, em escolas
da regido Norte de Portugal.

O cyberbullying ¢ considerado um grave problema de satde publica (Rao et al.,
2019) com sérias implicagdes para a saude mental dos adolescentes (de Pasquale, 2021).
Este fenémeno pode afetar individuos de ambos os sexos, de todas as faixas etarias e
etnias, porém, os adolescentes e o sexo feminino sdo reconhecidos como grupos de maior
vulnerabilidade (Kumari & Singh, 2022). Para além disso, ¢ de notar que a prevaléncia
de cyberbullying tem sofrido um forte crescimento nas escolas secundarias (Field, 2018),
tendo sido verificado que maiores niveis de escolaridade estao associados a um aumento
da perpetragdo de cyberbullying (Darko et al., 2019). Dado que os adolescentes
apresentam um risco acrescido para a pratica de cyberbullying (Simsek et al., 2019), este
fenébmeno ¢ capaz de despertar neles varios problemas de comportamento, como mau
funcionamento escolar, isolamento social e delinquéncia juvenil (Ronis & Slaunwhite,
2019). Sao varias as variaveis que estdo relacionadas com o cyberbullying (Arato et al.,
2020), destacando-se a regulagao emocional que corresponde a um fator importante para
o funcionamento social dos individuos e que apresenta um impacto significativo na
perpetracdo de cyberbullying (Vranjes et al., 2018). Da mesma forma, o controlo parental
face aos comportamentos dos mais jovens e a capacidade dos pais em responder as
necessidades dos seus filhos, sdo caracteristicas que diferem nos estilos parentais, e que
determinam a ocorréncia de cyberbullying (Padir et al, 2021). A parentalidade
desempenha um papel fundamental no desenvolvimento da empatia dos jovens (Musitu-

Ferrer et al.,, 2019), sendo esta identificada como fator protetor e de risco para o
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funcionamento psicologico dos individuos (Chan & Wong, 2020), capaz de moderar os
comportamentos dos adolescentes, incluindo a pratica de cyberbullying (Fang et al.,
2020).

A presente dissertacdo de mestrado ¢ composta por dois estudos empiricos cuja
variavel central € o cyberbullying, sendo que as restantes variaveis sio distintas, mas todas
com uma influéncia significativa sob o fenomeno. O primeiro estudo tem como objetivo
principal explorar o cyberbullying, na perspetiva dos agressores € a sua relacdo com as
dificuldades na regulagdo emocional. Especificamente, procura determinar a prevaléncia
das praticas de cyberbullying nos adolescentes da amostra em estudo, verificar as
diferencas dos comportamentos de cyberbullying em funcdo das varidveis
sociodemograficas e das varidveis dautilizacdo da internet, avaliar a associagdo entre os
comportamentos de cyberbullying e as dimensdes das dificuldades na regulacdo
emocional, e ainda analisar o efeito preditor das dimensdes das dificuldades na regulagao
emocional e do sexo do participante nos comportamentos de cyberbullying. Por outro
lado, o segundo estudo visa explorar a relagdo entre as varidveis cyberbullying, estilos
parentais e empatia. De forma mais especifica, procura analisar a associa¢do entre os
comportamentos de cyberbullying e os estilos parentais, avaliar a relacdo entre os estilos
parentais e¢ a capacidade empatica dos agressores, analisar a associagdo entre o
cyberbullying e a empatia, avaliar as diferencas da empatia em fun¢do das variaveis
sociodemograficas como o sexo do participante, e estudar o efeito preditor dos estilos
parentais e da empatia na perpetragao de cyberbullying.

Foi adotada uma estrutura semelhante em ambos os estudos. Primeiramente, é
apresentado um resumo, com as principais caracteristicas da investigagao.
Posteriormente, é possivel encontrar uma introdugdo alusiva a tematica abordada e a

relacdo entre as variaveis em estudo, seguida da metodologia que comporta uma breve
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descrigdo do tipo de estudo, uma caracterizagdo da amostra, dos instrumentos,
procedimento e estratégias de analise de dados. Seguidamente, sdo exibidos os resultados
obtidos e uma discussdo dos mesmos com base em literatura ja existente, assim como as
implicagdes praticas, limitagdes e sugestdes para estudos futuros. Por tltimo, encontram-
se as referéncias bibliograficas.

Por fim, as consideragdes finais, que correspondem a uma reflexao sobre a relagao
entre as variaveis e os principais resultados obtidos, bem como as referéncias

bibliograficas gerais e os anexos.
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ESTUDO EMPIRICO I

Cyberbullying e regulacio emocional numa amostra de adolescentes

Cyberbullying and emotion regulation in a sample of adolescents
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Resumo
O cyberbullying ¢ um comportamento agressivo praticado através das novas tecnologias,
sendo que a regulagdo emocional apresenta um papel essencial na sua difusdo. Assim, o
presente estudo teve como objetivo principal explorar o fendmeno do cyberbullying, na
perspetiva dos agressores € a sua relacdo com as dificuldades na regulacdo emocional. A
amostra final foi composta por 422 participantes, com idades compreendidas entre os 12
e 17 anos, que frequentam o 2°, 3° ciclos e o Ensino Secundario, em escolas da regido
Norte de Portugal. Foi utilizado um Questionario Sociodemografico, o Cyberbullying
Questionnaire (CBQ)e a Difficulties in Emotion Regulation Scale (DERS). Foi verificado
que 37% dos participantes responderam de forma afirmativa a pelo menos um dos itens
referentes a perpetragdo de cyberbullying. Verificou-se que o sexo masculino pratica mais
cyberbullying quando comparado com o sexo feminino. Observaram-se diferencas entre
o grupo de adolescentes que passam menos de 2 horas conectados a internet e aqueles que
passam de 2 a 5 horas e mais de 6 horas online. Identificou-se um aumento de
comportamentos de cyberbullying no grupo de adolescentes que passam mais de 6 horas
por dia na internet. Para além disso, foi possivel observar associagdes positivas entre os
comportamentos de cyberbullying a as dificuldades na regulagdo emocional. Verificou-
se que as dificuldades no controlo de impulsos foi a tnica variavel que apresentou um
papel preditor positivo e o sexo do participante prediz negativamente as praticas de
cyberbullying. Deste modo, mostra-se importante informar sobre a importancia das
emog¢des no controlo dos comportamentos agressivos online e promover o
desenvolvimento de competéncias emocionais para diminuir a ocorréncia de

cyberbullying.

Palavras-chave: cyberbullying, regulagdo emocional, adolescentes, agressores, intervengao
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Abstract
Cyberbullying is an aggressive behavior practiced through new technologies, and
emotional regulation plays an essential role in its dissemination. Therefore, the main
objective of the present study was to explore the phenomenon of cyberbullying, from the
perspective of the aggressors and their relationship with the difficulties of emotional
regulation. The final sample consisted of 422 participants, with ages between 12 and 17
years old, who attend the 2nd, 3rd cycles in schools and Secondary Education, in the
North region of Portugal. A Sociodemographic Questionnaire, the Cyberbullying
Questionnaire (CBQ) and the Difficulties in Emotion Regulation Scale (DERS) were
used. It was verified that 37% of the participants responded affirmatively to at least one
of the items referring to the perpetration of cyberbullying. It has been found that males
engage in more cyberbullying when compared to females. Differences were observed
between the group of adolescents who spend less than 2 hours connected to the internet
and those who spend 2 to 5 hours and more than 6 hours online. An increase in
cyberbullying behaviors has been identified in the group of adolescents who spend more
than 6 hours a day on the internet. In addition, positive associations between
cyberbullying behaviors and difficulties in emotional regulation have been observed.
Difficulties in impulse control were found to be the only variable that presented a positive
predictor role, and the gender of the participant negatively predicts cyberbullying
practices. Therefore, it is important to inform about the importance of emotions in
controlling aggressive behavior online and promote the development of emotional skills

to decrease the occurrence of cyberbullying.

Keywords: cyberbullying, emotion regulation, adolescents, aggressors, intervention
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Introduciao

A utilizag¢do de dispositivos eletronicos com acesso a internet, tem enfrentado um
crescimento consideravel nos ultimos anos (Ngantcha et al., 2018), sendo estes
reconhecidos como poderosos instrumentos de comunicagao e lazer para os mais diversos
grupos populacionais, especialmente para a geracdo de adolescentes (Iranzo et al., 2019)
que sdo verdadeiros nativos digitais (Park & Kwon, 2021). De acordo com os dados da
PORDATA (2022a), em 2022, a utilizagdo de internet no grupo etario dos 16 aos 24 anos
foi de 100%. No que diz respeito ao sexo, é possivel concluir que a semelhanga dos
restantes anos, em 2022, o sexo masculino exibiu maior percentagem de utilizagdo da
internet (85.5 %) comparativamente ao sexo feminino (83.6%) (PORDATA, 2022b).
Uma das principais consequéncias do isolamento e das restricdes de contacto impostas
em tempos de pandemia COVID-19, foi o aumento do numero de utilizadores da internet
(Fegert et al., 2020), sendo que o acesso a mesma se tornou um fator essencial de
sobrevivéncia (De’ et al., 2020), o que se tem vindo a revelar uma situagao preocupante.

Atualmente, a interacdo entre os individuos, encontra-se fortemente invadida
pelos media, sendo que as atividades que no passado exigiam uma participagdo ativa na
vida social estdo a alterar-se de forma progressiva, havendo a possibilidade de partilhar
conhecimentos com o resto do mundo de forma rapida e economica (Tezer et al., 2020).
Contudo, apesar dos beneficios e das oportunidades que as novas tecnologias oferecem a
todos os seus utilizadores (Li et al., 2020), tém sido despertadas grandes preocupagdes
devido as atividades prejudiciais praticadas através das mesmas (Kwan et al., 2020). Um
risco tecnoldgico atual, consequente dos grandes avangos das tecnologias de informagao
e comunicacao, ¢ o cyberbullying (Choi et al., 2019; Garett et al., 2016; Kowalski et al.,

2019). Assim, ¢ de salientar que os jovens que passam mais tempo conectados a internet
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sdo 0s que experienciam o fendmeno em maior nimero, o que tem vindo a aumentar a
preocupacdo face a reducdo do uso da internet nos adolescentes (Rao et al., 2019).
Cyberbullying

O cyberbullying surgiu como uma nova forma de violéncia entre os jovens
(Moreno-Ruiz et al., 2019), sendo caracterizado como um comportamento intencional e
repetido, onde os dispositivos eletronicos sao utilizados (Tokunaga, 2010) para humilhar,
ameacgar e intimidar o outro (Grifoni et al., 2021). Uma caracteristica crucial deste
fendémeno, assenta no facto que os individuos nele envolvidos, se encontram no mesmo
periodo de desenvolvimento (Torralba et al., 2020). O cyberbullying envolve atos como
enviar insultos e humilha¢des por e-mails, mensagens instantaneas, websites ou outros
meios digitais, realidade esta que tem gerado alguma preocupacao, devido ao seu impacto
nocivo nos adolescentes (Chu et al., 2018; Olweus & Limber, 2018). Deste modo,
verifica-se que o bullying tradicional transcende o ambiente escolar e instala-se nas redes
sociais (Lee et al., 2018). Comparado com o bullying, este comportamento disruptivo,
pode trazer consequéncias mais danosas, uma vez que podeatingir um publico mais vasto
(Bozyigit et al., 2021), ocorrer a qualquer hora do dia (Tokunaga, 2010) e oferece um
maior anonimato, devido a falta de contacto direto com a vitima (Peter & Petermann,
2018). Além disso, a divulgagdo de conteudos produz uma impressao digital, que pode
permanecer disponivel nas redes sociais por tempo indefinido (Bozyigit et al., 2021) e ser
visualizado por familiares, amigos, professores, entre outros (Englander et al., 2017,
Torralba et al., 2020).

Segundo Willard (2005), dentro das praticas de cyberbullying mais comuns, as
que se destacam sdo o flaming, que envolve o envio de mensagens insensiveis sobre uma
pessoa para essa pessoa ou para um grupo online; o assédio online, que se refere ao envio

repetido de mensagens ofensivas; o cyberstalking, que move o assédio ao enviar
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mensagens ameacadoras para a vitima; a exclusdo, onde os individuos sdo excluidos
deliberadamente do grupo online, sendo alvos de estigmatizacao; a difamacao, que ocorre
quando o agressor partilha informagao falsa sobre uma pessoa; a simula¢do, onde o cyber
agressor finge ser outra pessoa, publicando informacdes prejudiciais sobre um individuo;
e 0 engano, que ocorre quando o agressor engana um individuo para obter informacao
confidencial sobre ele e, posteriormente, publica a mesma. E possivel fazer uma distingdo
entre agressoes online diretas, que consistem em ataques verbais e sociais direcionados a
vitima, a fim de a irritar e incomodar, e indiretas, onde os perpetradores roubam a
identidade de outrem, manipulam contetidos e praticam hacking, alterando a password
para impossibilitar o acesso do individuo as suas contas pessoais (Buelga et al., 2020; de
Pasquale et al., 2021).

Os incidentes de cyberbullying, como por exemplo, a publicacdo de fotografias
improprias, podem ser divulgados facilmente (Ansary, 2020) e chegar a uma audiéncia
potencialmente grande (Englander et al., 2017), gerando sentimentos de vergonha nas
vitimas (Torralba et al., 2020). A perce¢do deque as agressdes ndo serdo denunciadas por
parte das vitimas, a reduzida supervisdo dos pais, a falta de repercussdes e a escassa
intervengdo por parte dos observadores, constituem grandes contributos para a difusdo do
fenémeno (Kowalski et al., 2019). Deste modo, a resposta dada por parte das vitimas e
dos seus progenitores, consiste num fator de extrema relevancia, a fim de serem
estipuladas consequéncias para os agressores (Ortega-Baron et al., 2019).

Os equipamentos mais utilizados para as praticas de cyberbullying, sdo o0s
telemdveis, computadores pessoais, fablets, relogios com ligacdo a internet e consolas de
videojogos (Torralba et al., 2020). Segundo Kowalski et al. (2019), os jogos online,

maioritariamente utilizados por jovens em idade escolar, permitem aos seus utilizadores
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conversarem através de auscultadores, sendo este um dos meios mais comuns de
propagacdo das praticas de cyberbullying.

No que concerne aos intervenientes em situacdes de cyberbullying, existem os
observadores, as vitimas e os agressores (Dorol-Beauroy-Eustache & Mishara, 2021). Os
perpetradores muitas vezes atuam anonimamente, utilizando nomes falsos nas redes
sociais, 0 que constitui um fator vantajoso para os adolescentes se envolverem em
comportamentos de cyberbullying, visto que a dificuldade em identificar os agressores,
facilita a perpetragdo a qualquer hora do dia (Kowalski et al., 2014). Contudo, importa
considerar que o anonimato ndo ¢ uma condicdo necessdria para a perpetracdo de
cybebrullying, pois existe a possibilidade de as vitimas serem capazes de identificar os
agressores (Barlett et al., 2016). De acordo com a literatura, existe um conjunto de fatores
derisco para a perpetracdo, como a baixa autoestima, a ansiedade, o desinteresse moral,
os elevados niveis de impulsividade, a perpetragdo e vitimizacdo de bullying tradicional
e o facil acesso as novas tecnologias (Hinduja & Patchin, 2010; Kowalski et al., 2019;
Zych et al., 2019).

Numa perspetiva geral, ndo existe uma conclusao consistente quanto a prevaléncia
das praticas de cyberbullying face ao sexo, havendo autores que admitem que o sexo
feminino estd mais propenso a envolver-se em comportamentos agressivos na internet
(Gorzig & Olafsson, 2012), enquanto outros apontam o contrario, afirmando que o sexo
masculino ocupa maioritariamente o papel de agressor (Torralba et al., 2020). Para além
disso, admite-se que a adolescéncia se caracteriza como um periodo extremamente
vulneravel, no qual a utilizacdo problematica das novas tecnologias, tem contribuido para
que o cyberbullying atinga niveis alarmantes (Kumari & Singh, 2022; Simsek et al.,

2019).
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Regulacio emocional

A adolescéncia ¢ pautada por um conjunto de alteragdes ao nivel cognitivo,
emocional e das relagcdes interpessoais, o que implica uma maior vulnerabilidade e
dificuldade na regulacdo das emoc¢des (Herd & Kim-Spoon, 2021). As emog¢des t€ém um
efeito positivo e adaptativo no sentido de direcionarem os individuos na satisfa¢do das
suas necessidades, sendo capazes de organizar € modelar o comportamento e
desenvolvimento humano (Fischer et al., 1990). Deste modo, caracterizam-se como
forcas inevitdveis que exercem uma grande influéncia sobre o comportamento e
pensamento humano (Brosch, 2021), pois quando se mostram desorganizadas podem
interferir no normal funcionamento dos individuos (Roth et al., 2019).

O processo através do qual os individuos gerem as suas proprias respostas
emocionais aos estimulos, designa-se deregulagdo emocional (Young et al., 2019), sendo
esta fundamental para o desenvolvimento saudavel dos adolescentes (Otterpohl et al.,
2022). Segundo Thompson (1994), a regulagdo emocional trata-se de um processo
intrinseco e extrinseco que se responsabiliza pela avalia¢do, alteragdo e controlo de
reacdes emocionais, a fim de atingir objetivos. Segundo o Modelo de Regulagdo
Emocional de Gross (2015), a mesma ¢ definida como uma alteracao dos estados
emocionais feita a partir de um processo constituido por trés estadios, nomeadamente a
identificagdo, selecdo e implementagdo. A identificacdo, € o estadio em que as emogdes
sdo percebidas e valorizadas como negativas e/ou positivas, relacionando a possibilidade
de regular as mesmas; a selegdo, assenta em avaliar as estratégias de regulagdo emocional
a utilizar em funcdo dos recursos disponiveis; e a implementagdo consiste em avaliar os
fatores contextuais, a fim de identificar a abordagem mais promissora para a
implementagdo da estratégia selecionada (Gross, 2015). A regulacdo emocional

desempenha um papel modificador que possibilita a filtracdo de contetidos relevantes e,
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por conseguinte, motiva o individuo a enfrentar situacdes exaustivas e ameacadoras de
forma a nao desenvolver reagdes de stresse ou medo (Gross, 1998). A Teoria da
Autodeterminagdo, que considera as emog¢des importantes para o comportamento e
promotoras do crescimento psicoldogico (Roth et al., 2019), defende que a natureza
adaptativa ou ndo adaptativa das estratégias de regulacdo emocional, pode ser entendida
a partir da interagdo das mesmas, com experiéncias psicologicas de satisfacdo ou
frustracdo (Brenning et al., 2022).

E na adolescéncia que as capacidades de regulagio emocional se desenvolvem,
sendo marcadas por oscilacdes (Young et al, 2019). Deste modo, surge o termo
desregula¢do emocional que se define como um fator de grande suscetibilidade, associado
a comportamentos inibidores, impulsivos, problemas interpessoais e de saide mental
(Weissman et al., 2019). De acordo com Herd e Kim-Spoon (2021), a melhoria das
relagdes interpessoais dos adolescentes e o desenvolvimento de competéncias para os
ajudar a estabelecer amizades mutuas, poderdao contribuir para a atenuagdo do risco de
desregulagdo emocional.

Cyberbullying e regulacio emocional

O cyberbullying tornou-se um grave problema a nivel mundial, sendo que com o
passar dos anos o interesse pelo seu estudo foi crescendo de forma significativa (Chun et
al., 2020). Deste modo, tem vindo a ser notificada uma preocupacao crescente face aos
fatores associados a este fenomeno (Jiang et al., 2022). Muitos estudos tém-se centrado
na identificacdo dos seus possiveis fatores de influéncia, sendoum deles as dificuldades
na regulacdo das emocdes (Aratd et al., 2020; Gross, 1998; Vranjes et al., 2018). A
dificuldade na regulagdo das emogdes, segundo varias investigacdes, ¢ impulsionadora
de comportamentos desadaptativos entre os quais se destacam, a perpetragao de

cyberbullying (e.g., Chen et al., 2017; Jiang et al., 2022). Deste modo, para reduzir a
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ocorréncia de comportamentos agressivos online, os adolescentes deverdo desenvolver
formas eficientes de regulacdo emocional, a fim de agilizarem as dificuldades e os
acontecimentos negativos, bem como reduzirem as suas condutas desajustadas (Jiang et
al., 2022). Porém, sdo poucos os estudos que se tém debrucado sobre a relagdo entre as
dificuldades na regulagdo emocional e os comportamentos agressivos online (Fabris et
al., 2022). Varios autores concluiram que quanto maior a regulagdo emocional do
individuo, menor a probabilidade de se envolver no cyberbullying (Mujidin et al., 2023;
Wigati et al.,, 2020). Por outro lado, den Hamer e Konijn (2016) verificaram que a
utilizagdo de estratégias de regulacdo emocional ndo se revela suficiente para a
diminuicdo de comportamentos de cyberbullying.

Estudosrealizados em paises asiaticos com adolescentes, verificaram uma relagao
entre dificuldades na regulagdo emocional e problemas interpessoais e de adaptabilidade
(Liu et al., 2019). O estudo de Contardi et al. (2016), concluiu que a hostilidade e
agressividade resultam da utilizacdo de estratégias de regulacdo emocional disfuncionais,
logo reduzidos niveis de regulagdo emocional sdo explicativos da adog¢do de condutas
agressivas (Rice et al. 2019). O poder, a diversdo e a vinganga, sdo apontados como
fatores encorajadores para a perpetragdo de cyberbullying, havendo uma intengdo para
ferir repetitivamente o outro neste tipo de comportamento (Peter & Petermann, 2018).
Estudosprévios denotaram que os cyber agressores apresentam dificuldades em controlar
os seus impulsos, bem como limitagdes em aceder as estratégias de regulacdo emocional
(Giil etal., 2019). A regulacao emocional pode ndo ter apenas uma ligagcdo direta com o
cyberbullying, podendo servir também de mediador entre os fatores sociais e a pratica de
agressoes online, visto que a sua origem estd intimamente relacionada com o suporte
familiar e dos pares durante a adolescéncia (Arato et al., 2022). Em um estudo realizado

em Israel, foi verificado que os alunos com elevadas habilidades emocionais apresentam
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uma menor tendéncia para se envolverem em praticas de cyberbullying (Eden et al.,
2016). Em Espanha, num estudo com uma amostra representativa de adolescentes, foi
concluido que os perpetradores de cyberbullying apresentam baixas competéncias
emocionais (Zych et al., 2018). Numa investigacao realizada na Indonésia, verificou-se
que a regulagdo emocional contribui em grande escala para a pratica de cyberbullying,
sendo que individuos capazes de regular as suas emogoes sao mais sensiveis as possiveis
consequéncias das suas acoes (Wigati et al., 2020). Portanto, a regulacdo emocional
desempenha um papel vital na prevencao de cyberbullying, pois através da mesma os
individuos reduzem o comportamento agressivo, a fim denao prejudicar o outro (Mujidin
et al., 2023).

Em Portugal, existe um namero escasso de estudos que abordam os
comportamentos de cyberbullying e as dificuldades na regulagdo emocional nos jovens,
ou seja, as relagdes entre ambas as variaveis ainda ndo foram devidamente exploradas.
No contexto portugués, a prevaléncia das praticas de cyberbullying parecem diferir dos
restantes paises, o que pode dever-se a questdes culturais, ao sistema educacional e a
estratificacdo socioecondmica (e.g., acesso a tecnologia) que sdo apontados como fatores
responsaveis pelas variagdes interculturais no cyberbullying (Smith et al., 2018). Devido
ao crescimento repentino das praticas de cyberbullying verificado junto dos adolescentes
do século XXI, Pessoa et al. (2019) defendem que € uma tematica que exige reflexdo e
preocupacao a nivel mundial. A investigacdo das consequéncias do cyberbullying tem-se
revelado consensual no alertar para a gravidade dos comportamentos (Pessoa et al., 2019)
e para a necessidade de avangos na teoria e nas evidéncias empiricas associadas, a fim de
promover o desenvolvimento de programas de prevencdo e intervengao eficientes para
combater as mas praticas online (Ansary, 2020; Zhu et al., 2021). Portanto, um avango

no conhecimento sobre como os agressores lidam com as suas emoc¢des durante o periodo
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em que praticam cyberbullying, podera contribuir para a identificacdo precoce dos perfis
de vulnerabilidade e para o posterior reconhecimento dos individuos com maior risco de
perpetra¢do (Quintana-Orts et al., 2023).

Face ao exposto anteriormente, e dado ao niimero reduzido de estudos, sobretudo
em Portugal, que exploram ambas as varidveis, o presente estudo tem por objetivos: (i)
determinar a prevaléncia dos comportamentos de cyberbullying nos adolescentes da
amostra em estudo; (ii) verificar as diferencas dos comportamentos de cyberbullying em
func¢do das varidveis sociodemograficas, como o sexo do participante e de utilizagdo da
internet, como o numero de horas passadas online; (iii) avaliar a associagdo entre os
comportamentos de cyberbullying e as dimensdes das dificuldades na regulacdo
emocional; e (iv) analisar o efeito preditor das dimensdes das dificuldades na regulagdo
emocional e do sexo do participante nos comportamentos de cyberbullying.

Método

Este estudo ¢ de carater quantitativo descritivo, pretendendo apresentar resultados
utilizando estatisticas descritivas (Barker et al, 2002). Baseia-se no paradigma
correlacional, visto que se pretende avaliar a relagdo entre duas varidveis, a fim de
verificar se estas covariam, correlacionam, ou se existe alguma associacdo entre elas
(Barker et al., 2002). Além disso, ¢ um estudo de cariz transversal, uma vez que as
observacdes sdo realizadas num Gnico momento (Barker et al., 2002).
Participantes

A amostra final foi constituida por 422 participantes, com idades compreendidas
entre os 12 ¢ 17 anos (M =14.07; DP = 1.67), dos quais 239 adolescentes sdo do sexo
feminino (56.6%) e 183 do sexo masculino (43.4%). Todos os inquiridos sdo estudantes
do 2°, 3°ciclos e Ensino Secundério, em escolas na regido Norte de Portugal, sendo que

o nivel de escolaridade variou entre o 7° ¢ 12° ano, entre os quais 18.7% frequentam o 7°
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ano, 32.5% o 8° ano, 23% 0 9° ano, 5% o0 10° ano, 8.3% o 11°ano e 12.6% o 12° ano. No
que concerne a nacionalidade dos adolescentes, a maioria sao de nacionalidade
portuguesa (96.9%). Além disso, 27.5% dos participantes vive unicamente com a mae e
o pai e quanto ao estado civil dos pais, a maioria dos participantes provém de familias
com pais casados (78%), seguida de familias com pais divorciados (9.5%). A maioria tem
irmados (80.1%), sendo que mais de metade respondeu que tem um(a) irma(o) (57.8%).
Quanto ao tipo de escola, 86.5% dos inquiridos frequentam o ensino publico. No que
concerne a utilizagdo da internet, a idade de inicio de utilizagdo variou entre os 2 e 15
anos (M = 8.65; DP = 2.19), por sua vez mais de metade dos adolescentes passam 2 a 5
horas (64.5%) diarias na internet. Por fim, o YouTube ¢ a rede social mais utilizada pelos
adolescentes em estudo (28.4%).

Instrumentos

No presente estudo, foi utilizado um Questionario Sociodemografico, com a
finalidade de realizar um levantamento dos dados sociodemograficos dos participantes,
com questdes referentes ao sexo, idade, ano de escolaridade, nacionalidade, com quem
vive, estado civil dos pais, se tem irmdos, que tipo de escola frequenta, e ainda, da sua
utilizagcdo da internet, como idade de inicio, tempo diario despendido online (em horas) e
a rede social mais utilizada.

O Cyberbullying Questionnaire (CBQ), instrumento selecionado para avaliar a
frequéncia de 17 tipos de comportamento de cyberbullying, construido por Calvete et al.
(2009). A versao portuguesa do instrumento foi desenvolvida por Pinto (2011). O
instrumento ¢ constituido por 17 itens, onde ¢ solicitado aos participantes que assinalem
a frequéncia com que realizaram o comportamento descrito em cada item (Pinto, 2011).
Os tipos deresposta sdo distribuidos numa escala dotipo Likert (0 —Nunca; 1 — As vezes;

2 — Muitas vezes) (Pinto, 2011). No presente questionario, € possivel obter um valor total,
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a partir do somatério das respostas dadas aos 17 itens, sendo que pontuacdes elevadas
indicam niveis elevados de comportamentos de cyberbullying (Pinto, 2011). Na versao
original do instrumento, a sua fidelidade apresentou uma elevada consisténcia interna,
registando um alfa de Cronbach de .96 (Calvete et al., 2009). A versao portuguesa do
instrumento apresenta uma boa consisténcia interna com um coeficiente de alfa de
Cronbach de .91 (Pinto, 2011). No presente estudo, a estrutura final do questionario com
16 itens, obteve um coeficiente de alfa de Cronbach de .89.

De seguida, foram realizadas Analises Fatoriais Confirmatorias de 1* ordem, com
recurso ao programa estatistico AMOS (versdo 28), tendo sido feita uma andlise dos
indices de ajustamento do modelo. No CBQ foi eliminado o item 17, com o intuito de
obter indices de ajustamento satisfatorios (y2 (DF=17)=1.666;p > .001; RMSEA=.04;
CFI=.99, NFI=.98).

Para avaliar as dificuldades na regulacio emocional na amostra em estudo,
recorreu-se ao Difficulties in Emotion Regulation Scale (DERS), desenvolvido por
Gratz e Roemer (2004) e validado para a populagdo portuguesa por Veloso et al. (2011).
Esta escala é constituida por 36 itens, sendo que os tipos de resposta sdo distribuidos
numa escala do tipo Likert de 5 pontos, cujas modalidades de resposta vao de 1 (Quase
nunca), 2 (Algumas vezes), 3 (Cerca de metade do tempo), 4 (A maior parte do tempo) e
5 (Quase sempre) (Veloso etal., 2011). A escala apresenta 11 itens invertidos (1, 2, 6, 7,
8, 10, 17, 20, 22, 24, 34). Os itens encontram-se distribuidos por seis dimensdes, sendo
elas: Nao aceitagdo da resposta emocional (itens 11, 12, 21, 23, 25) “Quando estou
perturbado(a), aborrecido(a), zangado(a), preocupado(a) fico zangado(a) comigo
mesmo(a) por me sentir assim”; Dificuldades em iniciar comportamentos orientados para
objetivos (itens 13, 18, 20, 26, 33) “Quando estou perturbado(a), aborrecido(a),

zangado(a), preocupado(a) tenho dificuldade em fazer o meu trabalho”; Dificuldades no
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controlo dos impulsos (itens 3, 14, 19, 24, 27, 32) “Experiencio as minhas emogdes como
avassaladoras e fora de controlo”; Falta de consciéncia das emocdes (itens 2, 6, 8, 10, 17,
34) “Presto atenc¢do a forma como me estou a sentir’”’; Acesso limitado a estratégias de
regulacdo emocional (itens 15, 16, 22, 28, 30, 31, 35, 36) “Quando estou perturbado(a),
aborrecido(a), zangado(a), preocupado(a) acredito que vou continuar assim por muito
tempo”’; e Falta de clareza emocional (itens 1, 4, 5, 7, 9) “Para mim os meus sentimentos
sdo claros”, sendo que a pontuagdo total varia entre 36 e 180 pontos (Veloso et al., 2011).
Relativamente as suas propriedades psicométricas, na versao original foi verificada uma
elevada consisténcia interna, tendo sido obtido um alfa de Cronbach de .93 (Gratz &
Roemer, 2004). Na versdo portuguesa do instrumento foi identificada uma elevada
consisténcia interna, registando um alfa de Cronbach total de .90 (Veloso et al., 2011).
No presente estudo, a estrutura final do instrumento com 34 itens, obteve um coeficiente
de alfade Cronbach de .92 para a escala total, .84 para o fator “Nao aceitagdo da resposta
emocional”, .75 para o fator “Falta de clareza emocional”, .82 para o fator “Acesso
limitado a estratégias deregulagdo emocional”, .76 para o fator “Dificuldades no controlo
dos impulsos”, .79 para o fator “Dificuldades em iniciar comportamentos orientados para
objetivos” e .81 para o fator “Falta de consciéncia das emocdes”.

Posteriormente, foram realizadas Analises Fatoriais Confirmatorias de 1* ordem,
através do programa estatistico AMOS (versao 28), onde foi feita uma analise dos indices
de ajustamento do modelo. Neste instrumento os itens 17 e 34 foram eliminados por
apresentarem cargas fatoriais baixas (Ximénez, 2009) (y2 (DF = 63) = 3.756; p < .001;
RMSEA=.08; CF1=.94, NFI1=.93).

Procedimento
Inicialmente, foi solicitada autorizagdo a Comissio de Etica da Universidade de

Tras-os-Montes e Alto Douro (CE-UTAD). Com vista a implementagdo do protocolo em
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contexto escolar, foi elaborado um pedido de autorizagdao a Dire¢do-Geral de Educagao
(DGE), com recurso a plataforma Monitorizacao de Inquéritos em Meio Escolar (MIME).
Apos a obtengdo do parecer da DGE, foram contactadas as Dire¢des de algumas Escolas
Secundérias daregido Norte de Portugal, a fim de realizar o pedido de autorizagdo para a
recolha de dados nas respetivas instituicdes. Apds recebidas as autorizagdes, os Diretores
das Escolas contactaram os Diretores de Turma, solicitando a sua colaboragdo para a
entrega dos Consentimentos Informados aos alunos, estes dirigidos aos encarregados de
educagdo para que tomassem conhecimento das condigdes e objetivos do estudo e, se
assim o entendessem, autorizassem os educandos a participar no mesmo. Posteriormente,
foram entregues os protocolos nas escolas, sendo que os Diretores das instituicdes, que
se disponibilizaram a colaborar nesta investigagdo, decidiram que a aplicagdo dos
questiondrios deveria ser feita pelos Diretores de Turma, tendo sido administrados em
contexto de sala de aula. De forma a salvaguardar a heterogeneidade da amostra, em cada
escola, as turmas foram escolhidas tendo em conta as diferentes idades e anos de
escolaridade, ambos previamente definidos.
Analise de dados

Tendo em conta a natureza do tipo de estudo, a andlise estatistica foi realizada
com recurso ao programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS) (versdo 28).
Apos a introducao dos dados na base de dados, procedeu-se a limpeza da amostra que
consistiu em excluir os missing e os outliers, estes considerados prejudiciais para a analise
estatistica. No que concerne aos missings, no caso de um participante apresentar uma
percentagem de respostas ausentes superior a 10%, foi excluido da amostra.
Relativamente a identificacdo dos outliers, com a finalidade de excluir os valores
considerados extremos, foram realizadas analises univariadas, com a determinagao do Z-

score ¢ analises multivariadas, recorrendo a distancia de Mahalanobis. Assim, excluiram-
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se 42 participantes da amostra recolhida. Posteriormente, procedeu-se a criagdo das
dimensdes dos instrumentos e da inversdo de itens negativos, identificados na versdao
portuguesa dos instrumentos. De seguida, foi testada a normalidade através do processo
de inferéncia estatistica da distribuicdo normal, calculando os valores de kurtosis
(curtose) e skewness (assimetria), assumindo-se o cumprimento da normalidade, uma vez
que o tamanho da amostra ¢ grande (n > 30) (Gravetter & Wallnau, 2013). Foram
realizadas andlises psicométricas, com o intuito de verificar a confiabilidade dos
instrumentos, através do coeficiente alfa de Cronbach. De acordo com Ribeiro (2010),
quando o alfa de Cronbach excede o valor .80, ¢ sugestivo de uma confiabilidade
satisfatoria, porém, valores superiores a .60 sdo, no entanto, valores aceitaveis quando as
escalas tém um numero reduzido de itens.

Seguidamente, através do programa AMOS (versdo 28) foram conduzidas
Andlises Fatoriais Confirmatoérias de 1* ordem, com o intuito de proceder a uma analise
dos indices de ajustamento dos modelos.

No que concerne a analise estatistica, foram utilizados testes paramétricos, visto
que sdo robustos a violagcdo do pressuposto da normalidade, desde que as dimensdes das
amostras s3o sejam extremamente pequenas e as distribuicdes ndo sejam
significativamente enviesadas ou achatadas (Maroco, 2018). Foi utilizado o nivel de
significancia de .05 para ser efetuada a analise dos dados. Assim, foram realizadas
analises diferenciais, com recurso a andlises de variancia univariada (ANOVA’s), onde
foiidentificado o valor deeta parcial ao quadrado cujo valor pode variar entre O e 1, sendo
que ndo existe efeito de magnitude quando o valor ¢ <.01, o efeito ¢ pequeno quando o
valor > .01, moderado quando ¢ >.06 e forte quando o valor ¢ >.14 (Cohen, 1988). Para
além disso, para medir a correlagdo entre duas variaveis, foram desenvolvidas correlagdes

de Pearson, com o objetivo de medir o grau de correlagdo linear entre as varidveis
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quantitativas. Segundo Cohen (1988) correlagdes com valores entre .10 e .29 ou -.10 e -

.29 sao apontadas como baixas, com valores entre .30 € .49 ou -.30 ¢ -.49 sdo moderadas

e com valores entre .50 ¢ 1 e -.50 e -1 s3o consideradas elevadas. Por ultimo, procedeu-

se a realizagdo deuma regressao multipla hierarquica, a fim derealizar analises preditivas.
Resultados

Prevaléncia dos comportamentos de cyberbullying

No que diz respeito a prevaléncia dos comportamentos de agressao por
cyberbullying, verifica-se que, na amostra em estudo, 156 adolescentes (37%)
responderam de forma afirmativa a pelo menos um dos itens referentes ao exercicio de
comportamentos de cyberbullying. Deste grupo, 76 (48.7%) sdo do sexo feminino e 80
(51.3%) sao do sexo masculino.

Os comportamentos realizados com maior frequéncia dizem respeito a remover
intencionalmente alguém de um grupo online (chats, listas de amigos, foruns tematicos,
etc.) (19.7%), manter lutas e discussoes online, usando insultos, através de mensagens
eletronicas (17.5%), divulgar segredos, informagdes comprometedoras ou fotografias de
alguém (8.3%), escrever piadas, boatos, mentiras ou comentarios na internet, que colocam
o outro numa situacdo ridicula (7.6%) e enviar links onde aparecem piadas, boatos,
mentiras ou comentarios acerca de um conhecido(a) ou amigo(a), para que outras pessoas
vejam (7.6%).

Analise diferencial dos comportamentos de cyberbullying em func¢ao do sexo do
participante

Procedeu-se a uma andlise de varidncia univariada (ANOVA) com o intuito de
analisar as diferengas entre o sexo feminino e o sexo masculino nos comportamentos de

cyberbullying. Os resultados sdo apresentados na Tabela 1.
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Foram encontradas diferengas estatisticamente significativas entre o sexo
masculino e o feminino [F(1.420) = 6.440; p = .012; yp2= .015]. A andlise das médias
marginais estimadas apontou que os adolescentes do sexo masculino revelam mais
comportamentos de cyberbullying, apresentando uma média superior (M = 1,09; DP =
.21) em compara¢do com os adolescentes do sexo feminino (M = 1.05; DP = .14). Com
base nos valores de Cohen (1988), o tamanho do efeito do sexo nos comportamentos de
cyberbullying revela-se pequeno (yp2>.01).

Tabela 1

Andlise Diferencial dos Comportamentos de Cyberbullying em Fungdo do Sexo do
Participante

Sexo M+DP Sentido da N
significancia
Masculino 1.10 £ .21 183
CBQ 1>2
Feminino 1.05+.14 239

Nota: CBQ = Cyberbullying Questionnaire; M = Média; DP = Desvio-padrao
Analise diferencial dos comportamentos de cyberbullying em funcio do tempo diario
despendido na internet (em horas)

Desenvolveu-se uma analise de variancia univariada (ANOVA),a fim de explorar
as diferengas entre o tempo despendido online na pratica de cyberbullying. Foram
encontradas diferencas estatisticamente significativas no tempo despendido na internet
[F(2.419) = 5.392; p = .005; np2=.025].

A andlise das médias marginais estimadas permitiu identificar um aumento médio
de comportamentos de cyberbullying no grupo de adolescentes que passam mais de 6
horas diarias conectados a internet em comparagdo com o grupo que passa menos de 2
horas e de 2 a 5 horas diarias na internet. Como o tempo despendido na internet é uma

varidvel independente com trés grupos, foram realizadas andlises post-hoc, recorrendo ao
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teste de Tukey. As analises indicaram diferencas estatisticamente significativas no grupo
que passa menos de 2 horas online entre os dois restantes grupos, nomeadamente os que
passam de 2 a 5 horas na internet e aqueles que passam mais de 6 horas conectados a
internet. Por outro lado, ndo se verificaram diferengas estatisticamente significativas,
entre o grupo que passa de 2 a 5 horas na internet e o grupo que passa mais de 6 horas
online (consultar Tabela 2).

Tabela 2

Andlise Diferencial dos Comportamentos de Cyberbullying, em Fungdo do Tempo
Diario Despendido na Internet

Tempo despendido M + DP Sentido da N
online significancia
Menos de 2h 1.02 £.04 70
CBQ De2a5h 1.07 +.17 3>2>1 272
Mais de 6h 1.11+.25 80

Nota: CBQ = Cyberbullying Questionnaire; M = Média; DP = Desvio-padrao
Associacao entre os diferentes comportamentos do CBQ e as diferentes dimensoes
da DERS

Procedeu-se a uma correlagdo de Pearson, com o intuito de analisar a associagao
entre os comportamentos do CBQ e as diferentes dimensdes da DERS.

Foram identificadas associagdes estatisticamente significativas positivas baixas
entre 0 CBQ e a “Nao aceita¢ao daresposta emocional” (» =.096; p =< .05), o “Acesso
limitado a estratégias de regulacdo emocional” (r = .154; p < .01) e as “Dificuldades no
controlo de impulsos” (r = .218; p <.01). Os resultados observados sdo apresentados na

Tabela 3.
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Tabela 3

Correlagoes entre os Comportamentos do CBQ e as Dimensoes da DERS, Média e
Desvio-Padrdo (N=422)

1 M+ DP
1. CBQ - 1.07 +.18
DERS
Nao aceita¢do da resposta emocional 096* 2.36+1.05
Falta de clareza emocional .090 2.60 £.90
Acesso limitado a estratégias de regulagao JA54%* 2.35+.84
emocional
Dificuldades no controlo de impulsos 218%* 2.31+.83
Dificuldades em iniciar comportamentos 027 3.09+ .95
orientados para objetivos
Falta de consciéncia emocional 035 2.54+1.00

Nota: CBQ = Cyberbullying Questionnaire; DERS = Difficulties in Emotion Regulation Scale;
M = Média; DP = Desvio-padrdo; *p <.05; **p <.01

Analises preditivas: Efeito preditor das dimensdoes da DERS e do sexo do
participante nos comportamentos de cyberbullying

Foi realizada uma regressdo multipla hierdrquica, a fim de analisar a capacidade
preditiva das seis dimensdes da DERS e do sexo do participante nos comportamentos de
cyberbullying. Para a realizacdo da andlise foi criada a variavel dummy que corresponde
ao sexo do participante, sendo que (0 = sexo masculino) e (1 = sexo feminino) (consultar
Tabela 4).

No que diz respeito ao bloco 1, este explica 1.5% da varidncia total nos
comportamentos de cyberbullying (R2 =.015), contribuindo individualmente com 1.3%
da variancia para o modelo (R2 change=.013), apresentando um contributo significativo
[F(1.420) = 6.440; p = .012]. O bloco 2 apresenta igualmente um contributo significativo
[F(6.415) =4.757; p=.000] e explica 7.4% do total de variancia (R2=.074) contribuindo
individualmente com 5.9% da varidncia para o modelo (R2 change=.059). Quanto a
analise individual das variaveis independentes, esta permitiu identificar apenas uma
variavel das dificuldades na regulagdo emocional como preditor positivo estatisticamente

significativo, dos comportamentos de cyberbullying, sendo ela “Dificuldades no controlo
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de impulsos” (f = .227; p = .001). Contudo, o sexo do participante (f = -.123; p = .012)
foi, também, verificado como preditor negativo estatisticamente significativo dos
comportamentos de cyberbullying.

Deste modo, as restantes variaveis, como a “Nao aceitacdo da resposta emocional”
(B = -.076; p = .318), a “Falta de clareza emocional” (f = .050; p = .428), o “Acesso
limitado as estratégias de regulacao emocional” (f = .100; p =.242), as “Dificuldades em
iniciar comportamentos orientados a objetivos” (f = -.094; p = .126) e a “Falta de
consciéncia emocional” (f = -.006; p = .913), ndo evidenciaram uma contribuicao
estatisticamente significativa.

Tabela 4

Papel Preditor das Dimensoes da DERS e do Sexo do Participante nos Comportamentos
de Cyberbullying

R:2 R B SE S t D

CBQ

Blocol  Sexo (dummy) 015 .013

Bloco2 DERS 074 .059

Nao aceitacdo da -013 .013 -076 -1.000 .318
resposta emocional

Falta de clareza 010 .012 .050 794 428
emocional

Acesso limitado a .021 .018 .100 1.171 .242
estratégias de

regulagao emocional

Dificuldades no .048 .014 227 3434 .001
controlo de impulsos

Dificuldades em -017 .011 -094 -1.533 .126
iniciar

comportamentos

orientados para

objetivos

Falta de consciéncia -001 .010 -006 -110 913
emocional

Nota: CBQ = Cyberbullying Questionnaire; DERS = Difficulties in Emotion Regulation Scale;
nivel de significancia de *p < .05
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Discussiao

O presente estudo teve como objetivo principal explorar o fendémeno do
cyberbullying, na perspetiva dos agressores e a sua relagdo com as dificuldades na
regulacao emocional, em adolescentes a frequentar o 2°, 3° ciclos ¢ o Ensino Secundario,
em escolas daregido Norte de Portugal. Mais especificamente, procurou-se determinar a
prevaléncia das praticas de cyberbullying nos adolescentes da amostra em estudo,
verificar as diferencas dos comportamentos de cyberbullying em funcdo das varidveis
sociodemograficas e das variaveis dautilizagdo da internet, avaliar a associagdo entre os
comportamentos de cyberbullying e as dimensdes das dificuldades na regulacao
emocional, e ainda analisar o efeito preditor das dimensdes das dificuldades na regulagdo
emocional e do sexo do participante nos comportamentos de cyberbullying.

No que concerne a prevaléncia dos comportamentos de cyberbullying, os nossos
resultados indicam que a taxa de participantes que respondeu afirmativamente a pelo
menos um item do CBQ revela-se elevada (37%; n = 156) quando comparada a outros
estudos realizados com adolescentes portugueses, como o de Fernandes (2013), no qual
a prevaléncia foi de 17% (n = 77) e da Silva (2017) que foi de 10.32%. A evidéncia
anterior pode dever-se ao tamanho daamostra e/ou a diversidade de métodos de obtengao
de dados. Os resultad os obtidos no presente estudo sdo semelhantes aos obtidos na versao
portuguesa do instrumento, estudo realizado numa amostra de adolescentes portugueses
com idades compreendidas entre os 12 e 18 anos (58%; n = 76) (Pinto, 2011). Para além
disso, no presente estudo, os comportamentos que revelaram maior taxa de prevaléncia
foram “Remover intencionalmente alguém de um grupo online” e “Manter lutas e
discussdes online, usando insultos, através de mensagens eletronicas”, o que também se
mostrou semelhante ao estudo supracitado. Assim, embora o cyberbullying se trate de um

fenomeno relativamente antigo, as andlises de prevaléncia realizadas nos diferentes
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estudos, indicam que estes comportamentos tendem a transformar-se numa area de
investigagdo cada vez mais importante. Pois, alguns adolescentes utilizam as novas
tecnologias com a finalidade de prejudicar o outro (Kwan et al.,, 2020), o que tem
contribuido para que as praticas de cyberbullying atinjam niveis preocupantes (Kumari &
Singh, 2022; Simsek et al., 2019).

Relativamente as diferengas entre o sexo feminino € o sexo masculino quanto as
praticas de cyberbullying, as evidéncias sao mistas. Os nossos resultados vao ao encontro
daqueles obtidos por varios autores (e.g., Barlett et al., 2021; Buelga et al., 2015; Torralba
et al., 2020; Wang et al., 2019; Wong et al., 2018; Yudeset al., 2022), sendo que foram
encontradas diferencas significativas entre ambos os sexos, onde foi identificada maior
prevaléncia de comportamentos de cyberbullying no sexo masculino, comparativamente
com o sexo feminino, utilizando a Malice Subscale of the Cyberbullying Experiences
Survey (CES; Doane et al., 2013), Cyber-Aggressor Scale (CYB-AGS; Buelga & Pons,
2012), Cyberbullying Scale (Wright, 2014) e o European Cyberbullying Intervention
Project Questionnaire (ECIPQ; Brighi et al., 2012). Por outro lado, o estudo de Gorzig e
Olafsson (2012) verificou maior prevaléncia de praticas de cyberbullying no sexo
feminino do que no sexo masculino e outras investigagdes ndo concluiram diferencas
entre ambos os sexos (e.g., Beckman et al., 2013; Gradinger et al., 2012; Smith et al.,
2008). Contudo, a maioria das evidéncias empiricas mostram que o sexo masculino esta
mais propenso a envolver-se em comportamentos de cyberbullying (Martinez-Pecino &
Duran, 2019; Kapitany-Fovény, et al., 2022), o que pode dever-se a fatores como as
motivacdes para a perpetragdo, sendo que os individuos do sexo masculino que ja
assumiram o papel de vitimas, mostram-se mais suscetiveis de se envolverem em
comportamentos de cyberbullying (Wong et al., 2018), as diferengas de género no acesso

as novas tecnologias, sendo que em determinadas culturas o sexo masculino tem maior
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liberdade para aceder aos meios de comunicagdo do que o sexo feminino (Tosun, 2016),
ao facto dos individuos do sexo masculino serem mais impulsivos e agressivos,
envolvendo-se mais em comportamentos de risco comparativamente ao sexo feminino
(Rao et al., 2019) ou as diferencgas nos papéis de género, pois em vdrias culturas os rapazes
sdo encorajados a serem mais fortes e poderosos e, portanto, podem ter comportamentos
mais agressivos dentro ou fora das redes sociais (Fan et al., 2019). Também o estudo de
Kapitany-Fovény et al. (2022), realizado com jovens estudantes, concluiu que o sexo
masculino se destacacomo um fator derisco para as praticas de cyberbullying, bem como
para a eficacia dos programas de intervengdo, visto que os rapazes tendem a adotar
comportamentos mais impulsivos, apresentam menores niveis de empatia para com as
vitimas e uma menor percecao das consequéncias dos seus atos.

O avango das novas tecnologias veio oferecer uma enorme comodidadea vida das
pessoas, o que justifica o rapido aumento donimero deseus utilizadores (Wang & Cheng,
2019), bem como do tempo despendido nas mesmas (Ryding & Kaye, 2018). O estudo
de Lee e Shin (2017), realizado com uma amostra de adolescentes, concluiu que o tempo
despendido em jogos online nao se encontra relacionado com o aumento da perpetragao
decyberbullying, porém, num outro estudo a variavel tempo despendido emjogos durante
a semana e a utilizagdo ativa do telemovel, foram apontados como fatores explicativos da
ocorréncia de cyberbullying (Shin & Ahn, 2015). Os nossos resultados indicam diferencas
entre o tempo diario despendido na internet nos comportamentos de cyberbullying,
verificando-se diferencas entre o grupo de jovens que passam menos de 2 horas online e
os restantes dois grupos, nomeadamente, aqueles que passam 2 a 5 horas e os que passam
mais de 6 horas online, ndo havendo diferencas entre o grupo de adolescentes que passa
2 a 5 horas online e o que passa mais de 6 horas conectados a internet. Estes resultados

sdo consistentes com os obtidos por Sheikh et al. (2023), em que foram utilizados

40



intervalos de tempo diferentes e identificadas diferencas significativas na perpetracao de
cyberbullying com base no numero de horas despendidas na internet, sendo que as
praticas de cyberbullying foram mais significativas quando os participantes utilizavam a
internet mais do que 12 horas por dia. Mas também com o estudo de Rao et al. (2019),
realizado com uma populacdo de jovens estudantes, tendo sido concluido que quanto
maior o periodo de utilizagdo da internet, maior o perigo dos alunos praticarem
cyberbullying. E ainda, com outros estudos que defendemque os jovens que passam mais
tempo conectadosa internet apresentam maior tendéncia para praticar cyberbullying (e.g.,
Lee, et al.,, 2023; Li et al, 2023; Wang & Ngai, 2020). Este aumento pode estar
relacionado com o facto dos jovens, portadores de dispositivos eletronicos (e.g.,
telemovel) passarem mais tempo online, o que pode contribuir para se tornarem mais
experientes junto das novas tecnologias, aumentando assim, a perpetragdo de
cyberbullying (Kowalski et al., 2014). Para além disso, no estudo de Villanueva-Moya et
al. (2023) concluiu-se que os jovens que passam mais tempo conectados a internet,
desenvolvem maiores niveis de comparagdo social, o que possivelmente ativa elevados
niveis de inveja, surgindo assim, um consequente aumento das praticas de cyberbullying.

A adolescéncia corresponde ao periodo de desenvolvimento onde sdo introduzidas
novas situagdes sociais € emocionais, sendo comum nesta fase o aparecimento de
dificuldades na regulacao das emocdes (Herd & Kim-Spoon, 2021). Quanto a associagdo
entre os comportamentos de cyberbullying e as dimensdes das dificuldades na regulacao
emocional, no presente estudo foi possivel verificar associagdes positivas entre os
comportamentos de cyberbullying e as dificuldades na regulacdo emocional, sendo que
se espera que a medida que aumentem as dificuldades em regular as emogodes,
especificamente, a ndo aceitacdo da resposta emocional, o acesso limitado as estratégias

de regulacdo emocional e as dificuldades no controlo de impulsos, aumenta a
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probabilidade de praticar comportamentos de cyberbullying. Estes resultados sao
consistentes com os obtidos no estudo de Diaz-Buelvas e Puerta Herrera (2021) que
concluiram que os cyber agressores apresentam maiores dificuldades no controlo do
comportamento impulsivo, no acesso limitado as estratégias para modular as suas
emocdes, na nao aceitacdo das suas emogdes e, para além disso, verificaram que estes
individuos evidenciam dificuldades em iniciar comportamentos orientados para
objetivos. No estudo de Arato et al. (2022) foi verificado que os perpetradores de
cyberbullying tendema apresentar maiores dificuldadesem regular as suas emogdes, mais
especificamente, no controlo dos seus impulsos e na compreensdo das emogdes, porém,
neste estudo as dificuldades em aceder as estratégias de regulagdo emocional aparecem
maioritariamente nas vitimas de cyberbullying. Alguns autores concluiram que um pior
ajustamento emocional estd associado ao aparecimento de comportamentos impulsivos
nos jovens e a um maior envolvimento na perpetragdo de cyberbullying (Fantiet al., 2012;
Giil et al., 2019). No entanto, os nossos resultados ndo sao consistentes com os obtidos
por den Hamer e Konijn (2016) que verificaram que a regulagdo emocional ndo tem
influéncia na ocorréncia de cyberbullying. Outros estudos apontam que os cyber
agressores apresentam essencialmente uma faltade clareza emocional (Cafas et al., 2020)
e uma baixa autoconsciéncia, a qual pode conduzir a uma falta de consciéncia emocional
(Llorent et al., 2021). Portanto, as dificuldades na regulacdo das emog¢des aparecem
positivamente associadas com as praticas de cyberbullying nos adolescentes (Arato et al.,
2022; Cadias et al., 2020; Eden et al., 2016; Jiang et al., 2022; Mujidin et al., 2023), sendo
que os individuos que evidenciam essas dificuldades, revelam-se incapazes de manter
boas relagdes interpessoais, familiares, condi¢des de aprendizagem, apresentando maior
tendéncia para serem discriminados pelos seus pares, logo, expressam a sua insatisfacao

através do cyberbullying (Espelage & Hong, 2017). Neste sentido, a regulagdo emocional
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desempenha um papel fundamental na prevengdo de comportamentos agressivos online,
logo, individuos capazes de regular as suas emocdes apresentam maior sensibilidade face
as consequéncias dos seus atos (Mujidin et al., 2023; Wigati et al., 2020).

Por fim, observou-se que as dificuldades na regulacdo emocional sio um
importante fator preditor dos comportamentos de cyberbullying, o que se mostra
consistente com outros estudos(e.g., Mujidin et al., 2023; Khairi et al., 2022). No presente
estudo, a dificuldade no controlo de impulsos foi a tnica dimensao das dificuldades na
regulacdo emocional que apresentou um papel preditor positivo nos comportamentos de
cyberbullying, sendo que apesar das associagcdes encontradas, as restantes dimensdes d as
dificuldades na regulagdo emocional ndo foram preditoras positivas dos comportamentos
de cyberbullying. Ou seja, observou-se que as dificuldades no controlo de impulsos
preveem de forma positiva as praticas de cyberbullying, sendo que se espera que quanto
maior as dificuldades no controlo de impulsos, maior a probabilidade de praticar
cyberbullying. Estes resultados sdo consistentes com estudos prévios (e.g., Gamez-
Guadix & Gini, 2016; Guo, 2016; Song & Song, 2021), em que foi verificado que a
impulsividade se apresenta como um preditor da perpetragdo de cyberbullying, pois
durante as discussdes no ambiente online, os individuos podem apresentar reagdes de
raiva, tornando-se mais impulsivos nessas situagdes por razdes de falta de pistas sociais,
baixos niveis de empatia e possibilidade de esconderem a sua identidade (Peker & Yildiz,
2021). Mas também com o estudo de Pfetsch et al. (2022) que verificou que a experiéncia
de emog¢des negativas, a utilizagdo de estratégias de regulagdo negativas, bem como os
problemas de regulacdo das emocdes (e.g., dificuldades em controlar a impulsividade)
aparecem positivamente relacionados com a pratica de cyberbullying. E sabido que na
adolescéncia ocorre o desenvolvimento dapersonalidade, onde € possivel o aparecimento

de tracos de impulsividade. Estes, segundo alguns autores, sdo identificados como um
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fator de risco associado ao cyberbullying (Alvarez-Garcia et al., 2018; Zhu et al., 2021).
Da mesma forma, Bresin (2019) defende que as multiplas facetas da impulsividade
aparecem positivamente associadas com os comportamentos agressivos online. Em
contrapartida, num estudo prévio verificou-se que os comportamentos impulsivos
predizem as praticas de cyberbullying apenas quando os adolescentes apresentam uma
falta de sensibilidade e emoc¢des face ao outro, pois nesta condicdo os individuos
experimentam emogdes menos positivas e superficiais, indiferenca afetiva e dificuldades
em estabelecer interagdes duradouras com as outras pessoas, o que pode despoletar neles
uma maior impulsividade (Loépez-Larrafiaga & Orue, 2019). Quanto ao sexo do
participante, os nossos resultados sdo consistentes com o estudo de Lee e Shin (2017) que
indica que o sexo apresenta um efeito significativo na previsdo da perpetragao de
cyberbullying, sendo que os rapazes apresentam maior predisposi¢do para praticarem
comportamentos agressivos online do que as raparigas. E ainda, com o estudo de Wong
et al. (2014) que observou que o sexo foi identificado como fator preditor da perpetragao
de cyberbullying, sendo que um maior nimero de adolescentes do sexo masculino
admitiram ter praticado algum comportamento de cyberbullying nos tltimos 30 dias. Por
outro lado, o estudo de Gao et al. (2020) concluiu que o sexo ndo ¢ um preditor
significativo da perpetracdo de cyberbullying, apresentando-se apenas como fator
moderador entre o descomprometimento moral e a perpetracao de cyberbullying.
Implicagdes praticas, limitacdes e propostas para estudos futuros

O presente estudo procurou investigar os comportamentos de cyberbullying, na
perspetiva dos agressores e a sua relagdo com as estratégias deregulacdo emocional numa
amostra de adolescentes portugueses. Varios estudos confirmam a importancia do estudo
do cyberbullying, das suas consequéncias e da necessidade de avangos nas evidéncias

empiricas. Para além disso, sdo muitas as investigagdes que corroboram a influéncia das
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dificuldades na regulagdo emocional nas praticas de cyberbullying, porém, ainda existe
pouca literatura que aborde a associacao entre as variaveis em estudo, essencialmente no
contexto portugués.

Os resultados obtidos na presente investigacao, sugerem implicagcdes importantes
para o combate dos comportamentos de cyberbullying e promoc¢do de estratégias de
regulacdo emocional nos adolescentes portugueses. Deste modo, considera-se relevante
desenvolver programas preventivos, em contexto familiar e escolar, no sentido de
sensibilizar os pais sobre a importincia de supervisionar a utilizagdo das novas
tecnologias por parte dos jovens e consciencializar os adolescentes sobre o impacto que
0s seus comportamentos agressivos online possam ter nas vitimas, de forma a impedir a
crescente propagacao do fenomeno e promover uma utilizacdo das redes sociais mais
saudavel. Mostra-se igualmente pertinente desenvolver agdes de formacdo, com recurso
a workshops, palestras, politicas escolares para informar e alertar os professores sobre a
possibilidade de os comportamentos agressivos online ocorrerem em contexto de sala de
aula e instrui-los sobre como lidar com essas situagdes. Para além disso, os programas
deverdo incluir uma componente informativa sobre o papel das emogdes no controlo dos
comportamentos agressivos online, dirigida aos adolescentes, pais, professores e
populacdo em geral. Assim, mostra-se importante desacelerar o atual aumento dos
comportamentos de cyberbullying, assim como prevenir as suas consequéncias negativas,
sendo que para tal, o desenvolvimento de competéncias para uma melhor regulagdo das
emogdes podera ser relevante (Turliuc et al., 2020).

Sao varias as limitagdes verificadas ao longo do processo de investiga¢do, que
podem servir como indicagdes e sugestdoes para estudos futuros. Em primeiro lugar,
importa ressaltar a extensdo do protocolo de investigacdo, aparentemente responsavel

pela exclusdo da maioria dos missings e outliers. Importa destacar também o facto de o
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presente estudo ser de carater transversal, o que impossibilita criar relagdes de causa e
efeito entre as varidveis em estudo. Outra limitacdo corresponde a utilizagdo de
questionarios de autorrelato, o que facilita a aplicabilidade a grandes amostras, porém, da
origem a respostas por desejabilidade social. Além disso, a exclusdo doitem 17 do CBQ
e dos itens 17 e 34 da DERS, poderd também ser apontada como uma limitacdo do
presente estudo,uma vez que podeafetar a validade das escalas. Por fim, salienta-se ainda
o tamanho da amostra que ndo € representativo da popula¢do portuguesa, pois apenas foi
recolhida em algumas escolas daregido Norte de Portugal, logo ndo pode ser feita uma
generaliza¢ao dos resultados.

Apesar do crescimento notdrio do estudo do cyberbullying nos ultimos anos, sao
necessarias mais investigagcdes acerca da sua dindmica com as dificuldades na regulagao
emocional. Deste modo, em estudos futuros seria pertinente realizar estudos de carater
longitudinal, a fim de ser feita uma analise de comparagdes mais aprofundada; seria
interessante utilizar uma amostra mais representativa, a partir da inclusdo de um maior
nimero de participantes de varias regides de Portugal; poderia ser pertinente alargar a
faixa etdria, a fim de obter resultados mais significativos; incluir a perspetiva dos pais e
professores, com o intuito de obter uma compreensao mais precisa da forma como os
jovens se comportam e regulam emocionalmente; compreender se a adogao de diferentes
estratégias de regulagdo emocional predizem os comportamentos de cyberbullying;
clarificar o papel do sexo na perpetracdo de cyberbullying; e por ultimo entender se os
comportamentos de cyberbullying se relacionam com as dificuldades na regulacdo
emocional, medindo algumas varidveis psicossociais (e.g., historico psicopatologico,

empatia).
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O papel dos estilos parentais e da empatia na perpetracao de cyberbullying numa
amostra de adolescentes
The role of parenting styles and empathy in the perpetration of cyberbullying in a
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Resumo

O estudo do cyberbullying tem vindo a crescer a nivel mundial, porém, mostra-se
necessario melhorar o conhecimento dos seus fatores de risco e de protegdo. Assim, o
presente estudo teve como objetivo principal analisar o cyberbullying, na perspetiva dos
agressores € a sua associacdo com os diferentes estilos parentais e com as duas
componentes da empatia. A amostra final foi constituida por 422 participantes, estudantes
do 2°, 3°ciclos e Ensino Secundario, em escolas da regido Norte de Portugal, com idades
compreendidas entre os 12 e 17 anos. Para a recolha de dados foi utilizado um
Questionario Sociodemografico, o Cyberbullying Questionnaire (CBQ), o Parenting
Styles & Dimensions Questionnaire: Short Version (PSDQ) e a Versdo Breve da Basic
Empathy Scale (BES-A). Foram identificadas associacdes positivas entre o0s
comportamentos de cyberbullying e o estilo autoritario na figura paterna e na figura
materna. Identificaram-se ainda associa¢des positivas baixas entre o estilo democratico
da figura paterna com a empatia cognitiva e positivas moderadas entre o estilo
democratico da figura materna com a empatia cognitiva. Para além disso, verificaram-se
diferencas entre o sexo masculino e feminino em ambas as componentes da empatia,
tendo sido observado que o sexo feminino apresenta maiores niveis de empatia afetiva e
cognitiva quando comparado com o sexo masculino. Quanto aos estilos parentais, o estilo
autoritdrio da figura paterna destacou-se como Unico preditor dos comportamentos de
cyberbullying. Deste modo, considera-se importante educar os pais para um
funcionamento familiar mais saudéavel, e incentivar o abandono da disciplina punitiva, a
fim de promover a diminui¢do da perpetracdo de cyberbullying e o aumento dos niveis de
empatia na geracao mais jovem. Também serd relevante sensibilizar os adolescentes sobre
as consequéncias da ma utilizacdo da internet.

Palavras-chave: cyberbullying, estilos parentais, empatia, adolescentes, intervencao
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Abstract
The study of cyberbullying has been growing worldwide, however, it is necessary to
improve the knowledge of its risk and protection factors. Therefore, the main objective
of the present study was to analyze cyberbullying from the perspective of the aggressors
and their association with the different parental styles and with the two components of
empathy. The final sample consisted of 422 participants, students of the 2nd and 3rd
cycles in schools and Secondary Education, in the North region of Portugal, with ages
between 12 and 17 years old. For data collection, a Sociodemographic Questionnaire, the
Cyberbullying Questionnaire (CBQ), the Parenting Styles & Dimensions Questionnaire:
Short Version (PSDQ) and the Short Version of Basic Empathy Scale (BES-A) were used.
It was found positive associations were identified between cyberbullying behaviors and
authoritarian style in the father figure and the mother figure. Low positive associations
were also identified between the democratic style of the father figure and cognitive
empathy and moderate positive associations between the democratic style of the mother
figure and cognitive empathy. There were differences between males and females in both
empathy components, with females having higher levels of affective and cognitive
empathy when compared to males. Regarding parental styles, the authoritarian style of
the father figure stood out as the only predictor of cyberbullying behaviors. Therefore, it
is considered important to educate parents towards healthier family functioning, and
encourage the abandonment of punitive discipline, to promote a reduction in the
perpetration of cyberbullying and an increase in empathy levels in the younger generation.
It will also be important to raise awareness among adolescents about the consequences of

misuse of the internet.

Keywords: cyberbullying, parenting styles, empathy, adolescents, intervention
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Introducao

A parentalidade tem enfrentado diversos desafios nos dias de hoje, sendo que os
pais acham cada vez mais dificil e stressante educar os seus filhos (Nadeem, 2020).
Durante a adolescéncia os jovens lutam pela aquisicdo de autonomia (Ballarotto et al.,
2021), o que poderd muitas vezes traduzir-se numa grande dificuldade para muitos pais
(L1 et al, 2018), pois o desenvolvimento cognitivo dos adolescentes e a sua crescente
compreensdao dos padrdes morais, podem leva-los a desafiar as regras parentais (Matias
& Recharte, 2020). Deste modo, a medida que os niveis de stresse aumentam, os pais
podem estar mais propensos a adotar praticas desadequadas com os seus filhos
(Beckerman et al., 2017). Os vinculos afetivos,a comunicagdo aberta e o controlo parental
face aos comportamentos dos adolescentes, sao fatores determinantes para combater os
comportamentos desajustados dos jovens (e.g., cyberbullying) (Moreno-Ruiz et al.,
2019). Em familias em que a interacdo entre pais e filhos se mostra reduzida, com
excessivas punigdes, € a supervisdo se revela escassa, existe uma elevada probabilidade
dos jovens se envolverem em comportamentos agressivos (Martinez et al., 2019).

Atualmente, os dispositivos eletronicos com acesso a internet sdo reconhecidos
como poderosos instrumentos de comunicacdo e lazer para os diversos grupos
populacionais, essencialmente para a geracdo de adolescentes (Iranzo et al., 2019). Em
2022, 100% dos jovens com idades entre os 16 e 24 utilizava a internet (PORDATA,
2022). E de salientar que os media vieram invadir a interacdo entre os individuos,
alterando de forma significativa 0 modo como as pessoas vivem (Tezer et al., 2020),
sendo muito dificil hoje viver sem estar conectado a internet (Sampaio, 2018). A vida
social foi sofrendo alteragdes significativas, sendo muito facil partilhar informacdes e
conhecimentos com o resto do mundo (Tezer et al.,, 2020). A internet pode oferecer

diversos beneficios aos seus utilizadores (L1 et al., 2020), como fazer compras, tratar de
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questdes bancarias e ter aulas sem ter de sair de casa (Barlett et al., 2021). Porém, alguns
utilizadores podem utiliza-la para fins improprios, o que se revela preocupante (Kwan et
al., 2020). A constante exposi¢ao as novas tecnologias, pode colocar a seguranga e o bem-
estar emocional e psicologico dos seus utilizadores em risco (Abaido, 2019).

O ser humano nasce com circuitos neurais de afeto, desenvolvendo de forma
gradual, uma capacidade para apreender os estados emocionais das outras pessoas,
respondendo de forma empatica (Welivita & Pu, 2020). Assim, para haver uma interagao
saudavel e confiangca mutua entre dois individuos, é estritamente necessario que ambos
desenvolvam empatia (Welivita & Pu, 2020). Este construto tem recebido especial
atencdo na pratica psicoldgica, tendo sido descoberto que estd intimamente relacionado
com o funcionamento moral e social esperado (Romera et al., 2019). E de salientar que a
empatia promove um aumento da conexao social (Kardos et al., 2017), do bem-estar
emocional (Morelli et al., 2015) e uma melhor saude em geral (Cohen, 2004). Enquanto
os individuos com baixa capacidade empatica, tendem a desenvolver mais
comportamentos antissociais e agressivos, aqueles com elevados niveis de empatia, estdo
mais predispostos a adotar comportamentos pro-sociais (Zych et al., 2022).
Cyberbullying

O cyberbullying ¢ considerado um grande risco resultante de experiéncias
negativas através do uso das novas tecnologias, a fim de prejudicar as outras pessoas
(Abaido, 2019; Padir et al., 2021). Para além disso, ¢ caracterizado como um
comportamento repetido e intencional em que os dispositivos eletronicos sdo utilizados
para atingir o outro, a fim de lhe causar dano (Tokunaga, 2010). Este fendmeno ocorre
através da utilizagdo de equipamentos digitais, envolvendo insultos e humilhag¢des,
enviadas por e-mails, mensagens, websites ou outros meios, o que se tem tornado

preocupante devido ao seu impacto nos adolescentes (Chu et al., 2018; Olweus &Limber,

71



2018). O cyberbullying comparado com o bullying tradicional, mostra-se mais complexo
(Ansary, 2020), podendo gerar consequéncias mais significativas, uma vez que pode
atingir um publico mais abrangente (Bozyigit et al., 2021), ocorrer a qualquer hora do dia
(Tokunaga, 2010) e sugere um maior anonimato, devido a falta de contacto presencial
entre a vitima e o agressor (Peter & Petermann, 2018). A prevaléncia das praticas de
cyberbullying mostra-se mais significativa na fase da adolescéncia, sendo esta
caracterizada como um periodo de grande vulnerabilidade (Kumari & Singh, 2022;
Simsek et al., 2019).

E possivel distinguir as agressdes online diretas, ou seja, ataques verbais e sociais
direcionados a vitima, com o intuito de a incomodar, dasindiretas, nas quais os agressores
fingem ser outra pessoa, manipulam conteudos e praticam hacking, alterando a password
para impossibilitar o acesso do individuo as suas contas pessoais (Buelga et al., 2020; de
Pasquale et al., 2021). A divulgagdo de conteudos, como a publicagdo de fotografias
improprias, podeocorrer de forma rapida e facil (Ansary, 2020) e produzir uma impressao
digital, podendo esta ser vista por inumeras pessoas (Englander et al., 2017; Torralba et
al., 2020) e, por vezes, pode revelar-se dificil retirar a informacdo das redes sociais
(Bozyigit et al., 2021).

Os telemoveis, fablets, computadores, relogios com conexdao a internet e as
consolas de videojogos, s3o os equipamentos mais utilizados para praticar cyberbullying
(Torralba et al., 2020). Os jogos online, maioritariamente utilizados por jovens do sexo
masculino em idade escolar, possibilitam aos seus utilizadores conversarem através de
auscultadores, sendo esta uma forma comum de propagacdo das praticas de cyberbullying
(Kowalski et al., 2019).

No cyberbullying existem trés tipos de intervenientes, nomeadamente, os

observadores, as vitimas e os agressores (Dorol-Beauroy-Eustache & Mishara, 2021).
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Estes ultimos, tém a possibilidade de esconder a sua identidade, utilizando nomes falsos
nas redes sociais, o que corresponde a um fator vantajoso para os adolescentes se
envolverem em comportamentos de cyberbullying, visto que se mostra dificil a sua
identificag¢do (Torralba et al., 2020). No entanto, deve-se notar que o anonimato nao ¢
uma condicao necessaria para a perpetragdo de cybebrullying, visto que a vitima pode ser
capaz de identificar o perpetrador (Barlett et al., 2016). A baixa supervisao dos pais, a
percecao de que as agressoes nao serdo denunciadas por parte das vitimas, a falta de
consequéncias para os comportamentos € a escassa intervencdo por parte dos
observadores, constituem grandes contributos para a difusdo do fenémeno (Kowalski et
al., 2019). De acordo com a literatura, existe um conjunto de fatores de risco para a
perpetragdo de cyberbullying, como o fécil acesso aos novos meios de comunicacao, a
ansiedade, o desinteresse moral, os baixos niveis de autoestima, a impulsividade e a
vitimizag¢do e perpetragdo de bullying tradicional (Hinduja et al., 2010; Kowalski et al.,
2019; Zych et al., 2019).
Estilos parentais

No que concerne ao desempenho parental, verificam-se divergéncias
consideraveis face aos conhecimentos do desenvolvimento infantil, as capacidades de
resiliéncia e regulacdo emocional dos pais, bem como as praticas educativas por eles
adotadas (Sanders & Turner, 2018). Um envolvimento parental positivo resulta de
pontuacdes elevadas em conhecimento e percecao de competéncias, de um ajustamento
parental na apreciagdo dos riscos online e de uma responsabilidade adequada em assumir
controlo na educagdo digital (Martin-Criado et al., 2021).

O modelo de socializagdo parental desenvolvido por Maccoby e Martin (1983),
assenta em duas dimensdes autonomas, nomeadamente, a responsividade e o controlo,

sendo que a primeira se refere a forma como os pais respondem as necessidades dos
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filhos, enquanto a segunda, diz respeito a forma como aplicam a exigéncia parental, a fim
deregularizar os comportamentos dos mais jovens. Ambas sao utilizadas na classificagdo
dos diferentes estilos parentais, sendo que em cada um deles, sdo adotadas diferentes
praticas, valores, atitudes e comportamentos (Charalampous et al., 2018). De acordo com
Baumrind (1966), ¢ possivel identificar trés estilos parentais, nomeadamente, o
permissivo, o autoritario € o democratico. Relativamente ao primeiro, os pais estabelecem
poucos limites e sdo relutantes em fazer cumprir obrigacdes, ou seja, ndo ha controlo ou
restricdo sobre os comportamentos da criangca (Baumrind, 1966; Clauser et al., 2021).
Regra geral, os filhos de pais permissivos tendem a ser impulsivos, pouco disciplinados
e apresentam pouco controlo sobre os seus comportamentos (Baumrind, 1991). Quanto
ao estilo autoritario, este ¢ caracterizado por uma rigidez e intolerancia significativas
(Baumrind, 1966), onde os pais se revelam pouco calorosos, responsivos e bastante
punitivos (Clauser et al., 2021). As criangas que pertencem a familias autoritarias, tém
maior tendéncia para ser introvertidas, depressivas e ansiosas (Baumrind, 1991). No que
diz respeito ao estilo democratico, segundo Baumrind (1966) procura explorar as
capacidades ocultas da crianga, investe no reforco positivo e os castigos ndo sao a
principal regra. Deste modo, corresponde ao estilo parental mais equilibrado, sendo o seu
principal objetivo fazer com que a crianga se aperceba das consequéncias negativas dos
seus comportamentos, sendo autorizada a explorar o mundo com alguns limites
estabelecidos, a fim de desenvolver o seu autocontrolo (Baumrind, 1991). Mais tarde
surgiu um quarto estilo parental, designado de estilo negligente (Baumrind, 1971). Neste,
0s pais mostram-se pouco envolvidos e preocupados com as necessidades e experiéncias
dos seus filhos (Kopko, 2007), contribuindo para o aparecimento de poucas competéncias

sociais e académicas nos jovens (Baumrind, 1991).

74



A fun¢do primordial da parentalidade consiste em possibilitar ao individuo a
construcdo do seu sentido pessoal de integridade, enquanto ¢ confrontado com as
imposi¢des dos outros (Baumrind, 1971). Os pais desempenham um papel fulcral na
compreensdo e regulagdo emocional dos seus filhos, porém, se esta tarefa ndo for bem
executada, pode revelar-se um potencial fator de risco para o aparecimento de
comportamentos agressivos nos mais jovens (Perry et al., 2020).

Empatia

Uma das grandes habilidades do ser humano assenta na interagdo social, esta que
para ser favoravel, exige uma capacidade de compreensdo das emogdes das outras pessoas
que se traduz em empatia (Weisz & Cikara, 2021). A empatia pode ser vista como um
processo psicolégico importante que nos torna seres sociais, capaz de promover
resultados adaptativos, como o aumento do bem-estar emocional e potenciacdo da
conexdo social (Morelli et al., 2015), a partir do qual somos capazes de prever o
comportamento dos outros individuos, o que podera contribuir para uma interagdo mais
harmoniosa (Bosnjakovi¢ & Radionov, 2018). O termo empatia refere-se a capacidade
emocional de entender e partilhar os sentimentos da outra pessoa (Bennett & Rosner,
2019), comunicando-lhe essa compreensdo e ajudando-a a sentir-se compreendida (Bas-
Sarmiento et al., 2020). A capacidade empatica contribui para a rapida aproximagao aos
estados emocionais do outro, possibilitando uma maior cooperagao e coordenagao com o
mesmo (de Waal, 2008). Deste modo, este construto traduz-se numa competéncia social
de projecdo que se desenvolve através do contacto com os pares (Martins et al., 2020).
Segundo Bosnjakovi¢ e Radionov (2018), a empatia ¢ caracterizada como a base da
moralidade que exerce influéncia sobre o comportamento pro-social, a compaixdo, o
cuidado sob os outros, contribuindo assim, para a inibi¢do de comportamentos agressivos

e hostis. Batson et al. (1995, p. 629) referiram que “as emocdes empaticas ativam uma
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motivacao altruista para beneficiar o(s) individuo(s) especifico(s) por quem se sente
empatia”.

O conceito de empatia pode ser entendido segundo dois construtos primarios
diferentes (Gladstein, 1983), nomeadamente, a empatia afetiva que é natural e assenta
num processo de baixo nivel e a empatia cognitiva que requer maior deliberacdo e que
envolve processos de alto nivel (Graf et al., 2019). A primeira ocorre quando existe a
capacidade de experimentar e partilhar verdadeiramente os estados emocionais do outro
(Fortier et al., 2018), podendo despertar uma proximidade e preocupagdo com ele
(Schwan, 2018). Na empatia afetiva ocorre um reconhecimento das emoc¢des do outro,
tendo por base as suas expressdes faciais, tom de voz e movimentos corporais, o que
possibilita uma ativagdo daresposta emocional a situagdo que a pessoa esta a enfrentar,
bem como uma identificagdo correta do estado emocional da mesma (Reniers et al.,
2011). Por outro lado, a empatia cognitiva refere-se a capacidade de identificar e
compreender intelectualmente a subjetividade do outro, bem como aquilo que ele sente,
sem o experienciar (Fortier etal., 2018; Gladstein, 1983; Teding van Berkhout & Malouff,
2016). De acordo com Reniers et al. (2011) sdo necessarios sinais auditivos, visuais e/ou
situacionais para representar o estado cognitivo e emocional deum individuo. Importa ter
em consideragdo que a empatia apresenta uma vertente dinamica, correspondendo aquilo
que sdo as nossas emogdes, pensamentos e comportamentos (King & Holosko, 2012).
Cyberbullying, estilos parentais e empatia

Algumas investigagdes recentes debrugaram-se sobre a forma como as varidveis
familiares motivam os adolescentes a envolverem-se em comportamentos de
cyberbullying (Arato et al., 2022; Padir et al., 2021). Fanti et al. (2012) constataram que
a comunicacao entre pais e filhos desempenha um papel fundamental na prevengao das

agressoes online, sendo que a comunicagdo positiva reduz o risco da pratica de
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cyberbullying. Para além disso, nas familias em que o relacionamento entre os membros
se mostra pobre e disfuncional, existe maior prevaléncia de problemas de ajustamento
social durante a adolescéncia, o que faz aumentar as praticas de cyberbullying (Buelga et
al., 2017). O estudo de Buelga et al. (2015) verificou que a exposicdo a conflitos
familiares e conjugais, predispde os mais jovens a adotar comportamentos antissociais,
agressivos e hostis. Segundo Kowalski et al. (2019), as taxas de cyberbullying tém vindo
a crescer significativamente devido ao aumento do acesso a internet. Assim, o
envolvimento dos pais no controlo da utilizagdo da internet, mostra-se importante para
detetar e combater o cyberbullying (Padir etal., 2021; Torralba et al., 2020; Kowalski et
al., 2014). Segundo Martinez et al. (2019), ndo existem evidéncias claras sobre quais os
estilos parentais que atuam como fator de prote¢do e de risco para a perpetragdao de
cyberbullying, pois o contexto cultural e social ondea relacdo pais e filhos se desenvolve,
contribui para a variagdo do ajustamento comportamental dos mais jovens. Contudo, em
alguns estudos foi verificado que o estilo autoritario, devido as suas elevadas punic¢des
(e.g., Buelga et al., 2017; Dilma¢ & Aydogan,2010; Martinez et al., 2019; Moreno-Ruiz
et al., 2019) e o estilo negligente caracterizado pela baixa supervisao (Moreno-Ruiz et al.,
2019), s@ao os que se encontram maioritariamente relacionados com o aumento das
praticas de cyberbullying.

A familia corresponde ao primeiro e mais importante contexto de socializagao
capaz de promover ou destruir a capacidade empatica dos jovens (Comodo et al., 2017;
Guo & Feng, 2017). Assim, além da influéncia dos estilos parentais nas praticas de
cyberbullying, foi descoberto que a parentalidade desempenha um papel fundamental na
estimulagdo da empatia e do comportamento pro-social (Musitu-Ferrer et al., 2019),
sendo que o calor emocional dos pais pode prever positivamente a capacidade empatica,

e a rejeicio por parte destes pode ter um efeito contrario (Guo & Feng, 2017). E na
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interacao entre pais e filhos que os jovens se tornam capazes de manifestar e aclarar aquilo
que sentem (Martins etal., 2020). Segundo alguns estudos, a exposi¢ao a diferentes estilos
parentais, contribui para a varia¢cdo dos niveis deempatia (e.g., Garcia et al., 2021; Garcia
& Serra, 2019). Contudo, a parentalidade pode influenciar de forma distinta as duas
componentes da empatia, nomeadamente, a cognitiva e afetiva (Wang et al., 2020).

Algumas investigacdes que se debrucaram sobre a relacao entre os niveis de
empatia e as praticas de cyberbullying, apontam que a empatia ¢ fundamental na gestao
de comportamentos agressivos, pois a compreensao e a percecao das emogdes dos outros,
desvia a possibilidade de os prejudicar (e.g., Antoniadou & Kokkinos, 2018; Fang et al.,
2020; Mujidin et al., 2023; Schultze-Krumbholz et al., 2018). Ratri e Andangsari (2021)
defendem que individuos com elevada empatia cognitiva conseguem sentir a dor ¢ a
tristeza das vitimas, estando assim, menos propensos a adotar comportamentos de
cyberbullying. Segundo Salem et al. (2023) a empatia funciona como uma ancora social
que previne o comportamento antipatico dos adolescentes. Deste modo, ser menos
empatico ¢ um fator de risco para as praticas de cyberbullying (Horzum et al., 2021;
Nusantara et al., 2020; Ramdhani, 2016; Salem et al., 2023). Segundo alguns estudos,
niveis elevados de empatia reduzem o comportamento agressivo (e.g., Fang et al., 2020;
Ratri & Andangsari, 2021), ou seja, ¢ possivel verificar a existéncia de relagdes negativas
entre ambas as componentes da empatia e a perpetracdo de cyberbullying (Gini et al.,
2007; Grafetal., 2019; Horzum et al., 2021). Contudo, no estudode Lazuras et al. (2013),
foi verificado que os perpetradores apresentam menores pontuagdes na empatia afetiva,
uma vez que tendem a desenvolver crengas de autoeficacia menos adaptativas, estando
assim, mais propensos a perpetragao de cyberbullying.

Tendo em conta o que foi referido anteriormente, nomeadamente a imprecisao

sobre qual o estilo parental que se apresenta como fator de risco para o cyberbullying, a
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falta de evidéncias claras sobre o efeito que os estilos parentais exercem sobre as duas
componentes da empatia e as diferencas quanto aos niveis de empatia nos perpetradores,
o presente estudo tem por objetivos: (i) analisar a associagdo entre os comportamentos de
cyberbullying e os estilos parentais percebidos pelos adolescentes; (i) avaliar a relagao
entre os estilos parentais e a capacidade empatica dos adolescentes; (iii) analisar a
associacao entre o cyberbullying ¢ a empatia; (iv) avaliar as diferencas da empatia em
funcdo das variaveis sociodemograficas como o sexo do participante; e (v) explorar o
efeito preditor dos estilos parentais e da empatia na ocorréncia de cyberbullying.
Método

O presente estudo ¢ de carater quantitativo descritivo, pois pretende apresentar
resultados utilizando estatisticas descritivas (Barker et al., 2002). E baseado no paradigma
correlacional, visto que se pretende avaliar a relagdo entre duas ou mais varidveis, a fim
de verificar se estas covariam, correlacionam, ou se existe alguma associacdao entre elas
(Barker et al., 2002). Para além disso, € um estudo de cariz transversal, uma vez que as
observagdes sdo realizadas num unico momento (Barker et al., 2002).
Participantes

A amostra final foi composta por 422 participantes, todos estudantes de 2°, 3°
ciclos e Ensino Secundério, em escolas na regido Norte de Portugal, com idades
compreendidas entre os 12 e 17 anos (M =14.07; DP = 1.67), sendo a maioria do sexo
feminino (56.6%). No que concerne a escolaridade dos participantes, esta variou entre o
7° e 12° ano, sendo que 18.7% frequentam o 7° ano, 32.5% o 8° ano, 23% o0 9° ano, 5% o
10° ano, 8.3% o 11° ano ¢ 12.6% o 12° ano. A maioria dos participantes (96.9%) sao de
nacionalidade portuguesa e tém irmaos (80.1%), sendo que mais de metade respondeu
que tem um(a) irma(o) (57.8%). Para além disso, 27.5% dos participantes vive

unicamente com a mae ¢ o pai e quanto ao estado civil dospais, a maioria dosadolescentes
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provém de familias com pais casados (78%), seguida de familias com pais divorciados
(9.5%). Relativamente ao tipo de escola, uma percentagem significativa respondeu que
frequenta o ensino publico (86.5%). Quanto a idade de inicio de utilizagdo da internet,
esta variou entre os 2 € 15 anos (M = 8.65; DP =2.19). Por sua vez, mais de metade dos
adolescentes passam 2 a 5 horas (64.5%) didrias na internet. Por fim, 28.4% dos
participantes utiliza maioritariamente o YouTube.
Instrumentos

Foi utilizado um Questionario Sociodemografico, a fim de recolher os dados
sociodemograficos dos adolescentes que participaram na presente investigacao, atraveés
de questdes referentes ao sexo, idade, ano deescolaridade, nacionalidade, com quem vive,
estado civil dos pais, se tem irmaos, que tipo de escola frequenta, e questdes relativas a
utilizacdo da internet, como idade de inicio de utilizagdo, tempo didrio passado online
(em horas) e a rede social mais utilizada.

O Cyberbullying Questionnaire (CBQ), foi utilizado para avaliar a frequéncia de
17 tipos de comportamento de cyberbullying, construido por Calvete et al. (2009). A
versdo portuguesa do instrumento foi desenvolvida por Pinto (2011). O instrumento ¢é
constituido por 17 itens, onde ¢ solicitado aos participantes que assinalem a frequéncia
com que realizaram o comportamento descrito em cada item (Pinto, 2011). Os tipos de
resposta sdo distribuidos numa escala do tipo Likert (0 — Nunca; 1 — As vezes; 2 — Muitas
vezes) (Pinto, 2011). Neste questionario, € possivel obter um valor total, a partir do
somatorio das respostas dadasaos 17 itens, sendo que pontuagdes elevadas indicam niveis
elevados de comportamentos de cyberbullying (Pinto, 2011). Na versdo original do
instrumento, a sua fidelidade apresentou uma elevada consisténcia interna, registando um
alfa de Cronbach de .96 (Calvete et al., 2009). Na versdo portuguesa do instrumento,

registou-se uma boa consisténcia interna com um alfa de Cronbach de .91 (Pinto, 2011).
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No presente estudo, a estrutura final do questionario com 16 itens, obteve um coeficiente
de alfa de Cronbach de .89.

Posteriormente, foram realizadas Analises Fatoriais Confirmatoérias de 1* ordem,
com recurso ao programa estatistico AMOS (versdo 28), onde foi feita uma andlise dos
indices de ajustamento do modelo. No CBQ foi eliminado o item 17, com o intuito de
obter indices de ajustamento satisfatorios (y2 (DF=17)=1.666; p > .001; RMSEA=.04;
CFI=.99, NFI=.98).

Para avaliar a percecdo dos jovens face aos estilos parentais das figuras
cuidadoras, foi utilizado o Parenting Styles & Dimensions Questionnaire: Short
Version (PSDQ). O instrumento foi traduzido e adaptado para a populagido portuguesa
por Nunes e Mota (2018), a partir da versao original de Robinson et al. (2001). Este ¢
composto por 32 itens, apresentando duas versdes, sendo uma delas dirigida a figura
materna e outra a figura paterna (Nunes & Mota, 2018). Os tipos de resposta sao
distribuidos numa escala do tipo Likert (1 — Nunca; 2- Algumas vezes; 3 — Metade das
vezes; 4 — Muitas vezes; 5 — Sempre) (Nunes & Mota, 2018). O instrumento ¢ constituido
por trés dimensoes: Estilo democratico (itens 1, 3,5, 7,9, 11, 12, 14, 18, 21, 22, 25, 27,
29, 31) “Os meus pais sdo sensiveis aos meus sentimentos € necessidades”; Estilo
autoritario (itens 2, 4, 6, 10, 13, 16, 19, 23, 26, 28, 30, 32) “Os meus pais castigam-me
fisicamente como forma de me disciplinar”; e Estilo permissivo (itens 8, 15, 17, 20, 24)
“Os meus pais dizem que me castigam, mas depois ndo cumprem” (Nunes & Mota, 2018).
A obtenc¢do de um resultado superior em cada subescala revela a presenca de uma maior
percecdo por parte dos jovens face a frequéncia das situagdes descritas nos itens (Nunes
& Mota, 2018). Na versdo original, com 62 itens, obtiveram-se alfas de Cronbach de .91,
.86 ¢.75 para o estilo democratico, autoritario e permissivo, respetivamente (Robinson et

al., 2001). Na adaptacao portuguesa, foram registados alfas de Cronbach de .86/ .81 para
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a escala total, .93/ .90 para o estilo democratico, .76/ .80 para o estilo autoritario e .65/
.65 para o estilo permissivo, para a figura paterna e materna, respetivamente (Nunes &
Mota, 2018). No presente estudo, o coeficiente de alfa de Cronbach foi de .86/ .83 para a
escala total, .93/ .91 para o estilo democratico e .79/ .79 para o estilo autoritario, para a
figura paterna e materna, respetivamente. O estilo permissivo obteve valores de alfa
inferiores a .60 (.51 para o pai e .51 para a mae), pelo que, se optou por nao utilizar o
mesmo na analise do presente estudo.

De seguida, com recurso ao programa estatistico AMOS (versdo 28) foram
realizadas Analises Fatoriais Confirmatorias de 1* ordem, tendo sido feita uma analise
dos indices de ajustamento do modelo. Neste instrumento, o estilo permissivo foi
eliminado devido aos baixos valores dealfa, tendosido retirados os itens correspondentes
(8, 15, 17, 20 e 24), sendo que para a figura paterna foram obtidos os seguintes indices
de ajustamento: y2 (DF =40)=4.197; p<.001; RMSEA=.09; CFI=.94, NFI=.93. Para a
figura materna os indices de ajustamento obtidos foram: y2 (DF = 40) =3.507; p <.001;
RMSEA=.08; CF1=.95, NFI=.93.

A Versdo Breve da Basic Empathy Scale (BES-A), foi utilizada para avaliar a
empatia afetiva e cognitiva na amostra em estudo. A versdo original da escala foi
desenvolvida por Jolliffe e Farrington (2006), sendo constituida por 20 itens que visam
avaliar a empatia afetiva (11 itens) e a empatia cognitiva (9 itens). Em Portugal, foi
validada a sua versao breve (BES-A), sendo esta de Pechorro et al. (2018). Esta versao ¢
constituida por 7 itens que pretendem avaliar a Empatia Afetiva (itens 1, 2, 3) “Depois de
falar com um amigo que esta triste geralmente também fico triste” e a Empatia Cognitiva
(itens 4, 5, 6, 7) “Quando as pessoas se sentem em baixo geralmente costumo perceber
como elas se sentem”, numa amostra de jovens do sexo masculino e feminino (Pechorro

et al.,, 2018). Os tipos de resposta sdo distribuidos numa escala do tipo Likert (1 —
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Discordo totalmente a 5 — Concordo totalmente) (Pechorro et al., 2018). Neste
instrumento pontuacdes superiores indicam niveis de empatia mais elevados (Pechorro et
al., 2018). Na versao original da escala registou-se um alfade Cronbach de .85 ¢ .79 para
a escala de empatia afetiva e de empatia cognitiva, respetivamente (Jolliffe & Farrington,
2006). Na versdo portuguesa do instrumento registaram-se boas propriedades
psicométricas, onde o alfa de Cronbach para o total da escala foi de .79 e .77, para a
empatia afetiva foi de .79 e .75 e para a empatia cognitiva .84 e .84 para o sexo masculino
e feminino, respetivamente (Pechorro et al., 2018). Na presente investigacdo, o
coeficiente de alfa de Cronbach foi de .73 para a escala total, .78 para a empatia afetiva
e .81 para a empatia cognitiva.

Numa fase posterior, foram realizadas Analises Fatoriais Confirmatorias de 1*
ordem, através do programa estatistico AMOS (versao 28), procedendo-se a uma analise
dos indices de ajustamento do modelo. Neste instrumento, ndo foram necessarias
alteragdes (y2 (DF =13)=2.860; p <.001; RMSEA=.07; CFI=.98, NFI=.96).
Procedimento

Numa fase inicial, foi pedida autorizagio a Comissio de Etica da Universidade de
Tras-os-Montes e Alto Douro (CE-UTAD). Com o intuito de implementar o protocolo
em contexto escolar, foi elaborado um pedido de autorizacdo a Direcao-Geral de
Educagdao (DGE), com recurso a plataforma Monitorizagdo de Inquéritos em Meio
Escolar (MIME). Apos a obtencdo do parecer da DGE, foram contactadas as Diregdes de
algumas Escolas Secundarias daregido Norte de Portugal, com a finalidade de realizar o
pedido de autorizagdo para a recolha de dados nas respetivas instituigdes. Apos a rece¢ao
das respetivas autorizagdes, os Diretores das Escolas contactaram os Diretores de Turma,
solicitando a sua colaboracgdo para a entrega dos Consentimentos Informados aos alunos,

dirigidos aos encarregados de educagdo para que tomassem conhecimento das condicdes
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e objetivos do estudo e, se assim o entendessem, autorizassem os educandos a participar
no mesmo. Seguidamente, foram entregues os protocolos nas escolas, sendo que os
Diretores das instituigdes que se disponibilizaram a colaborar nesta investigacao,
decidiram que a aplicagdo dos questionarios deveria ser feita pelos Diretores de Turma,
tendo sido administrados em contexto de sala de aula. De forma a salvaguardar a
heterogeneidade da amostra, em cada escola, as turmas foram escolhidas tendo em conta
as diferentes idades e anos de escolaridade.
Analise de dados

Atendendo a natureza do tipo de estudo, a andlise estatistica foi realizada com
recurso ao programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS) (versdo 28). Apds a
introdu¢do dos dados na base de dados, procedeu-se a limpeza da amostra que consistiu
em excluir os missing e os outliers, desfavoraveis para andlise estatistica. Relativamente
aos missings, no caso de um participante apresentar uma percentagem de respostas
ausentes superior a 10%, foi eliminado da amostra. Quanto a identificacao dos outliers,
foram realizadas analises univariadas, recorrendo a determina¢do do Z-score e analises
multivariadas, com recurso a distancia de Mahalanobis. Assim, excluiram-se 42
participantes da amostra. Foram também criadas as dimensdes dos instrumentos, tendo
por base as versdes anteriores dos mesmos. Posteriormente, foi testada a normalidade
com recurso ao processo de inferéncia estatistica da distribuicdo normal, calculando os
valores de kurtosis (curtose) e skewness (assimetria), sendo assumido o cumprimento da
normalidade, visto que o tamanho da amostra ¢ grande (n > 30) (Gravetter & Wallnau,
2013). Seguidamente, foram realizadas andlises psicométricas, a fim de verificar a
confiabilidade dos instrumentos, através do coeficiente alfa de Cromnbach. Segundo

Ribeiro (2010), quando o alfa de Cronbach ultrapassa o valor .80, é sugestivo de uma
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confiabilidade satisfatéria, porém, valores superiores a .60 sdo, no entanto, valores
aceitaveis quando os instrumentos apresentam um nimero reduzido de itens.

Com recurso ao programa estatistico AMOS (versdo 28) foram conduzidas
Analises Fatoriais Confirmatoérias de 1* ordem, a fim de realizar uma analise dos indices
de ajustamento dos modelos.

No que dizrespeito a analise estatistica, foram utilizados testes paramétricos, uma
vez que sao robustos a violagdo do pressuposto danormalidade, desde que as distribuigdes
ndo sejam significativamente enviesadas ou achatadas e as dimensdes das amostras nao
sejam extremamente pequenas (Mardco, 2018). Foi utilizado o nivel de significancia de
.05 para ser realizada a andlise dos dados. Deste modo, para medir a correlacdo entre duas
varidveis, foram efetuadas correlacdes de Pearson, com a finalidade de medir o grau de
correlacdo linear entre as varidveis quantitativas. Segundo Cohen (1988) correlagdes com
valores entre .10 € .29 ou -.10 e -.29 sdo apontadas como baixas, com valores entre .30 ¢
49 ou -.30 e -.49 sdo moderadas e com valores entre .50 e 1 e -.50 e -1 s3o consideradas
elevadas. Foi realizada uma analise diferencial, através da analise de varidncia
multivariada (MANOV A), onde foi identificado o valor de eta parcial ao quadrado, o qual
pode variar entre 0 e 1, sendo que ndo existe efeito de magnitude quando o valor ¢ <.01,
o efeito € pequeno quando o valor > .01, moderado quando ¢ >.06 e forte quando o valor
¢ >.14 (Cohen, 1988). Por tultimo, procedeu-se a realizacdo de uma regressao multipla
hierarquica, com o objetivo de efetuar anélises preditivas.

Resultados
Associacdo entre os diferentes comportamentos do CBQ, os diferentes estilos
parentais do PSDQ e as duas componentes da empatia da BES-A4

Foi realizada uma correlagdo de Pearson com a finalidade de avaliar a associagao

entre os comportamentos do CBQ e os estilos parentais do PSDQ, nomeadamente,
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democratico e autoritario, para a figura paterna e materna. De seguida, procedeu-se a uma
correlagdo de Pearson para explorar arelagdo entre os comportamentos do CBQ e as duas
componentes da empatia da BES-A.

Quanto a primeira andlise, verificaram-se associacdes estatisticamente
significativas positivas baixas entre o0 CBQ e o estilo autoritario na figura paterna (r =
231; p < .01) e figura materna (r = .228; p = <.01). Com base nas analises referentes a
associacdo entre o cyberbullying e a empatia, ndo foi possivel identificar associagdes
estatisticamente significativas entre os comportamentos de cyberbullying e a componente
afetiva e cognitiva da empatia. Os resultados conseguidos sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1

Correlagoes entre os Comportamentos do CBQ, os Estilos Parentais do PSDQ e as
Componentes da Empatia da BES-A, Média e Desvio-Padrdao (N=422)

1 M+ DP

1. CBQ - 1.07 £.18
PSDQ

Estilo Democratico -.034 3.58+.95
Pai

Estilo Autoritario 231%* 2.03 + .64

Estilo Democratico -.027 3.79 + .83
Mae

Estilo Autoritario 228%* 2.06 £ .63

Empatia Afetiva 052 3.0+ .95
BES-A

Empatia Cognitiva -.059 3.96 +.76

Nota: CBQ = Cyberbullying Questionnaire; PSDQ = Parenting Styles & Dimensions
Questionnaire; BES-A= Versao Breve da Basic Empathy Scale; M = Média; DP = Desvio-
padrdo; **p <.01

Associacao entre os estilos parentais do PSDQ e as componentes da empatia da BES-
A

Procedeu-se a uma correlacdo de Pearson, a fim de avaliar a relagdo entre os
estilos parentais do PSDQ e as duas componentes da empatia da BES-A, nomeadamente,
a empatia afetiva e cognitiva.
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Foram verificadas associagdes estatisticamente significativas positivas baixas
entre o estilo democratica da figura paterna com a empatia cognitiva (» = .268; p <.01) e
positivas moderadasentre o estilo democratico da figura materna com a empatia cognitiva
(r =.304; p <.01) (consultar Tabela 2).

Tabela 2

Correlagoes entre os Estilos Parentais do PSDQ e as Componentes da Empatia da BES-
A, Média e Desvio-Padrdo (N=422)

1 2 M+ DP
BES-A
1. Empatia Afetiva - - 2.99+ .95
2. Empatia Cognitiva - - 3.96+.76
PSDQ
Estilo Democratico (Pai) 012 268%* 3.58+.95
Estilo Autoritario (Pai) -.057 .037 2.03 £ .64
Estilo Democratico (Mae) .047 304** 3.79 £ .83
Estilo Autoritario (Mae) -.005 -.024 2.06 £ .63

Nota: BES-A = Versdo Breve da Basic Empathy Scale; PSDQ = Parenting Styles & Dimensions
Questionnaire; M = Média; DP = Desvio-padrao; **p <.01

Analise diferencial das componentes da empatia da BES-4 em func¢io do sexo do
participante

Foi efetuada uma andlise de variancia multivariada (MANOV A), com o intuito de
analisar as diferengas entre o sexo feminino e o sexo masculino nas duas componentes da
empatia (consultar Tabela 3).

Verificaram-se diferencas estatisticamente significativas entre o sexo masculino e
feminino na componente afetiva da empatia [F(1.420) = 15.137; p = .000; np2=.035] e

na componente cognitiva da empatia [F(1.420) = 10.409; p = .001; np2=.024]. A andlise
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das médias estimadas indicou que os adolescentes do sexo feminino apresentam maior
empatia afetiva e cognitiva, revelando uma média superior (Empatia afetiva: M = 3.15;
DP=.96) (Empatia cognitiva: M =4.06; DP =.71) em comparagdo com os adolescentes
do sexo masculino (Empatia afetiva: M =2.79; DP = .90) (Empatia cognitiva: M = 3.82;
DP= .80). Tendo por base os valores de Cohen (1988), o tamanho do efeito do sexo nas
componentes da empatia mostra-se pequeno (np2>.01).

Tabela 3

Andlise Diferencial das Componentes da Empatia da BES-A em Fungdo do Sexo do
Participante

BES-A Sexo M+ DP Sentido da
significancia
Feminino 3.15+.96
Empatia Afetiva 1>2
Masculino 2.79 £ .90
Feminino 4,06 +.71
Empatia Cognitiva 1>2
Masculino 3.82 +£.80

Nota: BES-A = Versao Breve da Basic Empathy Scale; M = Média, DP = Desvio-padrao
Analises preditivas: Efeito preditor dos estilos parentais do PSDQ e das
componentes da empatia da BES-A nos comportamentos de cyberbullying

Procedeu-se a uma regressao multipla hierarquica, com a finalidade de avaliar a
capacidade preditiva dos estilos parentais do PSDQ e das componentes da empatia da
BES-A nos comportamentos de cyberbullying.

Quanto ao bloco 1, este explica .8% da variancia total nos comportamentos de
cyberbullying (R2=.008), contribuindo de forma individual com .3% da variancia para o
modelo (R2 change=.003) ndo apresentando um contributo significativo [F(2.419) =
1.584; p = .206]. No que diz respeito ao bloco 2, este apresenta um contributo

significativo [F(4.415) = 6.850; p = .000], explicando 6.9% do total da variancia (R
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=.069) contribuindo individualmente com 5.6% da variancia para o modelo (R

change=.056). Analisando de forma individual o contributo de cada uma das variaveis

independentes dos blocos, verificou-se que o estilo autoritdrio da figura paterna se

apresenta como preditor positivo estatisticamente significativo dos comportamentos de

cyberbullying (f = .156; p = .037). Assim, as restantes varidveis ndo apresentam uma

contribuigado significativa (p <.05). Os resultados observados sao apresentados na Tabela

4,

Tabela 4

Papel Preditor dos Estilos Parentais do PSDQ e das Componentes da Empatia da BES-
A nos Comportamentos de Cyberbullying

R2  Roa B SE S t p
CBQ
Blocol BES-A .008 .003
Empatia Afetiva 012 009 .064 1294 .196
Empatia Cognitiva -0l6 .011 -070 -1.421 .156
Bloco2 PSDQ 069 .056
Estilo Democratico -001 .016 -.003 -.036 .971
(Pai)
Estilo Autoritario (Pai) 043  .020 .156 2.089 .037
Estilo Democratico .000 .018 .001 017 987
(Mae)
Estilo Autoritario (Mae) 030 .021 108 1.464 .144

Nota: CBQ = Cyberbullying Questionnaire; BES-A = Versdo Breve da Basic Empathy Scale;
PSDQ = Parenting Styles & Dimensions Questionnaire, nivel de significancia de *p < .05

Discussao

O presente estudo teve como objetivo principal analisar o cyberbullying, na

perspetiva dos agressores € a sua associacao com os diferentes estilos parentais € com as

duas componentes da empatia em adolescentes a frequentar o 2°, 3° ciclos e o Ensino

Secundario, em escolas da regido Norte de Portugal. Mais especificamente, pretendeu

analisar a associa¢do entre os comportamentos de cyberbullying e os estilos parentais;

avaliar a relacdo entre os estilos parentais e a capacidade empatica dos adolescentes;
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analisar a associagdo entre o cyberbullying e a empatia; avaliar as diferengas da empatia
em func¢do das variaveis sociodemograficas como o sexo do participante; e explorar o
efeito preditor dos estilos parentais e da empatia na ocorréncia de cyberbullying.

No presente estudo, no que respeita a relagdo entre o cyberbullying e os diferentes
estilos parentais do PSDQ, os resultados revelaram que o estilo autoritario da figura
materna e paterna se encontra positivamente associado com a perpetracdo de
cyberbullying, assim, espera-se que a medida que aumentam os comportamentos
autoritarios dos pais, aumentam as praticas de cyberbullying por parte dos jovens. O
mesmo foi observado no estudo de Martinez et al. (2019), realizado com uma amostra de
adolescentes a frequentar o ensino publico, tendo sido verificado que os jovens que
pertencem a familias autoritarias tendem a adotar comportamentos mais destrutivos (e.g.,
cyberbullying). No estudo de Zurcher et al. (2018) foi concluido que o comportamento
autoritario dos pais corresponde a um potencial fator de risco para a pratica de
cyberbullying nos rapazes, sendo que o mesmo nao foi verificado nas raparigas. Assim, a
falta de comunicacdo, atencdo e o escasso envolvimento dos pais nas atividades e
interesses dos filhos, caracteristicas tipicas do estilo autoritario, parecem incentivar os
jovens a humilhar o outro, sendo esta uma reacao habitual dos adolescentes que procuram
o reconhecimento e atengdo que lhes falta (Makri-Botsari & Karagianni, 2014). Deve-se
considerar a investigagdo de Elsaesser et al. (2017) que descobriu que as elevadas
restricdes no acesso as redes sociais por vezes ndo se revelam eficazes, havendo menor
probabilidade dos jovens se envolverem no cyberbullying quando os pais abordam as
questdes relacionadas com a internet de forma colaborativa com os seus filhos. No
entanto, no estudo de Deenamjued e Kulachai (2017) ndo foram encontradas associagdes
entre o estilo parental autoritario e a pratica de comportamentos de cyberbullying, tendo

sido concluido que os comportamentos autoritdrios dos pais ndo sdao um fator de risco
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para a perpetracao. Contudo, importa considerar que os pais autoritarios procuram educar
os seus filhos sem considerar os seus sentimentos, definindo regras sem nenhuma
explica¢do para a existéncia das mesmas (Deenamjued & Kulachai, 2017). Em Espanha,
no estudo de Gémez-Ortiz et al. (2019), realizado com estudantes do Ensino Secundério,
foi verificado que os alunos oriundos de familias democraticas apresentam menor
envolvimento em comportamentos de cyberbullying, porém, os jovens com pais rigidos
e punitivos foram os que reportaram maior predisposi¢do para a perpetracdo. Também
outras investigagdes (e.g., Gémez-Ortiz et al., 2018; Zhang et al., 2021) referiram que os
pais mais calorosos tendem a apresentar maior facilidade em alertar os seus filhos para os
possiveis riscos da utilizacdo da internet, diminuindo assim, a probabilidade de estes
praticarem cyberbullying. Da mesma forma, Iorga (2022) no seu estudo verificou que o
elevado calor e controlo parental contribuem para a diminuicdo da perpetracdo de
cyberbullying.

No que concerne a relagdo entre a perpetracdo de cyberbullying e as duas
componentes da empatia da BES-A, os resultados indicaram que ndo existe associagao
entre ambas as varidveis, ou seja, a empatia ndo parece estar associada a pratica de
cyberbullying. Outros estudos realizados com estudantes chegaram a mesma conclusao,
indicando que a empatia ndo possui um papel ativo no cyberbullying (e.g., Mujidin et al.,
2023; Wigati et al., 2020). Embora seja levantada a hipotese que individuos que nao
tenham elevados niveis de empatia estejam mais suscetiveis a praticar atos de
cyberbullying que perturbam os outros, € possivel encontrar resultados que determinam
que a empatia ndo impede os individuos em adotar comportamentos agressivos online
(Wigati et al., 2020). Contudo, Wright et al. (2018) defendem a existéncia de resultados
mistos acerca da relagdo entre o cyberbullying e a empatia. Deve-se considerar a

investigacao de Martinez et al. (2020), realizada com estudantes de diferentes escolas da
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regido de Loreto (Amazonia), onde foram obtidos resultados opostos e um pouco
inesperados, tendo sido verificado que a empatia prediz a perpetracao de cyberbullying,
sendo que os perpetradores evidenciam altos niveis de empatia afetiva. Os resultados
obtidos no estudo anterior podem estar relacionados com o facto da amostra ter sido
amplamente diversificada ao nivel étnico-cultural (Martinez et al., 2020). Por outo lado,
Steffgen et al. (2011) concluiram que os agressores de cyberbullying tém menor
capacidade empatica do que os ndo agressores, defendendo que os baixos niveis de
empatia podem constituir um potencial fator de risco para a perpetracao. Para além disso,
afirmaram que os agressores de cyberbullying permanecem mais distantes das vitimas do
que os perpetradores de bullying tradicional, logo, ndo observam as consequéncias
imediatas dos seus comportamentos. Também uma investigacao realizada em Singapura,
verificou que os individuos com baixos niveis de empatia afetiva e elevados niveis de
empatia cognitiva revelaram wuma menor predisposicdo para a perpetracao
comparativamente aqueles com reduzidos niveis de empatia afetiva e cognitiva (Ang &
Goh, 2010). Do mesmo modo, na Polonia foi realizado um estudo com estudantes do
primeiro e segundo ciclos, no qual foi concluido que a alta empatia afetiva e baixa empatia
cognitiva sdo fatores de risco para a perpetracdo de cyberbullying (Llorent et al., 2021).
No estudo de Doane et al. (2014) os autores concluiram que os rapazes com elevados
niveis de empatia afetiva e cognitiva apresentam menor envolvimento no cyberbullying
do que aqueles com baixos niveis de empatia cognitiva. Também no estudo de Ratri e
Andangsari (2021) realizado na Indonésia, foi verificado que os individuos com elevados
niveis de empatia cognitiva evidenciam menor predisposicdo para a perpetracdo, pois
apresentam a capacidade de compreender e até mesmo sentir os sentimentos das vitimas.
Tendo em conta os resultados encontrados, constata-se a necessidade de investir na

promog¢do da empatia, através de estratégias de educacdo, a fim de reduzir os
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comportamentos de cyberbullying (Ratri & Andangsari, 2021), uma vez que a
compreensao dasemogdes do outro constitui uma habilidade fundamental para prevengao
da perpetracao (Steffgen et al., 2011).

Segundo a literatura os estilos parentais tém uma influéncia consideravel na
modula¢do de comportamentos e valores empaticos (Abdullah & Salim, 2020; Comodo
et al., 2017; Wagers & Kiel, 2019), porém, importa acrescentar que os diferentes estilos
parentais produzem efeitos distintos sobre a empatia cognitiva e afetiva dos individuos
(Wang et al., 2020). Os resultados obtidos no presente estudo comprovam a evidéncia
anterior, tendo sido identificadas associacdes positivas significativas entre o estilo
democratico da figura paterna e materna com a componente cognitiva da empatia.
Portanto, os jovens que provém de familias cujo estilo democratico € o que prevalece
apresentam maiores niveis de empatia cognitiva. Os resultados sdo consistentes com o0s
obtidos em outros estudos que concluiram que a medida que as atitudes parentais
democraticas aumentam, os comportamentos empaticos dos jovens também aumentam
(e.g., Miklikowska & Hurme, 2011; Ozmen & Atli, 2021; Ramadhanti et al., 2023). Esta
evidéncia pode justificar-se com o facto do ambiente familiar caloroso, no qual os pais
dao apoio, se envolvem e preocupam com os interesses dos seus filhos, sdo fatores que
os ajudam no reconhecimento das suas emog¢des € na promoc¢do da sua capacidade
empatica (Pontania & Slim, 2019; Wagers & Kiel, 2019). Assim, ¢ possivel que as
atitudes democraticas dos pais despertem nos jovens um maior respeito pelos outros e
formas de agir mais ajustadas a realidade (Charalampous et al., 2018). Neste sentido,
filhos de pais democraticos tendem a apresentar maiores competéncias psicossociais €
menores comportamentos desviantes (Kang & Guo, 2022). Em contrapartida, varios
estudos apontam que o estilo parental autoritario esta associado a resultados indesejaveis,

capaz de contribuir para uma menor capacidade empatica (e.g., Abdullah & Salim, 2020;
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Pontania & Slim, 2019), o que podeestar relacionado com o padrdo de comunicagao entre
pai-filho que aqui se pode revelar ausente, contribuindo para uma menor enfatizacdo das
atitudes, valores e crengas dos jovens (Abdullah & Salim, 2020). Deste modo, um
ambiente familiar caracterizado por uma elevada rigidez e punigdes severas pode
dificultar o desenvolvimento da empatia dos individuos (Ramadhanti et al., 2023).

No presente estudo foram identificadas diferencas significativas entre o sexo
feminino e masculino em ambas as componentes da empatia, sendo que os adolescentes
do sexo feminino evidenciam maiores niveis de empatia afetiva e cognitiva. Estes
resultados sdo consistentes com os obtidos no estudo de Baez et al. (2017) onde foi
concluido que as raparigas apresentam niveis mais elevados de empatia afetiva e
cognitiva auto referida. Da mesma forma, outros autores concluiram que o sexo feminino
apresenta maior capacidade empatica quando comparado com o sexo masculino (e.g.,
Fitriyah et al., 2021; Loffler & Greitemeyer, 2021). Por outro lado, Kamas e Preston
(2021) nao identificaram diferencas de sexo na capacidade empética dos individuos,
acrescentando a possibilidade de existirem outras caracteristicas pessoais partilhadas por
ambos 0s sexos responsaveis por essas diferengas. Muncer e Ling (2006) verificaram que
a reatividade emocional corresponde a caracteristica que produz maiores diferencas de
sexo quanto a capacidade empatica. Em véarios estudos foi concluido que o sexo feminino
apresenta apenas niveis mais elevados de empatia afetiva (e.g., Bas-Sarmiento et al.,
2020; Liang et al., 2019; Jiang et al., 2021; Jie et al., 2019). E, portanto, os autores
referiram que culturalmente o sexo feminino ¢ visto como mais sensivel e preocupado
face as relagdes interpessoais que estabelece, procurando responder de forma eficaz as
necessidades dos outros (Baez et al., 2017; Cunico et al., 2012). Para além disso, foi
verificado que o sexo feminino apresenta maior facilidade no reconhecimento das suas

emocoes, evidenciando um comportamento pro-social mais acurado (Christov-Moore et
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al., 2014) e simpatiza mais com 0s outros € com os seus estados emocionais (Jie et al.,
2019). E possivel que as diferengas de sexo na empatia afetiva aumentem com a entrada
na adolescéncia devido as mudangas e condigdes sociais e biologicas tipicas desse periodo
de desenvolvimento (Stuijfzand et al., 2016). Segundo Jie et al. (2019) a capacidade de
deliberagdo do sexo masculino, fator que corresponde a empatia cognitiva, ndo difere do
sexo feminino. De notar que Olsson et al. (2021) verificaram que o sexo masculino
evidencia maior capacidade empatica em situagdes sociais que envolvem interagdes com
0 sexo oposto, enquanto o sexo feminino adota maiores comportamentos pro-sociais na
interacdo com individuos do mesmo sexo.

Relativamente ao efeito preditor da empatia afetiva e cognitiva nos
comportamentos de cyberbullying, os nossos resultados apontam para um contributo nao
significativo, ou seja, admite-se que as duas componentes da empatia ndo preveem a
perpetragdo de cyberbullying. Estes resultados sdo consistentes com os obtidos por
Mujidin et al. (2023) que observaram que a empatia ndo tem um efeito preditor no
cyberbullying, porém, a capacidade de sentir o sofrimento e as fragilidades dos outros,
pode desencoraja-los a praticar comportamentos agressivos online. No estudo de Graf et
al. (2019) foi concluido que a empatia afetiva ndo tem um efeito preditor nos
comportamentos de cyberbullying, porém, o mesmo nao se verificou para a empatia
cognitiva, uma vez que parece ser capaz deprever o cyberbullying. Da mesma forma, Del
Rey et al. (2016) verificaram que a componente cognitiva da empatia prevé a pratica de
comportamentos de cyberbullying no sexo masculino, bem como no sexo feminino
exclusivamente quando este apresenta baixos niveis de empatia afetiva. Outros estudos
concluiram que a empatia prevé negativamente a perpetracdo de cyberbullying (e.g.,
Brewer & Kerslake, 2015; Fang et al., 2020; Touloupis & Athanasiades, 2022; Wang et

al., 2021), ou seja, a medida que os niveis de empatia aumentam a perpetracdo de
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cyberbullying diminui e o contrario também se pode aplicar. E de salientar que no
cyberbullying os agressores nao tém contacto direto com as vitimas, desconhecendo o
sofrimento destas, o que justifica os seus comportamentos de desinibi¢do (e.g., reduzida
empatia) (Sun et al., 2020). Quanto ao papel preditor dos estilos parentais nos
comportamentos de cyberbullying, observou-se que o estilo autoritario da figura paterna
¢ um importante fator preditor da perpetragao de cyberbullying. Estes resultados vao ao
encontro dos obtidos por Zurcher et al. (2018) que concluiram que a comunicacao
ofensiva dafigura materna aumenta a perpetracao junto dos rapazes e a hostilidade verbal
e a coercdo fisica da figura paterna contribuem significativamente para a adogdo de
comportamentos de cyberbullying nos jovens. Também outras investigagdes (e.g., Dilmag
& Aydogan,2010; Moshfegh & Ebrahimi, 2018) apontam que as atitudes autoritarias dos
pais preveem a perpetracao de cyberbullying. Portanto, os jovens cujos relacionamentos
com os pais se revelam dificeis e problematicos, onde a falta de comunicagdo prevalece,
apresentam maior tendénciapara utilizar os recursos online e, consequentemente, praticar
cyberbullying (Makri-Botsari & Karagianni, 2014). Por outro lado, no estudo de
Charalampous et al. (2018) concluiu-se que a parentalidade autoritdria tem um efeito
preditor na agressdo e vitimizacdo de bullying tradicional, bem como na vitimizagdo de
cyberbullying, porém, o mesmo ndo foi verificado na perpetracdo de cyberbullying.
Assim, de acordo com a literatura, o estilo parental autoritario destaca-se como fator de
risco para a perpetragdo (Dilma¢ & Aydogan, 2010), enquanto o estilo democratico ¢
apontado como fator de protecdo para o cyberbullying (Garaigordobil & Machimbarrena,
2017).
Implicacdes praticas, limitacoes e propostas para estudos futuros
O objetivo principal deste estudo consistiu em analisar o fenémeno do

cyberbullying, na perspetiva dos agressores € a sua associagdo com os diferentes estilos
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parentais ¢ com as duas componentes da empatia numa amostra de adolescentes
portugueses. E de notar que existem poucos estudos que analisam o efeito dos estilos
parentais e das suas particularidades nas atividades online dos adolescentes, porém, os
estudos realizados até & data confirmam a influéncia de determinados estilos parentais no
aumento da perpetracdo de cyberbullying. O mesmo se verifica para o efeito da empatia
nos comportamentos de cyberbullying, sendo que a grande maioria dos estudos existentes
corroboram esta associagao.

Neste estudo foram obtidos resultados que oferecem um aumento do
conhecimento sobre as relacdes entre os estilos parentais, a capacidade empatica e os
comportamentos de cyberbullying. Atendendo aos resultados obtidos, considera-se
determinante a criagdo de programas preventivos junto dos pais, apelando para a adogao
de praticas disciplinares mais ajustadas e menos punitivas, estas que podem conduzir a
consequéncias negativas como a pratica de comportamentos de cyberbullying e o
aparecimento de baixos niveis de empatia. Ou seja, podera ser relevante educar os pais
sobre como interagir de forma positiva com os seus filhos, investindo numa relagdo mais
aberta e calorosa. Para além disso, os programas deverdo incluir informagdes sobre a
importancia do comportamento pro-social e a contribuigdo deste para a construgdo de
relagdes mais harmoniosas. Pode ser igualmente benéfico o desenvolvimento de agdes de
sensibilizagdo com os adolescentes, pais, professores e outros cuidadores, para chamar a
atencdo para as consequéncias da utilizacdo indevida da internet. Deste modo, para a
reducdo do cyberbullying deve existir um investimento por parte dos jovens, familias,
escolas, bem como uma especial aten¢ao na mudanca de praticas parentais (Zurcher et
al., 2018). Para além disso, com o intuito de proteger os jovens da perpetracao de

cyberbullying ¢ do aparecimento de outros comportamentos antissociais, mostra-se
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necessaria uma promocao da empatia, esta possivel de ser feita através de campanhas em
contexto escolar (Zych et al., 2019).

Importa destacar as limitagdes existentes no presente estudo, que podem servir de
orientacdo para futuras investigacdes. Uma limitagdo importante a apontar diz respeito a
elevada dimensdo do protocolo de investigacdo que consequentemente levou a exclusao
da grande parte dos missings e outliers identificados. A impossibilidade de generalizagao
dos resultados, devido a utilizagdo de uma amostra ndo representativa, ¢ uma outra
limitacdo encontrada. Importa destacar o facto de o estudo ser de carater transversal,
impossibilitando a criagdo de relagdes de causa e efeito entre as varidveis estudadas. A
utilizagdo de questionarios de autorrelato, que facilita a aplicagdo do questionério a
grandes amostras, mas consequentemente, origina respostas de desejabilidade social. Para
além disso, a exclusdo do item 17 do CBQ e do estilo permissivo do PSDQ que incluia
os itens 8, 15, 17, 20 e 24, pode ser apontada como uma outra limitagdo da presente
investigacdo, pois quando ¢ eliminada uma quantidade elevada de itens de uma escala, o
que se verificou no PSDQ, no seu conjunto, o instrumento pode perder a sua validade.

Em investigagdes futuras podera ser interessante realizar estudos de carater
longitudinal, com o objetivo de executar comparacdes mais aprofundadas; seria
pertinente utilizar uma amostra mais representativa, recorrendo a um maior ntimero de
participantes de varias regides de Portugal; alargar a faixa etdria, com o intuito de alcangar
resultados mais significativos poderd ser igualmente pertinente; seria importante utilizar
a Escala de Desejabilidade Social de 20 itens (EDS-20; Simdes et al., 2014), instrumento
de autorrelato, a fim de controlar a desejabilidade social; poderia ser pertinente incluir a
percecao dos pais em relagdo as praticas por eles adotadas, para uma compreensao mais
aprofundada sobre as interagdes pais e filhos; compreender a influéncia do estilo

permissivo nos comportamentos de cyberbullying e na capacidade empatica dos
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adolescentes; clarificar as diferencas de sexo quanto aos niveis de empatia; e por ultimo
incluir caracteristicas partilhadas por ambos os sexos e analisar a influéncia destas na
capacidade empatica dos rapazes e das raparigas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Aliadas a crescente utilizacdo da internet estdo as desvantagens da sua facil
acessibilidade e das multiplas atividades que podem ser realizadas online. Deste modo,
nunca ¢ demais explorar os comportamentos desajustados que as novas tecnologias
despertam nos seus utilizadores, bem como identificar os fatores que possam
potencializar essas condutas. Neste sentido, surgiu o interesse pelo estudo do fendémeno
do cyberbullying, sendo este reconhecido como um problema global que exige especial
atencdo. Assim, a presente investigacdo procurou estudar a perpetragdo do cyberbullying
e a sua relacdo com a variavel regulacdo emocional, estilos parentais e empatia. No
contexto portugués, foi possivel verificar um numero reduzido de estudos sobre a
associacao entre o cyberbullying e a regulacdo emocional dos agressores. Esta escassez
foi igualmente observada para a relacdo entre o cyberbullying, os estilos parentais e a
componente afetiva e cognitiva da empatia. Neste sentido, a presente investigagdo revela-
se pertinente, dando um acrescento a comunidade cientifica.

Para cada estudo foram descritos os principais resultados obtidos, as implicagdes
praticas e limitagdes identificadas. Para além disso, houve o cuidado em destacar
sugestdes para investigacdes futuras.

Foi verificado que uma parte significativa da amostra ja praticou pelo menos um
comportamento de cyberbullying, havendo mais perpetradores do sexo masculino do que
do sexo feminino. Portanto, ¢ possivel que os individuos do sexo feminino sejam mais
empaticos (Fitriyah et al., 2021), sendo que o seu nivel de agressdo se mostra menor
comparado com o do sexo masculino (Wright et al., 2020). Para além disso, foi observado
que a prevaléncia dos comportamentos de cyberbullying aumenta quando o tempo diario
despendido na internet é elevado. Assim, estes resultados sugerem que o controlo da

utilizagdo da internet pelos jovens se revela fundamental, a fim de combater o aumento
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do fendémeno. Para tal, sdo necessarias estratégias de prevencdo e intervencao
multifacetadas (Ang, 2015).

No que concerne a associagdo entre a perpetragdo de cyberbullying e a regulacao
emocional, foram encontradas associa¢des positivas entre as dimensodes das dificuldades
na regulacdo emocional e a perpetracdo de cyberbullying, sendo que a medida que a ndo
aceita¢do daresposta emocional, do acesso limitado as estratégias de regulacao emocional
e as dificuldades no controlo de impulsos aumentam, os comportamentos de
cyberbullying também aumentam. Assim, a regulagdo emocional parece exercer um papel
determinante no combate do fenomeno (Wigati et al., 2020), logo individuos que estdo
menos ajustados do ponto de vista emocional, estio mais predispostos a praticar
cyberbullying (Giil et al., 2019).

Relativamente ao papel preditor da regulagdo emocional face a perpetracdo de
cyberbullying, observou-se que a unica dimensdo das dificuldades na regulagdo
emocional que prediz positivamente o cyberbullying foi a dificuldade no controlo de
impulsos, sendo que individuos menos conscientes das consequéncias dos seus
comportamentos e que tendem a agir no calor do momento, apresentam-se mais
propensos para praticar cyberbullying (Khoury-Kassabri et al., 2016). Para além disso, a
impulsividade neste contexto deve-se a rapida propagacao das agressdes, a qual pode
dificultar a autorreflexdo dos perpetradores (Khoury-Kassabri et al., 2016).

No segundo estudo foram identificadas associagdes positivas entre o0s
comportamentos de cyberbullying e o estilo autoritdrio do pai e da mae, concluindo-se
que a medida que as atitudes autoritarias dos pais aumentam, aumenta a perpetragcdo de
cyberbullying, porém, o contrario também pode ser observado. Deste modo, a punigdo e
a rigidez, tipicas do estilo autoritario, parecem aumentar a ocorréncia de cyberbullying

(GOomez-Ortiz et al., 2019). Quanto a relacdo entre o cyberbullying e a capacidade
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empatica dos agressores, ndo foram observadas associagdes significativas, logo, no
presente estudo, a empatia parece ndo ter tido influéncia na pratica de comportamentos
de cyberbullying.

No que concerne a andlise referente as diferencas entre o sexo feminino e o sexo
masculino nas duas componentes da empatia, os resultados mostraram que o sexo
feminino evidencia maior capacidade empatica do que o sexo masculino, uma vez que os
adolescentes do sexo feminino pontuaram mais na componente afetiva e cognitiva da
empatia. Portanto, as raparigas parecem ser mais compreensivas e sensiveis para com o
outro, o que faz com que adotem comportamentos mais adequados.

Relativamente ao efeito preditor da empatia nos comportamentos de
cyberbullying, nao foi verificado um contributo significativo, logo, ao contrario do que a
maioria da literatura concluiu, no presente estudo, a empatia afetiva e cognitiva ndo prediz
a perpetragdo. Verificou-se ainda que os estilos parentais predizem os comportamentos de
cyberbullying, sendo que o estilo autoritirio da figura paterna se apresenta como um
preditor determinante para o aumento da perpetragdo. Assim, ¢ possivel concluir que o
estilo parental mais significativo para previsao da perpetragao de cyberbullying, é o estilo
autoritario (Dilma¢ & Aydogan, 2010).

A presente investigacdo apresenta implicagdes importantes no ambito da
prevengdo/intervencao junto dos comportamentos de cyberbullying, como a promogao de
estratégias de regulacdo emocional, o incentivo dos pais na adogdo de estilos educativos
mais eficientes e a oferta de informagdes aos adolescentes sobre o conceito de empatia e
a sua importancia nas relagdes interpessoais. Atendendo aos resultados obtidos, mostra-
se importante desenvolver programas de prevengdo, em contexto familiar e escolar, bem
como criar agdes formativas de carater informativo dirigidas aos professores, com o

intuito de serem implementadas medidas sobre o uso das tecnologias nas escolas. Para
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além disso, os pais, professores ¢ a populagdo em geral deverdo ser informados e
sensibilizados sobre a importancia das emocdes na prevencao do cyberbullying. Também
pode ser vantajoso desenvolver programas preventivos direcionados aos pais para que
invistam num funcionamento familiar mais colaborativo, a fim de diminuirem a
propagacdo do cyberbullying e promoverem o comportamento empatico entre 0s
adolescentes. Por fim, a criacao de ag¢des de sensibilizagdo implementadas em contexto
escolar e na comunidade, poderdo ser igualmente benéficas para a prevencao de possiveis
efeitos da ma utilizacdo da internet.

Quanto as limitagdes, primeiramente destaca-se a extensdo do protocolo de
investigacdo, responsavel pela exclusdo de varios participantes. Outra limitagdo apontada
corresponde ao facto de ambos os estudos serem de carater transversal. A exclusdo de
itens que constituem os instrumentos selecionados pode igualmente ser identificada como
uma limitagdo. Para além disso, a impossibilidade de generalizacdo dos resultados, devido
a ndo representatividade da amostra também ¢ uma limitagdo apontada. Por ultimo, a
utilizagdo de questionarios de autorrelato, por um lado facilita a aplicagdo do protocolo a
uma amostra elevada, porém, as respostas sao sugestivas de desejabilidade social.

Em futuras investigacdes, poderd ser pertinente realizar estudos de carater
longitudinal e utilizar uma amostra mais representativa e abrangente, através da inclusao
de um maior numero de participantes de varias regides de Portugal, bem como alargar a
faixa etaria, a fim de obter resultados mais precisos. Para além disso, seria interessente
incluir a perce¢do dos pais e professores sobre os comportamentos e a regulacdo
emocional dos mais jovens, bem como o testemunho dos pais sobre as praticas por eles
adotadas. Também seria importante perceber se diferentes estratégias de regulagdo
emocional influenciam os comportamentos de cyberbullying, procurar clarificar o papel

do sexo na perpetracdo de cyberbullying e entender de que forma os comportamentos de
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cyberbullying se associam com as dificuldades na regulagdo emocional, incluindo
algumas variaveis psicossociais (e.g. histdrico psicopatologico, empatia). A inclusdo e
compreensdo do efeito do estilo permissivo nos comportamentos de cyberbullying e na
capacidade empatica dos jovens, a clarificagdo das diferencas de sexo na capacidade
empatica e a inclusdo de caracteristicas partilhadas por ambos os sexos para testar o efeito
das mesmas na empatia do sexo feminino € masculino, sdo outras sugestoes apontadas
para estudos futuros.

Atendendo aos resultados obtidos, € possivel assumir que se revelam importantes,
porém, sdo necessarios mais estudos, especificamente no contexto portugués, que

abordem as tematicas de forma mais aprofundada.
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Anexo I - Analise Fatorial Confirmatoria do Cyberbullying Questionnaire (CBQ)

Na figura acima encontra-se o modelo do Cyberbullying Questionnaire de 16
itens ajustado para a amostra total de 422 adolescentes. Quanto aos emparcelamentos, o
PA QE linclui ositens 1 € 2,0 PA QE 2ositens 3 e 4,0 PA QE 3ositens5e 6,0
PA QE 4o0sitens7 e 8, 0 PA_ QE 5Sositens 9 e 10,0 PA_QE 6ositens 11 e 12,0
PA QE 7ositens 13 e 14 e o PA_QE 8 1 os itens 15 e 16, sendo que o item 17 foi
eliminado. Foram obtidos os seguintes indices de ajustamento: y2 (DF = 17) =1.666; p >

.001; RMSEA=.04; CFI=.99 e NFI=.98.
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Anexo II - Analise Fatorial Confirmatéria da Difficulties in Emotion Regulation
Scale (DERS)
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O modelo acima apresentado refere-se a Difficulties in Emotion Regulation Scale
de 34 itens, ajustada para a amostra total de 422 adolescentes. O emparcelamento
PA_EDRE NA 1 inclui os itens 11 e 12, o PA_ EDRE NA 2, os itens 21 e 23, o
PA_EDRE NA 3ositens 25 ¢ 29, 0o PA_ EDRE CA 1 ositens 1 (invertido), 4 € 5, o
PA_EDRE CA 2 os itens 7 (invertido) e 9, o PA_EDRE ES 1 os itens 15, 16 e 22
(invertido), o PA_EDRE _ES 2ositens 28,30 e 31, 0PA_EDRE ES 3 ositens 35 e 36,

o PA_EDRE IS lositens3,14e 19,0 PA_ EDRE IS 2 ositens 24 (invertido), 27 e 32,
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o PA_EDRE OS 1ositens 13, 18 e 20 (invertido), o PA_ EDRE_OS 2 ositens 26 e 33,
o PA_EDRE COA 1ositens 2 e 6 (invertidos) e o PA_ EDRE COA_2os itens 8 ¢ 10
(invertidos), sendo que os itens 17 e 34 (invertidos) foram eliminados. Os indices de
ajustamento obtidos foram os seguintes: y2 (DF = 63) = 3.756; p <.001; RMSEA=.08;

CFI=.94 e NFI=.93.

Anexo III — Analise Fatorial Confirmatoria do Parenting Styles & Dimensions
Questionnaire: Short Version (PSDQ) — Versao da figura paterna
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A figura acima refere-se ao Parenting Styles & Dimensions Questionnaire: Short
Version (PSDQ) da figura paterna, de 27 itens ajustado para a amostra total de 422
adolescentes. No que concerne aos emparcelamentos, o PA_PAI DEM 1 inclui os itens
1,3e5,0PA PAI DEM 2 o0sitens7,9¢e 11,0 PA_ PAI DEM 3ositens 12, 14e 18, o
PA_PAI DEM 4 os itens 21, 22 ¢ 25, o PA_PAI DEM 5 os itens 27, 29 e 31, o
PA PAI AUT lositens2e4,0PA PAI AUT 2ositens 6 e 10,0 PA_ PAI AUT 3

ositens 13 e 16,0 PA_PAI AUT 4ositens 19 € 23,0 PA_PAI_AUT 5 ositens 26 e 28
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e o PA_PAI AUT 6ositens 30 e 32, sendo que os itens referentes ao estilo permissivo
nao foram incluidos no presente estudo (8, 15, 17, 20 e 24). Foram obtidos os seguintes

indices de ajustamento: y2 (DF =40)=4.197; p <.001; RMSEA=.09; CFI=.94 ¢ NF1=.93.

Anexo IV — Analise Fatorial Confirmatoria do Parenting Styles & Dimensions
Questionnaire: Short Version (PSDQ) — Versao da figura materna
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Na figura acima encontra-se o Parenting Styles & Dimensions Questionnaire:
Short Version (PSDQ) da figura materna, de 27 itens ajustado para a amostra total de 422
adolescentes. No que concerne aos emparcelamentos, o PA_ MAE DEM 1 inclui os itens
1,3e5 0PA MAE DEM 2, ositens 7,9¢e 11, o PA MAE DEM 3os itens 12, 14 e
18,0 PA. MAE DEM 4os itens 21,22 e 25,0 PA MAE DEM 5 os itens 27, 29 e 31,
o PA MAE AUT 1 os itens 2 e 4, o PA MAE AUT 2 os itens 6 e 10, o

PA_MAE_AUT 3 os itens 13 e 16, o PA MAE AUT 4 os itens 19 e 23, o
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PA MAE _ AUT Sositens 26 e28 e o PA_ MAE_AUT 6 ositens 30 e 32, sendo que os
itens referentes ao estilo permissivo nao foram incluidos no presente estudo (8, 15, 17,20

e 24). Os indices de ajustamento obtidos foram os seguintes: y2 (DF =40) = 3.507; p <

.001; RMSEA=.08; CFI=.95 e NFI=.93.

Anexo V — Analise Fatorial Confirmatoria da Versdo Breve da Basic Empathy Scale
(BES-A)

A figura acima refere-se a Versdo Breve da Basic Empathy Scale (BES-A) de 7
itens ajustada para a amostra total de 422 participantes. O EEB_1 refere-se ao item 1, o
EEB 2ao item2, 0 EEB 3 aoitem 3, 0 EEB 4 aoitem 4, 0o EEB_5aoitem 5, 0 EEB 6
ao item 6 ¢ 0 EEB_7 aoitem 7. Neste instrumento, ndo foram efetuadas alterag¢des, tendo
sido obtidos os seguintes indices de ajustamento: y2 (DF = 13) = 2.860; p < .001;

RMSEA=.07; CFI=.98 e NFI=.96.
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Anexo VI — Pedido de autoriza¢iio e parecer 2 Comissio de Etica da Universidade
de Tras-os-Montes e Alto Douro (CE — UTAD)

PARECER
Ref. DocB0-CE-UTAD-2022
Data: 19/10/2022

Requerente: Adriana Sandrina Teixeira Martins
Assunto: Pedido de apreciacSo sobre o protocolo de investigacdo do projeto “Relacdo do cyberbuilying,
regulacdo emocional, estilos parentais e empatia: perfil dos agressores”

Cara estudante Adriana Martins,

A Comissdo de Etica da Universidade de Tras-os-Montes € Alto Douro {CE-UTAD) analisou os documentos
submetidos com vista 2 obtengdo de um parecer sobre os aspetos eticos do projeto/estudo mencionado. Foram
apreciados os seguintes documentos:

| Documentos Versdo & data
» Formaliric para pedido de emesio de parecer 12-10-2022
= fApéndice 1: Capia do irstrumento de recalha de dados [(uestionirio de Bados Sociode mogrificos;
CQuestiondrio sobre 2 utilzacio da Intemet; Questiondric de Cyberbuliying, Excala de Dificutdades de Regulacio
Emocional, versia reduzida; Porevting Stples and imensions Ouestiopnoire, short version; Escala de Empatia
Bdsica, wersio reduzida)

ApEndice 2: Modelo de declaragio de consentimento informado assinado

Apéndice 5: Declaragio de orientadoras do estuda

Apéndice & Declarac@o de compromesso de confidencialidade dos dadas recolhidos

ApEndice &: Cdpia da notificacio de autorizagka da Direclo-Geral da Educagio [Monstorizacio de Inquéritas
erm e Escolar]

s fApéndice §: Declaragio de compromesso de ereo de relatorio final

0= sepuintes membros da CE-UTAD participaram na avaliagdo etica:

| MName Qualificacio | Papelna Comissio de Etica | Génera | Afiliacio & UTAD

| Paulo Jorge de Campos Favas Professor Presidente L~ Sim

| #Ana Claudia Correia Coefho Professor Membro F Sim
Filomena Martins M. Raimundo Professor Membro F Sim

| Ricardo Muno 5. G. Barroso Professor Membra M Sim

A CE-UTAD elabora as suas apreciacbes em conformidade com a Declaragdo de Helsinguia, a Convengdo de
Owiedo, o Regulamento Geral sobre 2 Protegdo de Dados e com outra regulamentacdo aplicavel. Menhum dos
investigadores que participam no projeto de investiga3o em apreciac3o participou no correspondente processo
de decisdo e de votag3o.

Com base na revisdo dos documentos atras mencionados, a CE-UTAD decidiu, por unanimidade, emitir um
parecer favoravel sobre o modo como as guestSes eticas 530 tratadas no projetc em aprego.

A CE-UTAD considera importante ser também informada sobre o andamento do projetofestudo,
nomeadamente de quaisquer eventos adversos que venham a ocoerer e de eventuais revisies dos protocokos
sepuidos, da informag3o 205 participantes ou do formato do consentimento informado e solicita uma copia

etetrdnica do relatdrio final do projetofestuda. Assinads por: PAULD JORGE DE CAMPOS FAVAS
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Anexo VII — Pedido de autorizacio a Direcao Geral da Educaciao (DGE) através da
plataforma Monitorizacdo de Inquéritos em Meio Escolar (MIME)

{ pedido da sutorizacio do ingquérito n.” 0845400001, com a designacao Relagio entre qyberbuiliing reguloctio emocional estilos parentais e empatia perfil dos agressores. registade em
22-053-2022 foi aprovadao.

Avaliagdo do inguérise:

Exme.(g)} Senhot(al Adrana Martine

‘Venho par 2ste meio informar que o pedide de rezlizagdo ds inquérito em meio escofar £ aprovads umz vez que, submetido & zndlisz, cumpre os requisitos, devendo ztandar-se
a5 ohservacies adusidas
Com oz meihoras cumpril
Jozé Vitor Pedrosa
Diretar-Garzl

DGE

Chearvagtes:

I gtancio o mode, o momenso & condigies de aplicagdo dosi
espaciais de dades, sansivei: & do fore da sadide e vida priveda. devendo fazar-ce em estre
sducagdo ou guem tutzle WENOrES inguiridos

b} Deve considerar-z2 o disposto lega! em matera de gars
sznsivais a recolher = tratar no presents sstudo, de categer mecisis de dades. do foro da satde e vida priveda. Considerades: os documeantos gus foram ansuados = pars
efeitos dz protecdo doz dados peszeais, em cumpriments da lz zdo em vigor, resuftam obrigacas que o responzavel se propde cumgprir. Destas deve dar conhecimento a
todos 05 mguiridos £ a guem intervenha na recolha & tratamente de dados. E obrigatoria a recolha prévia das dedlaragfes de consentimento inequivoco, informado e
exclarecida, junto dos inguiridos, ‘arez dos dadeos no c2zo de menorss de idads pefos seus reprasentantas l=gais Pare 'z garantiz de ancnimato, 85 autorizagies
aszinadas devern ficar em poder da Escola/Agrupamento ao qual pertencam, ndo devende haver cruzamento ou associzgdo de dados entre o8 que sio recolhidos pelos
instrumentos de inguiricdo e o constantes das declaragdes de consentimento informado. Recomenda-se gue dade o exposto, para efeitos de protecdo da dados 2
cumgrimento do dispesio legal nesta maténa, o/a Encarregado/a de Frotegde de Dados da entidads responsavel p2lo estudo posse apeiar todo o procasse, (sugsrs-32 3 melhar
redacic da declaracdo de consentiments informado 2 esclarecido 2 apresantar aos inguitidos, ssus represantantes legaisi ponderando accionar medidas de zalvaguarda
previstzs nz lei para saguranca dos mesmas e devida protecdo dos titulares

cizfidade protecdo e seguranga dos dades peszoais

Pode consultar na Internet toda a informacao refarente 2 este padido mo endarece https/mime dgeec mecpt. Para tal tera de ze autenticar fornecenda oz dades de acesso dz entidada.

Anexo VIII — Pedido de autorizacdo aos Encarregados de Educacio
(Consentimento Informado)

utad ‘

Conzentimento informado, livre e esclarecido para participacio em

mvestigacio

Exmio. () Senhor(z) Encamezadoiz) de Educagdo,

Por frrvor, leia com mengdo @ seguinte tyfbrmagdo. Se considerar gus algo estd
corrato, ou gue ko astd clavo, ndo hezite em solicitar mais irgformagdes.

Eu, Adriana Marting, estadante do 2.7 ano do hlestrado em Psicologia Chinica na
Universidade de Traz-os-Montes & Alto Douro, venho par esta meio solicitar, a vossa
exceléncia, & autorizacdo parz a aplicagio de i questiondrio ao seu educando. Ezte
guestionsrio engloba uma sarie de msrarnantos relacionados com o guherhulhine, o
Bulbiine, aregulacdo amocional, os estilos parentzis, 2 empatia, a quelidade da relagdo
com oz professores e as memdrizz da cuidado nz mfincia

Oz dados recolhidos serdo utilizados spemas pars fins estatisticos, nesse sentido &
azzapurada 3 confidencislidade & o anonimato dos mesmas.

O prezentz sstodo sbrangs wn grande rimero e shinos pertencentes 3 virizs escokas na
regifo Morte do pals 2 na drea metropolitana de Lishoa. Integra-ss muma mvestizagSo
cientifica deserrvoliida no Smbito do Mestrado em Peicologia Clinica da Universidade
de Traz-oz-Montes & Alto Douro, 30b 2 crdentagSo da Professora Dioatora Alice
Wargarida Martin: dos Santos Simdes e dz Profeszora Doutora Ings Mourz de Souzz
Carvalho Felva.

Agradaca, desde ji, 2 vousa colaboraczo.

CAdriass Marans)
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En , eacarregzdais) de educacdo do
aluma(a) da ascola ;
declaro gue autorizo a participacio do meu educando no preenchimento do quastionario
com instrementos relscionados com o gebarBiieie, o Sulbine, 2 remlacio emocional.
oz estilos parentaiz, 3 empatis, a qualidade da relacio com os profeszores @ 2 memarias
de coidado na infincia, integrado nwm projeto de imvestizecio ds Universidade da Traz-
oz-Montes & Alto Douro,

CAssmriern dhju) alumodall PAssingmur do Fncanegndo de Edacacho)

Prati:
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Questionario sociodemografico

Ferponde 2z zegnintes guestdes, por fvar.

Sexa

Fammirg Mazrulma
Idada

Nivel de escolaridade
Nacionatidede

Com quoem vive:?

LSevives com of tens pais, gual o estado civil deles?

Ter: irmaos?
Biml Mio
Yo respondsste sim, goantos”?
Qe tipo de escola frequentas?
Publica Privada
Cuestiondric sobre @ uriliiapdo da Tncernet
Com quoe idade comecaste 8 wiilizar a Internet?

Tempo diarie despendido na Interset {em horas)?

Menos de 2 horas De 2 & 5 horas Mais de § horas

ual & rede sociel que mais atilizas?

Facebook TikTak
YTk ratrg
Whats App

Instzgram

Snapchat
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DERS (Difficulties in Emotion Regulation Scale)

(Gratz & Roemer, 2004; traduzida e adaptada para a populagao portuguesa por Veloso et al., 2011)

: 5 . |
Estamos interessadas em saber como as pessoas lidam com as dificuldades que sentem quando -
i A e
procuram regular as suas emogdes. Todos nos diferimos quanto ao modo como regulamos as nossas _E- 4
emocdes, e como tal, sentimos dificuldades diferentes; nio ha por 1sso respostas corretas ou z g‘
. % ¢ . o
erradas. Por favor, € cuidadosamente cada afirmacdo e assinala para cada uma delas, usando = Bs
: i v i S . 1
a escala mndicada, o modo como lidaste com os seus sentimentos durante o ultimo més. | ¢ & ': =
S 8§ 8 £ &
=2 = =] =
s . 3 & E
= = =] -
8 E o 2 @
= &% z B 3
=« 0 <«
: 3 2 = .
1. Para mim os meus sentimentos s3o claros. 11231453
2. Presto atencdo 3 forma como me estou a sentir. L2345
3. Experiencio as minhas emogdes como avassaladoras e fora de controlo. 112131453
z C . “ 5
4. Nio fago ideia de como me sinto. T2 3]4)5
- : - 11213415
5. Tenho dificuldade em entender os meus sentimentos. * -
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PSDQ (Parenting Styles & Dimensions Questionnaire: Short Version)

(Robinson et al., 2001; validado para a populagdo portuguesa por Nunes & Mota, 2018)

As seguintes afirmacdes medem com que frequéncia e de que modo os teus pais atuam contigo. Lé cada uma

das frases e rodeia com um circulo as respostas. Responde em colunas separadas para o pai e para a mie. Se a
tua estrutura familiar ndo for constituida por um pai e uma mie. ndo respondas as questdes que se seguem e

passa para o questiondrio Escala de Vinculacao aos Professores.

quando me comporto mal.

L] Lo |
L] nlq- i o | n:!
| N | E b
s ok, E8GE
E » 8 §w E - & 8w
E R Bl BRoal e
# EZg = #EFE &
8 g g H g o ow 2 H
G224 222
Pai Mie

1. Os meus pais 530 sensiveis aos meus sentimentos e necessidades. 1 2 34 5(12 345

2.  Os meus pais castigam-me fisicamente como forma de me disciplinar. 1 2 34 5(12 34 5

3. Os meus pais tém em conta os meus desejos antes de me pedirem que " "

1 2 34 5|1234 5
faca algo.

4. Quando pergunto aos meus pais porque tenho de lhes obedecer, eles 5 -
dizem-me.“porgue ey disse” ou “porgue somos teus pais e queremos 12 34512345
guie o facas”.

5. Os meus pais explicam-me como se sentem quando me comportobeme | { 2 3 4 5|1 2 31 4 5
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CBQ (Cyberbullying Questionnaire)
(Calvete et al., 2009; validado para a populac¢do portuguesa por Pinto, 2011)

As fraszes gue se seguem referem-se a utilizacio da internet e do telemodvel. Lé atentamente cada uma das

L. |
afirmacdes, e assmnala com um X no gquadrado gque melhor corresponde & frequéncia com que possas 3'
= - i
ter realizado algumas destas agdes. i :'7 E
: 52
5 3 2
P -
1. Manter Iutas e discussdes “online”, usando insultos, efc. através de mensagens eletronicas. A
2. Enviar mensagens ameagadoras ou insultuosas por e-mail. 123
3. Enviar mensagens ameagadoras ou insultuosas por telefone. 123
4. Colocar imagens de um conhecido/a ou de um/a colega na internet gque possam ser
humithantes (por exemplo, a vestir-se no balnedrio).
Em caso afirmativo, descreve quais os tipos de imagens: b 23
5. Enwiar links de imagens humilhantes a oufras pessoas para que as possam Ver.
Em caso afirmativo, descreve: 11213

141




BES-A (Versao Breve da Basic Empathy Scale)

(Jolliffe & Farrington, 2006; traduzido para a populagdo portuguesa por Pechorro et al., 2018)

i e g % . A = ury
As seguintes afirmagdes medem os nivels de empatia afetiva e cognitiva. Lé atentamente cada 'I H
uma das frases e rodeia com um circulo as respostas que mais se adequam a i = E
o

R
£ 3 =3
- ] -

g =]
o H '? s B
T 8 & B &
= b a =]
8 Y B & o
28 3 5 B
a8 Z Z 00
1. Depois de falar com um amigo que esta triste geralmente tambem fico triste. 1{2]3|14]|5
2. Sou facilmente influenciado pelos sentimentos das outras pessoas. 1{2]1314]|5
3. Costumo deixar-me influenciar pelos sentimentos dos meus amigos. 121345
4. Quando as pessoas se sentem em baixo geralmente costumo perceber como elas se sentem. 1{2]134]53
5. Geralmente costumo perceber quando os meus amigos estio nervosos. 1213453
6. Geralmente costumo perceber como as pessoas se sentem mesmo antes de elas me 11213 5

dizerem.

7. Geralmente costumo perceber quando as pessoas estio contentes. 1(213]4|5
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